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ث غل على ت  ائي الإعلام ال  الفعل لل لات أخ  م
حلة ة ال ائ   في م الاب

اد          إع
لام*   دعاء أح ع ال

  
مـــــــــــــة:    مق

اه  اً م م ه مات م عل ال وال سائل الات هل ل جي ال ل ر ال ض ال ف
ح  ة؛ ح أص امل ب الإعلام وال ة، وت ال عل ة ال ل اور الع راً م م الإعلام م

احاً في  ة أك إل ة الإعلام ة، وأص ال ات ال إدراج الإعلام ال ض ال
ي،  قافي الأج و ال ارجي والغ ع لل الإعلامي ال ل ت ال حلة خاصة في  تل ال

ات ال ع ال ع ل .علاوة على ت ال ا الأخ ا ة والق ة والإقل  ل
رسة اماً على ال ة صار ل مات عل ة وال رة الإعلام ه ال ل ه ارها  -وفي  اع

ة ة لل س ة ال س اجه   -ال ل أخ ت ة، وأن ت ع س ع رة ال ه ال اك ه أن ت
ي الإعلام ال ال ة للإعلام ع  ت ل ان ال ه م خلالها ال رسي وت

ة عاص ة ال ار ات ال اجهة ال ة . )١(ل ق الأن ع الإعلام ال م أع وُ
املة  ة وال ا ة ال ة ال اء ال رة على ب ها ق ة، وأك رس   .)٢(ملاللال

ه، أو  ل وح ا ال ع) لا  وء وال ق ه (ال ان ا أن الإعلام ال  ك
ع ا ؛ ال ل رسة  ال ع ال  ة وال رس ة ال ال ت  ا ي ؛ ون رسي ف ل

ن  ع ي ي رسة، وال لام في ال ة م ال ة م ه ن ب إل ا  الا خ فه ُع م
ر  ه اج إلى ال ة ت ة أو ف رات لغ ن ق ل   . )٣( إعلامي ، و

ا الإعلامي داخل ارسة ال ل فإن م ة و اك لام م ثقافة ال قل ال رسة ت  -ال
مج وغ ن ل م عل ال ي ت ة   -ال ن في الأن ار لام ال اع؛ فال إلى ثقافة الإب

اعي، ون   ك الاج ل لاك مهارات ال ، وام أ اء ال اذ وب ن قادرون على ات اب تلام إ
ف ال قة    )٤(ال
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قارنة*  ة ال ة ت ال ة  م م رسالة ماج فى ال   والإدارة ال
اف :       ا خا  -اش او           د/ م اب مى م ض   أ. د / ب
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ها  أ م غي أن ت ة؛ ح ي ة الإعلام لاق لل ة الان ة نق ائ حلة الاب وتُع ال
لها؛ وذل ا ق ه  ور فال، وت ارك الأ ة ل ة الف ة ال ل ة لع ة ال ا نها ال ل
سائل الأو  عاب م ال فة، واس ع عامل مع العل وال هارات لل ة ال فة، وت ع اب ال لى لاك

ها    .)٥(لغة الع وتفه
ة  ح ل القاع ؛ فهي ت ل ة ال اء ل اد و حلة إع حلة م ه ال تُع ه

ة،  ال عل ال احل ال ها م ت عل ي ت ة ال ة الأساس ع، وال ة الأوسع في أ م عل ال
ي م ال و  س الع هُل غ ْ هارات، وَ عارف وال ي م ال الع فال  ها الأ ود ف ي ي ال

ماج ال في  ه على الان اع اة؛ ف فل م ال سخ في ذه ال ي تَْ ات ال والأخلا
ها فاءة نف ال احل أعلى  عل في م اصلة ال اة، وم   .)٦(ال

عل رق ( ن ال ا أك قان ة) ١٣٩ك عل  ) على أن١٧م في مادته رق (١٩٨١ ل ال
ف إلى ائي يه عارف، الاب ات، وال ل ، وال ور م ال ر ال الق لام  و ال مع  ت

ة ة ال ال ا  ث الإرت   .  )٧(ت
ة الوعلى   ال الإعلام ال في ت ة م غ م أه ع ء،ال ة   ه،وت ل مة الع وخ

ة و عل ائهاال ارسة  إلا أنه ؛ث ر في م ج ق هي لفة  أن ارس، و ال خاصة داخل ال
ة ائ حلة الاب ارس ال ه ع  ،م ةوع ا ات الع و  الإس ل فةل ع ع ال   .  )٨(ل

اً  لاتأ قات وال ع عة م ال اك م ي ه ائي الإعلام ال  ال ف حائلاً أمام أخ ت
ل قه ع تفع ا الإعلامى وتع ل  ال ة  ائ ارس الاب قيال ز تل و  ؛ال وفعّ  ح م أب

لات عل ما: ال ة دورف  ي رس ل  الإدارة ال ا الإعلام ال  أن ت ن
ل،يفعل عل و ه ما ي لام أنف وف ال ،ال اوع ة في ال ار ه ع ال . وم   م

، ة أخ اناح ائه لل ارسة أب ة م أه ر  اء الأم م وعى أول ارهع ق ، واع عة لل  ،م
لاً  اع ف عاون ب ج م ال افةع ع ة ة ال رس اقي ، ال رسة الأ و ة داخل ال م  ن ؛لع

ا الإعلام ال ودوره فى ة ن أه ل  اع زملاء الع ة اق عل ة ال ل مة الع   . خ
ـــة اح ــل ال ــ ع ــ  -و ة إعـــلام ت ــائ ـــا  -أخ لات؛ م ــ فهـــي تعــانى تلـــ ال

ي على أدائها؛ وم أجل ذل  ل سل ع  ة ي يـ ة ج ان لاب م ال ع أسال ت
ــة. و  ه ارســات ال ــة ال ــ وت لات وت ــ غلــ علــى تلــ ال اولــة ال اجــة ل أصــ ال

ــة  ــة فــي حــل لمل ــة وفاعل ــ واق ــ علــى أســال أك ــ تع ــة؛  ث ال ــ ــ ال
ث  ــ هــا  ــ عل ل ــة، أو مــا  ائ ث الإج ــ ــة ال ز أه ــ ــا ت ؛ وه ــ ان ال ــ لات ال ــ م
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ان  .)٩(الفعــل ض قــ ــة فــ ل ة مــ ع ــان لات الإن ــ ــة فــي حــل ال ــ فاعل ث الفعــل أك ــ
ة  اءمُ   .)١٠(ال

ق  قي وال في ت وره ال ، ودراكاً ل الإعلام ال ام  ا الاه لاقاً م ه وان
 ، ا ا ال ل ه فع اس ل اخ ال ة ال اج إلى ته ز الاح دة؛ ي ة ال اف ال الأه

ف  ع راسة إلى: ال ه ال عى ه ل ت ا الإعلام ال ل عة ن ة وضع، و على  ح خ  ةمق
غل ث الفعل لل ء  ة في ض ائ حلة الاب ال ائي الإعلام ال  لات أخ  على م

ة ائ   . الإج

  
ها: ل راسة، وأس لة ال   م

، ودوره في  ة الإعلام ال ة لأه عل اسة ال غ م إدراك القائ على ال ال
ة؛ إلا أن واقع الإعلام ال  اف ال ق الأه ؛ فلازال الإعلام ال ت غ ذل ا  الع

احلها  افة م ة  ارس ال ر في م ال داخل ال عاني أوجه ع وق
ة. ائ حلة الاب ال ة، وخاصة  عل   ال

ل دراسة(  راسات م ع ال ت    ) ١١()Thomas.Dickson،2000ح أك

، او ف دة،ودراسة(رج م) ١٢()٢٠٠٥،ودراسة(ايهاب ال وة  )١٣()٢٠١٤ ج ،ودراسة (م
د، ا  .)٤١()٢٠١٥عادل م قيأنه ن ل ح ارس  غ مفعل  ع ال د  ؛  وج

ل وجه، ،  وره ال على أك ام ب ائي الإعلام ال ع ال ق أخ ي تع لات ال ال
 . قات فق ا م في ال ق ف ل ال ت د أع ا في م ار ال لاً ع ان   ف

خ ( ار ة ب لا ل دراسة اس ع ة  اح ا قام ال عة م  ) ع١٦/٢/٢٠١٥ك لى م
ائي الإعلام ال ةأخ عل ة ال ا إدارة الإب ة  ائ ارس الاب ال ة ؛   -  ة ال اف م

اً على  ث سل رسة، وت اجهه داخل ال ي ت قات ال ع لات، وال ف على أه ال ع وذل لل
راسة   ت تل ال اقع؛ وق أسف ا الإعلامي على أرض ال ل ال ق تفع ، وتع أدائه

ة لا ائ الاس دأن مع الأخ ا على وج ع ا   ق أج ل ن ق تفع ة تع ي لات ع م
ها:   الإعلام ال وم

 اعاته افة ج ا الإعلام ال  اك في ن لام ع الاش وف ال م ال اره  ع واع
.   غ مف

 ة ل ة ال ا الإعلامي ال ر لل اء الأم يه  لأول افي ل عي ال م ال ا وع ة ن أه
ائه الإعلام ال    لإب
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  اعه م اق ة؛ لع ة الإعلام اد الأن رس في إع ل م ال قلة تعاون زملاء الع
ها  .أه

الي:و  ئ ال ال ال راسة في ال لة ال اغة م ؛  ص  اءً على ما س
ائي الإعلام ال  لات أخ غل على م ث الفعل لل حلة ك  ت  ال

؟  ة في م ائ   الاب
ئ  ال ال ا ال لةو م ه ة : الأس ال ة ال   الف

ة؟  .١ عل ات ال س ث الفعل في ال ة ل  ما الأ ال
؟  .٢ ة فى م ائ حلة الاب ارس ال عة الإعلام ال   ما 
ائي  .٣ لات أخ غل على م ث الفعل لل ات ت  ارس  ما خ الإعلام ال 

ة فى ائ حلة الاب ؟  ال  م
 

 :راسة ود ال  ح
 ة ض ود ال لال ارس  : ت ائي الإعلام ال  لات أخ في دراسة م

ة ائ حلة الاب ها. ثودور  ، ال   الفعل في معال
 انــال راسة : ـةـــــود ال رسة  فيت ال ة م ا ةالإب ائ ة  الاب إدارة ال

ة عل ة ال ا ة.  -الإب ة ال اف  م
  

  :ل راسة، وت ة ال ه  م
ى:  - ه ب ال   الأسل

قائ  رة على دراسة ال ا له م ق صفي؛ ل هج ال راسة ه ال ه ال ع في ه هج ال ال
فها،  ها، ث ت قة ع ة ود ا انات  ع ب ة ما،م خلال ج اه علقة  ها، ال وتف

راسة ع ال ض ة م اه أن ال ة  ائج، ودلالات مف لاص ن لاً شاملاً، واس ل لها ت ل   .)٥١(وت
ة  ائ ث الإج ث الفعل (ال ب  ة أسل اح م ال ا اس )  Action Researchك

لا م  ي أن  ائي" تع ة في اس "ال الإج ائ ة، فال ث ال ات ال ال كأح ت
اء ة  والإج ائي ق ى ال الإج ع ا معا، وه ما  ه ا؛ ف صه ه ع لان ع  ف لا ي

لام الي ت تعلُ ال ال ة؛ و ر ارسات ال   . )١٦( هائلة ل ال
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ها: - راسة، وع  أدوات ال
ع  قابلات مع  ، وال ف ف ال انات،وص راسة في: الاس ل أدوات ال ائي ت أخ

ارس الإعلام ال    ال
ة ة ال اف ة  عل ة ال ا إدارة الإب ة  ائ ل   الاب رسة. واش دها ع م وع

ة راسة  ع إدارة ٢٠(على  ال ة  ائ حلة الاب ارس ال ائي إعلام ت  ) ع أخ
ة.  ة ال اف ة م عل ة ال ا   الإب

  

 :راسـة اف ال  أه
ل راسة فى ي ئ لل ف ال   :اله

راسة   ف ال ه عة الإعلام ال اس ف على  ع حلة   ال ة ارس ال ائ  مفي  الاب
ةوضع و  ح خ ة ةمق ائ حلة الاب ال ائي الإعلام ال  لات أخ غل على م ؛ لل

ء  ةفي ض ائ   .  ث الفعل الإج
 

  :راسة ة ال   أه
ة   ع أه ا يلى: ت راسة    ال

ة.  -١ ه ال ، وأه ور الإعلام ال علقة ب ة وال اه رات ال راسة لل ة ال اك  م
ح -٢ ض ائي الإعلام ال  ت لات أخ غل على م ث الفعل في ال إسهامات 

ة ائ حلة الاب  .فى م ارس ال
 

 :راسة ات ال ل  م
  Action Research ث الفعل:  ) أ(

ث الفعل ات  دت م ها ت مُ  ؛لق تع ع ذ ة" :ى فال ائ ث الإج   ،"ال
ع الأخ  هاوال ل عل لث " أ اً "الع ث الفعل" :، وس أ ع  "،ب ا ال ورغ ه

أنها: ث الفعل  ف  م بها  إلا أنه  أن تع ق اح"قة  عل ال اءات   "ال إج
لة  قة ل ة د م على ملاح قة تق ة د ض لهاو عل ة تع ف ؛ص   به

اءات ال  ة ت الإج   .) ١٧(ص
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ث ف  ل تُع ة وت  ك مة خ ال ة ل اش جه م ث ت أنها:  الفعل 
ج  ، الأداء ارولا ت ات اخ ات أو تع لات  ؛ن جه لل ا ت ةإن ي الفعل ض   ال ع ي

لفة اته ال عل  اع ال ة ،لها ق ات ال ي ل ت لل   .)١٨(و
فو  قة العلى أنهاث الفعل  تُع عل  ل: ال اس  ؛ع عة م ال ف م ع ح ي

لة  ده وذا ل ت ما، على م اح جه ون م ن لها، ث ي اء ل فعل أش ن  م ق ث 
ة أخ مُ  ن م اول ة    . )١٩(ض

أنها: اً  ائ ث الفعل إج م،  تع  اءً على ما تق   و
ة ث ال ى اح ال )   ال ي ، م ، إدار ه (معل ارس ال م بها ال ق

ع  ن  اجه ما ي ة؛ خاصة ع ة ال س عاون مع زملائه داخل ال ال ، أو  ده ف
ة تع على  قة عل اولة حلها  ها، وم ف ت ؛ به له ان ع لات في م ال

اتى للأداء أمل ال ف و ال   .ال
: الإعــــلام ا (ب) ــــ   Educational Mediaل

ف  ، ول ي م الإعلام ال ي مفه ل ت اح ح اء وال جهات العل لف ت اخ
ه: "الإعلام  ع  ؛ فال ة الإعلام ال ا د وشامل ل ن على وضع تع م اح ال

رسي"، أو  نه: "الإعلام ال ون  "، وأخ ة". وه ال ة الإعلام جع  "ال ل ي ا ال
اع ، وات ال الإعلام ال اث في م اثة الأ م ذاته، ل فه ي م   ال اخله في الع وت

ات   ال
م الإعلام ال  فه اح ل فات ال ع تع اول  ه؛  ت اءً على ما س ذ و

الي: ال   وهي 
فاءة   ة  اه ام م وسائل الإعلام ال رة على فه واس أنه : الق ف  ع

ة   . )٢٠(وفاعل
رة  ة (ال ي ة ال ج ل افة الأسال ال ام  : اس عة  –والإعلام ال ه   –ال

ة م ة) لل ئ   ال
احي ال ي ت ال اهات ال ات والات مات وال عل ة خلال الآراء وال قا ة، وال ة والعل

ل ذل ة و ا   والاج
ال  لة م وسائل الات أ وس ي  ال ال اه أو الات ال ال م خلال الات

ة ي   .)١٢(ال
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أنه اً  ائ ضه؛  تع الإعلام ال إج اءً على ما ت ع ا ت ي م  و : ن
رسي م  ال ال لى؛ م خلاله ت وسائل الات قة م ها  ة وغ رس افة م إذاعة وص

رة  ه م الق ي ت ة ال هارات الإعلام عارف، وال اهات، وال ع الات لام  اب ال أجل إك
سائل الإعلام العامة و  ام ال ل ة على الاس سائل الإعلام ل لل   الفه الأم

 

 قــــة ا راســـات ال  :ال
ع  ة  ال راسة ال م ال ي تق ل ل م م ة ل ها والأج ة م قة الع ا راسات ال ال

ضه  ث الفعل، وت ع ا الإعلام ال و راسة وه الىال   :ال
ث الفعل: عل ب   (أ)  دراسات ت

1-Classroom research:A tool for preparing pre-service teachers to 
become reflective practitioners(2010)(22) 

ف  -١ ارس م ا م مة ل ل ال عل ق اد ال ل: أداة لإع ث م داخل الف ال
)٢٠١٠(  

مة فى  الفعل م خلال  ل ال عل ق ة ال ار ل م ل راسة ت ف ال ه اس
ر ال ة  ة  اني،  وتقال راس ل ال اث الف ة على آرائه فى أ ه ال تأث ه

لقي  ن ال اله ذج  راسة ن ع ال ل. وات ار فى الف ع الق ف وص أمل وال كأداة ل الـ
ل وتف  ل انات، ت ع ال ي الفعل، ج ة: ت ال ات ال ائي وال ت ال لل الإج

ت ه انات وأ أمل  ال ام ال عل على اس رة ال ر ق راسة: أن  الفعل  ائج ال ن
له . ال ع اج لل فى م ى ت الات ال ي ال ه على ت اع ا  م

اء(-٢ ال س ة ش اف ل في م ث الع ام  اس رسة    )٣٢()٢٠١٢ت أداء ال

حة  اءات مق ل إلى إج ص راسة ال ف ال ه ال  اس ة ش اف رسة  ل أداء ال
ام اس اء  انات الفعل  ث س ع ال الة في ج ب دراسة ال راسة أسل ت ال اع

راسة ال لة  مات ذات ال عل احوال م ال ي   ، واس ة م ال جهة إلى ع انة م اس
ا ة والاع ائ ارس الاب ال ائ العامل  عل والأخ لاء وال ةوال ة العامة   د ان وال

ه في   ث الفعل  أن ت ة: أن  ال ائج ال راسة لل صل ال اء. وت ال س ة ش اف
ة في   اد الع ة أف ا تع ر ة،  رجة  اء ب ال س ة ش اف ارس م ت أداء م

ا ال ال ة  عل الإدارات ال ث الفعل  اح ت  ص ن ادة ف ، وز غ ة مقابل ال
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ة عق ة وأه ائ ا ال تها في ال ام ب ارس في  قلة الاه ال ة للعامل  ر دورات ت
ان ال ث الفعل  ام  اء على اس ال س ة ش اف   م

م( -٣ ر العل لات ت ع م عاوني في حل  ائي ال ام ال الإج  . )٢٤()٢٠١٣اس
ي  اك معل راسة اش ف ال ه ا  اس ل ائي تعاوني؛ م أجل أن ي م فى  إج العل

ق  . و ه أنف م  ه للعل ر اجهه في ت ي ت لات ال ل لل ة ال ع حل ل م
ة م راسة على خ راسة   ال ل أدوات ال . وت ة في ال ار ع لل م ال ى العل معل

ة اح م ال ف واس ائف ال قابلات وص ل م ال ب دراسة  في  صفي وأسل هج ال ال
ار في ال م   م ال ي العل ة: ت معل ال ائج ال راسة لل صل ال الة. وت ال
وث ت في  م، وح ر العل لات ت ع م عاوني في حل  ائي ال ام ال الإج اس

م على ت ي العل ائي معل ع ال الإج م، وش ر العل ة ل ه ارساته ال أمل م
راته ى ق ة ون ر ارساته ال ة  م أمل   ال

ق  -٤ دة ل ء معاي ال ة في ض ائ حلة الاب ال ة  ة العل نامج الأن ت ب
عل ( ة لل عل ة ال   )٢٥(  )٢٠١٦الفعال

ة)   ة العل نامج الأن ة (ب ائ حلة الاب م في ال راسة ت تعل العل ف ال ه اس
ف ال ف م لل ي م تعل العل ل ال ء معاي ال ائي في ض عل الاب لاثة الأولى م ال
(NGSS) ل أدوات ال في انات، ومقاب :وت ة -اس ل أن ات، وس لات، وملاح

د م   ع وج  ة: ال ال ائج ال راسة لل صل ال . وت لام از ال عات، وملفات إن ال
ام  ار ال ة في إ ائ حلة الاب ال م  عل العل ذج إرشاد ل ها تق ن ة، وم ال

عل   ام ال عل بها،  و اع ال ا مع اق ارس م في م عل العل ي ل ل ال معاي ال
ق الإصلاح ال  ف ت له به اً؛ وذل  ه مه اه في ت ا  ث فعل  اء  إج

رسة.  ل ال   ح
5-Improving primary school practice and school–college linkage in 

Ethiopia through collaborative action research(2017)(26) 

اصل ب وزار  -٥ ة ال ة ن ائ حلة الاب ي ال ة ل معل أمل ارسات ال ة ت ال
عل و  اد ال عل ومعاه إع ث الفعلال ة  ه ام م ة. اس عاون   ال

ة    ائ حلة الاب ي ال ها ل معل ة وت أمل ارسات ال راسة ت ال ف ال ه اس
ة ه ام م ة: ت م خلال اس ال ائج ال راسة لل صل ال فة  ث الفعل. وق ت مع
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رة  ة  ائ ارسه الاب ث الفعل داخل م ه ل ف اءات ت عل ومهارات إج أك  ال
. ه ر اء ت ة في أث أمل ارساته ال ه على ت م ا ساع اً؛ م   ت

: (ب)  الإعلام ال عل    -دراسات ت

1 -Scholastic journalism skills for the 21st century (2013)(27). 
اد والع ( -١ ن ال ة في الق رس افة ال   )٢٠١٣مهارات ال

ه  ف ه ه ، اس اح والع ن ال ة في الق رس افة ال ر مهارات ال راسة ت ال
ل ة  اع ل إلى  وم ص ها وال ة ف ار ة وال رس افة ال ل في ال ة الع لام  ال

هج راسة ال م ال ة. وق اس احل م صفى  م   ال
اعة        لام ال في ج الي: أن ال ال راسة  ائج ال ان ن ة ه   و رس افة ال ال

ل م   يه أداء أف ا أن ل رسة ،  ال ة  ل على درجات عال لام في ال ل ال أف
في ل ال ن في الع ئ انه ال   أق

فا  -٢ ء ال ة في ض اد ارس الإع ائي الإعلام ال في ال ور أخ ح ل ر مق ت
ة ة الإعلام ة لل ي     )٢٨()٤٢٠١( ال

ف ه ائي الإعلام ال في ن اس ه أخ م  ق ور ال  ر لل راسة وضع ت  ال
ة ة لل ي فا ال ة، ال قه الإعلام ي تع قات ال ع ف على أه ال ع ل ال ع أداء   و

ة ة الإعلام   . دوره في ن مفا ال
هج  ة م اح م ال ة ح اس ص راسات ال راسة م ال ح  وتع ال امل وال ح ال ال

اني قه ال ة  ائي  .الع ر أخ ام ب ة: نق الاه ال ائج ال راسة لل صل ال وت
ة ح أفاد  ة الإعلام ة في ال ي فا ال ة   ٪٨٢الإعلام ال على ال اد الع م أف

ا على دورا ل ةأنه ل  ة الإعلام ة في ال ر اً ت ت ة   ) ٪٢٣(، أ اد الع م أف
ا أفاد ( رسة ب ال ة  اد انات ال ف فى الإم د ض ج أن ٪١٩أفادوا ب ة  اد الع ) م أف

رسة فى تفه دور الإعلام  م تعاون إدارة ال ات مال ع ة صع ان ة إم  ت ال
ادئها ومهاراتها  ها وم ة ومفا االإعلام الى ( أفاد ،ك اد ا) م ٪١٩ح ة أف ة  لع أن الأن

رسة ال ة غ مفعلة    . الإعلام
الإعلام ال  -٣ ول   ت ع ال ات  ء خ ة على ض ائ حلة الاب ال رسي  ال

مة( ق   ) ٢٩()٢٠١٥ال

ث  ى ت امل ال ة، والع ائ ارس الاب ال ف على واقع الإعلام ال  ع راسة ال ف ال ه اس
حات ل إدارة الإعلام   ق عة م ال ، مع وضع م ا ع م ال ا ال ل ه على ت
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ة  ات ال لا ة وال ة ال ل ات ال ء خ ة فى ض ائ حلة الاب ال رسي  ال ال
راسة  الأم ل أدوات ال قارن. وت هج ال صفى وال هج ال راسة ال م ال ة. وق اس

داً م   راسة ع ة ال ل ع ة. واش ان ارات ال قابلات وال انات وال ل م الاس فى 
ة:  ال ائج ال راسة لل صل ال ة. وت ائ حلة الاب ال جه  ائي الإعلام ال وال أخ

د الأ ة ،  (قلة ع زار ارات ال د الق ، وج ا اولة ال ى) ل الى والف ع ال )، (قلة ال ائ خ
ا الإعلام   فة ن ة وفل ح رؤ م وض ارجى، وع ع ال ال رسي  ع ال م ر ال وع
ت  ة ال انات وأجه رة الأدوات والإم ، ون ائي الإعلام ال ر لأخ ام ال ، وانع ال

م .ال ا الإعلام ال مة ن فها ل رسة وت   ة داخل ال
ـلاب  -٤ لـى لـ  ـع ال ا ال ـا ع ق عى بـ ة ال ة فى ت رس افة ال ام ال اس

ة( اد حلة الإع   ) ٣٠( )٢٠١٦ال

ــة  ة فــي ت رســ افة ال ــ ام ال ــأث اســ ــف عــ مــ ت راســة ال ف ال ه اســ
عي ـ الـ لام ــع  لـ ال ا ال ـا ع ق هــار بـ اني، وال جـ فـي، وال ع لاثـة ال عــاده ال أ

لى  لـىو ال ـع ال ا ال ـا ق عى  اس للـ اح على م ـار  اع ال راسـة، اخ كـأداة لل
راسـة مـ ال ة ال و لاع ـ اتالم ـ قارنـةل اً لل عـ ـاً و ل راسـة ق ـ أدوات ال  ، ثـ قـام ب

ا  ـا ق عى  ة الـ حة في ت ق ة ال ة الأن ف على فعال ق ع لل لي وال ب ال الق
ــع  ـ ــة ت حـ ق ة ال ــ ـ ــة : أن الأن ـ ال ــائج ال ـ ــة لل راسـ ــل ال صـ ــ ت ــى ،وقـ لـ ــع ال ـ ال

لـــى لـــ  ـــع ال ا ال ـــا ق عى  ـــة الـــ ـــة فـــي ت حلـــة ـــ مـــ الفاعل ـــ ال تلام
ة اد   .الإع

فا دور ا -٥ ة  ان حلة ال لاب ال ة  رسي في ت ال في الإعلام ال الإت لقائ 
ة( ة الإعلام   . )٣١( )٢٠١٧ال

رسي فى تق  ال فى الإعلام ال الإت ف على دور القائ  ع راسة ال ف ال ه اس
ي  م ج ،مفه لام ة إلى ال ة الإعلام م ال لاب ، و وه مفه ف على م إدراك  ع ال

ة ة الإعلام فا ال ان ل عل ال ةوا . ال ال راسة ال ت ال ع   :ع أداة ل انة  الاس
مات عل ق ؛ال راسة هاح ت ت ة ال ل ف  يوال، على ع دة  )٥٤( يت   على مف

رسي ف  ال فى الإعلام ال الإت ة يالقائ  ان حلة ال دة  )٤٥٠، (ال لاب  علىمف
ة ان حلة ال راسة  .ال ه ال ى ه ة إلىوت ص راسات ال ة:  ،ال ال ائج ال صل لل وق ت

ة الإ ف على أن رسي ف علاأن ال ا وق  يم ال اده أكاد ة ت إع ان حلة ال ال
ها هارات م ع ال اب  ى على اك اد الأكاد ه الإع اج   ن إجادة ف :ساع الإخ
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ف عة ما  ي،ال ا ة وم قات الإعلام ا ل على ت ال ا الإعلامى والع اف ال وفه أه
راسة أن ن ا ب ال  ، ال ال راسة   ٪٤٨.٤ة  فى م ة ال الي ع م إج

ة ة الإعلام فا ال ة  ا على درا لاب أص ات ؛م ال س ع ال جع ذل ل   و

  
قة:  ا راسات ال   تعل عام على ال

جهات العامة،  ع ال لاص  قة؛ فإنه  اس ا راسات ال اب لل ض ال م خلال الع
راسات   اور ال ر م م ل م الي:ل ال قة وه  ا   ال

ث الفعل:  ) أ( عل ب   ا ي
ع  - رأج ا ال علقة به راسات ال ة -مع ال ها والأج ة م ح  -الع ض على ت

ث الفعل داخل ث الفعل ودورها في   عة  اهات  ف على أه ات ع رسة، وال ال
ث ة دور تل ال عل وأه ارسات ال ع    ت م ة، وت عل ة ال ل في ت الع

ة  ات وخل ال ة لل أمل راته ال ة ق ة وت ه ارساته ال عل على تأمل م ال
: لا م ل دراسة  ابي على ت الأداء م ل إ ع  ا ي ة م ف ة ال ه     ال

Eucabeth Odhiambo,2010)،(،هاب ال ع ال وة ٢٠١٢(ك ان،)،( م  )٢٠١٣نع
لة،( ل   )(Mulugeta,Yayeh,Worku,2017  .)٢٠١٦،(ه أب

قة: ا راسات ال ة، وال ال راسة ال   العلاقة ب ال
ف على   - ع ث الفعل، وال عة  اول  قة في ت ا راسات ال ة مع ال ال راسة ال اتفق ال

لات  ع ال غل على  ة دورها في ال ح أه ض ها وت افة  ماه اجه  ي ت ة ال ه ال
ي قل ال م معل وم ال راسة   العامل  اً ال ا اتفق أ ارس،  ال ودار 

ث الفعل وأدوات هج  ام م قة في اس ا راسات ال ة مع ال ال راسة م   ال ال
انات ومقابلات. ات واس   ملاح

قة    - ا راسات ال ة ع ال ال راسة ال لف ال ةت ة مع لات ف م   في ال على م
عل وه  ائيال ه   أخ صل إل ا ت اف و قه م أه اسع ل ، و الإعلام ال

ف على الأس   ع قة في ال ا راسات ال ة م ال ال راسة ال فادت ال ائج. ولق اس م ن
قها دا لها وت ات تفع ف على أه آل ق ث الفعل، وال ة ل رسة، الفعل ال خل ال

ال ا ال ة في ه ات الأج فادة م ال   والاس
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:  )ب( الإعلام ال عل    ا ي
ـل  - ر وع فـي تفع الفعل أوجه ق اك  رأن ه ا ال علقة به راسات ال ع مع ال أج

ا الإعلام ال  ة ب ما ه  ن ة  عاني ف ارس، فلازال الإعلام ال  ـائ ال
د ــلا عــ وجــ ــه ف ن عل ــ ــ أن  ــى  ومــا  اً عل اً ســل ــأث ث ت ــ قــات ت لات ومع ــ م

ـل لـف بهـا فـي تفع ـأدواره ال ـام  قـه عـ ال ائي الإعلام ال وتع النشــاط ســواء  أخ

(مـــروة  )،٢٠١٤(أســـماء بكـــر الصـــديق،داخـــل المدرســـة أو خارجهـــا، مثـــل دراسة
  ).٢٠١٥عادل،

ت اح ال   - ف ل أك ة مهارة ال ه في ت ، وتأث ة الإعلام ال راسات على أه
ــة علــى  ة الإعلام ــ ارســة الأن ، ومــ تــأث م ــ لام ــ الأخلاقــي لــ ال اقــ وال ال

هــ غ  ــ درجــات أعلــى مــ ذو ــ و لام راســي لل ل ال ــ ــاال ارســ لل ــل  ال م
  ).Stapp, Mary,2013دراسة (

عــ    - ت  ــاك حاجــة وأكــ ــة وه ــة الإعلام رســة دوراً هامــاً فــى ال راســات علــى أن لل ال
ـ  ـا الإعـلام ال ـة دور ن ـلاً عـ أه رسـة ،ف ة داخـل ال ة إعلام امج ت ماسة ل
ن  ـ يـ سـى م ـل دراسـة (م لـى م ـع ال ا ال ـا ق ـ  لام عى ل ال ة ال فى ت

،٢٠١٦(  
ة   - ال راسة ال راسات اتفق ال اول تل ال راسة؛ ح ت ال ال قة في م ا راسات ال مع ال

ها الإعلام ال  واقع الإعلام ال  عانى م لات  د م الفعل على وج ت  وأك
ا  ل ن قه ع تفع ائي الإعلام ال وتع ي على أداء أخ ل سل ث  ارس ت ال

ا اتفق معه ل واقعي.  هج  الإعلام ال  راسات لل ام مع ال اً في اس ا أ
ل م  ا القل ا ع ات،  انات وملاح صفي، وفي أدوات ال م مقابلات واس ال

ي. هج ال قارن وال هج ال م ال ي اس راسات ال  ال
ة (  - ائ ث الإج امها ال قة م ح اس ا راسات ال ة ع ال ال راسة ال لف ال  اخ

Action Research  ي  م ة ال ة العل ه ي م الأسال ال ب ج أسل  (
ة.  ائ ارس الاب ال ائي الإعلام ال  لات أخ غل على م ة لل  خلالها وضع خ

راسة ارها العام  -وت ال ض إ ة: –ع ع ات الآت   وفقاً لل
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راسة:الإ  )أ(   ار ال لل
ث  ة ل ة الأ ال عل ات ال س   الفعل فى ال

ث الفعل : ة ل ار ور ال   ال
رت  اه الأول ي أن  : الات اه ث الفعل إلى ات ة  ا ل ب انق الآراء ح

ف ة Kurt) Lewinل ث الفعل في ال م  عل أول م اس ال في ال ة ال ) رائ ن
ا   ام ه اني ي أن اس اه ال ث الفعل، أما الات وحي ل ف الأب ال رت ل ل  و

ف  ة ع ل ة م أ في ف هج ب ( ال ل ن  ش  ) ه أول John Collierوأن ج
ث الفعل عام  لح  ما ١٩٣٠صاغ م د ال  ع ل اله   )٣٢(ان   دراساته ح

ن دي (  ل م ج لقها  ي أ ات ال ع ائي إلى ال ات ال الإج ا د ب ا تع  Johnك
Dewey( ف ل ة ف ( ال ل عل  )Follettوف ام ال ورة  ح ناد دي 

) ارسه له وم اث في ف ل  )،Dewey,1916أ ت ف على أن  )(Follettوأك
له ات ع ه في ب اث على أنف أ ام  ا قادر على ال ن ارس  أن    )٣٣(ال

ر  ع  ث الفعل (Coryو م  ا أول م اس م ل امعة  عل  ة ال ل )ع 
عل عام  ال ال ث الفعل١٩٥٣ في م ق أن  ع ي في   ، وقال أنه  ب العل هي الأسل

عل ث الفعلال ح ، وأك أنه م خلال  ة   س ارسات ال غ في ال اث ال إح
ائج  ن في ال وت ال ار عل وال س اً؛ لأن ال  . )٣٤(م

ة في  اح  عل ال ة ال ت ف ه ل  قل لها  ن الع وق ات الق ع ة س ا ومع ب
ال ال ةم ة ال ل ال ان  عل  ،عل ال ق دور ال ألا  ر يه  وذل م م

ر بل  د ال ل على م ارس في الف ا ال ال ة ال و ل ارس ع ح ل لي ت
ة ة ن عل ة ال ل ق الع ارسة ال عل ع م ا لا ي ال  . )٣٥(للأداء ال وه

ةو  ائ ث الفعل الإج اً داخل  تع  عل مه ة ال اخل ل سائل وال ز ال م أب
لات  اجهة ال عل ن م ة لل ات ة ال اف ادة ال ل على ز ارسه إلى جان أنها تع م
عارف  ار وال ة الأف اق ملاء ل عل مع ال ا ال ف إلى ان ، ح ته ضه ي تع ال

ة وتأمل ن ارسات القائ ة ، وفه ال ه يل ما وراءها م معارف  ال ها وتع ها ث ت ائ
اهها ة ت اس أن الأفعال ال ارات  اذ الق ة، وم ث ات   .)٣٦(ن

ث الفعل:  اف    أه
ة  ال قا ال ضها في ال قها و ع عى ل اف ت عة م الأه ث الفعل م   :)٣٧( ل

ة  - ف ة ال ه ة ال ارس.ت  و ت ال   الأداء في ال
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- . ان ال ارس في ال لات ل ال ة روح حل ال  ت
ه - ة ال ص لل ان ال خل ف ة في  وة للعامل في ال اء ثقافة مه ب

ة ات ال س  ال
ع  - ا ال ة ور عل ا ال ارس وال ة وال راس ف ال ف عات تعل في ال ت م

ل.  ك

ث الفعل: ة    أه
ل في الآتي لفة وت احله ال عل  ال ال ة خاصة في م ث الفعل أه   : ) ٣٨(ل

رسة،-١ ال قة ل الأداء  ث الفعل  رسة   تع  ي ال ع م م خلال ت
ا والعامل ن م  معه على أن  ها إن ل ها وتغ ارساته وقادر على نق على وعى 
  .   الأم

ل   -٢ أداء  لات  ت تل ال رسة ، وت اجهه ال ي ت ة ال عل لات ال ت على ال
رسة ال ح م  م  لة و ل ال ل انها وضع م ل إم ها، والعامل بها و ي م

اءات ة لعلاجها  الإج  .ال
في  تع م ال -٦ ع رسة في حقله ال ال ل  ع ل م  غل  ة م ح إنه  اه ث ال

ه.  اص  ث اال عاا أنها تع م ال ء م   ل اداً أخ  غل أف ي ت ة ال ون
ي ار  ت

 

ث الفعل:  اع    أن
ة إلى ما يلي ث الفعل في ال   :  )٣٩(و ت 

ة: -١ د   Individual Action Research ث الفعل الف
لة   ه م اول  راسة و ة ال ي داخل ح ه ارس ال ه ال م  ق ه ال ال 

ت ة ت ات مع ات ل  اس ة، أو الإدارة داخل الف عل اهج ال ، أو ال ر ال
اء أم   ق ف اس ة به ة واح ه معل واح على م ش م  ق ا ال  راسي وه ال

ه. م ف ت تعل تلام اث تغ فى أدائه به ةـ أو إح لة مع ا أو دراسة م
عل ارجى   وال ع ال ل على ال ل أو لا  ة ق  د ث الف ارك في ال ال 

ع  الفعل. ض ة م اق ة فى م ار ملاء والإدارة فى ال   م ال
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ة: -٢ عاون  Collaborative Action Researchث الفعل ال
ه ، و على   ارس ال د م ال ائه ع عاون في إج وه ال ال ي
امعة؛  ة م ال ن أو أسات ارك في ال إدار راسة وق  ة ال ث داخل ح لات ت م

اء أم ما ق ف اس راسي  أ به ف ال اث تغ في أدائه داخل ال لة أو إح و دراسة م
ع شع  ف ت ج ف.به ر في نف  ال ال ن  ن القائ عل ع ال ا 

ق  ل ف ا ب م ق ا معاً و ل ع راسي أن  ن الف في  ال ال ة ، وق ي ائ ة إج
ره م ن في أك ص عل أو ق ي ره م اث م ال عل   أصغ ص ف م ال

امعات أو ا ة ال ن مع أسات عاون ع الف نف دورة الوالإدار ي ة، و اك ال  ل
اءوالا ق د س عها ال الف ي ي   . ال

رسة: -٣   School-wide Action Researchث الفعل على م ال
لة ما أو ت   ف حل م ، به ه ارس ال ع ال ه ج ارك  ه  

رسة، وق  ع تلام ال لة  أدائه م أجل ت تعل ج ن في ال م ار ار ال  
انات  ن ب ع ها وق  ها وتف انات وت ع ال ن  م ق ك ث  ام م ما ذات اه
ل تل  ل ن ب م ق قة، و ، أو م دراسات سا ة أخ ا تعل ارس أو م أخ م م

ا ا إلى ق صل انات ل اءات  ال ف ي م إج أن ما س  ر 
ة :عل ث فعل -٤ عل قة ال اق ال  District-wide Action  ى ن

Research 
ل ال م ال وم  ها ت ع، ول رسة وال ا لل ة ج ن مف  أن ت

ارد ا م    أك م م ال را  ل ق رسة. فهي ت د أو على م ال ال الف
ث الإ ة ال أن. ففعال اب ال ع أص ام م ج اصل والال ا ال قة ج اق ال ة على ن ئ

ع  ة على ال الفائ د  ع قي  ي ح ه د إلى إصلاح م ة  أن ي عل عل الال
 . لامالو 

أن  ل  ا  الق ه اجهه  و ة على م ة قائ ث ت أك  ال ث الفعل 
لا  ف ،ف ة والعامل بها م معل ودار وم عل ات ال س ال اصة  لات ال ال
رسة، م أجل ت  ي ومف لل ل ما ه ج ة ت ع  ث ت نها  ع 

ة  ارسات ال   وت ال
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ث الفع الات    ل:سادساً: م
ة  ال ال رة عامة وفي م ث الفعل  ها  م ف ي ت الات ال د ال ع ت
راسة وال  عى ال ي ت ة وال ي لات الع ال اقع ال ملئ  ل خاص ح أن ال

ل في الآتي الات ت   : )٤٠( وتل ال
ة  .١ ة ( اله اص ال الع عل  ة ت لات إدار ة،  م ة الإدار ة، اله ر ال

( لام  ال
٢.  (... ة، ال قة ، ال افقها ( ال رسة وم ة ال ل ب ة ت لات ماد  م
رسة   .٣ اعه وعلاقة ال أن اصل  ة وال فاعلات ال ال ل  ة ت ا لات اج م

ع.  ال
ر  .٤ ائ ال اهج أو  ال ل  ة) ت ة أو تعل ة (تعل لات ت ف في  م  وال

ة ل ل ال   ت
ة ال قا ال ها في ال ث الفعل  تل الات  اك م ي أن م   :)٤١(وه

اف. - قة الاك ة  اس ة ب قل قة ال ال ال ، واس ر  ق ال
ة  - ي ر وت أسال ج ؛ ل مهارات ال عل ة لل ة ال ه ة ال ال

. عل  لل
ا   - ع م ة وت عل ة ال ل ار في الع ة ب ال ائ ادئ ال اهات وال وال الات

اة. ان ال ع ج أن  لام  يل  ال ل أو تع ة في الع اب  أك إ
ة. - رس اة ال ة في ال ان الإدار ع ال ة  ادة فعال  الإدارة وز

  
ث الفعل:    أدوات 

ائي على ع  ع ال الإج اح على ج اع ال ي ت عة م الأدوات ال م
ها: مات وم عل   ال

 :ة لاح  ال
ة،  ه قة م اته  ل ملاح ة م مع وت اه اح ل ه ال م  ق ا  هي ن

اح جان د ال ح ح  قـة ووضــ ة ب لاح ع لل ك ال  ل ن   .)٤٢(ال ـ وت
ائ  ر، ق ـ ال ـة عـ  لاح ةال لاح ي  ،ال ق ، مقاي ال ي ة الف أش

رجة   . )٤٣(ال
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  :قابلة  ال
لة على م   د م الأس ح ع اح  م خلالها ال ق ي  ادثات ال ارة ع ال وهي 

لة  عل قابله، وهي أس مات  ت ل على معل لة وال ف فه أع لل ع ال به ض
لة؛ وم ث  اح في تف ال ن تف ال يلة وق ت ل ال ل اد ال ته على إ اع م

قابلة  ن ال ها وق ت ة أو خل م ة الإجا ة أو مق حة الإجا لة مف ارة ع أس قابلة  ال
ة ا ة أو ج د   . )٤٤( ف

 : ل ال ل  ت
مات  عل ة لل ادر جاه ثائ وهى م ل م ال ل اح على ت اع ال وه 
ات  ث ملاح ة وهي ت لات الق ة، وال اته الأس لام وخل ل ال رجات ت ك
ف  ائف ال عل وص ات ال م ة، ي فة دور عل  لها ال م ب ق لام  ة ع ال م

عل آرائه ا ها ال ع ف ائف  ي وهي ص اه ال ا وال ل ال ه ح اع ة وم ل
ها  ف ف ع أن ي له  ور ح اناتت ر مه لل   .) ٤٥(وتع م

 :الة  دراسة ال
مات د عل اح  ود ال ة ، ح ي ائ ث الإج م في ال ب هام  ة قه أسل

لة ف  عل أو م ك م ن سل الة  أن ت ه ال رسها، وه ى ي الة ال ي  ع ال
الات في ه م ال ر أو غ قة ت ة، أو  ّ ة ال ي، ودراسة   ال عل ع ال ال

مات عل ل على ال ل أداة لل ة وهي ت عة  الة ذات   . )٤٦(ال
 :انات حات والاس  ال

د،  ة الف اه ش د م م ل جان م ور ح ي ت ة وال ق لة ال عة م الأس هي م
ن  اص وت ي م الأش لة للع عة م الأس ه م ج اح ب م ال ق ، و ل م ة  م

ة لة والإجا ن الأس ا ما ت مات م   غال عل د م ال ع ع انات في ج ة، وتف الاس م
اص،  د  م الأش لامولع اهات ال   فه ات

ة دون  الإجا لام  ح لل ، وت ه اع اره وم هوأف ف ع ه   .)٤٧(ال
عل  اعى ال ا  أن ي عها  ك ي ت ج مات ال عل ق م ال انات ال ع ال في ج

انات ادر ب ام م اع أو أك م   اس انات م ثلاثة أن ع ال عة أ ج دة وم ع م
ة   ا ق م م ، و ال ل ال ف  ع ال وه ما  ل نف ال انات ح ادر ال م

ان اناتال ف ال اس ل د م ال اك ع إش     )٤٨( التي تم جمعها ات 

ا  ه ن ق و ض ت ال الأولالع ة على ال راسة ت الاجا لة ال وه ما الأ  م أس
ث الفعل ة ل ة فى ال عل ات ال س   ؟ال
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حلةعة الإعلام ال   (ب) ة :  ال ائ   الاب
ف  انه العال م م ال ال ة هائلة في م ج ل رة ت ن الع ث ات م الق

الات مات الات عل مات  وال عل ة ال ة وش ا ار ال ات الأق ل  في ش ت  ت
ة ول ر الهائل  ،ال ا ال ة، ه ي حلة ج ي وم ل إلى ع ج خ ض على العال ال ا ف م

قلوال  ة   ان ات  ر ح شه تغ ر إلى  افة وسائلة م  ه الإعلام  على أث
  . )٤٩(كان لها أك الأث على وسائلة 

ع  ام الإعلامي و ولي مال ب  ال ع ة على ثقافة ال ل ارتها أخ وسائل الع وح
ل  ء ال  ل عام فه أع وأخ على ال ع  قع على ال أث  ا ال ان ه وذا 

ل  ق   . )٥٠(ال
فال ه و  ون على الإعلام أن الأ عل م  ع و ا ال و داد ه ة الإعلام ي ل مع ع

ل ق ه ال  وللإعلام ال هتأث ل وق   عل ق ا رجال ال فال ل اً س الأ فغ
ة ل سائل الإعلام في ع الع ضه ل ل تع ع في  ة ال ه وه ل  .)٥١( ضاع ه ل

ي  عة م الأخلاق وال ال ار م فاله في إ أ أ ع على أن ي ل م اهاص   ارت
، ول مع ت افه اثه وأع ه وت ار دي اده في إ احر وسائل الإعلام لأف ات  والإنف على ق

لفة م ال  ة وم ي ا ج ن لأن ض ع فال ي أ الأ لفة ب عات م دة م م ع م
ه ة إل اف ات ال   .) ٥٢(والأخلا

داد  ارس ل ة داخل ال ة الإعلام ات ت ال ل أت ع الفعل ب افو بها في  الاع
ورها في  عات ل ة إدراك ال ة ن ة الإعلام ال ام  ، وزاد الاه ال م دول العال

فاله ة أ ا ع  اح ة، و ل ات الإعلام ال ل تأث قل ك ل ة ال ع سل له وأه ق وم
ا  ن  تفاقالاه ن ال ع   و والإعلام ة وسلامة ال افع ع ص اء وال م الأ

ه انها أن ت إم ة  ة الإعلام اً ض  ح أن ال اً ووا اً حام اهاتتأث ة   الات ل غ ال
مة في وسائل الإعلام ق ة ال   . )٥٣(وغ ال

ة  ة الإعلام اً نال ال اماً أ ة خاصة  اه ول ات ال ول وال ي م ال ل الع اً م ق
ن ى ال ة"م ٢٠٠٤قام عام   ال ة الإعلام ة لل ول ة ال اء "ال م  إن ي تق ال

ه ة ال م ال عل ال ج ل و حلة  لل ءاً م م ارس ب ال ة  رسة   لما قالإعلام ال
لف دول العال امعة في م ى ال    )٥٤(ح

حلة فل فى تل ال ع ال ق  ح  اء ن ة ب هاصف ا  عل ل ارب ،ف م خلال ال
ا  اث عة م ص ت ا ة ال ة والأخلا ان ال لقة م ص ال ا م ار ار كان ت  ال
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ا لا ح وه اء مف ل س ود في  قافي العاب لل ا لل ال ا زادت مقاوم ا أن نغل  كل عل
ا ول   اب أمام القادم إل اال قاف  عل اعاة ذل وفقا ل ام   .)٥٥(ا و

ة: ائ حلة الاب ال اف الإعلام ال   أه
اف الإعلام ال  دت أه اف خاصة ما بتع اف عامة، وأه اف أه ـل تلـ الأهـ ؛ وت

ة ال قا ال   :)٥٦(فى ال
  لاء اع ال ة م اءت ة   والان لاب مع ت ة لل اس لل وتق ثقافة عامة م

ع  ة وال ل ة ال ال ل  ، مع ر ال يه ة ل ة والف قا ان ال يال  الع
ارجي عل  وال ع ال عاوني وت ل ال س روح الع اتيوغ ،  ما ال لام   ب ال

  ر لامت ف  ال ارسة ال يعلى م ع ع  العل ة ال ،وح أ ه  ال وتع
ق اتى ال اء ال ام وال أ واح وق  ،الآخ ال ة وال ل الأدب ة ال الي،وت  ال

في  ل ال ابه مهارات الع ادر   والإذاعيوك عامل مع م رة على ال والق
مات عل لاع. ال اءة والاض  ودفعه للق

 ة والإعلام ات ال س اً   ةال ب ال اف   س امل في الأه ق ال ل
ة امج والأن از دور  ، وال رسة  و  مع إب ها ال ورة دع أك على ض ال

هاو  تها في أداء رسال اع  .)٥٧( م
 ة ال ه ة وال ا ال ا ى الق ة في   ة ولابت اه ا، وال ها إعلام معال

اصل ق ال ائ ت   مع  ال
و   ار، وت ع م خلال ن الأخ أال ا ال ا ة ع الق ار ال الأخ  العام 

اث  ة والأح  .  )٥٨( ال

اح الإعلام ال  ات ن ل ة م ائ حلة الاب   : ال
اح   ات اللازمة ل ل د م ال اك ع ارسه وهي على   ، الإعلام ال داخل ال

اليال    :)٥٩(ال
  ة على أساس ن  قائ امج الإعلام ال لاب أن ت ي،ب ائ عل أو  وأن الأخ

رس امج. ال ل ال ض ب ه عامة الأولى لل   ه ال
 ة لازمة ة إعلام ل تغ ات وع ت ل وم اد ورش ع ا   ؛ال ال لإع ة ه ل

ال  ارهال اق واسع. وان   على ن
 ال ر  امج ال اد ل ل الإع ء م لفة ج ة ال عل احل ال  للارتقاءارس في ال

ال الإعلام ال  ؛الإعلام ال  اء وم في م اف خ ورة ت مع ض
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امج عة م ت تلل ال ا ارس ل ة  ؛ال اً م ذو ال داً  م ع ل ح 
ل اح ال ق ال ات ل ل الف هارة فلاب م تعاون  اء وال ة، وأول ب م أسات

الإعلام عامة.  غل  اح وال ر، وال   الأم

ائف الإعلام ال  ة و ائ حلة الاب   : ال
ائف  عة أخ م ال د م ة ت ائف ال ائف العامة للإعلام وو ء ال في ض

قل ال  للإعلام ي،داخل ال عل ل في و  ال   :  الآتيت
ق  -١ ار (ال ماتي الإخ عل  )وال

اث مات ع الأح عل ل حقائ ال ي ت ار والإبلاغ" ال ى "الإخ الإعلام مع  ونق 
ة وع  ار رسة والإعلام لا  ال ع أو ال اء في ال ادقة س ة وال ار والآراء ال الأف

فة ع اص ال ار وتق ع ة الأخ اق ح وم اً ي ، ق فق على نقل وش ح  ول أ
ع ار والآراء ووجهات ال ال ة  ا ؛ع الأف ار اث ال وف والأح اع على تفه ال

مات عل عارف وال دة م ال صاً م ح له ف  .) ٦٠(و
ـــف : -٢ ق   ال

لام اث وت ال اء   ؛ه الإعلام ال في نقل ال أتى ذل م خلال إث و
اة  معارفه املفى ال اع على ال ال ا  ي ت به م ل العامة ال داً  لل ن ف  ل

ع   .)٦١( قادراً على ال في ال
ة : -٣ ل ة وال س ال ال  غ

ات  عة سل ا لاموذل م خلال م رسة، ال أك على داخل ال ورة  وال فا على ض ال
اها رسة  س ال والأخلاق  ةافالو  ال ال عل وذل م خلال غ اته  على سل

ل  ة م امهال ه  اح ال ملائهل ه و ل عاوناً  ،وولائه ل افة م ام وال ه على ال وحفا
ل ال  فات ال فاً  يفي ال م ل والع   . )٦٢(الأص

ع -٤ ة ال  الإعلامي :  يت
ام وسائل  لفة على اس ة ال احل الع لام في ال رات ال ة ق م الإعلام ب ق و

ام الإعلام ا الاس ا ه فه عى ل عامل ب ض وال ع رسة م خلال ال عامل  ،داخل ال ا ال وه
ة ار وا ة وأف ف ة م ل ناض ارة إزاء  عق ة وال ات ال ل ض  الإضافة إلى ال ع ال

ض  ع ش ال هلالإعلامي وت سائل  ه اء الف م خلالال الى  ب ،الات لام اء  ل ال و
ة ة الإعلام ل ق للع   .  )٦٣( الف ال
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عل -٥  :ال
ة عل ة ال ل اً ؛اه الإعلام ال في الع ع ع اهج، هاماً  ح  لاً لل   وم

ه ل ا  ة  راس ة  م ال ع خ لاف وسائله؛ح  لاً ع اخ رات فائقة، ف انات وق إم
ة ال  ق ة م ف تعل اف في ال ارد لا ت م م راسيو ل  العاد ال م

عة قابلات ال ل  ال لات؛ و ور وال اف   وفعال ه ب ق الأه في ت
ة عل ه  .)٦٤(ال ج فا وت ع ال اه الإعلام ال في ت  لاما   ال

ة راس اهج ال ل لل ة فه ع م اك لى لل ق ال   . )٦٥( لل
اؤلات  اء و  انى م ت اؤل ال ة على ال ضه فإنه ق ت الإجا على ما س ع

: ما  ة ألا وه ال راسة ال ةال ائ حلة الاب ارس ال   ؟ فى م عة الإعلام ال 

اً: الإ راسة:ثان قى لل   ار ال
ة:   )أ( ان راسة ال اءات ال   اج

ها ة لل م ي ة أدوات ع ال راسة ال م ال انة،  :اس قابلات  الاس  فصو  ،وال
  .فال

قابلات:  - ١  ال
فة  قابلات ه مع ف م تل ال ارإن اله  فهذه، فى ال وجهات ن ال

وق   .ةالمجموعة حول موضوع معين أو ظاهرة معين أعضاء بخبرات تمدنا المقابلات
ا الإعلام   ل ن ل م تفع انات ح ع ال أداة ل قابلات  ة ال ال راسة ال م ال اس
ى  قات ال ع لات وال ع ال ي  ة،وت ة ال ائ ة الاب ا رسة الإب ال 
اء ف  عاون مع أع ال قابلات ت  رسة تل ال ائى الإعلام ال داخل ال اجه أخ ت

ع  ال قاً مع  قابلة م ع ال ان وم ي م لف بها وت ت هام ال لاً ح ال
ائى جهي وأخ ال م م ة  ع اف ال ة   الأ ائ حلة الاب ارس ال الإعلام ال 

راسة فى ( ة ال ل ع ائى اعلام ت ٢٠وت ةإدارة الإ)ع أخ عل ة ال ا  ب
ة ة ال اف ائج توأسف ، م ل ت ن   ع الأتى:تل القابلات ل

ة  - ل رسي للع ا الإعلام ال ة ن أه رسة  ل داخل ال اع زملاء الع م اق ع
ة عل  .ال

اره غ مف وهام  - ا الإعلام ال واع ر ل اء الأم ة لأول ل ة ال ال
. ائه  لأب

ة فى   - ار لام ع ال ام ال م ال قاح عه لل اره م ا واع  ال
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٢ -  : ثائ فال ة ص اح ف  و  ،تف ال ل  تفص  ف الع
انات اللازمة   مات وال عل ل على ال ة لل ادر الأساس ثائ م ال وتع تل ال

اء ع ال لإث ض ة م ئ ة أو م ن م    .)٦٦(فهي إما أن ت
ل  ه ب و ل مات ت ل اء وم خلال دراسة وت ات وتأملات أع ف م ملاح ال

ائى  ق أخ ى تع لات ال ع ال د  ل وج ك ح اك اتفاق م ف ال ت أن ه
ة رة واق ا  ل ال لات فى الآتى:  .الإعلام ال ع تفع ل تل ال  وق ت

ا الإعلا - ة ن أه رسة  عل داخل ال ل م ال عى ل زملاء الع ف ال م ض
امه ع   لاً ع إح ة ف ة ال ل مة الع وره فى خ اعه ب م اق ال لع

ة.  ار  ال
ة   - ار م ال ائه على ع ا الإعلام ال وح أب ر ل اء الأم ة لآول ل ة ال ال

ق عه لل اره م راسى. واع ل ال ق وال ف ائه ع ال ل أب ع    و
اف  - ه على قلة ال ف لام وت ع ال ة ل رس ل الإدارة ال ة م ق ال

رسة.  ال ة  ة الإعلام ة فى الأن ار  ال
اسه - م اح ا الإعلام ال لع ة فى ن ار لام ع ال ام ال د ماي اح ج  ب

ا ا ال امه فى ه  اه
ى  ات ال لاح أملات وال لاقاً م تل ال اء وان ع أع ة و اح لاً م ال ها  ل س

ف ال ، ف ال  اصة به راسة  ف ال ت ال ضه فق أسف ا س ع اً ل وتأس
ة  اد الع ات أف ل إجا ل ائج م خلال ت عة م ال اني ع م ها ال وال ق

ائج في الآتي:.  ل تل ال ها وق ت   وتف
ر فى دور الإ -١ اك ق ا الإعلام ال لازال ه ل ن ة في تفع رس م دارة ال لع

ة.  عل ة ال ل مة الع ا ودوره فى خ ة ال أه اعها   اق

مة   -٢ ا الإعلام ال ودوره في خ ة ن أه عل  ل م ال اع زملاء الع م اق ع
م  لام على ع ا وت ال ة في ال ار امه ع ال ة، واح عل ة ال ل الع

ة.  ار  ال

ات  -٣ ان ف ال ة ض ا الإعلام ال ن اصة ب ة ال ال ارد ال ة ال ود م
رة على  م الق ، وع ا ال اصة  فال ل. ت ادر أخ لل  م
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وف   -٤ لام عع رسة؛  ال م ال ال ة  ة الإعلام ة فى الأن ار ح  ال
ها على أنها  ون إل ة لهي ا  غ مف وا في ال امه ما يول  ب  اه و

ة اف ال اهه مع قلة ال  . ان

ائه  -٥ ه لأب أه اعه  م اق ا الإعلام ال وع ر ل اء الأم ة لأول ل ة ال ال
ل مات  ح م الاتفاق ب  ضه ي ا س ؛ع اً ل ق وتأس عة لل اره م واع

م انات ومعل عه م ب له ج ل ه و ت قابلات ، و مات دراس اء م خلال ال ات س
د  أك م وج ، والـ ف ف ال ونة  اء ف ال ال ات وتأملات أع م ملاح

ة ائ حلة الاب ارس ال ا الإعلام ال  ل ن ي فى تفع ر ش   ق
راسة اول ال ف ت ؛ س لاقاً م ذل ة وان ال ى   ال احاً وال لات إل أك ال

ء  ها فى ض غل عل ة ، و ال لة واق راسة م ح أنها م اعها لل اخ
ف   ا ماس ة وه ائ ث الفعل الإج ها م خلال ت  احة، ومعال انات ال الإم

الى: ر ال اوله ال   ي

ائي الاعلام ا  )ب( لات أخ غل على م ث الفعل لل ة ت   :ل خ
د  الفعل ح ي  و ة ال ّ ل لات ال ة أك ال اح عاون مع ال ال ل  اء ف الع أع

اً  ث تأث ون أنها ت ل   ي ا الإعلام ال  ل ن قه ع تفع اً على أدائه وتع سل
ل   ث الفعل، وت هام خلال ت  ا ب م ق لات  أن  ه ال قي وفعال وه ح

اليتل  لات في ال   : ال

اعات ة في ج ار لام ع ال وف ال اره غ   ع ا الإعلام ال واع ن
  مف . 
لة، ودراكها) -١ ي ال حلة ال (ت  م

لة ال وتأملها؛ م أجل  ي م ل في ت عاون مع ف الع ال ة  اح أت ال ب
وف  لة وهي ع ل ال ة ل اس ل م ل ل ل ص اعات ال ة في ج ار لام ع ال ال

وض  ع الف ي  ، ووضَع الف ال يه ه ل أه ره  م شع ا الإعلام ال لع ن
رة فعالة م خلال  لة وحلها  غل على تل ال ي  م خلالها ال رات ال وال

جه أو م خلال ال ة وجها ل اش رة م اء  ارات س ات وال اق ات  ع ال ال
ي  م شأنها  وض ال ع الف ح  ات ع  اق ت تل ال ة؛ وق أسف الهات

لة وهي: ة تل ال   معال
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o  ي ا وشهادات تق ا اح م ه ر ال اب لام في  ة لل اف ال ع ال تق 
 . ره اء أم ر أول ه وفى ح ر أمام زملائه ومعل اب ه في ال   وت

o  حة ش اد ل لام ال في  إع ر ال ض ص ا الإعلام ال وع ف خاصة ب
. ا اعات ال اعة م ج  أ ج

  
٢- : ف حلة ال  م

ع  وض؛ح ت ت  ة في ت تل الف اح عاون مع ال ال ي  أ الف ال ب
افة  ا ال ل م ن اب الأداء ال في  ه وأص لام ال ة  ال رس والإذاعة ال

ع   رسة و ي ال ل م ه م ق ة عل اد ائ ال ع ال ع  ز اح، وت ت ر ال اب في 
، لام ر وزملائه م ال اء الأم ع أول ه و ل م معل ر  ي في ح ق   شهادات ال

ان  ا الإعلام ال في م اصة ب ف ال حة ال لام بل لاء ال ر له ا ت وضع ص ك
ا الإعلام وا ة في ن اته ال ار اً له على م اً وت ي ع  تق ارز لل ضح و

  ال 
ة: -٣ لاح   ال

اصة بها ع م  ف ال ائف ال اتها م خلال ص و ملاح ة في ت اح أت ال ب
ة وردود  ا لاماس ر   أفعال ال اب ي له في  ث له م ت وتق ا ح قاته ع وتعل

عه م   ف ما ت ج ا؛ وذل ل ل أ ات ف الع ع ملاح ا قام ب اح،  ال
ي. عاون مع الف ال ال لها  ل انات وت مات و   معل

عها أن م ي ت ج انات ال ل ال ل ها م ت صل إل ي ت ال ائج ال ت ال  وق أك
ة ار لام لل ة ال ا ته  اس ه، وأن ن رسة ق زادت ن ال ا الإعلامي  في ال

ه أمام  اء ت حة أث عادة والف ال وا  ع ما شع ابي خاصة  ل إ غ  أت ت ا ب لل
اً على  اب اً إ ائه أث اء ت أب ر أث اء الأم ر أول ان ل ا   . ه زملائه ومعل

عله نف ف له أو عائ  ن م ف وداع ق له ، فهي إما أن ت ان م ل ف ة ال
اعي. ي والاج عل اها ال ة وم ا ي على م ثقافة الأس ة، وه ار ف ع ال   ع

 
ائج: -٤ حلة تق لل  م

لام ع  وف ال لة ع رة على حل م الق ه  ه دورة  الفعل ه ل ان و
ة في  ار ة تق  ال ا ل في  عاون مع ف الع ال ة  اح أت ال . و ا الإعلام ال ن
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اعاتها  ي  م ارات ال ق وأه الاع ها في ال اف اج ت و ال ال وأوض له ال
ي   ارس ال ورة إعلام إدارة ال ات ال م ض أخلا ام  ورة الإت . وض ق ة ال ا ع 

ن بها ب ل ث الفعل ع ة  فة ما ائج ومع ه م ن ل إل ص ائج ال وما ت ال
ار   ة ال ة إخفاء ه لاً ع أه افها، ف ائها وأه إج ا  م ق ي  ث ال عة تل ال و

. اض ال فق م لأغ انات وأنها ت ة ال أك له على س   ال وال
ث الفعل الإ ا  ة  ائج ت خ ت ن رسة  أسف قها داخل م ى ت ت ة ال ائ ج

ائى الإعلام   لات أخ ع م غل على  رتها فى ال ة، ع ق ة ال ائ ة الإب ا الإب
ة ائ حلة الاب ارس ال لة  ال  ها م اعات وم ة في ج ار لام ع ال وف ال ع

اره غ مف ا الإعلام ال واع   .ن
ل  ث الفعل وت ة  ائج ت خ   فى الأتى: ن

  ا الإعلام ة فى ن ار رسة على ال ل تلام ال ي ومل م ق ال ش ا
ة  ة و م ي ار ج لام لأف ع ال الإضافة إلى تق  اعاته،  افة ج ال 

عة. ول  راته ال اله وت ا م وحى خ اعات ال ي ج ق ل وت
ا  ة فى ال ار لام لل ة ال ا عة اس ة س الأم على ذل فق ، فق ت ملاح
ا الإعلام  ة فى ن ار رسة لل اله على ال ة وا ة الإجازة ال ف فى  ال
ا  ل فال رسة م ق ها ال ه ة ل ت ي ة ج اه ه  ل خاص وه ال 

ر ارس على ال ال فعل  ان  فى  ة م ال ة  فعالة وح ار ق فق دون م
. لام  ال
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ث غل على ت  ائي الفعل لل لات أخ لام ----- الإعلام م   دعاء أح ع ال
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قى )٤٩ س اح ال ج علام ،  س قى ف س اح ال عل الأساسى س حلة ال ة  ة الإعلام ال
ة، ة م الع ر ه   في  ج

راه،  راسات ارسالة د ةمعه ال ة، ل  . ٢٩،ص  ٢٠٠٨،جامعة القاه
ــ )٥٠ ــ اح ، م ــ ــ ال ــ أح ــ م ــاد ودارة ع ــ وق مــة فــي ف ــة مق ل الع

ة، اللادولة ة ،القاه ل الع عة ال   ١٣٣،ص٢٠٠٠،م
ـــات  )٥١ ة لأدب ـــ ،دراســـة م اف ـــ ال ـــ ال قـــافي عـــ  اق ال ـــ ا، "الإخ ر نـــ ـــ ـــ م أ

اق" ـ وة الإخ ى، ن اق الاعلامي لل الع م ، الاخ قافـة والعلـ ـة وال ة لل ة الع ال
ــة ــــ ــات الع راســــ ث وال ــ ــــ ــ ال ــ ومعهــــ ة مــــ ــ ــــ ة،في الف ــاه ــي القــــ ة فــــ ــ عقــــ  ٢٤-٢٣، ال

ف   .٣٣-٣٢،ص ص ١٩٩٦ن
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سف أ )٥٤ عىح ي يالق ل ج رات ج ة ودع ق ة الإعلام ة   ، ال ام ،صف ة الأه ،ج
ة  ا وآراء ،ال ا اي ،  ١٠، ٤٤٢٢٩، ع ١٣٢ق   . ١٠، ص  ٢٠٠٨ي

ة م ع الله ،  )٥٥ فال،أون ة الأ ة   أث وسائل الإعلام على ت ة،ال لة ال م
د  م،الع قافة والعل ةلل  . ٣٠٩ص  ١٧٩،٢٠١٢ال
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ة ارس ال ة فى ال لة ،جامعة  ، الإعلام ف ا لل راسات ال ، معه ال رسالة ماج
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ة  ل اع الإس ة  ة ال ل لة  ن  -م ال والأرع د ال اي  -الع   ٢٠١٩ي
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