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ʖʲॺمة الʗمق  
 ʤعلʯʸاب الʴف إلى إكʗة تهʸʢʹة مॻلʸع ʤॻعلʯاتالʙʮʳـة الȂʦȁʙʯـة الهادفـة الʸʢʹقـة مȂʙʠǺ ،

لʙȂʦʠʯ قʗرات  يهʗف ،لʲʯقȖʻ أهʗاف مʗʲدة، فهʦ الʚʯام مʙʯʵك بʥʻ الʸعلʥʻʸ والʠلاب ؛ومقʦʶدة
هǺ ʤـأدوار للॻɿـام  بهʤ؛الʥʻʠॻʲʸ  معالʓʴʸولॻة والʦʯاصل الفعال  هʤ، وتʸʲلوتʹॻʸة تفʙʻؒهʤ، الʠلاب

  في خʗمة أنفʴهʤ ومʸʯʱعهʤ. الفʙدǻة والॻɹʸʯʱʸة
وتعʗ اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني مـʥ أبـʙز الاتʱاهـات الȂʦȁʙʯـة الʸعاصـʙة والʯـي مـʥ شـأنها 

 ʤॻعلــʯــي الʯʻلʸــة عॻــادة فاعلȂز،ʤعلʯصــة  والــʙح الفॻــʯت ʖــʻحʥʻــʸعلʯʸا لل Ȋــʵــابي ونʱǻور إʗــام بــॻɿل
  الʸعلʦمات والʲقائǺ Ȗأنفʴهʤ.للʯفاعل في الʦʸاʃɾ الʯي تقابلهʤ لʻʶʲʯل 

 
 الʸʱـاعي،كʸا أن لهʘه الاسـʙʯاتʱॻة تـأثʙʻ واضـح فـي تʹॻʸـة اتʱاهـات الʠـلاب نʲـʦ العʸـل 

ة الʸʱاॻɸــة ــʯعلʤ مــʥ خــلال أســلʦب الʵʸــارؕ ʦن فــي ال ʙؕʯــʵǻ ʥʻحــ ʤــع  ،فهــʸص جʙفــ ʤــاح لهــ ʯت
الأمـǺ،  ʙأنفʴـهʤهـا علʻالأشـॻاء، وȀصـʗار الأحȜـام  يʯـاح لهـʤ تقـʸؕʤȂʦـا  والʵـʦاهʗ،الॻʮانات والأدلـة 

)، فʷـلا عـʥ ١٣٧ :٢٠٠٧ ،الʴـʗʻ(الȏʘ يʓدȏ إلى تʹॻʸة اتʱاهات إʱǻابॻـة فـي العʸـل الʸʱـاعي 
  .كʦنها تʗȂʚ مʥ دافॻɹة الإنʱاز، وتʹॻʸة الاتʱاهات الإʱǻابॻة لȎʗ الʠلاب

  

ـــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــــ ــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــ ــــــ ــــــــــــــــ ــــــــــ ـــــــــ ــــ ـــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ـــ ـــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــ ـــ ـــــــــــــــــــ ــــــــ ــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــ ـــ ـــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــ
 ʙة جامعة الأزهॻȁʙʯة الॻة ؕلॻʴة الʹفʲʶال ʤʴة، وقʵॻة جامعة بॻȁʙʯة الॻلȜǺ ʛالʹف ʤعل ʤʴقǺ اركʵاذ مʯأس*

  Ǻالقاهʙة
 ʙʯة الॻلȜǺ ʛȂرʗʯق الʙʟاهج وʹʸال ʤʴقǺ اركʵاذ مʯة**أسʵॻة جامعة بॻȁ  
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 ʗراساتوقʗائج الʯت نʙهʡقة أǺاʴفـي  ال ʕʸعاوني سـاهʯال ʤعلʯادئ الॺʸǺ لابʠفة الʙأن مع
ــʘلʣ حــاجʯهʤ إلــى قʮــʦل الأخــʙ الــʘات والإ  بʯقــʗيʙإشــॺاع حاجــاتهʤ الʳاصــة   ,Strahm(نʸʯــاء، وؕ

ʕ، ( .تقــʗيʙ الــʘات ارتفــاع فــي أســهʕʸن العلاقــات بــʥʻ الأقــʙان أʸؕــا ، )2007 ʦؕ١٩٨٨شــ ʗوقــ ،(
 Asamani, Jane Bartley Baugh, 1995) (Freitas, Candido أشـارت لـʘلʣ، دراسـات، مʹهـا:

Varela de; Ramos, Altina, 1998) ،(Holt, John, 2000) (Massey, Scott Lee. 2003) ،

) ،ʤـــى وســـال ʻʲॻ(و ،) ٢٠٠٠وال ،ȏʗʻســـعʦʮح، (و ،) ٢٠٠٣الǻـــاʴوة و  ،)٢٠٠٢الʗـــ تʦصـــॻات الʹ
؛ مʸــا جعــل الʸــʥʻȁʙ والॺــاحʥʻʰ يــʗعʦن إلــى تʮʹــي ٢٠٠١لأولــى عــʥ الــʯعلʤ الʯعــاوني، الʴــعʦدǻة ا

  اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني؛ للاسʯفادة مʥ إʱǻابॻاتها في تعلʤॻ وتعلʤ الʸقʙرات الʗراسॻة.  
ʛȂرʗــʯقــة الȂʙʟ نʦولؒــ Ȗــʻقʲت ʙعʹاصــ ʤأهــ ʗــاهج أحــʹʸاف الʗورها أهــʗــي بــʯــعى ، والʴت

 Ȗʻقʲورها إلى تʗبʗةالأهȂʦȁʙʯة اف الʭـʵʹـع فـي تʸʯʱʸحـات الʦʸʟجهـات وʦʯاسـاً لȜل انعʰʸي تʯال ،
  . في الʲاضʙ والʯʴʸقʮلأبʹائه 

الʗراسـات  لʠالʔفإنها أكʙʰ أهॻʸة  ،ʶǺفة عامة للʠلابوȀذا ؕانȂʙʟ ʕقة الʗʯرʛȂ مهʸة   
ــʦؕʤنــه  ،الإســلامॻة ــام الʵــȂʙعة الإســلامॻة وتॻʮʠقاتهــا،  معل Ȝــا لأح ʹʻʮع الله، ومʙــʵلأنل  Ȏʦــ ʯʲʸال

؛ ǻقʷʯي وجʦد الʸعلʤ الـʸʱǻ ȏʘـع للʸـʯعلʤ لʸقʙرات الॻȁʙʯة الإسلامॻة الʔʯؒ الʗʸرسॻةالʯعلʸॻي في 
بـــʥʻ ســـلامة الʸعلʦمـــة، وفهʸهـــا الفهـــʤ الʶـــॻʲح، وتʙســـʳॻها فـــي ذهʹـــه مـــʥ خـــلال الʸʹاقʵـــات 

 .القـʗوة الʴʲـʹة، والʸʱـع بـʥʻ القـʦل والعʸـلو عʸلॻة وفȖ مʹهج الله وشʙعه والإʷǻاحات العلॻʸة وال
 ).١٣٧: ٢٠١٧(الاكلʮي، 

ʛȂرʗتــ ʗــاعʴȂة  وॻراســʗرات الʙقــʸة فــي الॻــʶʳــة شॻʸʹتʤعلʯــʸــه الॺʀاʦوصــقل م ، Ȗــʻقʲʯل
عʸلॻة تعلʤ مقʦʶدة ʦȜǻن لؒل مʹها أدوار ومهام مʗʲدة ʸǻارسها؛ مʥ أجـل تʲقʻـȖ أهـʗاف معلʹـة 

علॻه؛ فإن الʗʯرʛȂ عʸلॻة تȂʦȁʙـة هادفـة تʹʸـي الʯفاعـل الاجʸʯـاعي معʸʯـʗة علـى الفؒـʙ ومʗʲدة، و 
لـــʘا  ؛وتهـــʗف إلــى تʲقʻـــȖ أهـــʗاف الɾʦʸـــʃ الʯعلʸॻــي ʵǺـــȜل صـــॻʲح ،والʲــʦاس والعاʟفـــة واللغـــة

ــات مــع ف ــا يʳʯــʘه مــʡ ʥــʙوف وȀمȜان ــʤ مــʥ اجــʙاءات وم ــʦم Ǻــه الʸعل ــا ǻق ــع م ॻʸــل ج ʰʸǻ ʛȂرʗــ ʯال
 ʥʻʸعلʯʸقتالʲعلى ت ʗاعʴ افʗالأه Ȗʻ ،يʮ٢٠٢: ٢٠١٧(الاكل.(   

الʯعـاʜǻ والاسـʯفادة مـʥ معॻʠـات الॻʲـاة الʸعاصـʙة وتʴـʙʻʳها  فـيالʠالـʔ  ولॻʸʹʯة مهارات
تʥʻʸʷ الʸʹاهج Ǻعʞ الʸʹاشȊ العلॻʸـة والعʸلॻـة الʯـي تʹʸـي لـʔʱॻɼ Ȏʗ لʗʳمʯه وخʗمة مʸʯʱعه؛ 
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 ʔالʠة الالʗح ʥف مɽʳة، وتॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸال والʶان مهارات الاتʰاحॺال ʗʸع ʣلʘه، لǻʗل Ȗقل
إلى تʗرʛȂ مقʙر مهارات الʯفʻؒـǺ ʙاسـʙʯاتॻʱॻة الـʯعلʤ الʯعـاوني؛ للʯعـʙف علـى دورهـا فـي الاسـهʸام 

  في تʹॻʸة هʘه الʸهارات. 
لأن الʸʯʱʸـع Ǻـأثʙه فـي حاجـة  ،لـʘا فॻʸʹʯـة الʴʸـʓولॻة الاجʸʯاॻɸـة تعʮʯـʙ حاجـة اجʸʯاॻɸـة

Ȝʸǻـʥ أن نʴــॻʸه مʴـʓولॻة اجʸʯاॻɸــة مʹفʶـلة عــʥ إلـى الفـʙد الʴʸــʓول فلـʛॻ فــي الʶʳʵـॻة مــا 
  ).١٦٥: ١٩٩٦ ،سائʙ جʦانʔ الॻʶʳʵة الʦʯʸحʗة الʯʸؒاملة. (عʸʰان

ــة الʴــعʦدǻة فــي الʦقــʕ الʲاضــʙ مʙحلــة مــʥ أهــʤ مʙاحــل الإصــلاح  ॻȁʙلؒــة العʸʸال ʗــهʵوت
ॻɼـة فـي والʦʠʯر والॻʸʹʯة الʵاملة في مʯʳلـف الʱʸـالات الॻʴاسـॻة والاقʶʯـادǻة والاجʸʯاॻɸـة والʰقا

والʦفـاء ʲǺاجـات الʸʯʱʸـع  ،بهʗف تلॻʮة مʠʯلॺات الأفʙاد وحاجـاتهʤ مـʥ جهـة) ٢٠٣٠( ضʦء رؤȂة
ـل هـʘه الأمـʦر تʠʯلـʔ مʦاʟʹـاأفي عالʤ مʯغʙʻ مʥ جهة  اجʸʯاॻɸـا ومʚʯنـا انفعالॻـا  مʴـʓلا خـȎʙ، وؕ

مʸʯʱعـه  بʹـاءʴʸـʓولॻات، وʵȂـارك فـي العـʥ القلـȖ والʳـʦف مـʥ الʴʸـʯقʮل، ʴǻـॻʠʯع تʸʲـل  Ǻعʗʻاً 
  وتʹʯʻʸه.

 :ʖʲॺلة الȜʵم  
، والاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني، مهارات الاتʶال والʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸةتعʗ تʹॻʸة 

رات ضʙورة للʠالʔ الʱامعي؛ ولʥ يʯأت ذلʣ إلا مʥ خلال تʗرʛȂ مقʙ  وتʃॻɽʳ حʗة قلȖ الʯʴʸقʮل
تʛʸ حॻاة الʠالʔ الʱامॻɹة والॻɹʸʯʱʸة، ومʥ أهʤ هʘه الʸقʙرات (مقʙر مهارات الʯفʙʻؒ) لʸا 
ʸʯʵǻل علॻه مʥ مفʙدات تʥʸʷʯ مهارات حॻاتॻة وȀنʴانॻة، تʴهʤ في تʹॻʸة جʦانʔ شॻʶʳة 

ومʥ خلال اʟلاع الॺاحʰان على الأʙʟ الʹȂʙʢة ونʯائج Ǻعʞ الʗراسات الʴاǺقة،  ،الʠالʔ الʱامعي
ʥʻʮت  ʤعلʯال ʦʲاه نʱة، الاتॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸال، الʶمهارات (الات ʞعǺ ر فيʦʶد قʦا وجʸله

ʘلʣ ارتفاع معʗل الʦʳف مʥ الʯʴʸقʮل والقلȖ مʹه) لȎʗ الʠالʔ الʱامعي  في بʭʻات -الʯعاوني، وؕ
)، وأبʦ عʗʻʮ وجʙادات ٢٠٠٧)، وقلي (ʗؕ٢٠٠٤راسة الʦʠرة ( ،-غʙʻ بʭʻة الʖʲॺ الʲالي

)٢٠٠٩ ،()Baghcheghi, (2011) اʦʵات والȜȂرʦ٢٠١٦، ال :ʥا أشارت دراسة ؕل مʸؕ ،(
)Serpell, (2011، و)Grant-Vallone, (2011 ،Alcota, Ruiz de Gauna, & Gonza ´lez, 

إلى ضɹف الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة لȎʗ الʠلاب، وقʗ أشارت  )٢٠١٤خلॻفه (و الʗيʔ، ، و  (2013)
، إلى تʗني الاتʱاه نʦʲ الʯعلAltun & Korkmaz, 2012( ʤ()، و٢٠٠٥دراسة ؕل مʥ: عʗʻʮات (

 ,Jiang)، و٢٠١٤)، ومأمʦن (٢٠٠٩الʯعاوني، وأشارت أʷǻا دراسة ؕل مʥ: مʙʠود وفاروق (

  إلى ارتفاع مȎʦʯʴ القلȖ لȎʗ الʠلاب. )(2016
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وللʲʯقȖ مʸا أشارت إلॻه نʯائج Ǻعʞ الʗراسات، قام الॺاحʰان Ǻإجʙاء دراسة اسʠʯلاॻɸة 
، بلغ جامعة بʵॻةفي ȜǺلॻة الॻȁʙʯة  -تʝʶʳ دراسات إسلامॻة- على ʟلاب الȎʦʯʴʸ الʴاǺع 

 ) ʟالॺاً Ȗʮʟ علʻهʤ اسॺʯانة مفʦʯحة مʥ إعʗاد الॺاحʥʻʰ،٣٥عʗد أفʙاد الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة (
ʕʹʸʷاور  تʲي(ا: همʸॻعلʯال ʃɾʦʸفاعل داخل الʯة، الॻɸاʸʯة والاجॻʸاة العلॻʲالاة في الॺاللام ،

، الʙضا عʥ الʸقʙرات الʗراسॻة وʙʟق والʦʳف مʹه الاعʸʯاد على الغʙʻ، الʯفʙʻؒ في الʯʴʸقʮل
  هـ.١٤٣٨/١٤٣٩، الأولالفʶل الʗراسي ) في تʗرʴȂها

 ʯʸانة تʹاولها للॺʯاور الاسʲان في مʰاحॺراعى ال ʗالي، وقʲال ʖʲॺعة في الǺاʯات الʙʻغ
وقʗ أسفʙت نʯائج الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة عʥ وجʦد قʦʶر في الʸهارات الʦاردة في مʲاور 

لʤ تʦجʗ دراسة ساǺقة تʹاولʕ فعالॻة اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ  -علʤ الॺاحʥʻʰ-الاسॺʯانة؛ وفي حʗود 
لى الॻɿام Ǻالʖʲॺ الʲالي؛ الʯعاوني في مʯغʙʻات الʖʲॺ الʯاǺعة مʸʯʱعة؛ مʸا دعى الॺاحʰان إ

 ʤهʴة تॻʴȂرʗة تॻʱاتʙʯخلال اس ʥم ،ʤعلʸال ʔالʠال Ȏʗها لʯʻʸʹل على تʸوالع ʔانʦʱه الʘه ʤॻɸʗʯل
 ʗȂʚة، وتॻولʓʴʸل الʸʲاصل الفعال وتʦʯه على الʗاعʴة، وتॻʸॻعلʯال ʃɾاʦʸادة تفاعله في الȂفي ز

Ǻعة في الʖʲॺ الʲالي، تʴهʤ في وجʦد مʥ دافعʯʻه وتفاؤله Ǻالʯʴʸقʮل، ولأن تʹॻʸة الʯʸغʙʻات الʯا
  شॻʶʳة مʯؒاملة فاعلة في الʸʯʱʸع.

مʥ هʹا عʗʸ الॺاحʰان إلى دراسة فعالॻة اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني لʸقʙر مهارات 
ʙʻؒفʯه،الʯʠʵداته وأنʙة في مفॻصʦʶخ ʥا له مʸإسهام ؛ ل Ȏʗة ومॻʸʹة في تॻʱॻاتʙʯمهارات  الاس

ɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸال والʶةالاتॻ الل Ȏʗ ʥʻʸعلʸلاب الʠ"ةॻراسات الإسلامʗال ʝʶʳت"  Ȏʗوم
وʥȜʸȂ الʯغلʔ على مȜʵلة الʖʲॺ . لʗيهʤ وتʃॻɽʳ حʗة قلȖ الʯʴʸقʮلأهॻʸة العʸل الʯعاوني، 

  ǺالإجاǺة عʥ الأسʭلة الآتॻة:
ما فاعلॻة اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة مهارات الاتʶال لʟ Ȏʗلاب ؕلॻة  -١

 ʱǺامعة بʵॻة؟الॻȁʙʯة 
ما فاعلॻة اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة لʟ Ȏʗلاب  -٢

 كلॻة الॻȁʙʯة جامعة بʵॻة؟
ما فاعلॻة اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني ذاته  -٣

 لʟ Ȏʗلاب ؕلॻة الॻȁʙʯة جامعة بʵॻة؟
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لʯعاوني في تʃॻɽʳ حʗة قلȖ الʯʴʸقʮل لʟ Ȏʗلاب ما فاعلॻة اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ ا -٤
 كلॻة الॻȁʙʯة جامعة بʵॻة؟

 ʖʲॺف الʗه: 
ʖʲॺف الʗالي يهʲة  الॻʸʹةإلى تॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸال والʶمهارات الات ʦʲاه نʱوالات ،

لʠلاب الʸعلʥʻʸ (تʝʶʳ الʗراسات لȎʗ ا وتʃॻɽʳ حʗة قلȖ الʯʴʸقʮلالʯعلʤ الʯعاوني، 
، مʥ خلال تʗرʛȂ مقʙر مهارات الʯفǺ ʙʻؒاسʗʳʯام بʵॻة جامعة ॻة فيȜلॻة الǺȁʙʯالإسلامॻة) 

 اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني. 

 :ʖʲॺة الॻʸأه 
  : في جانʥʻʮ الʲالي الʖʲॺ تʥʸؒ أهॻʸة

  الأهॻʸة الʹȂʙʢة: -
Ȝʸǻـʥ أن تʰـȏʙ الॺʯȜʸـة  ،أدوات تʤ إعʗادها مʥ قʮـل الॺـاحǻ ʥʻʰقʗم الʖʲॺ الʲالي -

، وتفʗʻ الॺـاحʥʻʰ الʶʶʳʯʸـʥʻ فـي الॻȁʙʯـة وعلـʤ الـʹفʛ والʸʹـاهج وʟـʙق العॻȁʙة
ʛȂرʗʯال.  

  الأهॻʸة الॻɿॻʮʠʯة: -
 .والʯعلʤॻالقائʥʻʸ على الॻȁʙʯة  -
 أولॻاء الأمʦر والʸهǺ ʥʻʸʯالعلʦم الʹفॻʴة والȂʦȁʙʯة. -
 مʓسʴات الʸʯʱʸع الʗʸني. -
 والʸعلʥʻʸ.أساتʘة الʱامعات  -
 .الȂʦȁʙʯة والʹفॻʴة مʙاكʚ الأʲǺاث -
- .ʤهʴلاب أنفʠال  

 :ʖʲॺود الʗح  
Ǻ اليʲال ʖʲॺد الʗʲʯوداليʗʲ ةॻالآت:  

الʲــʗود الʵॺــȂʙة: تــʤ تʻʮʠــȖ أدوات الʲॺــʖ الʲــالي علــى مʦʸʱعــات مــʥ الʠــلاب  -
 ʦؕʤنهالʸعلʥʻʸ في تʝʶʳ الʗراسات الإسلامॻة ȜǺلॻة الॻȁʙʯة في جامعة بʵॻة؛ 

ʤॻعلʯن بʦʻʹعʸع الله، و  الʙـانشـॻȁ قاتهـاॻʮʠة وتॻعة الإسـلامȂʙـʵـام الȜة  أحॻʠسـʦب
 واعʗʯال.
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- ʗـʲــ ودالॻانȜʸا: ةالʖــʲॺال ʙـʶʯـالي قʲـة فــي  الॻȁʙʯــة الॻـلاب ؕلʟ ʥـة مــʹʻعلــى ع
 جامعة بʵॻة Ǻالʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة، تʝʶʳ الʗراسات الإسلامॻة.

- ʗʲودال ॻمانʚةال : ʥراسـي الأول مـʗـل الʶـالي فـي الفʲال ʖـʲॺأدوات ال Ȗـʻʮʠت ʤتـ
 .هـ١٤٣٨/١٤٣٩العام الʱامعي 

ʯعلʤ الʲــʗود الʦʸضــॻɸʦة: اقʶʯــʙ الʲॺــʖ الʲــالي علــى اســʗʳʯام اســʙʯاتॻʱॻة الــ -
الʯعــاوني فــي تــʗرʛȂ مقــʙر مهــارات الʯفʻؒــʙ؛ لʸــا قــʗ تʴــهǺ ʤــه مʦضــʦعات هــʘا 
الʸقʙر في تʹॻʸة مهارات الʠالʔ ودافعʯʻه للʯعلʤ، وتʹॻʸة مʓʴولʯʻه الاجʸʯاॻɸـة، 

.ʥȂʙاصل الفعال مع الآخʦʯمهاراته في ال ʚȂʚوتع  

 اتʲلʠʶʸة ل الॻائʙلالإج:ʖʲॺ  
  اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني: -

ة مʹʸʢة وهادفة ومقʦʶدة بʥʻ مʦʸʱعة غʙʻ مʱʯانʴـة  بها إجʙائॻاً:Ȃقʗʶ و  تفاعل ومʵارؕ
 ʥـه مـॻجʦاف وتʙإشـǺ كʙʯʵل مʸاز عʱل معاً؛ لإنʸاف تعʗهام والأهʸد والʗدة العʗʲم ʥʻʸعلʯʸال ʥم

ʛȂرʗʯة الʭʻه ʦʷي، . (الا عʮ٢٤٤ :٢٠١٧كل.(  
  مهارات الاتʶال: -

مــة للʦʯاصــل ʴǺــʙعة ودقــة وȀتقــان وتॺــادل الʸعلʦمــات قــʗرة الفــʙد اللاز وȂقʶــʗ بهــا إجʙائॻــاً: 
 ،ȏʙهʵعʹها. (ال ʙʮشارات تعȀز وʦرم ȖȂʙʟ ʥع ʙاعʵʸـا ١٩-١٧ :١٤٣٥والآراء والʸؕ ،(قـاست 

  أعʗه الॺاحʰان.الȏʘ الॻɿʸاس  Ǻالʗرجة الʯي ʶʲǻل علʻها الʠالʔ في
  الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة: -

نʦʲ نفʴه وأفʙاد مʓʴولॻة الʯʸعلʤ الॻʶʳʵة، والأخلاॻɾة، والॻʹʟʦة،  إجʙائॻاً: وȂقʗʶ بها
 إعʗاد ،الॻɿʸاسالʗرجة على وقʷاǻاهʤ، والʭʻʮة والʹʢام الʸعʦʸل Ǻه. ʸؕا ǻقاس Ǻمʸʯʱعه 

  ).٥٥-٢٥: ١٩٩٥(الʲارثي، 
  الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني: -

ومʓʴولʯʻه عʥ العʸل معهʤ، وقʗرته على  ،تعاون الʯʸعلʤ مع زملائه إجʙائॻاً: وȂقǺ ʗʶه
الʦʲار والʸʹاقʵة، وشعʦره Ǻانʸʯائه لʦʸʱʸعة العʸل، وحʙصه على إنʱاز الʸهام الȜʸلف بها، 
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ʸؕا ǻقاس Ǻالʗرجة على وȀبʗاء رأǻه في الȂʙʠقة الʯي يʤʯ الʗʯرʛȂ بها في الʃɾʦʸ الʯعلʸॻي. 
 ȏʘاس الॻɿʸاالʰاحॺه الʗن.أع  

  قلȖ الʯʴʸقʮل: -
وȂقǺ ʗʶه "خلل أو اضʙʠاب نفʴي الʵʹʸأ يʹʤʱ عʥ خʙʮات ماضॻة غʙʻ سارة، مع 
 ʙʻة غॻاضʸات الʙʮʳات والȂʙؕʘار للʷʲʯخلال اس ʥات مʘاقع وللʦفي للʙإدراكي مع ʃȂʙʲه وتȂʦʵت
 الʴارة، مع تʤॻʳʷ للʴلॻʮات ȜʵǺل ǻقلل مʥ الإʱǻابॻات الʳاصة Ǻالʘات والʦاقع، تʱعل صاحʮها

في حالة مʥ الʦʯتʙ وعʗم الأمʥ، مʸا قʗ يʗفعه لʗʯمʙʻ الʘات والعʚʱ الʦاضح وتعʤॻʸ الفʵل وتʦقع 
ॻɼ ʙʻؒفʯال Ȗل وقلʮقʯʴʸال ʥاؤم مʵʯال ʥه إلى حالة مǺ ȏدʓارث، وتʦؒلات هالȜʵʸال ʥف مʦʳوال ،

أس" (شقʙʻ، وقلȖ الʦʸت والॻ اللاعقلانॻةالاجʸʯاॻɸة والاقʶʯادǻة الʯʴʸقʮلॻة الʦʯʸقعة والأفؒار 
٥: ٢٠٠٥.(  

وȂقǺ ʗʶه إجʙائॻاً: الʗرجة الʯي ʶʲǻل علʻها الʠلاب على مॻɿاس قلȖ الʯʴʸقʮل 
  ).٥: ٢٠٠٥شقʙʻ، إعʗاد ( ،الʗʳʯʴʸم في الʗراسة الʲالॻة

  ʟلاب الʗراسات الإسلامॻة: -
 ʤॻعلʯنامج الʙن في بʦرسʗي ʥيʘة الॻة الإسلامॻȁʙʯال ʝʶʳت ʥʻʸعلʸلاب الʠال ʤوه

ȜǺ ائيʗʯة.الابʗʸʯعʸاعات الʴام الʢن Ȗة، وفʵॻة في جامعة بॻȁʙʯة الॻل  

 ارʟالإ  ȏʙʢʹال :ʖʲॺلل 
  يʯʹاول الإʟار الʹȏʙʢ مفاʤॻʀ الʖʲॺ الʯالॻة:

  :أولا: مفهʦم الʯعلʤ الʯعاوني
Ǻأنـه: أسـلʦب أو نʸـʦذج تـʗرʛȂ يʯـॻح للʠـلاب  ).١٧٨- ٨١: ٢٠٠٠(ǻعʙفه عʮـʗ الʴـلام   

ة والʯعلʤ مǺ ʥعʷهʤ الـॺعʞ فـي مʦʸʱعـات صـغʙʻة عـȂʙʟ ʥـȖ الʲـʦار والʯفاعـل  ،فʙص الʵʸارؕ
ʥʻـــȁو ʤـــʹهʻهـــام  بʸـــأداء الǺ ًن معـــاʦمـــʦقǻ ،ـــةॻɸاʸʯقـــة اجȂʙʠǺ ʤعلʯات الـــʙـــʮـــاب خʴʯواك ،ʤعلـــʸال

الʹهاǻــة لاكʴʯــاب الʸعــارف  والأنʵــʠة الʯعلॻʸॻــة تʲــʕ تʦجॻــه ومʴــاعʗة الʸعلــʤ، تــʓدȏ بهــʤ فــي
  والʸهارات والاتʱاهات Ǻأنفʴهʤ وتʲقȖʻ الأهʗاف الʙʸغȁʦة.

الʯعلʤ الʯعاوني Ǻأنه أسلʦب ʸʵǻل أȂʙʟ ȏقة  )(Prince, Michael, 2004:1-10وȂعʙف         
ولهـʘا  واحـʗ،تʗرǻ ʛȂقʦم فʻهـا الʠـلاب Ǻـالʯعلʤ مـʥ خـلال مʦʸʱعـات صـغʙʻة ذات هـʗف مʵـʙʯك 

يȎʙ أن الʯعلʤ الʯعاوني ʵǻـʸل جॻʸـع ʟـʙق الʯـʗرʛȂ الʯـي تعʸʯـʗ علـى الʦʸʱʸعـات وȜȂـʦن فʻهـا 
 حʗة.الʯقʤȂʦ لؒل ʟالʔ على 
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       ȎʙــȂو  ʗʻــʴأن )١٣٨ :٢٠٠٧(ال  ʤॻــʴعلــى تق ʗــʸʯتع ʛȂرʗة تــॻʱॻاتʙʯعــاوني اســʯال ʤعلʯالــ
 ʥنة مʦȜة مʙʻعات صغʦʸʱإلى م ʘʻلامʯن  )٤-٦(الʦلـʸعǻ اداتʗعʯرات والاسـʗلفي القـʯʳم ʘʻتلام

ة ʙؕʯـʵاف مʗأهـ Ȗʻقʲʯمعا ل، ʤـʹهʻـا بʸॻɼ نʦفـاعلʯȂو،  ʥʻلـʸʲʯم ʞعـǺ علـى ʤـهʷعǺ ونʗـʸʯعȂو
 ʤوتعلــ ʤهــʸة تعلॻلʦʭــʴم،ʤــاد زملائهــॺت ʤʯيــ ʤن دور ثــʦــȜǻ عــات علــى أنʦʸʱʸال ʥʻات بــʙــʮʳل ال

   والʯقʤȂʦ.الʸعلʤ هʦ الʦʯجॻه والإرشاد وتʹʤॻʢ الʃɾʦʸ الʯعلʸॻي 
"نʸــʦذج تʗرʴȂــي يʠʯلــʔ مــʥ الʯلامʻــʘ العʸــل مــع Ǻعʷــهʤ  الــʯعلʤ الʯعــاوني Ǻأنــهوقــʗ عُــʙف   

وأثʹـاء هـʘا الॺعʞ، والʦʲار ʸॻɼا بʻـʹهʸॻɼ ʤـا يʯعلـǺ Ȗالʸـادة الʗراسـॻة. وأن ǻعلـǺ ʤعʷـهǺ ʤعʷـاً. 
 ،ʣجʦة" (كॻابʱǻة إॻɸاʸʯة واجॻʶʳمهارات ش ʤيهʗل ʦʸʹفاعل الفعال تʯ٣١٥ :٢٠٠١ال.(  

وȂــȎʙ الॺغــʗادȏ وآخــʙون أنــه "مʦʸʱعــة مــʥ اســʙʯاتॻʱॻات الʯــʗرʛȂ الʯــي تʷــع الʸــʯعلʤ فــي   
مʃɾʦ جʸاعي ǻقʦم ॻɼه بʗَورȏَ الʗʯرʛȂ والʯعلʤॻ في آن واحـʗ، ومـا يʠʯلॺـه ذلـʣ مـʥ العʸـل فـي 
ة تʸʵل ؕـلاً مـʥ الʦʱانـʔ الʸعॻɼʙـة والʦجʗانॻـة والʸهارȂـة".  ʙؕʯʵاف مʗأه Ȗʻقʲʯاعة؛ لʸة جॻɹم

 ).١٩٠ :١٤٢٦ (الॺغʗادȏ وآخʙون،
 ʥȜʸǻ "عاتʦʸʱʸال ʤعاوني أو "تعلʯال ʤعلʯقة للǺاʴال ʤॻʀفاʸاض الʙعʯخلال اس ʥوم

مʥ الʙʠق والأسالʔʻ  الʙʻʰؒ تʹȏʦʷ تʯʲهن الʯعلʤ الʯعاوني هʦ اسʙʯاتॻʱॻة تʗرॻʴȂة، إالقʦل: 
 ،ʗاحʦي الʸॻعلʯال ʃɾʦʸفها في الॻʡʦت ʤʯي يʯة الॻʴȂرʗʯزالʙʮȂو  ʃɾʦʸال ʤॻʢʹفي ت ʤعلʸدور ال

 مع الʙʲص علىوالʦʯجॻه والإرشاد للʠلاب في الʦʸʱʸعات الʯعاونॻة، ،الʯعلʸॻي والإشʙاف علॻه
ʯه وقʦʮله  الʹفʴي والاجʸʯاعي أهॻʸة دور الʠالʔ في الʯعلʤ الʯعاوني ومȎʗ تفاعله ومʵارؕ

ي ،  ʦؕلʴا والʸؕ) ʥائها مʷد أعʗاوح عʙʯة يʙʻعات صغʦʸʱعاوني مʯال ʤعلʯعات الʦʸʱ٣-٧أن م (
ة الإʱǻابॻة  وȂعʗʸʯأفʙاد،  الʯعلʤ الʯعاوني اعʸʯاداً رئʴॻاً على الʯفاعل بʥʻ الʠلاب والʵʸارؕ

الʯأكʗʻ على الʓʴʸولॻة الفʙدǻة، والʓʴʸولॻة الʸʱاॻɸة و الهادفة؛ للʦصʦل إلى أهʗاف مʗʲدة، ، 
لؒل ʟالʔ ضʥʸ الʦʸʱʸعات الʯعاونॻة؛ حʯى لا يلʛॺʯ أمʙ مʦʸʱعات الʯعلʤ الʯعاوني 

  Ǻالʦʸʱʸعات الʯقلǻʗʻة. 
- ʛȂرʗʯة فعالة للॻʱॻاتʙʯعاوني ؕاسʯال ʤعلʯال ʙعʹاص:  

   .أولاً: الاعʸʯاد الإʱǻابي الॺʯʸادل
  .لʦجه (الʯفاعل الʯقابلي) أو الʯفاعل الॺʸاشʙ الʱʵʸع ثانॻًا: الʯفاعل وجهاً 
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  .ثالʰاً: الʓʴʸولॻة الفʙدǻة (الʲʸاسॺة الفʙدǻة)
    .راǺعاً: الʸهارات الاجʸʯاॻɸة

  ات.خامʴاً: تقʤȂʦ عʸل الʦʸʱʸع
.ʚȂʚعʯسادساً: ال 

ولؒي تʦؒن اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني فاعلة في الʦʸاʃɾ الʯعلॻʸॻة، فʻلʚم مʙاعاتها 
حل الʙʶاع، مهارة تʵغʻل الʸʱاعة. و الأدوار، الॻɿادة، تॺادل الʰقة، والاتʶال، لʸهارات أهʸها: 

 ،ȏʙʮ٧٠-٦٩ :١٩٩٨(ج ( 
  مʙʮرات اسʗʳʯام اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني:  -

  ʥȜʸǻ إجʸال مʙʮرات اسʗʳʯام اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في: 
زȂادة درجة الإتقان، زȂادة سʙعة الإنʱاز، اكʴʯاب مهارات اجʸʯاॻɸة جʗيʗة. (الʦʳالʗه، 

مʙʮرات وفʦائʗ اسʗʳʯام الʯعلʤ الʯعاوني  (Paanitz, 1998))، بʸʹʻا ʗʲǻد ٢٤٧ :١٤٢٤وʻʲȂى، 
ʸǻة، وأكادॻʴة، ونفॻɸاʸʯي، في أنها اجʹʻʴʲال) ʙʶʯاخ ʗة. وقॻرات ٣٧ :٢٠٠٢ʙʮʸال ʣتل (

 ʝنق ʞȂʦلاب، تعʠال Ȏʗل ʙتʦʯوال Ȗل القلʻلاب، تقلʠال ʥʻة بǻدʙوق الفʙاعاة الفʙفي: م ʗائʦوالف
  الإمȜانات والʱʯهʚʻات، والʗʯرʔȂ على اسʗʳʯام الʙʸاجع والʶʸادر.

تج الʯعلॻʸॻة، وزȂادة وȎʙȂ الॺاحʰان أن هʘه الʚʻʸʸات تʴهʤ في تʲقȖʻ الʙʻʰؒ مʥ الʹʦا
ة الفاعلة؛ مʸا ǻعʦد  الإثارة والʗافॻɹة لȎʗ الʠلاب في الʃɾʦʸ الʯعلʸॻي، وذلǺ ʣالʹʵاȉ والʵʸارؕ
علʻهǺ ʤالفائʗة مʥ الʦʸاʃɾ الʯعلॻʸॻة، وتعلʤ الʙʻʰؒ مʥ الʤॻɿ الȂʦȁʙʯة والاجʸʯاॻɸة، Ǻالإضافة إلى 

مʥ أكʙʰ الʙʠق والأسالʔʻ  والʯعلʤ الʯعاوني مʙاعاة الفʙوق الفʙدǻة وتعʚȂʚ جʦانʔ الʯعلʤ الʯʳʸلفة؛
يʦفʙ على الʸعلʤ الʦقʕ والʱهʗ  لأنهمʹاسॺةً لʯعلʤॻ الʠلاب؛ مʸا ساهʤ في انʵʯاره والʗعʦة إلॻه، 

 في تعلʤॻ الʠلاب في جॻʸع الʙʸاحل الʯعلॻʸॻة.
 ʥȜʸǻ ،عاونيʯال ʤعلʯم الʦفهʸاجات لʯʹʯواس ʤॻʀمفا ʥاضه مʙعʯاس Ȗʮا سʸل إنمʦالق 

ة الʯع لʤ الʯعاوني: مʦʸʱعة مʥ الʙʠق والأسالʔʻ الʸʢʹʸة، والهادفة الʯي تقʦم على الʵʸارؕ
أو بʟ ʥʻلاب الʦʸʱʸعات الʯعاونॻة غʙʻ  ،الفاعلة والإʱǻابॻة بʟ ʥʻلاب الʦʸʱʸعة الʦاحʗة

) ʟلاب، ٣-٧تʦؒʯن الʦʸʱʸعة الʦاحʗة فʻها مʥ (والʯي الʱʯʸانʴة في القʗرات والاسʯعʗادات، 
لʔ في الʃɾʦʸ الʯعلʸॻي الʦاحʗ بʗَورȏَ الʯعلʤ والʯعلʤॻ في آن واحȜʵǺ ʗل واضح يǻ ʗؕʓقʦم ؕل ʟا

ʯه وتفاعله مع Ǻاقي أفʙاد مʦʸʱعʯه؛ للʦʯصل إلى هʗف مʗʲد ومقʦʶد، Ǻإشʙاف وتʦجॻه  مʵارؕ
.ʤعلʸال ʥم ʤॻʢʹوت  
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 ʥȜʸǻ هॻلوعلʦالق ʤعلʯعاوني  إن الʯالʦعة هʦʸʱم ʥʻد بʦʶهادف ومق ʤʢʹتفاعل م :
 ʙʻافع عʹه غʗل يʸاز عʱل معاً لإنʸاف تعʗهام والأهʸد والʗدة العʗʲم ʥʻʸعلʯʸال ʥة مʴانʱʯم

.ʤعلʸال ʥه مॻجʦاف وتʙإشǺ عॻʸʱال  
  ثانॻا: مهارات الاتʶال:

ة  ، coumncationاللاتॻʹʻةكلʸة اتʶال مʯʵقة مʥ الؒلʸة     وتعʹي الʵʸارؕ
   ).٢٠٠٩ ،(الʙʻʶفي. في الʙأȏ أو الʗʲيʖ أو الʦʵʸرة أو اتʳاذ القʙار

ʥ الأساسي في دراسة الʹفʛ الȂʙʵॺة، وʗȁونه ʦȜǻن  ʙؕال ʗعǻ الʶه فالاتॻد وعلʙالف
 ʚا عاجʛمعاناة الʹف ʤفه ʥاتها، بل  ،عॺɺارها ورʦأغ ʙʮس ʥعل إوعʱǻ الʶاب الاتॻɺ دنʙالف 
 ʚاعاج  ʗيʗʲت ʥار،أعʗȂاتها (دوǺاʙʠواض ʛاض الʹفʙ١٧ :١٩٩٩ م.(  

ة الʙʮʳة بʥʻ شʥʻʶʳ أو أكʙʰ حʯى تعʤ هʘه الʙʮʳة وتॺʶح الاتʶال هʦ عʸلॻة مʵاو  رؕ
ʤهʹʻاعا بʵم،  ʥف مʙʟ قة لؒلǺاʴرات الʦʶʯوال ʤॻʀفاʸيل الʗل أو تعʻȜʵه إعادة تॻعل ʔتʙʯا يʸم

ة في هʘه العʸلॻة. (كفافي   ). ٥ :٢٠١٤وآخʙون،  ،الاʙʟاف الʵʸارؕ
ة في الʙʮʳة  ،خʙآ إلىالاتʶال هȂʙʟ ʦقة يʤʯ بها انʯقال الʸعʙفة مʥ شʝʳ و  والʵʸارؕ

) ʥʻفʙʟ ʥʻك بʙʯʵʸفاعل الʯوالȌافʲال ʗʮ٣٤ :٢٠٠٠ ،ع.(  
لا عʸلॻة تفاعل اجʸʯاعي إ) أن الاتʶال ماهʦ ١٧: ٢٠٠١بʸʹʻا يȎʙ أبʦ عʙقʦب (

فؒار والʵʸاعʙ الʯي تʓدȏ تهʗف إلى تقȂʦة الʶلات الاجʸʯاॻɸة في الʸʯʱʸع عȖȂʙʟ ʥ تॺادل الأ
  إلى الʯفاهʤ والʯعاʟف.

 ʙȂؕامل (و Ȏات ٢٠٠٧ʙثʓامل ومʦا عʸهʸȜʲت ʥʻفʙʟ ʥʻاصل بʦة تॻلʸال عʶأن الات (
) Ȍافʲالʗʮع Ȏʙا يʸʹʻة، بʙʻʰح ١٩٩٣كʙرة على شʗالق ʥارة عॺɸ الʶضها  الأفؒار) أن الاتʙوع

للʯʴʸهʗفʥʻ مʥ  الʙسالةʥʻ، وهʘا يʥʸʷʯ القʗرة على تʃॻʻؒ ʹفي لغة واضʲة لافʙاد مʯʳلفʥʻ مॺʯاي
أو مʦʯʴاهʤ مʗʳʯʴما في هʘا اسالʔʻ وأدوات مʹاسॺة، وأشȜالا مʥ  ،نʕ خلفʯʻهʤالاتʶال مهʸا ؕا

.ʃɾʦʸه الॺلʠʯماي ʔʴي حʢاللف ʙʻي وغʢال اللفʶالات  
 ،ȏʙهʵان مع (الʰاحॺال ȖفʯȂد اللازمة ١٩-١٧ :١٤٣٥وʙرة الفʗق ʦال هʶفي أن الات (

ȖȂʙʟ ʥ رمʦز وȀشارات تعʙʮ للʦʯاصل ʙʴǺعة ودقة وȀتقان وتॺادل الʸعلʦمات والآراء والʵʸاعʙ ع
  عʹها. 
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  ثالʰا: الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة:
Ǻ ʗʶقǻ ادهʗعʯسȀات وॻ ʦؕسل ʥر عʹه مʗʶǻل ماȜǺ دʙار الفʙة إقॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸال

ॻات ʦؕلʴه الʘائج هʯل نʸʲʯل. ) ȏوʗ٢١١: ٧٣: ١٩٧٥ب،(  Ȏʙا يʸʹʻبʻʸʲال ʗʮعʗ )١٩٨٤: 
) أن الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة هي مʻل الʝʳʵ إلى تقʤǻʗ حʴاب عʥ أعʸاله الʯي ١٣٩-١٠١

ة في القʷاǻا والȜʵʸلات  الأعʸال،ǻقʦم بها Ǻإرادته، وتʸʲله نʯائج هʘه  فهʦ مʓʴول عʥ الʵʸارؕ
ه مʥ نʯائج الأمʙ الॺʴȜǻ ȏʘه ثقة في نفʴه وفي  ʦؕعلى سل ʔتʙʯرك ما يʗȂع، وʸʯʱʸفي ال

.ʥȂʙن ( الآخʦاحʟ ȎʙȂة ٢٤: ١٩٩٠وॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸصهي ) أن الʙالة على حʗد  الʙالف
وتʤॻɸʗ تقʗمها في شʯى الʹʦاحي،  ،على جʸاعʯه وعلى تʸاسȜها وȀسʙʸʯارها، وتʲقȖʻ أهʗافها

في حاضʙها ومʯʴقʮلها، والʸغȎʚ الاجʸʯاعي لأفعاله وقʙاراته،  هالȜʵʸلات الʯي تعʙʯضلوتفهʸه 
ولॻة الاجʸʯاॻɸة تعʹي مʓʴولॻة الفʙد الʘاتॻة عʥ الʸʱاعة ن الʓʴʸ أ) ١٢: ١٩٩٣وȎʙȂ عʸʰان (

ة، بʸʹʻا  وتʹʦʸ تʗرॻʱȂا عȖȂʙʟ ʥ الॻȁʙʯة والॻʮʠʯع الاجʸʯاعي، وتʥʸʷʯ الفهʤ والاهʸʯام والʵʸارؕ
ه ٥٥ -٢٥ :١٩٩٥يȎʙ الʲارثي ( ʦؕه وسلॻɸد ووʙة الفʢقǻ ة تعʹىॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸأن ال (

ن الفʙد الʓʴʸول اجʸʯاॻɸا هʦ الȏʘ أ) ٣١٩: ١٩٨٥وȎʙȂ قʵقʦش (، الʶʳʵي والاجʸʯاعي
.ʙآخ ʝʳش ʔجان ʥه مॻجʦه أو تǺحاجة إلى رقا ʙʻغǺ اماتʚʯال ʥه مॻما عل ȏدʓي   

ʗ فهʸي ( ʓؕȂة على أ) ٧١ -٧٠: ١٩٧٨وॻɸاʸʯاته الاجॻولʓʴم ʤعلʯأن ي ʥȜʸǻ دʙن الف
ʵॻɹʸة وفقا للقʦاعʗ الʯي فʯʻعلʤ خʗمة الآخʥȂʙ وال ،مʥ خلال تʱارȁه في الʚʹʸل والʗʸرسة والʭʻʮة

 ʗيʗج ʃɾʦاعة في ؕل مʸʱقعه مʹه زملاؤه في الʦʯفة ما يʙعى إلى معʴȂاعة، وʸʱها الʻʷتʙت
ʸؕا أن  الاجʸʯاॻɸة،وتʸʲل الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة ǻعʹي الʸʸارسة الفعلॻة للʓʴʸولॻة ǻقابله، 

ʲʸلي وعʥ الʥʟʦ الʓʴʸولॻة مʶʯل يʗʮأ Ǻالʓʴʸولॻة عʥ الʹفʛ وعʥ الأسʙة وعʥ الʸʯʱʸع ال
  ). ٢٨٦: ٢٠٠٠ ،وعʥ العالʤ (زهʙان

ʥʻ ثلاثة بالʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة في الإسلام  ) في٢٨٣: ١٩٩٦(عʸʰان قʗ فʙق و 
والʓʴʸولॻة  الاجʸʯاॻɸة،الʓʴʸولॻة الفʙدǻة أو الʘاتॻة، والʓʴʸولॻة  هي: مȂʦʯʴات للʓʴʸولॻة

والʓʴʸولॻة  وعʸله،الفʙد عʥ نفʴه أن الʓʴʸولॻة الفʙدǻة هي مʓʴولॻة أʷǻا وȎʙȂ  الʸʱاॻɸة،
الʸʱاॻɸة هي مʓʴولॻة عʥ أعʷائها ونʵاʟاتها وقʙاراتها والʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة هي مʓʴولॻة 

 ʥد عʙها.الفʻف ʜॻɹǻ يʯاعة الʸʱال  
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  عʹاصʙ الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة: -
 Ȏʙان  يʸʰثلاث ١٦-١٢: ١٩٩٣(ع ʙعʹاص ʥن مʦؒʯة تॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸأن ال (

  هي:
الاهʸʯام وȂقʗʶ بها الارتॺاǺ ȉالʸʱاعة الʯي يʹʸʯي إلʻها الفʙد، سʦاء جʸاعة ʙʻʮؕة أو  -

 ȏض إلى أʙعʯأن ت ʥف مʦʳافها، والʗغ أهʦلȁها، وȜاسʸمها وتʗصه على تقʙة، وحʙʻصغ
مȂʦʯʴات: الأول ʸʴǻى مȎʦʯʴ الانفعال  وللاهʸʯامʙʡف يʓدȏ إلى ضعفها أو تفȜؒها، 

 الʰالʖ مʥ مȂʦʯʴا الʰاني الانفعال Ǻالʸʱاعة،، ت الانفعالॻةمع الʸʱاعة ومʴايʙة الʲالا

 .ت الاهʸʯام وهʦ الʦʯحʗ مع الʸʱاعة
الفهʤ وله جانॺان أن ǻفهʤ الفʙد الʸʱاعة مʥ ناحॻة عاداتها ومʹʸʢاتها ومʓسʴاتها  -

والʱانʔ الآخʙ فهʤ الفʙد للʸغȎʚ الاجʸʯاعي للأفعال الʯي ǻقʦم  الʰقافي،وʸॻɾها ووضعها 
 بها.

ةال - وهي ॺɸارة عʥ الȖʻʮʠʯ العʸلي للاهʸʯام والفهʤ وتʰʸʯل في: تقʮل الفʙد للʗور  ʵʸارؕ
ة الʸʹفʘة الʯي تʰʸʯل  ॻات و الʵʸارؕ ʦؕسل ʥه مॻعل ʔتʙʯه وما يǺ مʦقǻ ȏʘاعي الʸʯالاج
ة الʸقʦمة الʯي تʦجه وتقʦم وتʹقʸؕ ،ʗا أن تʸʲل  في العʸل مع الʸʱاعة والʵʸارؕ

لʶفات الʯي ʔʱǻ أن يʲʯلى بها ؕل فʙد في الʸʯʱʸع الȏʘ الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة مʥ ا
لʘا ॺʶǻح مʦضʦع ، فʹهʷة الʸʯʱʸع مʙتʠॺة بʹهʷة الفʙد ،يʗȂʙ أن يʹهǺ ʞه

وॻʸॻɾة تʠʯلʔ  ،وديʹॻة ،الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة قॻʷة تȂʦȁʙة واجʸʯاॻɸة وأخلاॻɾة
 الاهʸʯام داخل الʭʻʮات الاجʸʯاॻɸة لʸا تʸʯʵل علॻه مʥ دلالات في حॻاة

  ). ٣٧٨ -٣٤٥: ١٩٩٠ وعʦاد،نʴان.(عʙʸان، الإ 
  مʢاهʙ ضɹف الʓʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة: -

على الʙغʤ مʥ أهॻʸة الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة، إلا أن الʸʯʱʸع ǻعاني نقʶا شʗيʗا في 
 ،ʣإلى ذل ʙʻʵي تʯال ʙاهʢʸال ʥم ʗيʗاده، وهʹاك العʙأف Ȏʗة لॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸالǺ رʦعʵال

اللامॺالاه: وهي قȂʙʹة الʯهاون وتعʹي عʗم اهʸʯام الفʙد Ǻعʦاقʔ أفعاله وآثʙها و  : الʯهاون هاومʹ
العʚلة والʸقʦʶد بها العʚلة الʹفॻʴة ولʛॻ العʚلة الʸادǻة، وتعʹي أن ʦȜǻن الفʙد و على الʸʱاعة، 

 الʯفʣؒو حاضʙا في الʸʱاعة ومعʗودا مʥ أعʷائها، لؒʹه غائʔ عʹها لاʵǻعʙ بʙاȊǺ يʠȁʙه بها. 
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ॻɼ ʙهʢȂاعاتوʙمʹازعات وص ʥالʹاس م ʥʻقع بǻ اʸ،  ادʙع الأفʹʠʶǻ ʗع،وقॺʠʯا  الʘف هʵؒʹلؒʹه ي
: ١٩٩٦، (عʸʰان، وهي ॻɺاب الإحʴاس Ǻالʦاجʔ الʴلॻʮةو  ،الʃȂʚ في قʦʶر العʸل الʙʯʵʸك

٩٠-٨٦.(  
  مʢاهʙ إعʯلال الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة: -

إعʯلال عʦامل تʴاعʗ على مʦʸʱعة ) أن هʹاك ١١٨- ١١٣: ١٩٩٦يȎʙ عʸʰان (
في  لالفʙدǻة، الʳلالإنʢʯامات  في: إضʙʠابأخلاॻɾة الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة عʹʗ الفʙد تʰʸʯل 

وʱʯȂلى نقʝ تʸʲل الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة، وقʦʶر ، الʯارȂخ الʶʳʵي ءالʹفॻʴة، عʔالعʸلॻات 
هʤ الॻɿام بها في العʗيʗ مʥ الʢʸاهʙ هي في جʸلʯها عʛȜ مʢاهʙ الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة، ومʥ أ

أعʙاض نقʝ الʓʴʸولॻة أʷǻا اللامॺالاه والإنʦʠاء، والإنʲʴاب، والإنفعال، وفقʗان الهȂʦة، 
ʙاॻʀة الʘات، وعʗم تʠابȖ مفهʦم الʘات.  والʙʸʯد، والʙفʞ، والعʹف والعʗوان، وȀحʯقار الʘات، وؕ

  ).٢٩٠: ٢٠٠٠ ،(زهʙان
 :عاǺل: راʮقʯʴʸال Ȗقل  

 ȎʙيZaleski,1996)(  ʥم Ȗالقل ʙʶʹع ʥʸʷʯت ʗالعام ق Ȗاع القلʦع أنॻʸأن ج
ʗʸǺة زمʹॻة Ȃʦʟلة، وʤʯȂ تʦʶره  الʗʲʸدالʯʴʸقʮل، حʖʻ إن قلȖ الʯʴʸقʮل ʙʻʵǻ إلى الʯʴʸقʮل 

على شȜل حالة مʥ الغʦʸض ʵǺأن أمʦر مʦʯقعة الʗʲوث في الʯʴʸقʮل الॺعʗʻ، أو تʦقع حʗوث 
حاله مʥ الʦʯجʛ وعʗم  :ʯʴʸقʮل ǺأنهقلȖ ال) (Zaleski,1996,165وقʗ عʙف ، أمʙ سيء

وأن حالة القلȖ الʗʵيʗ تʗʲث مʥ تهʗيʗها  ،الاʭʸʟʹان والʦʳف مʥ الʯغʙʻات الʴلॻʮة في الʯʴʸقʮل
   ومʥ أن شʭʻا ؕارثॻا حॻɿॻɿا ʥȜʸǻ أن ʗʲǻث للفʙد.

إلى أن قلȖ الʯʴʸقʮل هʦ حالة مʥ الʦʳف مʥ  )١٦٧ :٢٠١١وأشار الʗʸʲاني (
 الॻɹʸʱة الامॻȜȂʙةʥ أحʗاث قʗ تهʗد الإنʴان أو تهʗد إنʴانʯʻه، أما وما ʸʲǻله م الʯʴʸقʮل،

خʦف أو تʦتʙ أو ضȖʻ يʹʯج مʥ تʦقع ॺɸارة عʥ فȎʙʯ أن قلȖ الʯʴʸقʮل  (APA)  الʦȜॻʴلʦجॻة
  ).٢٤: ٢٠٠٨ (بلʻؒلاني، أو غʙʻ واضح إلى درجة ʙʻʮؕة ،ʦȜǻن مʗʶره مʱهʦلا ،خʙʠ ما

 Ȗلʟأ ʗوق)Toffler,1970 (ه الآʵॻɹن ȏʘال ʙʶل على العʮقʯʴʸمة الʗلح صʠʶن؛م 
أȎ أن ʙʻʰؕا مʥ الʹاس ǻعانʦن صʗمة ر و  ʔʮʴǺ الʠʸالʔ الʯʸعʗدة لهʘا العʙʶ،؛ لأنه ʳǻلȖ تʦتʙا

ة عʥ نʦع مʥ أنʦاع القلȖ الʙʸتȊॺ بʦʯقع الʯʴʸقʮل هॺɸ ʦار  إن قلȖلʘلʥȜʸǻ ʣ القʦل  الʯʴʸقʮل،
 ʱǻعلالفʙد للاحʗاث الʯʴʸقʮلॻة خلال فʙʯة زمʹॻة أكʙʮ، وعʹʗما ǻفʙʯض الانʴان مʯʴقʮله فإنه 
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حاضʙه وʱȂعل ماضॻه ذا معʹى، فالʸاضي والʲاضʙ يʗʯاخلان في الǺ ʓʮʹʯالاحʗاث والأعʸال 
  ).١٤٨ :٢٠٠٤، عȏʙʵ في الʯʴʸقʮلॻة (

-  ʙʴفʸات الȂʙʢʹال ʞعǺ:ʖʲॺات الʙʻغʯʸة ل  
 ، والʸʹاهج وʙʟق الʗʯرʛȂ بʯعʗدوالإرشاد الʹفʴي علʤ الʹفʛو  تعʗدت نȂʙʢات الॻȁʙʯة

نȂʙʢة خاصة أو نȂʙʢة  إنه لاتʦجʗوتعʗد الاتʱاهات، الأمʙ الʱǻ ȏʘعلʹا نقʦل  ،الʗʸارس الفȂʙؒة
مʯʴقلة في العʸلॻة الȂʦȁʙʯة والʹفॻʴة، لأن هʘه الʹȂʙʢات تهǺ ʤʯفهʤ وتفʙʻʴ الʴلʦك والǺ ʓʮʹʯه 

Ȋʵʹال ʤعلʯة الȂʙʢʹؕ ʛȂرʗʯق الʙʟاهج وʹʸالǺ ات خاصةȂʙʢه، فهʹاك نॻɼ ʤȜʲʯي  ،والʯتوال ʥم ʗع
فʴي ؕʹȂʙʢة الإرشاد العقلاني نȂʙʢات للإرشاد الʹهʹاك أهʤ اسʙʯاتॻʱॻاتها الʯعلʤ الʯعاوني، و 

ॻة، ونȂʙʢة العلاج Ǻالʦاقع، وهʹاك الإرشاد الʹفʴي  ʦؕلʴة الȂʙʢʹة، والॻɼʙعʸة الȂʙʢʹالانفعالي، وال
. وʸॻɼا يلي الʸʱاعيالʗيʹي، وهʹاك مʗʳʯʴǻ ʥم الإرشاد الفʙدȏ، وهʹاك مʗʳʯʴǻ ʥم الإرشاد 

:ʖʲॺع الʦضʦʸǺ ةʠॺتʙʸة الȂʙʢʹرات الʦʶʯال ʤض لأهʙع  
ʓؕة تȂʙʢن ʗ يʴل الʹفʻلʲʯال ʥن مʦؒʯت ʛعلى أن الʹف)ʦاله(  ʚائʙالغ ʥʸȜم ʦوه
فʙوʗȂ مʓسʛ وهʦ الʰʸالॻة، وȎʙȂ  )الأنا الأعلى(وهʦ الʙʻʸʷ أو الʙʠॻʴʸ، و )الأنا(و والʵهʦات،

ʗ على هʘه  والأنا،الʹȂʙʢة أن الʙʶاع الʹفʴي يʹʵأ نʱॻʯة الʱʯاذب بʥʻ الهʦ  هʘه ʓؕأنها ت ʤغʙȁو
ومʹʲة الʰقة  ،إلا أنه ʥȜʸǻ الإسʯفادة مʹها في ʸʟأنة الʯʸعلʤ الʙʶاع،الʯقʤॻʴ ومʹʵأ الʙؤȂة في 

ʸؕا أنها تعʠي الʯʸعلʤ فʙصة للʯعʙʻʮ عʸا يʗور بʗاخله عʥ  نفʴه، وتʃॻɽʳ حʗة القلȖ لǻʗه،في 
ʙʲاعي الʗʯال ȖȂʙʟ انʙ١١٨-١١٥: ٢٠٠٥ ،(زه.(  

تʦؒʯن مʥ خلال صفات الفʙد وقʗراته أن الʘات الʘات  نȂʙʢةفي  (كارل روجʙز)Ȃ Ȏʙو 
ومفاʸॻʀه عʥ الʭʻʮة الاجʸʯاॻɸة، والʘات هي ʦʹʻؕنة الفʙد، لʘلʣ فإن فهʤ الإنʴان لʘاته يʓثʙ في 

ه وتعʙʮ عʥ تʱارȁه وتʦʶره عʥ نفʴه وعʥ الآ ʦؕفي سل ʙثʓد تʙة الفʙʮا أن خʸؕ ،ه ʦؕسل ،ʥȂʙخ
ʗ هʘه الʹȂʙʢة  ʓؕعاعلى أن: وتʯȂو ʤفي عال ʜॻɹǻ دʙالفʥȂʙالآخǺ ʙأثʯȂو ʙثʓȂاته وʙʮʳǺ مل ،

  .)٥٧- ٥٦: ٢٠٠١ ،تفاعل الفʙد مع الʸʯʱʸع ʦȜǻن بʹاء على خʙʮاته (الȏʦʴॻɹ و 
 ،عॺʯار الʯʸعلʤ جʚء مʥ الʲلا الʲالي فيʥȜ الإسʯفادة مʥ نȂʙʢة الʘات في الʸȂ ʖʲॺو 

في  ʔʮʴ نقǻʝقʗ ه، مʸا وضʙʱ  همعʙفة الȜʵʸلات الʯى تʔʮʴʯ في ضॻق، و ولʛॻ هʦ الȜʵʸلة
، وتʸʲل الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة لȎʗ تʹॻʸة الʦʱانʔ الإʱǻابॻة، ʸؕا ʥȜʸǻ الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة
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،ʤعلʯʸة الॻʮلʴال ʔانʦʱل الʻاولة تقلʲه؛ ومǻʗة لȂʙʢʹا فʘات لʘة  الॻولʓʴʸة الॻʸʹفي ت ʗʻتف
 )١٤: ١٩٩٦، (القʘافي لǻʗه وزȂادة الʯعʚȂʚ والȜʸافأة ،تʹॻʸة ʤॻɾ الʯʸعلʤ، و الاجʸʯاॻɸة
ʦʹʻنʯها نȂʙʢة الʘات تعʠيو  ʚ علॻه ولا ،هʸʯاما Ǻالفʙد وʸॻɾه وؕ ʙؕه آل وتʙʮʯ؛ بلةتع ʦه 

وʯȂأثǺ ʙالʙʮʳة والʱʸال الǺ Ȋॻʲʸه، فلا شʣ أن هʘه الأمʦر تʓثʙ في  ،وعالʸه ،كॻان له شʯʻʶʳه
  تʦاصل الفʙد وفي الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة سلॺا وʱǻȀاǺا.

ʙʴفȂُعاوني  وʯال ʤعلʯالȖاعي،  وفʸʯالاج ʤعلʯورا للʗانǺ ةȂʙʢه  على أننʸد في تعلʙالف
ʯة، وتॻɸاʸʯة الاجʭʻʮه، وخاصة الǺ ةʠॻʲʸة الʭʻʮالǺ ʙأثʯȂو ʙثʓه يʘه Ȗوف ʤعلʯال ȉوʙش Ȗقʲ

الʹȂʙʢة في الʯعلʤ الʯعاوني ȜʵǺل واضح، حʖʻ تʯعʗد جʦانʔ الʯفاعل الʯʳʸلفة داخل مʦʸʱعات 
  ).٤٨٩-١٥٩ :٢٠٠٤(غاردنʙ،  العʸل الʯعاونॻة، مʸا يʗفع الॻʸʱع إلى الʯعلȜʵǺ ʤل أفʷل.

ॻة ȎʙȂ أصʲاب الʹȂʙʢةو  ʦؕلʴي  الʯخلال العادات ال ʥأتي مǻ دʙك الفʦها أن سلʸعلʯي
 ʤعلʯة على دور الȂʙʢʹه الʘه ʚ ʙؕا تʸؕ ،هʦʸره ونʦʠاحل تʙها خلال مʮʴʯȜȂاب العادات في وʴإك

ʗ على أن سلʦك الفʙد مʯعلʤ وقابل للʯعʗيل والʯغʙʻʻ إذا وجʗت الʙʢوف الʯعلॻʸॻة و الʗʱيʗة،  ʓؕت
ॻة مʥ خ وʥȜʸȂ الاسʯفادة مʥ ،)١٢٨-١١٩: ٢٠٠٥ ،الʸʹاسॺة. (زهʙان ʦؕلʴة الȂʙʢʹلال ال

، أثʹاء الॻɿام Ǻالʸهام الʯعلॻʸॻة الʯعلʤ، ؕالإشʙاȉ الإجʙائي، والʤॻɸʗʯ والʯعʚȂʚالʯعلʤॻ و في  تॻʮʠقاتها
  ).٤٨٩-١٥٩ :٢٠٠٤(غاردنʙ،  في مʦاʃɾ الʯعلʤ الʯعاوني

يȎʙ أصʲاب الʹȂʙʢة الʮʹائॻة أن بʹاء الʸعʙفة يʤʯ مʥ خلال الʙʮʳة الॺʸاشʙة للʯʸعلʸؕ ،ʤا 
ʙʻʴل تفʸعǺ مʦقǻ خلال  أنه ʥي: م ات الʯعلʸؕ ،ʤا أكʗت على الʯعلʤ الʵʯارؕ شʶʳي لʗʸرؕ

 ʤعلʯة، فالʦجʙʸال ʤعلʯجات الʙʳل إلى مʦصʦي؛ للʸॻعلʯال ʃɾʦʸنات الʦȜم ʥʻة بॻابʱǻة الإ الʵʸارؕ
ʗʲǻث مʥ خلال مʦاʃɾ حॻɿॻɿة: حʖʻ يʤʯ وضع الʯʸعلʤ في مʦاʃɾ تعلॻʸॻة حॻɿॻɿة يʤʯ إعʗادها 

أساس بʙاهʥʻ قȂʦة تعʛȜ إحʴاس الʯʸعلǺ ʥʻʸالعالʤ الॻɿʲقي. وتʱهʚʻها؛ ʖʻʲǺ تقʦم على 
 ،ʤॻʀاʙبȀو ،ȏʙʮل ٢٠٠٠(صʦʭʴعلى أنه م ʤعلʯʸلل ʙʢʹة أنها تȂʙʢʹال ʝائʶخ ʤأه ʥولعل م ،(

مʦʭʴلॻة مʠلقة عʥ عʸلॻة تعلʸه، ʸؕا أن الʸعʙفة لʕʴॻ خارج الʯʸعلʤ، ولؒʹها تʮʹى فʙدǻاً 
Ȃرʗʯاً، فالʸة دائʙʻغʯاً؛ فهي مॻɸاʸوج ʔلʠʯفة، ولؒʹه يʙعʸنقلا لل ʛॻة لॻائʹʮة الȂʙʢʹال Ȗوف ʛ

 ʃɾاʦة في م تʹʤॻʢ الʦʸاʃɾ الʯعلॻʸॻة، وتʤॻʸʶ الʸهام ȂʙʠǺقة تʱعل الʯʸعلʤ أكʙʰ نʵاʟاً ومʵارؕ
  ).٢٠٠٤الʯعلʤ (عʗʮ الʦʮʶر، 
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  قة:دراساتǺسا   
  أولا: دراسات تʹاولʕ الʯعلʤ الʯعاوني ومهارات الاتʶال.

) دراسة هʗفʕ إلى تقʶي أثʙ بʙنامج تʗرʴȂي قائʤ على اسʗʳʯام ٢٠٠٤(أجȎʙ الʦʠرة 
في تʹॻʸة مهارات الʯعʙʻʮ الʵفȏʦ لʟ Ȏʗلاب الʲلقة الأولى مʥ مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي.  االʗرام

) ʟالॺا وʟالॺة مʟ ʥلॺة الʲلقة الأولى، تʤ تقʸॻʴهʤ إلى مʦʸʱعʥʻʯ ٩٧تʦؒنʕ عʻʹة الʗراسة (
ضاʠǺة  ةوʟالॺة، ومʦʸʱع) ʟالॺا ٥٣لʯعʙʻʮ الʵفȏʦ وتʦؒنʕ مʥ (مʦʸʱعة تॻʮȂʙʱة درسǺ ʕا

Ȗʮʟ علʻهʤ مॻɿاس مهارات الʯعʙʻʮ  الʯقلǻʗʻة،) ʟالॺا وʟالॺة درسʦ الʯعʙʻʮ الʵفǺ ȏʦالȂʙʠقة ٤٤(
الʯعʙʻʮ الʵفȏʦ، واʡهʙت الʹʯائج تفʦق الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة على الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة في مهارات 

 ȏʦفʵال.  
) ʤॻȜوح ȏادʱʹدراسة ال ʕفʗ٢٠٠٧ه(  ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯام اسʗʳʯاس ʙفة أثʙإلى مع

لفʹॻة لʠالॺات الʶف الʰالʖ الʦʯʸسȊ، الʯعاوني في تʹॻʸة القʗرات الإبʗاॻɸة والاتʱاه نʦʲ الॻȁʙʯة ا
وتʦؒنʕ عʻʹة الʖʲॺ مʟ ʥالॺات أرȁعة صفʦف مʥ الʶف الʰالʖ الʦʯʸسȊ، صفʥʻ للʦʸʱʸعة 
الॻʮȂʙʱʯة تʗرس Ǻاسʗʳʯام الʯعلʤ الʯعاوني، وصفʥʻ للʦʸʱʸعة الʷاʠǺة تʗرس Ǻاسʗʳʯام الȂʙʠقة 

) ʛرانʦار تॺʯاخ Ȗʻʮʠت ʤة، وتǻʗʻقلʯالTorranceاس الاتॻɿما )، ومʗʳʯادة. واسʸال ʦʲاه نʱ
الॺاحʰان اخॺʯار (ت)، وأʡهʙت نʯائج الʗراسة عʗم وجʦد فʙوق دلالة احʶائॻة بʥʻ مʦʯسʠي 
درجات ʟالॺات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة وʟالॺات الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة في الॻɿاس القʮلي للقʗرات 

جʗت فʙوق ذات دلالة الإبʗاॻɸة الʰʸʯʸلة في (الʠلاقة، الʙʸونة، الأصالة، الʯفاصʻل)، بʸʹʻا و 
احʶائॻة بʥʻ مʦʯسʠي درجات ʟالॺات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة، وʟالॺات الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة في 

  .الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة حالإبʗاॻɸة، لʶالالॻɿاس الॺعȏʗ للقʗرات 
) إلى معʙفة فعالॻة اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة ٢٠٠٧وهʗفʕ دراسة قلي (

ʚت على القʙاءة والʯؒاǺة ومهارة الʗʲيʖ ومهارة الإصغاء، وتʤ اسʗʳʯام مهارات الاتʶال، حʖʻ رؕ
اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة هʘه الʸهارات، وأʡهʙت الʹʯائج وجʦد فʙوق في مهارة 

  .الاتʶال لʶالح الʦʸʱʸعة الʯي اسʗʳʯم معها اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني
لى الʵؒف عʥ أثʙ اسʗʳʯام اسʙʯاتॻʱॻة ) إ٢٠٠٩جʙادات (و  دراسة أبʦ عʗʻʮ،وتʗʶت 

تعلॻʸॻة مʗʹʯʴه إلى الʯفاعل الاجʸʯاعي مʥ خلال الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة مهارات الاتʶال 
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اللفʢي لʟ Ȏʗلॺة الʶف الʴادس الأساسي في مادة الȂʙاضॻات في الأردن، على عʻʹة قʦامها 
تʤ تʥ،  Ȗʻʮʠ تॻʮȂʙʱة وضاʠǺةʟالॺة) وزعʦا على مʦʸʱعʻʯ ʟ٥٦الॺا،  ʟ٥٦الॺا وʟالॺة ( ١٢٨

خॺʯار الاتʶال اللفʢي، وقʗ تʤ اسʗʳʯام تʲلʻل الॺʯايʥ الʰʹائي، وأʡهʙت نʯائج الʗراسة امॻɿاس 
 ʤا لʸʹʻة، بॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸالح الʶعاوني لʯال ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯلاس Ȏʚا تعॻائʶوق دالة إحʙد فʦوج

  .تʦجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة تعȎʚ للʯفاعل
ʕفʗاسة در  وهBaghcheghi, et,al, 2011)( إلى  ʤعلʯال ʔʻأسال ʙأث ʥʻمقارنة ب"

الʯعاوني والʯعلʤ الʯقلȏʗʻ في الʗروس الʹȂʙʢة على مهارات الاتʶال لʠالॺات الʞȂʙʸʯ في 
 ʛȂرʗʯال ʥعاوني عʯال ʛȂرʗʯال Ȋʸة نॻمقارنة فاعل ʕʸادات" تॻɹخلال ال ʥضى مʙʸمع ال ʥتعامله

الاتʶال لʟ Ȏʗالॺات الʞȂʙʸʯ مʥ خلال تعاملهʥ مع الʙʸضى حʖʻ  الʯقلȏʗʻ في تʹॻʸة مهارات
 ʕʮعاوني إثʯال ʤعلʯال Ȋʸخلال ن ʥر مʙقʸال ʥم ȏʙʢʹء الʚʱال ʕي درسʯة الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸن ال

أʡهʙن ؕفاءة أعلى في تعاملهʥ مʥ الʙʸضى مʥ خلال اتقان مهارات الاتʶال والʯفاعل نʱॻʯة 
  .اونيالأنʠʵة الʯفاعلॻة للʯعلʤ الʯع

أثʙ تʗرʛȂ الȂʙاضॻات Ǻاسʙʯاتॻʱॻة الʯعلǺ ʤاللعʔ في  )٢٠١٦الʦʵا (و الʦرȜȂات،  وتʹاولا
اكʴʯاب الʸهارات الȂʙاضॻة وتʥʻʴʲ مهارات الʦʯاصل الاجʸʯاعي لʟ Ȏʗلॺة الʶف الأول الأساسي 

) ʥراسة مʗة الʹʻع ʕنʦؒ٥٠في الأردن. ت ʤف الأول الأساسي، تʶلل ʥʻʯʮشع ʥا مॺالʟ (
)، Ȗʮʟ علʻهʤ اخॺʯار ٢٤) وضاʠǺة وقʦامها (٢٦تقʸॻʴهʤ إلى مʦʸʱعʥʻʯ تॻʮȂʙʱة وقʦامها (

الʸهارات الȂʙاضॻة، ومॻɿاس مهارات الʦʯاصل الاجʸʯاعي. وأʡهʙت نʯائج الʗراسة وجʦد فʙوق 
 ʥاصل مʦʯاس مهارات الॻɿة ومॻاضȂʙهارات الʸار الॺʯعلى اخ ȏʗعॺاس الॻɿا في الॻائʶدالة إح

 ʙʢة.وجهة نॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸالح الʶة لʸعلʸال  
"تأثʙʻات الʱʯارب الʸعʸلॻة الॻʹʮʸة على  إلى معʙفة )(Aydın, 2016 وهʗفʕ دراسة

" تʤ دراسة أثʙ هʘا الʹȊʸ مʥ الʯعلʤ الʯعاوني على مهارات لʠلابالʴʯاؤل على مهارات الاتʶال ل
 ʤهʻثʗʲإلى م ʙʰاع أكʸʯإلى الاس ʥʻʸعلʯʸل الʻخلال م ʥال مʶعالي على الاتʯال ʙل أثʻوتقل

 .الآخʥȂʙ وʡȀهار قʗر أكʙʮ مʥ الاحʙʯام لॺاقي الʦʸʱʸعة
دراسة آراء الʯʸعلʥʻʸ عʥ الʯعلʤ الʯعاوني مCankaya & Yunkul, 2018 ʥ) (وتʹاول 

أن الʯʸعلʥʻʸ الʘيʥ أجʕȂʙ لهʤ مقابلات Ǻعʗ  ، وأʡهʙت الʹʯائجخلال شȜॺات الʯعلʤ الاجʸʯاعي
) لʗيهEdmodo ʤي مʥ خلال نȊʸ الʯعلʤ الʯعاوني بʙʮنامج إدمʦدو (دراسʯهʤ لʗʸة فʶل دراس

ʤلهʻʷخلال تف ʥم Ȋʸʹا الʘه ʦʲة نॻابʱǻاهات إʱاصل. ،اتʦʯات الॻعات وآلʦʸʱʸن الʦؒʯل  
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  ثانॻا: دراسات تʹاولʕ الʯعلʤ الʯعاوني والʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة.
لॻة ʓو الʯعلʤ الʯعاوني والʴʸأثʙ إلى معʙفة  )(Brecke & Jensen, 2007 هʗفʕ دراسة

أن الʯعلʤ الʯعاوني مʥ أفʷل وأʡهʙت الʹʯائج  ،والغʦʸض والʗʱل والʗعʤ في تʹॻʸة دافॻɹة الʠلاب
الʦسائل لȂʚادة الʗافॻɹة نʦʲ الʯعلʤ مʥ خلال تʲفʚʻ الʗافॻɹة الʗاخلॻة الʦʯʸلʗة عʥ إحʴاس 

  مهǺ ʤعʸلॻة الʯعلʤ. الʠلاب ʦʭʴʸǺلʯʻهʤ عʥ الʯعلʤ مʸا يʓدȏ إلى ارتॺاʟهʤ والʚʯا
لॻة الʗʸنॻة في ʓو تʤ تʙȂʦʠ مʹهج يʗعʤ الSerpell, et,al, 2011( ʴʸ(وفي دراسة 

وتʤ الاعʸʯاد على الʯعلʤ الʯعاوني في بʭʻة تعلʤ مʠʯʳلة مʥ  ،مʗارس أفॻɿȂʙة ʸʱǺهʦرȂة زامॻʮا
 ي الʦعيوأʡهʙت الʹʯائج أن الʯعلʤ الʯعاوني يʹʸ ،حʖʻ الʛʹʱ والॺʠقة الاجʸʯاॻɸة والقʗرات

  الʗʸنॻة.Ǻالʓʴʸولॻة 
الʠلاب في مʦʸʱعات مʥ خلال العʸل الʯعاوني عʸل  )Grant-Vallone, 2011( تʹاولو 

ʝائʶخلال ثلاث خ ʥق مʙة :والفʠʵلة الأنȜॻʀ ل  ،هيʸʲعات وتʦʸʱʸاء الʷأع ʥʻوالعلاقات ب
ʯة الʱॻʯق نʙالف ʤॻʢʹة مع تॻالفاعلǺ ʚʻʸلاب تʠج أن أداء الʯʹʯة، واسॻولʓʴʸاصل و الʦعلاقات ال

  الفȖȂʙ. بʥʻ أعʷاء
تقʤॻʻ دور  إلى  (Alcota, Ruiz de Gauna, & Gonza ´lez, 2013)بʸʹʻا هʗفʕ دراسة 

الʸʹاهج في تʙȂʦʠ الʸʸارسات الأخلاॻɾة والʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة لʟ Ȏʗلاب جامعة تʻʵلي في 
 ʥراسة مʗة الʹʻع ʕنʦؒة. تॻʹʻا اللاتȜȂʙاً ( ١٦أم في أعʷاء هʭʻة تʗرʛȂ)  ʟ٨لاب،  ٨مʵارؕ

 مʗتها في جʸع الʸعلʦمات وتʙواحʕ الʸقابلةواسʗʳʯمʕ كلॻة ʔʟ الأسʹان في أمȜȂʙا اللاتॻʹʻة، 
 ʥقة ٧٠-٥٠مॻɾائج إلىوأشارت ، دʯʹال  ʗن على حʦ أن الʠلاب وأعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ يʗرؕ

سʦاء أن الإلʚʯام الأخلاقي والʵعʦر Ǻالʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة لا يʤʯ وضعها في الإعॺʯار داخل 
ॻʸॻة الʹʯائج إلى أن الʸʹاهج الʗراسॻة الʲالॻة والʸʸارسات الʯعلأشارت الʸʹاهج الʗراسॻة. ʸؕا 

وأن بʙامج تعʚȂʚ الʚʯام الʸهʹʥʻʻ  ،الʗʳʯʴʸمة في ؕلॻة ʔʟ الأسʹان تʯʲاج إلى مʙاجعة
  Ǻالʦʭʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة والأخلاॻɾة ʔʱǻ أن يʤʯ تفعʻلها داخل الʸʯʱʸع. 

 Ȏʗʶوت ،ʔيʗفه (و الॻعلى ٢٠١٤خل ʤي قائʮȂرʗنامج تʙة بॻفعال ʥف عʵؒإلى ال (
 ʕنʦؒة، تॻائʗʯحلة الإبʙʸال ʘʻتلام Ȏʗة لॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸة الॻʸʹعاوني في تʯال ʤعلʯمهارات ال

) ʥراسة مʗة الʹʻ١٦ع ʤة، تॻة والانفعالॻɸاʸʯالاج ʤعلʯات الȁʦصع ȏذو ʘʻلامʯال ʥا مʘʻʸتل (
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هʸا تॻʮȂʙʱة والأخȎʙ ضاʠǺة ، Ȗʮʟ علʻهʤ إخॺʯار الʘؕاء الʦʶʸر تقʸॻʴهʤ إلى مʦʸʱعʥʻʯ إحʗا
)، واخॺʯار الʴʸح الʹʦʻرولʦجي ومॻɿاس تقʗيʙ سلʦك الʯلʘʻʸ، ١٩٧٨إعʗاد أحʗʸ ذؕي صالح (

، ومॻɿاس الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة إعʗاد ٢٠٠١وقائʸة ملاحʢة سلʦك الʠفل إعʗاد ؕامل 
ॺاد الʗإع ʤعلʯات الȁʦاس صعॻɿان، ومʰاحॺان، وأشارت الʰاحॺاد الʗي إعʮȂرʗʯنامج الʙʮان والʰاح

نʯائج الʗراسة إلى وجʦد فʙوق دالة إحʶائॻا بʥʻ الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة والʦʸʱʸعة الʷاʠǺة في 
  الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة لʶالح الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة .

) إلى الʯعʙف على دور معلʤ العلʦم الॻɸʙʵة في تعʚȂʚ ٢٠١٨هʗفʕ دراسة الʦادعي (و 
ॻولʓʴʸال ʤॻʀة،  ةمفاॻɸʙʵم الʦفي العلʙʵم ʙʢوجهة ن ʥة مȂʦانʰحلة الʙʸة الॺلʟ Ȏʗة لॻɸاʸʯالاج

أشارت الʹʯائج إلى دور معلʤ العلʦم و ) مʙʵفا تȂʦȁʙا، ١٢٠( مʥعلى عʻʹة  هاॺʟقʕ أدواتو 
ʷابي مع قʱǻفاعل الإʯال ʚȂʚع، وتعʸʯʱʸة في الʗائʴال ʤॻɿل والʰʸالǺ ةॺلʠة الॻɸʦة في تॻɸʙʵا الǻا

  الʸʯʱʸع الاجʸʯاॻɸة والॻʲʶة والاقʶʯادǻة.
  تʹاولʕ الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني: دراسات -ثالʰا

فاعلॻة الʯعلʤ الʯعاوني مقارنة لبʲʯلʻل نʯائج ॻʰʲǺة    Johnson & slvin, 1987)(قام 
دراسة أن الʯعلʤ الʯعاوني يʓدȏ إلى تʻʶʲل أكʙʮ  )٦٣(وأوضʕʲ أكʙʰ مʥ  الفʙدǻة،ǺالȂʙʠقة 

ʸؕا أن الʯعلʤ الʯعاوني يʓدȏ إلى اكʴʯاب  للʘات، اʢॻɼهʙ الʠلاب اعॺʯار  ،مقارنة ǺالȂʙʠقة الʯقلǻʗʻة
 ʙʻؒفʯمهارات ال،ʗة الʹاقॻابʱǻالإ ʤاهاتهʱلاب واتʠة الॻɹداف ʥم ʗȂʚا يʸؕ Bredehoft.B, 

1991)(.  
هʗفʕ إلي الʯعʙف علي اثʙ اسʗʳʯام الʯعلʤ الʯعاوني  ) دراسة١٩٩٦وأجȎʙ العارف (

علي الʯفʙʻؒ الابʯؒارȏ والʻʶʲʯل الʗراسي لȏʗ تلامʘʻ الʶف الʳامʛ الابʗʯائي الʯʸأخʥȂʙ دراسॻا 
يʗرس لها Ǻاسʗʳʯام  ) تلʘʻʸا١١(في مادة العلʦم وزعʦا علي مʦʸʱعʥʻʯ إحʗاهʸا تॻʮȂʙʱة

وأشارت  ،يʗرس لها ǺالȂʙʠقة الʯقلǻʗʻة ) تلʘʻʸا١١، والاخȎʙ ضاʠǺة(اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني
إلي فاعلॻة  اسʗʳʯام الʯعلʤ الʯعاوني في ارتفاع مȏʦʯʴ الʻʶʲʯل الʗراسي لȏʗ أفʙاد  الʹʯائج

لʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة لعʗة كʴʯاب أفʙاد اإلى االʗراسة  أʡهʙت نʯائجكʸا ،الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة 
 ʛالʹفǺ قةʰمهارات مʹها ال–  ʤفاهʯرة علي الʗعاوني. –القʯل الʸالع ʙيʗال تقʶالات  

) إلى معʙفة اتʱاهات ʟلॺة معلʤ الʱʸال نǺ ʦʲعʞ ٢٠٠٥( ،هʗفʕ دراسة عʗʻʮاتو 
ʟالॺا وʟالॺة مʥ  ١٥٠تʦؒنʕ عʻʹة الʗراسة مʥ ، إǺعاد الʯعلʤ الʯعاوني في الʱامعة الهاشॻʸة

ʟالॺا  ٣٧والȂʙاضॻات ( ،والعلʦم ،واللغة العॻȁʙة ،تʝʶʳ معلʤ مʱال في مʦاد  اللغة الإنʱلȂʚʻة
ʟالॺا وʟالॺة) واسʗʳʯمʕ الʗراسة أداة لॻɿاس  ʟ٣٧الॺا وʟالॺة، و ʟ٣٧الॺا وʟالॺة،  ٣٩وʟالॺة، 
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الإنʴانॻة الʯعلʤ الʯعاوني، وأʡهʙت نʯائج الʗراسة عʗم وجʦد فʙوق في اتʱاهات ʟلॺة مʱال الʦʸاد 
وʟلॺة مʱال الʦʸاد العلॻʸة (علʦم/ رȂاضॻات) نʦʲ أǺعاد الʯعلʤ الʯعاوني الʗʳʯʴʸمة في الʗراسة 
 ʥʻȁة وȂʚʻلʱة واللغة الإنॻȁʙال اللغة العʱم ʤة معلॺلʟ اهاتʱات ʥʻوق بʙت فʗا وجʸؕ ،ل عامȜʵǺ

  الإنʱلȂʚʻة واللغة العॻȁʙة. ʟلॺة مʱال اللغة العॻȁʙة والعلʦم نʦʲ إǺعاد الʯعلʤ الʯعاوني لʶالح اللغة
"اتʱاهات ʟلاب الʲاسʔ والهʹʗسة الإلʙʯؒونॻة  )Altun & Korkmaz, 2012( وتʹاول

ارتفاع إʱǻابي في اتʱاهات ʟلاب الʲاسʔ  وأʡهʙت الʹʯائج ،والؒهȁʙائॻة نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني"
ʙوق بʥʻ الȂʦʯʴʸات ف بʸʹʻا لʤ تʦجʗ ،والهʹʗسة الإلʙʯؒونॻة والؒهȁʙائॻة نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني

  الʗراسॻة وجʹʛ الʠلاب.
  : دراسات تʹاولʕ الʯعلʤ الʯعاوني وقلȖ الʯʴʸقʮل لȎʗ الʠلاب.راǺعا

 ȏʙʻʴامعة،٢٠٠٧( ،وقام عʱلاب الʟ Ȏʗل Ȗات القلȂʦʯʴراسة مʗائج  ) بʯت نʙهʡوأ
 %٨٠مʥ دخʦل الإخॺʯارات، وأن  حʙمانهʵǻʤعʙون ǺالقلȖ خॻʵة  %ج٧٣,٣٤ الʗراسة أن حʦالي

ǻقلقهʤ  %ʔʮʴǺ٨٧ عʗم تقʮلهʤ لʙʵح Ǻعʞ أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ، وأن  ʵǻȖعʙون Ǻالقل
ǻقلقهʤ عʗم الʚʯام أعʷاء  %٨٨مʲاولات الʠلॺة الʘيʥ يʦʯددون لأعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ، وأن 

قهʤ مʥ يʙʻʳʯون الʸقاعʗ الʳلॻفة ʔʮʴǺ قل %٩٦هʭʻة الʗʯرǺ ʛȂالʴاعات الॻʮʯȜʸة، وأن 
.ʤهʻه علʚʻ ʙؕوت ʙاضʲʸال  

تأثʙʻ الʗʯرǺ ʛȂأسلʦب الʯعلʤ الʯعاوني في خفʞ  )٢٠٠٩فاروق (و وتʹاول مʙʠود، 
مȎʦʯʴ القلȖ في تعلʤ مهارة الإرسال الʴʹʯي Ǻالʙؒة الʠائʙة، تʦؒنʕ عʻʹة الʖʲॺ مʟ ʥالॺات 

خॺʯار اʗراسة ، وأسʗʳʯمʕ الʟالॺة )١٦شعʥʻʯʮ مʥ الʙʸحلة الʳامʴة عʗدهʥ ثلاث شعʔ بʦاقع (
وأʡهʙت نʯائج الʗراسة أن أسلʦب الʯعلʤ الʯعاوني أسلʦب فعال في تعلʤॻ الʠالॺات فʥ الأداء  (ت)،

أʡهʙت الʹʯائج تفʦق أسلʦب الʯعلʤ الʯعاوني على الأسلʦب الʯقلȏʗʻ  االʴʹʯي، ʸؕلʸهارة الإرسال 
  في تعلʤ مهارة الإرسال الʴʹʯي.
 ȏاوʴدراسة م ʕفʗفة )٢٠١٢، (هʙإلى مع  ʔالʠال Ȏʗل لʮقʯʴʸال Ȗدرجة قل Ȏʦʯʴم

والʸعʗل  ،خʯلاف العʙʸ الʚمʹي والʝʶʳʯ الأكادʸǻياخʯلاف درجة قلȖ الʯʴʸقʮل Ǻاالʸعلʤ و 
) ١٠٩) على عʻʹة عʗدها (٢٠٠٩ ،الʙʯاكʸي، وȖʮʟ مॻɿاس قلȖ الʯʴʸقʮل مʥ إعʗاد (الʳॻʵي
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وعʗم وجʦد فʙوق  الʠلاب الʸعلʥʻʸ،وأʡهʙت نʯائج الʗراسة وجʦد قلȖ بʗرجة عالॻة لʟ ، Ȏʗالॺا
  في قلȖ الʯʴʸقʮل وفقا للعʙʸ الʚمʹي والʝʶʳʯ الأكادʸǻي والʸعʗل الʙʯاكʸي.

) الʵؒف عʥ مȎʦʯʴ قلȖ الʯʴʸقʮل لȎʗ ٢٠١٣غʹʤॻ (و هʗفʕ دراسة الʦʸمʹي، اسʯو 
) ʥراسة مʗة الʹʻع ʕنʦؒل، تʻلʱقة الʠʹع في مʸʯʱʸات الॻة ؕلॺلʟ٤٣٩ ʤة مʹهॺالʟا وॺالʟ (

، وأسʗʳʯمʕ الʗراسة اسॺʯانة للʵؒف عʥ مȎʦʯʴ قلȖ الʯʴʸقʮل لʟ Ȏʗالॺة ٢٣٢وʟالॺا  ٢٠٧
ʸؕا أفʙاد العʻʹة، وأʡهʙت نʯائج الʗراسة أن مȎʦʯʴ قلȖ الʯʴʸقʮل ؕان مʙتفعا لȎʗ أفʙاد العʻʹة، 

أشارت الʹʯائج إلى عʗم وجʦد فʙوق بʥʻ أفʙاد العʻʹة في قلȖ الʯʴʸقʮل تعȎʚ إلى إخʯلاف 
  الȎʦʯʴʸ الʗراسي. الʝʶʳʯ أو

 ʕن،ووضعʦومأم ،ʃȂʙʵوجهة ٢٠١٤( ال ʥل مʮقʯʴʸال Ȗقل ʞفʳحا لʙʯرا مقʦʶت (
 ʥراسة مʗة الʹʻع ʕنʦؒت ،ʥʻʸعلʸلاب والʠال ʙʢة، و ٣٠نॺالʟة،  ٢٠Ȃʦانʰحلة الʙʸا في الʸمعل

ج وأسʗʳʯمʕ الʗراسة اسॺʯانة آراء الʠالॺات حʦل العʦامل الʓʸدǻة لقلȖ الʯʴʸقʮل. وأʡهʙت نʯائ
الʗراسة أن أهʤ العʦامل الʓʸدǻة إلى قلȖ الʯʴʸقʮل عʦامل تʙتǺ Ȋॺعامل الهʗف الʘاتي، والʹفʴي 

  الانفعالي، والانفعالي، والʸʴʱي، والʰقافي العلʸي.
) إلى معʙفة دور الʯعلʤ الʯعاوني لʠلॺة قʤʴ الॻȁʙʯة الفʹॻة ٢٠١٦( ،هʗفʕ دراسة ॺɸاس

ة وعلاقʯه Ǻالأ ʙؕʯʵة مȂارʳال فʸأع ʘʻفʹʯراسة (بʗة الʹʻع ʕبلغ ،ʤيهʗي لʴالʹف ʥا  )٤٠مॺالʟ
وʟالॺة، وأسʗʳʯمʕ الʗراسة Ȃʙʟقة الʯعلʤ الʯعاوني ومॻɿاس الأمʥ الʹفʴي، وأʡهʙت نʯائج الʗراسة 
أن حالة الʵعʦر Ǻالأمʥ الʹفʴي لʟ Ȏʗلاب الʙʸحلة الʰانॻة قʤʴ تॻȁʙة فʹॻة دون الʲالة الॻɹॻʮʠة 

و فقʗانه، ʸؕا أʡهʙت الʹʯائج أن الʯعلʤ الʯعاوني له فعالॻة وأنهʦʵॻɹǻ ʤن حالة إنعʗام أمان أ
إʱǻابॻة على مȎʦʯʴ الأمʥ الʹفʴي لȎʗ الʠلॺة الʘيʥ خʷعʦ لʙʮنامج تʹفʘʻ أعʸال فʳارȂة 

ة. ʙؕʯʵم  
ʕفʗدراسة  وه)Jiang, 2016(  ة إلىȂʚʻلʱاللغة الإنǺ ةǺاʯؒلاب الʟ Ȏʗل Ȗالقل ʃॻɽʳت

تʥʻʮ مʥ خلال مقارنة  ،لʻʶʹي للʶʶʳʯات الفʹॻة الʯʸعʗدة"مʥ خلال الʯعلʤ الʯعاوني Ǻالʸعهʗ ا
 ʥʻادلة بॺʯʸة الʗاعʴʸخلال ال ʥعاوني مʯال ʤعلʯة أن الʠǺاʷعة الʦʸʱʸالǺ ةॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸال

  أثʙ في تʃॻɽʳ القلȖ وزȂادة الʻʶʲʯل الʗراسي. هأعʷاء الʦʸʱʸعات ل
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 :قةǺاʴراسات الʗعلى ال ʔʻتعق  
  الʴابȖ للʗراسات الʴاǺقة يʷʯح مايلي:مʥ خلال العʙض 

 ʕʸا تʸؕ ،اليʲال ʖʲॺات الʙʻغʯم ʗيʗʲقة في تǺاʴراسات الʗال ʥفادة مʯالاس ʕʸت
 الاسʯفادة مʹها في تʗʲيʗ العʙʸ الʚمʹي لأفʙاد عʻʹة الʖʲॺ، وتʤॻʸʶ أدواته.

 ،Ȍحʦقة لǺاʴراسات الʗان على الʰاحॺلاع الʟاȁعاو وʯال ʤعلʯال ʕد دراسات تʹاولʦني وج
جʙادات و )، ودراسة أبʦ عʗʻʮ، ٢٠٠٤ومهارات الاتʶال ؕالقʗرة على الʯعʗؕ ʙʻʮراسة الʦʠرة (

، ودراسة )Baghcheghi, et,al, 2011()، ودراسة ٢٠١٦الʦʵا (و )، ودراسة الʦرȜȂات، ٢٠٠٩(
)Cankaya & Yunkul( )مهارات ٢٠١٨ ʥʻʴʲعاوني وتʯال ʤعلʯال ʥʻب ʕʠȁراسات رʗه الʘوه ،(

.ʖʲॺا الʘان في هʰاحॺه الॻا مع ما سعى إلʘه ȖفʯȂال وʶالات 
 & Brecke(وجʦد دراسات تʹاولʕ الʯعلʤ الʯعاوني والʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة ʗؕراسة 

Jensen,2007() ادعيʦف على دور٢٠١٨، ودراسة الʙعʯإلى ال ʕفʗي هʯم  ) الʦالعل ʤمعل
ॻولʓʴʸال ʤॻʀمفا ʚȂʚة في تعॻɸʙʵة، ودراسة  ةالॻɸاʸʯالاج(Alcota, Ruiz de Gauna, & 

Gonza ´lez, (2013) ،ʔيʗفة، ودراسة الॻة ٢٠١٤( وخلॻفعال ʥف عʵؒإلى ال ʕفʗي هʯال (
  .بʙنامج تʗرʮȂي قائʤ على مهارات الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة

أما الʖʲॺ  سات الʴاǺقة تʹاولʕ الʯعلʤ الʯعاوني مع الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة فقȊ،لʥؒ الʗرا
 ʔانʦة جʗة عॻʸʹʯل ʙʻؒفʯر مهارات الʙمق ʛȂرʗعاوني في تʯال ʤعلʯفة دور الʙعى إلى معʴالي فʲال

  ما لʤ تʯʹاوله الʗراسات الʴاǺقة في هʘا الʱانʔ. االʗراسة، وهʘوتʃॻɽʳ قلȖ الʯʴʸقʮل لȎʗ عʻʹة 
 Johnson & slvin)(لʗراسات الʯي تʹاولʕ الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني دراسة ومʥ ا

، فقʗ أكʗت هʘه الʗراسات )٣٦ -١ :٢٠٠٥)، ودراسة عʗʻʮات (١٩٩٦، ودراسة العارف (1987)
 اʢॻɼهʙ الʠلاب اعॺʯار  ،على أن الʯعلʤ الʯعاوني يʓدȏ إلى تʻʶʲل أكʙʮ مقارنة ǺالȂʙʠقة الʯقلǻʗʻة
 ،ʗالʹاق ʙʻؒفʯاب مهارات الʴʯإلى اك ȏدʓعاوني يʯال ʤعلʯا أن الʸؕ ،اتʘلاب و للʠة الॻɹداف ʥم ʗȂʚȂ

تقʗيʙ العʸل و الاتʶال و الʯفاهʤ  ىالقʗرة علو الʰقة Ǻالʹفʛ الʰʸʯʸلة في واتʱاهاتهʤ الإʱǻابॻة، 
 الʯعاوني.

 ،سة مʙʠوددراسات تʹاولʕ الʯعلʤ الʯعاوني وقلȖ الʯʴʸقʮل ومʥ هʘه الʗراسات درا
) الʯي أشارت إلى تأثʙʻ الʗʯرǺ ʛȂأسلʦب الʯعلʤ الʯعاوني في خفʞ مȎʦʯʴ ٢٠٠٩فاروق (و 
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) الʯي سعʕ إلى معʙفة دور الʯعلʤ الʯعاوني لʠلॺة قʤʴ الॻȁʙʯة ٢٠١٦القلȖ، ودراسة ॺɸاس (
ة وعلاقʯه Ǻالأمʥ الʹفʴي لʗيهʤ، ودراسة  ʙؕʯʵة مȂارʳال فʸأع ʘʻفʹʯة بॻʹالفJiang, 2016)(  يʯوال
 ʤعلʯخلال ال ʥم Ȗالقل ʃॻɽʳة في تǺاʯؒام الʗʳʯاس ʙفة أثʙعʸت لʗʶعاوني. تʯال ʥح مʷʯȂو

مʥ الʹفʴي وتʃॻɽʳ القلȖ لʴ Ȏʗهʤ في الأǻالʗراسات الʴاǺقة في هʘا الʯʸغʙʻ أن الʯعلʤ الʯعاوني 
 ،ʗالʠلاب، لʥؒ هʘه الʗراسات تʹاولʕ القلʶǺ Ȗفة عامة ولʛॻ قلȖ الʯʴʸقʮل على وجه الʗʲʯي

 ʚʻʸǻ الʖʲॺ الʲالي عʥ الʗراسات الʴاǺقة في هʘا الʱانʔ. وهʘا ما

 :ʖʲॺوض الʙف 
لا تʦجʗ فʙوق دالة إحʶائॻا بʥʻ مʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة ومʦʯسʠات  -١

، الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة، مهارات الاتʶال( درجات الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة على مॻɿاس
 ʤعلʯال ʦʲاه نʱل)الاتʮقʯʴʸال Ȗعاوني، وقلʯلي. الʮالق Ȗʻʮʠʯفي ال 

تʦجʗ فʙوق دالة إحʶائॻا بʥʻ مʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة ومʦʯسʠات  -٢
، الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة، مهارات الاتʶال( درجات الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة على مॻɿاس

 .الॺعȏʗفي الȖʻʮʠʯ  الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني، وقلȖ الʯʴʸقʮل)
 ق دالة إحʶائॻا بʥʻ مʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة على مॻɿاستʦجʗ فʙو -٣

، الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة، الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني، وقلȖ مهارات الاتʶال(
  .والॺعȏʗ القʮلي في الȖʻʮʠʯ الʯʴʸقʮل)

 تʦجʗ فʙوق دالة إحʶائॻا بʥʻ مʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة على مॻɿاسلا  -٤
، الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة، الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني، وقلȖ تʶالمهارات الا (

  .الॺعȏʗ والॺʯʯعي Ǻعʗ شهʥȂʙ مʥ انʯهاء الȖʻʮʠʯ الॺعȏʗفي الȖʻʮʠʯ  الʯʴʸقʮل)

 ʴʸة الॻائʶالاح ʔʻالأسالʯ:مةʗʳ  
معامل ارتॺاȉ بʙʻسʦن لʴʲاب  - (spss)اسʗʳʯم الॺاحʰان بʙنامج الʚʲم الإحʶائॻة 

 .T- Testصʗق الاتʴاق الʗاخلي للʸقايʛॻ الʗʳʯʴʸمة في الʖʲॺ، واسʗʳʯام اخॺʯار (ت) 
  لʸعʙفة الفʙوق بʥʻ الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة والʦʸʱʸعة الʷاʠǺة.

 :ʖʲॺأدوات ال  
(ʥʻʰاحॺاد الʗإع) الʶاس مهارات الاتॻɿأولا: م  
الاʟلاع على الʗراسات الʴاǺقة  :Ǻعʗة خʦʠات أهʸهامʙ بʹاء مॻɿاس مهارات الاتʶال 

ʛالʹف ʤة وعلॻȁʙʯال الʱة في مȂʙʢʹال ʙʟوالأ،ʛȂرʗʯق الʙʟاهج وʹʸراسات ، والʗه الʘه ʥوم: 
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 ,Baghcheghi(و)، ٢٠١٦الʦʵا (و الʦرȜȂات، و )، ٢٠٠٩جʙادات (و )، وأبʦ عʗʻʮ، ٢٠٠٤الʦʠرة (

et,al, 2011 (و)Cankaya & Yunkul, 2018(.  
ȜǺلॻة  ) ʟالॺا،٤٠(الʠلاب قام الॺاحʰان ʙʠǺح سʓال مفʦʯح على مʦʸʱعة مʥ  كʸا

ان الʓʴال ॺɸارة عʥ: ما الʶفات والʸʴات الʦاجʔ تʦافʙها في الʝʳʵ جامعة بʵॻةالॻȁʙʯة  ، وؕ
الȏʘ يʶʯف Ǻأن لǻʗه قʗرة على الʦʯاصل مع الآخʦʶǺ ʥȂʙرة جʗʻة؟ ثʤ قام الॺاحʰان بʯفȂʙغ هʘه 

 ʗعǺ اتǺاʱʯالإالاسʓʴا الʘه ʥلاب عʠة الǺات في بʹاء و  .جاǺاʱʯه الاسʘه ʥفادة مʯالاس ʤت
ॺɸارة  )٧٦(لغ عʗد ॺɸارات مॻɿاس مهارات الاتʶال في صʦرته الأولॻه الॻɿʸاس الʲالي. وقʗ ب

مʦزعة على خʴʸة أǺعاد: (الॺعʗ الأول: الاتʶال الʸʯʱʸعي، الॺعʗ الʰاني: مهارة الاتʶال مع 
   الʘات، الॺعʗ الʰالʖ: مهارة الاسॺɿʯال، الॺعʗ الʙاǺع: مهارة الإرسال، الॺعʗ الʳامʛ: مهارة الإقʹاع).

 ال ʝائʶʳال:الʶاس مهارات الاتॻɿʸة لȂʙʯمʦȜॻʴ  
- :ʥʻʸȜʲʸق الʗص  

ʛالʹف ʤة وعلॻȁʙʯفي ال ʥʻʶʶʳʯʸة الʘالإسات ʥعة مʦʸʱاس على مॻɿʸض الʙع ʤت ،
سॺʯعاد الॺɹارات الʯي الإبʗاء الʙأȏ حʦل ॺɸارات الॻɿʸاس وأǺعادة، تʤ  والʸʹاهج وʙʟق الʗʯرʛȂ؛

Ȗيل ا) % ٨٠( أتفʗتع ʤا تʸؕ ،فهاʘعلى ح ʥʻʸȜʲʸال ʥم ʥيلها مʗتع ʔلʟ يʯارات الॺɹل
.ʥʻʸȜʲʸال  ʗعॺعي، الʸʯʱʸال الʶالأول: الات ʗعॺعاد هي (الǺة أʴʸاس في خॻɿʸاد الʗإع ʤت

الʰاني: مهارة الاتʶال مع الʘات، الॺعʗ الʰالʖ: مهارة الإسॺɿʯال: الॺعʗ الʙاǺع: مهارة الإرسال، 
اد للॻɿʸاس تʙاوحॺɸ ʕارات ؕل Ǻعʗ تʤ الإسʯقʙار على خʴʸة أǺع ،الॺعʗ الʳامʛ: مهارة الإقʹاع

ʥʻاس إلى () ١٣- ١٠( مابॻɿʸارات الॺɸ دʗل عʶॻارة، لॺɸارة.٧٠ॺɸ (  
  صʗق الاتʴاق الʗاخلي: -

 ʥارة عॺɸ ʦوهȉاॺة  ارتॻرجة الؒلʗالǺ ارةॺɹدرجة ال.ʗعॺلل 
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  .للॺعʗ) يʦضح معامل الارتॺاȉ بʥʻ درجة الॺɹارة والʗرجة الؒلॻة ١الʗʱول (
 ʤرق
  الॺɹارة

معامل 
ȉاॺالارت  

 Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

 ʤرق
  الॺɹارة

معامل 
ȉاॺالارت  

 Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

 ʤرق
  الॺɹارة

معامل 
ȉاॺالارت  

 Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

  **٠,٠١  ٠,٥٠  ٤٩  غʙʻ دالة  ٠,٢٥  ٢٥ *٠,٠٥  ٠,٣١  ١
٠,٠١  ٠,٦٨  ٥٠  **٠,٠١  ٠,٣١  ٢٦  **٠,٠١  ٠,٣٨  ٢**  
  **٠,٠١  ٠,٦٠  ٥١  غʙʻ دالة  ٠,٢١  ٢٧ **٠,٠١  ٠,٣٧  ٣
٠,٠١  ٠,٧١  ٥٢  **٠,٠١  ٠,٥٤  ٢٨  **٠,٠١  ٠,٤٩  ٤**  
٠,٠١  ٠,٥٥  ٥٣  **٠,٠١  ٠,٦٣  ٢٩  **٠,٠١  ٠,٥٦  ٥**  
٠,٠١  ٠,٤٥  ٥٤  **٠,٠١  ٠,٣٥  ٣٠  **٠,٠١  ٠,٦٣  ٦**  
  غʙʻ دالة  ٠,٢٥  ٥٥  *٠,٠٥  ٠,٣٩  ٣١  **٠,٠١  ٠,٤٥  ٧
  غʙʻ دالة  ٠,٢٥  ٥٦  **٠,٠١  ٠,٤٧  ٣٢  **٠,٠١  ٠,٥٠  ٨
  غʙʻ دالة  ٠,٢٣  ٥٧  **٠,٠١  ٠,٣٦  ٣٣  **٠,٠١  ٠,٤١  ٩
  **٠,٠١  ٠,٥٨  ٥٨  **٠,٠١  ٠,٤٦  ٣٤  غʙʻ دالة  ٠,١  ١٠
  **٠,٠١  ٠,٥٨  ٥٩  **٠,٠١  ٠,٦٤  ٣٥  غʙʻ دالة  ٠,٠٥  ١١
٠,٠١  ٠,٦١  ٦٠  **٠,٠١  ٠,٥١  ٣٦  **٠,٠١  ٠,٤٢  ١٢**  
٠,٠١  ٠,٦٠  ٦١  **٠,٠١  ٠,٥٥  ٣٧  **٠,٠١  ٠,٤٤  ١٣**  
٠,٠١  ٠,٦٠  ٦٢  **٠,٠١  ٠,٥٨  ٣٨  **٠,٠١  ٠,٤١  ١٤**  
  غʙʻ دالة  ٠,٢  ٦٣  **٠,٠١  ٠,٥٩  ٣٩  **٠,٠١  ٠,٦٤  ١٥
  غʙʻ دالة  ٠,٠٨  ٦٤  **٠,٠١  ٠,٣١  ٤٠  **٠,٠١  ٠,٥٩  ١٦
٠,٠٥  ٠,٣٠  ٦٥  **٠,٠١  ٠,٣٤  ٤١  **٠,٠١  ٠,٣٣  ١٧*  
  **٠,٠١  ٠,٥٦  ٦٦  غʙʻ دالة  ٠,٢٣  ٤٢  **٠,٠١  ٠,٣٧  ١٨
٠,٠١  ٠,٥٧  ٦٧  **٠,٠١  ٠,٧٢  ٤٣  **٠,٠١  ٠,٤٣  ١٩**  
٠,٠١  ٠,٦٢  ٦٨  **٠,٠١  ٠,٦٢  ٤٤  **٠,٠١  ٠,٥٧  ٢٠**  
٠,٠١  ٠,٦٢  ٦٩  **٠,٠١  ٠,٦٦  ٤٥  **٠,٠١  ٠,٥٩  ٢١**  
٠,٠١  ٠,٦٧  ٧٠  **٠,٠١  ٠,٦٢  ٤٦  **٠,٠١  ٠,٣٥  ٢٢**  
٠,٠١  ٠,٣٧  ٤٧  **٠,٠١  ٠,٥٠  ٢٣**        
٠,٠١  ٠,٤١  ٤٨  **٠,٠١  ٠,٥٤  ٢٤**        

**  ʗʹدلالة ع Ȏʦʯʴ٠,٠١( م(     ،* ʗʹدلالة ع Ȏʦʯʴم )٠,٠٥(   

  بʥʻ الأǺعاد:الʗاخلي تʴاق صʗق الإ  -
تʴاق بʥʻ الأǺعاد عȖȂʙʟ ʥ معامل الارتॺاȉ بʥʻ الʗرجة قام الॺاحʰان ʴʲǺاب صʗق الإ 

والʗʱول الʯالي يʦضح معامل الارتॺاȉ بʥʻ الʗرجة الؒلॻة  ،الؒلॻة للॺعʗ والʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس
  للॺعʗ والʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس.
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  ) يʦضح ارتॺاȉ الʗرجة الؒلॻة للॺعǺ ʗالʗرجة الؒلॻة لॻɿʸاس مهارات الاتʶال.٢جʗول (
  مȎʦʯʴ الʗلالة  ارتॺاȉ درجة الॺعǺ ʗالʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس  الॺعʗ  م
  **٠,٠١  ٠,٦٧  الاتʶال الʸʯʱʸعي  ١
  **٠,٠١  ٠,٨٩  مهارة الاتʶال مع الʘات  ٢
  **٠,٠١  ٠,٨٨  مهارة الاسॺɿʯال  ٣
  **٠,٠١  ٠,٩٠  مهارة الارسال  ٤
  **٠,٠١  ٠,٩٣  مهارة الإقʹاع  ٥

  ثॺات أǺعاد مॻɿاس مهارات الاتʶال: -
  ) يʦضح معامل ثॺات مॻɿاس مهارات الاتʶال.٣جʗول (

  درجة الॺʰات  الॺعʗ  م
  ٠,٦٠  الʸʯʱʸعيالاتʶال   ١
  ٠,٧٢  مهارة الاتʶال مع الʘات  ٢
  ٠,٦٨  مهارة الاسॺɿʯال  ٣
  ٠,٧٦  مهارة الارسال  ٤
  ٠,٧٤  مهارة الإقʹاع  ٥

  :الॻɿʸاس ثॺات - 
ثॺات وȁلغ معامل  ،تʤ حʴاب ثॺات مॻɿاس مهارات الاتʶال ȂʙʠǺقة الʚʱʯئة الʹॻɽʶة 

  وهي درجة تʗل على إمȜانॻة تȖʻʮʠ الॻɿʸاس بʗرجة عالॻة مʥ الʸʠأنʻʹة. ،)٠,٩٢( الॻɿʸاس
 :الʶاس مهارات الاتॻɿʸة لॻرة الʹهائʦʶال  

 ʥة مॻرته الʹهائʦاس في صॻɿʸن الʦؒزعة على ٦٠(تʦارة مॺɸ ( اراتهاॺɹǺ عادǺة أʴʸخ
، ʔʻʱǻ عʹها الʸفʦʲص وفȖ -للॻɿʸاس Ǻعʗ حʴاب الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة- ،الʦʸجॺة والʴالॺة

نادراً)، ॻɼعʠى ثلاث درجات عʹʗ الإجاǺة بʗائʸاً، ودرجʯان عʹʗ الإجاǺة  -أحॻاناً  -تʗرج: (دائʸاً 
 ʛȜة، والعॺجʦʸارات الॺɹال ʥة عǺفي حالة الإجا ʣة بʹادراً، وذلǺالإجا ʗʹة عʗاناً، ودرجة واحॻأحǺ

  Ǻعاد على الʹʦʲ الʯالي:اءت الأج وقʗ عʹʗ الإجاǺة عʥ الॺɹارات الʴالॺة.
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  الॺعʗ الأول: الاتʶال الʸʯʱʸعي:
وȂقǺ ʗʶه تॺادل الʸعلʦمات والأفؒار والأراء والʵʸاعʙ مع الآخǺ ʥȂʙاسʗʳʯام لغة ورمʦز 

وهي  ،سالॺة ارات) ٦ॺɸمʹها ( ،ॺɸارة )١٤وʦؒʯȂن مʥ ( ،وȀشارات واضʲة ومفهʦمه تعʙʮ عʹها
)، والॺاقي ॺɸارات مʦجॺة، وقʗ تʤ حʘف الॺɹارتʥʻ ١٤، ١٣، ٩، ٧، ٢، ١( رقام:ذات الأ الॺɹارات 

) :ʤ١١، ١٢رق) ʗعॺارات الॺɸ دʗح عॺʶॻا لʸهʯم دلالʗارة.١٢)؛ لعॺɸ (  
  الॺعʗ الʰاني: مهارة الاتʶال مع الʘات:

وȂقǺ ʗʶه الاتʶال الʗʲǻ ȏʘث بʥʻ الفʙد ونفʴه، وتقʸॻʻه للأحʗاث في ضʦء أفؒاره 
 ارات) ٦ॺɸمʹها ( ،ॺɸارة )١٥وʦؒʯȂن مʥ ( ،ل الʗʲيʖ مع الʹفʛ ومʲاورتهاوتʱارȁه، مʥ خلا 

)، والॺاقي ॺɸارات مʦجॺة، ٢٧، ٢٦، ٢٠، ١٩، ١٨، ١٦( رقام:ذات الأ وهي الॺɹارات  ،سالॺة
) :ʤرق ʥʻارتॺɹف الʘح ʤت ʗ٢٧، ٢٥وق) ʗعॺارات الॺɸ دʗح عॺʶॻا لʸهʯم دلالʗارة.١٣)؛ لعॺɸ (  

  سॺɿʯال:الॺعʗ الʰالʖ: مهارة الإ
ات الǻʗʴʱة،  ،نॺʯاه للʯعʙʻʮات اللغȂʦةوالإ  ،سʸʯاع للʙسائل اللفॻʢةوȂقǺ ʗʶه الا ʙؕʲوال

سʱʯاǺة الʸلائʸة لʙسالʯه. وʦؒʯȂن مʥ مع إدراك الʸعاني والʗلالات ومعʙفة مʙاد الʗʲʯʸث، والإ
)، ٤١، ٤٠، ٣٧، ٣٤، ٣٢( رقام:ذات الأ وهي الॺɹارات  ،سالॺة ارات) ٥ॺɸمʹها ( ،ॺɸارة )١٣(

) :ʤارة رقॺɹف الʘح ʤت ʗة، وقॺجʦارات مॺɸ اقيॺ٤٢وال ʗعॺارات الॺɸ دʗح عॺʶॻها لʯم دلالʗ؛ لع(
  ) ॺɸارة.١٢(

  الॺعʗ الʙاǺع: مهارة الإرسال:
وȂقʗʶ بها القʗرة على إʶǻال الفʙؒة للʯʸلقي، والʯأثʙʻ في فʙؒه وتʦجهاته، وȀقʹاعه 

وهي الॺɹارات  ،سالॺة ارات) ٦ॺɸمʹها ( ،ॺɸارة )١٤وʦؒʯȂن مॻ، ) ʥهǺالʙسالة الʙʸاد إʶǻالها إل
)، والॺاقي ॺɸارت مʦجॺة، وقʗ تʤ حʘف الॺɹارتʥʻ ٥٦، ٥٥، ٥٤، ٥١، ٥٠، ٤٧(رقام:ذات الأ 
) :ʤ٥٦، ٥٥رق) ʗعॺارات الॺɸ دʗح عॺʶॻا لʸهʯم دلالʗارة.١٢)؛ لعॺɸ (  

  الॺعʗ الʳامʛ: مهارة الإقʹاع:
ئل مʯʳلفة؛ للʯأثʙʻ في آراء الآخʥȂʙ وأفؒارهʤ في مʦضʦع ما، وȂقʗʶ بها اسʗʳʯام وسا

ॻاً  ʦؕاً أو سلॻʸॻɾ اً أوॻɼʙاء ؕان معʦس، ) ʥن مʦؒʯȂ١٤و( ارةॺɸ، ) ٥مʹهاॺɸ (ة اراتॺوهي  ،سال
)، والॺاقي ॺɸارات مʦجॺة، وقʗ تʤ حʘف الॺɹارات ٦٩، ٦٦، ٦٤، ٦٢، ٥٧( رقام:ذات الأ الॺɹارات 

) :ʤ٦٤، ٦٣، ٥٧رق) ʗعॺارات الॺɸ دʗح عॺʶॻها لʯم دلالʗارة.١١)؛ لعॺɸ (  
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  )١٩٩٥ ،ثانॻا: مॻɿاس الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة (الʲارثي
  وصف الॻɿʸاس:  -

 ʥارة عॺɸاسॻɿن  مʦȜم ) ʥة٧٠مʙة ) فقॺسال Ȏʙة والأخॺجʦها مʷعǺ ،ʕلغȁات  وʙالفق
 أǺعادخʴʸة  مʥ مʦȜن ॻɿʸاس ʸؕا أن ال ،) فقʙة سالॺة٢٦) فقʙة مʦجॺة، والʴالॺة (٤٤الʦʸجॺة (

هي: الʓʴʸولॻة الॻʶʳʵة، والʓʴʸولॻة الأخلاॻɾة، والʓʴʸولॻة الॻʹʟʦة، والʓʴʸولॻة نʦʲ أفʙاد 
، وهʦ مॻɿاس معʗ ومقʹʥ على الʭʻʮة الʸʯʱʸع وقʷاǻاهʤ، والʓʴʸولॻة نʦʲ الʭʻʮة والʹʢام

  الʴعʦدǻة.
  )١٩٩٥ ،الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة (الʲارثي الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة لॻɿʸاس

Ȝل ʓʸǺشʙات عالॻة مʥ الॺʰات والʗʶق، حʖʻ حʶل الॻɿʸاس على يʯʸʯع الॻɿʸاس ؕ
 ȏاوʴǻ معامل ʖʻات عال، حॺ٠,٨٨( ث( قة ألفا، ومعاملȂʙʠǺ )ة )٠,٧٥ॻɽʶʹئة الʚʱʯقة الȂʙʠǺ 

 Ȏʦʯʴم ʗʹي هي دالة عʯق )٠,٠٠١( والʗʶص الʦʶʳǺ ة ،أماॻة وعالʗʻات جʙشʓʸǺ عʯʸʯي ʦفه، 
 ȏʙاهʢق الʗʶاس فالॻɿʸإلى العلاقلل ʙʻʵǻاتȂʦʯʲم ʥʻة بȂʦقاسةه ة القʸة الʸʴفى والʯاك ʗوق ،

الॺاحʰان Ǻالʯقʹʥʻ الȏʘ قام Ǻه معʗ الॻɿʸاس حʖʻ تʤ تقʹॻه على عʻʹة مʥ الॺʵاب الʴعʦدȏ في 
  الʭʻʮة الʴعʦدǻة، مʸا ʸʴǻح بȖʻʮʠʯ الॻɿʸاس بʗرجة عالॻة مʥ الʸʠأنʻʹة. 

ʥʻʰاحॺاد الʗعاوني إعʯال ʤعلʯال ʦʲاه نʱاس الاتॻɿا: مʰثال:  
  خʦʠات بʹاء الॻɿʸاس: -

ʟلاع على الʗراسات الإ ،مʙ بʹاء مॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني Ǻعʗة خʦʠات أهʸها
ʛالʹف ʤة وعلॻȁʙʯال الʱة في مȂʙʢʹال ʙʟقة والأǺاʴالʛȂرʗʯق الʙʟاهج وʹʸه ، والʘه ʥوم ،

)، ٢٠٠٥عʗʻʮات ()، و ١٩٩٦والعارف Johnson & slvin (1987، )( ؕل مʥ: الʗراسات دراسة
ي) عʹʗ بʹاء الॻɿʸاس. ʦؕلʴاني، والʗجʦفي، الʙعʸلاثة: (الʰاه الʱنات الاتʦȜان مʰاحॺا راعى الʸك  

 جامعة كʸا قام الॺاحʰان ʙʠǺح سʓال مفʦʯح على مʦʸʱعة مʥ الʠلاب ȜǺلॻة الॻȁʙʯة في
:ʥارة عॺɸ الʓʴان ال ʙح الॺاحʰان (وش الʯعلʤ الʯعاوني؟Ȃʙʠقة ما رأʣǻ في الʗʯرǺ ʛȂ بʵॻة، وؕ

 ʗعǺ اتǺاʱʯه الاسʘغ هȂʙفʯان بʰاحॺقام ال ʤعاوني)، ثʯال ʤعلʯم الʦلاب مفهʠإلل ʥلاب عʠة الǺجا
الاسʯفادة مʥ هʘه  وتʟ (، ʕʸالॺا٣٠(الʘيʥ تʙʟ ʤح الʓʴال علʻهʤ عʗد الʠلاب  وȁلغ ،الʓʴال

  الاسʱʯاǺات في بʹاء الॻɿʸاس الʲالي. 
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) ॺɸارة ٦٨(ॺɸارات مॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني في صʦرته الأولॻه  ʕوقʗ بلغ
الʰاني: الʓʴʸولॻة عʥ العʸل  ʗالʚملاء، الॺعمʦزعة على سʯة أǺعاد: (الॺعʗ الأول: العʸل مع 

 ʗالعʸل، الॺعلʦʸʱʸعة  الʙاǺع: الإنʸʯاء ʗالʸʱاॻɸة، الॺعالʰالʖ: الʦʲار والʸʹاقʵة  ʗالʸʱاعي، الॺع
ʛامʳةالॻɹافʗاز، : الʱللإن  ʗعॺةالॻʸادس: أهʴال ʛȂرʗʯقة الȂʙʟ(.   

 :اسॻɿʸة للȂʙʯمʦȜॻʴال ʝائʶʳال  
- :ʥʻʸȜʲʸق الʗص  

ʛالʹف ʤة وعلॻȁʙʯفي ال ʥʻʶʶʳʯʸة الʘالأسات ʥعة مʦʸʱاس على مॻɿʸض الʙع ʤت 
،ʛȂرʗʯق الʙʟاهج وʹʸاس  والॻɿʸارات الॺɸ لʦح ȏأʙاء الʗارة لإبॺɹملاءمة ال Ȏʗعاده، ومǺوأ

 حʘفها،مʥ الʥʻʸȜʲʸ على ) % ٨٠( تفȖاالʯي الॺɹارات سॺʯعاد اتʤ  للॺعʗ الȏʘ وضعʕ مʥ أجله،
ʥʻʸȜʲʸال ʥيلها مʗتع ʔلʟ يʯارات الॺɹيل الʗتع ʤا تʸاس إلى  ؛كॻɿʸارات الॺɸ دʗل عʶॻ٦٢(ل( 

  ॺɸارة مʦزعة على خʴʸة أǺعاد.
  تʴاق الʗاخلي:صʗق الإ  -

 ʥارة عॺɸ ʦوهȉاॺة  ارتॻرجة الؒلʗالǺ ارةॺɹدرجة ال.ʗعॺلل  
  .للॺعʗ) يʦضح معامل الارتॺاȉ بʥʻ درجة الॺɹارة والʗرجة الؒلॻة ٤الʗʱول (

 ʤرق
  الॺɹارة

معامل 
ȉاॺالارت  

 Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

 ʤرق
  الॺɹارة

معامل 
ȉاॺالارت  

 Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

 ʤرق
  الॺɹارة

معامل 
ȉاॺالارت  

 Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

  ٠,٠١  ٠,٤٦  ٤٣  ٠,٠٥  ٠,٣٣  ٢٢ غʙʻ دالة  ٠,٢  ١
  ٠,٠١  ٠,٦٥  ٤٤  غʙʻ دالة  ٠,٢٥  ٢٣  ٠,٠١  ٠,٧٨  ٢
  ٠,٠١  ٠,٥٩  ٤٥  ٠,٠١  ٠,٥٧  ٢٤ غʙʻ دالة  ٠,١٣  ٣
  ٠,٠٥  ٠,٣٠  ٤٦  ٠,٠١  ٠,٥٢  ٢٥  غʙʻ دالة  ٠,٠٥  ٤
٠,٢٢  ٤٧  ٠,٠٥  ٠,٣٠  ٢٦  ٠,٠٥  ٠,٣٠  ٥   ʙʻدالةغ  
٠,٠٥  ٠,٣١  ٤٨  ٠,٠١  ٠,٣٨  ٢٧  ٠,٠١  ٠,٧٧  ٦  
٠,٠١  ٠,٦١  ٤٩  ٠,٠١  ٠,٥٣  ٢٨  ٠,٠٥  ٠,٣٠  ٧  
٠,٠١  ٠,٤٥  ٥٠  ٠,٠١  ٠,٤٧  ٢٩  ٠,٠١  ٠,٧٧  ٨  
٠,٠١  ٠,٤٢  ٥١  ٠,٠٥  ٠,٣٧  ٣٠  ٠,٠٥  ٠,٣٢  ٩  
٠,٠١  ٠,٥٩  ٥٢  ٠,٠١  ٠,٣٠  ٣١  ٠,٠١  ٠,٦٧  ١٠  
٠,٠٥  ٠,٣٠  ٥٣  ٠,٠٥  ٠,٣٠  ٣٢  ٠,٠٥  ٠,٣٠  ١١  
٠,٠٥  ٠,٣٥  ٥٤  ٠,٠١  ٠,٤٣  ٣٣  ٠,٠١  ٠,٦٤  ١٢  
  غʙʻ دالة  ٠,٠٤  ٥٥  ٠,٠١  ٠,٥٠  ٣٤  غʙʻ دالة  ٠,٢  ١٣
٠,٠١  ٠,٣٩  ٥٦  ٠,٠١  ٠,٧٢  ٣٥  ٠,٠١  ٠,٥٧  ١٤  
  غʙʻ دالة  ٠,٠٣  ٥٧  ٠,٠٥  ٠,٣٠  ٣٦  ٠,٠٥  ٠,٣١  ١٥
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  ٠,٠١  ٠,٥١  ٥٨  غʙʻ دالة  ٠,٢٢  ٣٧  ٠,٠١  ٠,٤٤  ١٦
٠,٠٥  ٠,٣٢  ٥٩  ٠,٠١  ٠,٥٧  ٣٨  ٠,٠١  ٠,٥٣  ١٧  
  ٠,٠١  ٠,٥١  ٦٠  غʙʻ دالة  ٠,٠٠٢  ٣٩  ٠,٠١  ٠,٤١  ١٨
٠,٠٥  ٠,٦١  ٦١  ٠,٠١  ٠,٤٠  ٤٠  ٠,٠١  ٠,٥٦  ١٩  
٠,٠١  ٠,٦٢  ٦٢  ٠,٠١  ٠,٤٤  ٤١  ٠,٠١  ٠,٤٢  ٢٠  
٠,٠١  ٠,٤٥  ٤٢  ٠,٠١  ٠,٥٠  ٢١        

**  ʗʹدلالة ع Ȏʦʯʴ٠,٠١( م(     ،* ʗʹدلالة ع Ȏʦʯʴم )٠,٠٥(  

  تʴاق بʥʻ الأǺعاد:صʗق الإ  -
ʴʲǺاب صʗق الاتʴاق بʥʻ الأǺعاد عȖȂʙʟ ʥ معامل الارتॺاȉ بʥʻ الʗرجة قام الॺاحʰان 

الؒلॻة للॺعʗ والʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس. والʗʱول الʯالي يʦضح معامل الارتॺاȉ بʥʻ الʗرجة الؒلॻة 
  للॺعʗ والʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس.

ʦʲ الʯعلʤ ) يʦضح ارتॺاȉ الʗرجة الؒلॻة للॺعǺ ʗالʗرجة الؒلॻة لॻɿʸاس الاتʱاه ن٥جʗول (
  الʯعاوني.

  مȎʦʯʴ الʗلالة  ارتॺاȉ درجة الॺعǺ ʗالʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس  الॺعʗ  م
  **٠,٠١  ٠,٨٧  العʸل مع الʚملاء   ١
  **٠,٠١  ٠,٨٣  الʓʴʸولॻة عʥ العʸل الʸʱاعي  ٢
  **٠,٠١  ٠,٧٦  الʦʲار والʸʹاقʵة الʸʱاॻɸة  ٣
  **٠,٠١  ٠,٧٨  الانʸʯاء لʦʸʱʸعة العʸل  ٤
  **٠,٠١  ٠,٨١  للإنʱازالʗافॻɹة   ٥
٦  ʛȂرʗʯعاوني في الʯل الʸة العॻʸ٠,٠١  ٠,٨٠  أه**  

  ثॺات أǺعاد مॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني: -
  ) يʦضح معامل ثॺات مॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني.٦جʗول (

  درجة الॺʰات  الॺعʗ  م
  ٠,٦٣  العʸل مع الʚملاء   ١
  ٠,٦١  الʓʴʸولॻة عʥ العʸل الʸʱاعي  ٢
  ٠,٦٦  الʦʲار والʸʹاقʵة الʸʱاॻɸة  ٣
  ٠,٦٨  الانʸʯاء لʦʸʱʸعة العʸل  ٤
  ٠,٦٣  الʗافॻɹة للإنʱاز  ٥
٦  ʛȂرʗʯعاوني في الʯل الʸة العॻʸ٠,٥٥  أه  
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، تʤ حʴاب ثॺات مॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني ȂʙʠǺقة الʚʱʯئة الʹॻɽʶة   الॺʰات: -
 ʖʻاسبلغ معامل حॻɿʸات الॺل على ٠,٨٦( ثʗاس إ) وهي درجة تॻɿʸال Ȗʻʮʠة تॻانȜم

  بʗرجة عالॻة مʥ الʸʠأنʻʹة.
 .عاونيʯال ʤعلʯال ʦʲاه نʱاس: الاتॻɿʸة لॻرة الʹهائʦʶال  

 ʥة مॻرته الʹهائʦاس في صॻɿʸن الʦؒة٥٢(تʯزعة على سʦارة مॺɸ (  اراتهاॺɹǺ عادǺأ
عʹها الʸفʦʲص وفȖ للॻɿʸاس، Ǻ  ʔʻʱǻعʗ حʴاب الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة ،الʦʸجॺة والʴالॺة

نادراً)، ॻɼعʠى ثلاث درجات عʹʗ الإجاǺة بʗائʸاً، ودرجʯان عʹʗ الإجاǺة  -أحॻاناً  -تʗرج: (دائʸاً 
 ʛȜة، والعॺجʦʸارات الॺɹال ʥة عǺفي حالة الإجا ʣة بʹادراً، وذلǺالإجا ʗʹة عʗاناً، ودرجة واحॻأحǺ

  الʹʦʲ الʯالي:Ǻعاد على جاءت الأ وقʗ عʹʗ الإجاǺة عʥ الॺɹارات الʴالॺة.
 سالॺة، ات) ॺɸار ٥) مʹها (١١العʸل مع الʚملاء، ومʦʸʱع ॺɸاراته (: Ǻعʗ الॺعʗ الأول

)؛ لعʗم ٤، ٣، ١وقʗ تʤ حʘف الॺɹارات رقʤ: (، )١٠، ٨، ٦، ٤، ٢( :ذات الʙقʤ وهي الॺɹارات
) ʗعॺارات الॺɸ دʗح عॺʶॻها، لʯارة.٨دلالॺɸ (  

) ٥) مʹها (١١العʸل الʸʱاعي، ومʦʸʱع ॺɸاراته (الʓʴʸولॻة عǺ ʥعʗ  الॺعʗ الʰاني:
)؛ ١٣وقʗ تʤ حʘف الॺɹارة رقʤ: ( )،٢١، ١٧، ١٥، ١٣رقام:(ذات الأ وهي الॺɹارات  ॺɸارة سالॺة،

) ʗعॺارات الॺɸ دʗح عॺʶॻها لʯم دلالʗارة.١٠لعॺɸ (   
:ʖالʰال ʗعॺال  ʗعǺ) اراتهॺɸ عʦʸʱة، ومॻɸاʸʱة الʵاقʹʸار والʦʲار ٤) مʹها (٩الॺɸ ( ة

)؛ لعʗم ٢٣وقʗ تʤ حʘف الॺɹارة رقʤ: ( )،٣٠، ٢٨، ٢٦، ٢٤رقام:(ذات الأ وهي الॺɹارات  سالॺة،
) ʗعॺارات الॺɸ دʗح عॺʶॻها لʯارة.٨دلالॺɸ (   

) ॺɸارة ٤)، مʹها (٨ومʦʸʱع ॺɸاراته ( ،نʸʯاء لʦʸʱʸعة العʸلالإ : Ǻعʗ الॺعʗ الʙاǺع
، ٣٧وقʗ تʤ حʘف الॺɹارتʥʻ رقʤ: ( )٣٨، ٣٦، ٣٥، ٣٣رقام :(ذات الأ وهي الॺɹارات  سالॺة،

٣٩) ʗعॺارات الॺɸ دʗح عॺʶॻا لʸهʯم دلالʗارة.٦)؛ لعॺɸ (   
:ʛامʳال ʗعॺال  ʗعǺازʱة للإنॻɹافʗاراته ( ،الॺɸ عʦʸʱة،٦) مʹها (١١ومॺارة سالॺɸ ( 

)؛ ٤٧وقʗ تʤ حʘف الॺɹارة رقʤ: ( )،٥٠، ٤٨، ٤٦، ٤٥، ٤٣، ٤١رقام: (ذات الأ وهي الॺɹارات 
) ʗعॺارات الॺɸ دʗح عॺʶॻها لʯم دلالʗارة.١٠لعॺɸ (   

) ॺɸارة ٦) مʹها (١٢مʦʸʱع ॺɸاراته ( ،أهॻʸة Ȃʙʟقة الʗʯرǺʛȂعʗ  الॺعʗ الʴادس:
، وقʗ تʤ حʘف الॺɹارتʥʻ )٦٢، ٦٠، ٥٨، ٥٦، ٥٤، ٥٢رقام: :(ذات الأ وهي الॺɹارات  سالॺة،
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) :ʤم دلا ٥٧، ٥٥رقʗ؛ لع() ʗعॺارات الॺɸ دʗح عॺʶॻا لʸهʯارة١٠لॺɸ (،  اراتॺɸ عʦʸʱن مʦؒʯل
  .، Ǻعʗ إجʙاء الʸعالʱات الإحʶائॻة) ॺɸارة مʦزعة على سʯة أǺعاد٥٢الॻɿʸاس (

،ʙʻاد (شقʗل إعʮقʯʴʸال Ȗاس قلॻɿعا: مǺ٢٠٠٥را:(  
  وصف الॻɿʸاس:  -

ʥاس مॻɿʸن الʦؒʯاور )٢٨( يʲة مʴʸزعة على خʦدة مʙال :هي، مف Ȗعلʯʸال Ȗقل
القلȖ الʘهʹي (قلȖ الʯفʙʻؒ في الʯʴʸقʮل)، والॻأس مʥ و ǺالȜʵʸلات الॻʲاتॻة، وقلȖ الʦʸت، 

 وهʦ معامل دال عʹʗ مȎʦʯʴ  )٠,٨٧الॻɿʸاس ( الʯʴʸقʮل، الʦʳف والقلȖ، وȁلغ معامل ثॺات
) للॻɿʸاس على الʭʻʮة الʴعʦدǻة بॻʮʠʯقه ١٤٣٧)، وقʗ اكʯفى الॺاحʰان بʯقʹʥʻ (القʠʲاني، ٠,٠١(

  على ʟلاب وʟالॺات قʤʴ علʤ الʹفʱǺ ʛامعة الإمام مʗʸʲ بʥ سعʦد الإسلامॻة.
  خامʴا: اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني:

  :عاونيʯال ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯاس Ȗʻʮʠاءات تʙإج  
  مʙ تȖʻʮʠ اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني ʙʸǺاحل مʯعʗدة، أهʸها:

-  ʤة وعلॻȁʙʯال الʱة في مȂʙʢʹال ʙʟقة والأǺاʴث الʦʲॺراسات والʗلاع على الʟالا
  الʹفʛ، والʸʹاهج وʙʟق الʗʯرʛȂ والʙʸتʠॺة Ǻالʖʲॺ الʲالي.

تʗʲيʗ الʦʸاʃɾ الʯعلॻʸॻة، ومهام ؕل مʃɾʦ، وॻȁان إجʙاءات تॻʮʠقه في ضʦء  -
  أهʗاف الʖʲॺ الʲالي.

صʦرتها الأولॻة على مʦʸʱعة مʥ عʙض مʦȜنات الʦʸاʃɾ الʯعلॻʸॻة في  -
أعʷاء هʭʻة الʗʯرǺ ʛȂأقʴام ؕلॻة الॻȁʙʯة في جامعة بʵॻة، لإبʗاء آرائهʤ حʦل 

 مʹاسʯʮها لأهʗاف الʖʲॺ ومʯغʙʻاته.

- .ʥʻʸȜʲʸال ʞعǺ ء أراءʦيلات في ضʗعʯال ʞعǺ اءʙإج 

) مʦقفاً تʗرॻʴȂاً، ١٢تʗʲيʗ الʦʸاʃɾ الʯعلॻʸॻة في صʦرتها الʹهائॻة في ( -
) دॻɾقة، ॺʟقʕ في ١٠٠ -٩٠مʥ ( -لقاء–ʗة ؕل مʃɾʦ تعلʸॻي تʙاوحʕ م

 ) أسʦʮعاً، وفȖ الʙʸاحل الʯالॻة:١٢(

 تʗʲيʗ الهʗف العام مʥ تȖʻʮʠ اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني: -الʙʸحلة الأولى 
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مهارات الاتʶال إلى تʹॻʸة  الʲالي الʖʲॺفي اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني يهʗف اسʗʳʯام 
لʠلاب لȎʗ ا وتʃॻɽʳ حʗة قلȖ الʯʴʸقʮل، والاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني، ʸʯاॻɸةوالʓʴʸولॻة الاج

، مʥ خلال تʗرʛȂ مقʙر بʵॻة جامعة Ȝلॻة الॻȁʙʯة فيǺالʸعلʥʻʸ (تʝʶʳ الʗراسات الإسلامॻة) 
ʙʻؒفʯمهارات ال . 

  :إجʙاءات عامة قʮل الʗʮء في الʃɾʦʸ الʯعلʸॻي، وʥȜʸȂ إجʸالها في الآتي -الʙʸحلة الʰانॻة 
 تʗʲيʗ الʦʸضʦعات الʠʸلʦب تʗرʴȂها. .١

   عʹʦان الʗرس "الʃɾʦʸ الʯعلʸॻي". .٢
    الʚمʥ اللازم لʯʹفʘʻه. .٢
   تʗʲيʗ الأهʗاف الʳاصة للʃɾʦʸ الʯعلʸॻي. .٣

    تقʤॻʴ الʦʸضʦعات إلى عʗة مهام Ȝǻلف الʠلاب Ǻإنʱازها. .٤
   إعʗاد أوراق عʸل؛ لʯʹفʘʻ "الʸهام الʯعلॻʸॻة الʯعاونॻة". .٥
   لʯقʤȂʦ الʦʸʱʸعات الʯعاونॻة.إعʗاد أوراق عʸل؛  .٦
 .تʗʲيʗ مʶادر الʯعلʤ الʯي ʥȜʸǻ الاسʯفادة مʹها، والʯي تʴاعʗ على إنʱاز الʸهʸة .٧

ة أفʙادها. .٨    إعʗاد ʠǺاقة ملاحʢة أداء الʦʸʱʸعات ومʵارؕ

ذلʣ في  تʹفʘʻ الʦʸاʃɾ الʯعلॻʸॻة وفقاً لاسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني، وʥȜʸȂ إجʸال -الʙʸحلة الʰالʰة 
  ي: الآت

 تʦزȂع الʠلاب على مʦʸʱعات غʙʻ مʱʯانʴة. -

   الʯعǺ ʃȂʙالʯعلʤ الʯعاوني، وأهʗافه وأسالॺʻه. -
تʦزȂع أوراق الʸهام على الʦʸʱʸعات مقʙونة بʯعلʸॻات تʹفʘʻها: (الʦقʕ، نʦع  -

  الهʗف، آلॻة العʸل).
  ǻقʦم قائʗ ؕل مʦʸʱعة ʙʵǺح الʸهʸة لأعʷاء مʦʸʱعʯه. -
 لʦʸʱʸعات للʸهʸة الʠʸلȁʦة.يʯأكʗ عʦʷ هʭʻة الʗʯرʛȂ مʥ فهʤ ا -

 ǻقʦم مقʙر ؕل مʦʸʱعة بʗʯوʥȂ الʹʯائج الʯي تʦʯصل إلʻها مʦʸʱعʯه. -

مʯاǺعة عʦʷ هʭʻة الʗʯرʛȂ للʦʸʱʸعات؛ للʯأكǺ ʗأن ؕل عǻ ʦʷقʦم بʗوره مع  -
تʗوʥȂ الʸلاحʢات حʦل الʸهارات الʯعلॻʸॻة والʯعاونॻة في ؕل مʦʸʱعة، وفقاً 

 لʯʸغʙʻات الʖʲॺ الʲالي.
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لأسʭلة على الʦʸʱʸعات الʯي أنʚʱت مهامها؛ للʯأكʗ مʥ تʲقʙʟ Ȗʻح Ǻعʞ ا -
 أهʗافها.

 عʙض ؕل مʦʸʱعة لʸا تʦصلʕ إلॻه مʥ نʯائج حʦل الʸهʸة الȜʸلفة بها. -

مʹاقʵة جॻʸع الʹʯائج؛ للʦʯصل إلى الʹʱॻʯة الأكʙʰ صʲة ووضʦحاً؛ لإقʙارها لॻʸʱع  -
والʸʹاقʵة في هʘه الʦʸʱʸعات، مع مʙاعاة إعʠاء الفʙصة للʠلاب لʙʠح الأسʭلة 

 الʦʠʳة.

 تقʤȂʦ أداء الʦʸʱʸعات الؒلॻة مʥ خلال الʸʹاقʵة والأسʭلة والʸلاحʢة. -

 إعلان نʯائج الʦʸʱʸعات؛ للإحʴاس ȎʦʯʴʸǺ الإنʱاز ودعʸه. -

  وȂʹفʘ ذلʣ مʥ خلال الإجʙاءات الʯالॻة:
  :ةॻائʙاف الإجʗالأه 

"لʸقʙر مهارات الʯفʙʻؒ"، يʦʯقع أن Ǻعʗ الانʯهاء مʥ تقʤǻʗ الʸهام الʯعلॻʸॻة الʶʶʳʸة 
  ʦȜǻن الʠالʔ قادرا على أن:

 .ؕار ومهاراتهʘʯق الاسʙʟ فʙعʯي 

  لʗمع ʥم ʗȂʚة يॻɹادافʤعلʯالاته. لʱوم 

  Ȗʮʠǻماتʦعلʸة الʱة. مهارات معالॻلʸة والعॻʸاته العلॻفي ح  

  فʡʦعةيȂʙʴاءة الʙاته. مهارة القॻفي ح 

 ارॺʯمهارة إدارة الاخ. 

  فʙعʯم اليʦي وأدواتهمفهʸالعل ʖʲॺ .ةॻلʸة والعॻʸاته العلॻفها في حʡʦȂو 

  Ȗʮʠǻماتʦعلʸال ʥع ʖʲॺالات الʱة. مॻلʸة والعॻʸاته العلॻفي ح 

  ʥʻب ʚʻʸǻي وأدواتهʸالعل ʖʲॺال ʙقاتها. عʹاصॻʮʠوت 

  ʥʻقارن بǻاعهʦوأن ʙʻؒفʯمهارات ال. 

  ʥʻق بʙفǻʴال ʙʻؒفʯعات الॺɾ.قاتهاॻʮʠوت ،ʕ 

  Ȗʮʠǻ نامجʙيبʮامȜفي س ʻؒفʯة.الॻʸॻتعل ʃɾاʦفي م ʙ 

  Ȗʮʠǻ"  رت فيʦؕ نامجʙب)ʙʻؒفʯال  (CoRT.ةॻʸॻتعل ʃɾاʦفي م 

 .اءةʹȁة هادفة وॻابʱǻن علاقات إʦؒǻُ 
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 :فةʗهʯʴʸات الʭالف 

 .ةॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸلاب الʟ  
 .ةʠǺاʷعة الʦʸʱʸلاب الʟ  

 :وزمانه ،ʛȂرʗʯان الȜم 

كلॻة الॻȁʙʯة في جامعة بʵॻة، الفʶل الʗراسي الأول مʥ العام الʱامعي 
  هـ. ١٤٣٨/١٤٣٩
 :ʔȂرʗʯمʹي للʚول الʗʱال  

 في Ȗʻʮʠʯأ الʗفي ٤/١/١٤٣٩ب Ȗʻʮʠʯهى الʯاء ٢٢/٣/١٤٣٩هـ، وانʙإج ʤهـ، وت
  هـ.١٨/٥/١٤٣٩الȖʻʮʠʯ الॺʯʯعي في 

 :"رʙقʸعات الʦضʦة "مॻʴȂرʗʯ١(اللقاءات ال(   
زمن   الموضوعات م

  اللقاءات
  مكان التدريب

١  
 مهارات الاستذكار والدافعية للتعلم

٩٠- 
١٠٠ 

كلية التربية بجامعة 
  بيشة

٢  
 مهارات معالجة المعلومات 

٩٠- 
١٠٠ 

٣  
 مهارة القراءة السريعة

٩٠- 
١٠٠ 

٤  
 مهارة إدارة الاختبار

٩٠- 
١٠٠ 

٥  
 مفهوم البحث العلمي وأدواته

٩٠- 
١٠٠ 

٦  
 مجالات البحث عن المعلومات

٩٠- 
١٠٠ 

٧  
 عناصر البحث العلمي وأدواته 

٩٠- 
١٠٠ 

٨  
 مهارات التفكير وأنواعه

٩٠- 
١٠٠ 

  وبرʭمج سكامبير  (The Six Thinking Hats) قبعات التفكير الست  ٩

(S.C.A.M.P.E.R) في التفكير 

٩٠- 
١٠٠ 

                                                           
  . )٢تم عمل تحضير لكل موضوع بدءاً ϥهدافه الخاصة، وانتهاء بتقويم مهامه انظر الملحق () ١(



  سʨʢحي سعʙ رحʦِّॽد/  ---فاعلॻة اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة مهارات الاتʶال 

  مفلح دخʽل الاكلʰي د/                       
 

٣٧٧ 

 

 وبرʭمج سكامبير  (The Six Thinking Hats) قبعات التفكير الست  ١٠

(S.C.A.M.P.E.R) في التفكير  
٩٠- 

١٠٠ 

١١  
  CoRT  برʭمج كورت في التفكير أبدع في تفكيرك

٩٠- 
١٠٠  

١٢  
  CoRT  برʭمج كورت في التفكير أبدع في تفكيرك

٩٠- 
١٠٠  

 :هॺʻوأسال ،ʛȂرʗʯق الʙʟ  
  ها: حلʸأه ،ʛȂرʗق تʙʟ ʕمʗʳʯة، اسʵاقʹʸهʹي، الʘف الʶلات، العȜʵʸال

  والʦʲار، لعʔ الأدوار، الʴʯاؤل الʘاتي.
  احلهʙʸǺ ائيʹʮر الʦʢʹʸال Ȗوف ʛȂرʗʯات الॻʱॻاتʙʯان اسʰاحॺف الʡا وʸك

الأرȁعة: (مʙحلة عʙض الȜʵʸلة، مʙحلة الاسʵؒʯاف، مʙحلة الʯفʙʻʴات 
 والʲلʦل، مʙحلة اتʳاذ القʙار). 

 :وأدواته ʤॻعلʯات الॻʹتق 

  ،اعيʸʯاصل الاجʦʯارة، وسائل الʯʳم ʦيʗع فʟومقا ،ʕʹȂʦȁرʦائح بʙش ʕمʗʳʯاس
  الإنʙʯنʕ.شȜॺة 

 :ةॻʸॻعلʯال ʃɾاʦʸإدارة ال  
 ʤॻرح ʗحي سعʦʠد. س. 

 :عاونيʯال ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯاس Ȗة" وفॻʸॻعلʯهام الʸة "الॻʸॻعلʯال ʃɾاʦʸال ʤȂʦتق 

م ʟلاب الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة مʥ خلال: ِّʦُق 

-  ʗصʙت ʤث ʥاً؛ ومॻلʸاً أو عȂʙȂʙʲاً أو تȂʦلها شفʸض عʙعǺ عةʦʸʱؕل م ʤȂʦتق
    علॻه درجة.

- .Ȏʙعة الأخʦʸʱʸل الʸع ʤȂʦقʯعة بʦʸʱم ؕل مʦتق   

   تقʤȂʦ للʦʸʱʸعة الʯعاونॻة ʓʴǺال أحʗ أعʷاء الʦʸʱʸعة عʦʵائॻاً. -

-  ȉاॺعلاقة وارت ȏع ذʦضʦʸك لʙʯʵم ʖʲॺها لʸǻʗقʯة؛ بॻعاونʯعة الʦʸʱʸلل ʤȂʦتق
    Ǻالʗرس.
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ॻات الʦʸʱʸعة الʯعاونॻة عʦʸماً، أو أحʗ أعʷائها؛ لʸعʙفة  - ʦؕة سلʢلاحʸǺ ʤȂʦتق
.ʥʻيء معʵقه لॻʮʠامه أو تʚʯال Ȏʗم   

حʖʻ يʤʯ تʦزȂع أوراق اخॺʯار على ؕل مʦʸʱعة في نهاǻة  الاخॺʯار الʸʱاعي: -
 ʥʻب ʛافʹʯاعاة إثارة الʙاعي. مع مʸل جȜʵǺ ة عʹهاǺع؛ للإجاʦضʦكل م

    الʦʸʱʸعات في الʦʶʲل على أعلى الʗرجات.

ت، وتʦؒن الإجاǺة الاخॺʯار الفʙدȏ: حʖʻ يʤʯ تʦزȂع أوراق اخॺʯار الʦʸʱʸعا -
عʹه ȜʵǺل فʙدȏ؛ ʖʻʲǺ تʦؒن درجة ؕل ʟالʔ على حʗة. مع مʙاعاة تʦزȂع 

.ʙم الأمʚلاب إذا لʠال    

- :ʛȂرʗʯهام خارج قاعة الʸع  الʦضʦʸال ʙʻʷʲʯلاب بʠع الॻʸلف جȜǻ ʖʻح
القادم، وجʸع ؕل ما ǻعʻʹهʤ على فهʸه، وȀدراك مʷامʻʹه وأحȜامه مʥ الʶʸادر 

   حʗة مع مʙاعاة ذلʣ في تقʤȂʦ الʦʸʱʸعات. الأخȎʙ؛ ؕل مʦʸʱعة على

     :ʖʲॺة الʹʻع  
:ʛॻقايʸال ʥʻʹة تقʹʻاولا: ع 

مॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ ، وعʻʹة تقʹʥʻ تʦؒنʕ عʻʹة تقʹʥʻ مॻɿاس مهارات الاتʶال  
 ʥʻʰاحॺاد الʗعاوني إعʯالʥاً ٥٠( مॺالʟ (  ʝʶʳت ʥة مʵॻة في جامعة بॻȁʙʯة الॻلاب ؕلʟ ʥم

 ʛॻقايʸة لȂʙʯمʦȜॻʴال ʝائʶʳاب الʴض حʙغǺ ،ةॻراسات الإسلامʗاسي الॻɿأما م ،ʖʲॺال
)، فقʗ تʤ ٢٠٠٥الʯʴʸقʮل لʵقʙʻ، ( Ȗ)، ومॻɿاس قل١٩٩٥الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة للʲارثي، (

ʲال ʖʲॺا الǻفي ثʹا ʙؕا ذʸؕ ةʗقاً في دراسات عॺʴا مʸهʹʻʹالي. تق  
:ʖʲॺة للॻة الأساسʹʻا: العॻثان  
 ʖʲॺة الʹʻع ʕنʦؒت) ʥة مॻة، ١٢٠الأساسʵॻة في جامعة بॻȁʙʯة الॻلاب ؕلʟ ʥاً مॺالʟ (

مهارات الاتʶال إعʗاد الॺاحʥʻʰ، ومॻɿاس الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة إعʗا Ȗʮʟ علʻهʤ مॻɿاس 
ومॻɿاس قلȖ الʯʴʸقʮل  ومॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني إعʗاد الॺاحʥʻʰ، ،)١٩٩٥الʲارثي (

) ʙʻشق ʔʹȂاد زʗار ()٢٠٠٥إعॻʯاخ ʤء ٤٠، تʦة، في ضॻنʗʯا على درجات مʦلʶح ʥʸا، مॺالʟ (
 :ʛॻاعي الأدنى على مقايȁالالإرʶة، مهارات الاتॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸاس الॻɿاس  ،ومॻɿوم

، تʤ تقʸॻʴهʤ إلى ، والإرȁاعي الأعلى على مॻɿاس قلȖ الʯʴʸقʮلاونيالاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯع
 ،ʟالॺاً ) ٢٠ومʦʸʱعة ضاʠǺة وعʗدها ( ،) ʟالॺا٢٠وعʗدها ( ،مʦʸʱعʥʻʯ، مʦʸʱعة تॻʮȂʙʱة

ʙʻؒفʯمهارات ال ʤॻر تعلʙن مقʦرسʗي ʕمʗʳʯاس ʗعاوني ، وقʯال ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯعة اسʦʸʱʸمع ال
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)، وانʙʲاف مॻɹارȏ ٢٠,٥٧سʹة، ومʦʯسȊ عȏʙʸ ( )٢٢- ١٩ة (وتʙواحʕ أعʸار العʻʹ الॻʮȂʙʱʯة،
  ).٠,٨٨قʗره (

 في ʙʻʴات الʦʠخ :ʖʲॺال  
  Ǻالآتي: قام الॺاحʰان

تȖʻʮʠ الʸقايʛॻ الʗʳʯʴʸمة في الʖʲॺ الʲالي (مॻɿاس مهارات الاتʶال، الʓʴʸولॻة  -
ʻʹة الاجʸʯاॻɸة، مॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني، مॻɿاس قلȖ الʯʴʸقʮل، على الع

سʠʯلاॻɸة سالفة الʙؕʘ، لʴʲاب الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة، ʸؕا تʤ تȖʻʮʠ هʘه الأدوات الإ
ʟالॺا لʸعʙفة  ٤٠على أفʙاد العʻʹة (الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة والʦʸʱʸعة الʷاʠǺة) ن = 

 ʤȜʲعي للॺʯʯال Ȗʻʮʠʯوال ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯلي والʮالق Ȗʻʮʠʯات درجات الʠسʦʯم ʥʻوق بʙالف
 .الʯعلʤ الʯعاوني سʙʯاتॻʱॻةاسʗʳʯام اعلى فعالॻة 

- ʙʻؒفʯر مهارات الʙمق ʛȂرʗام تʗʳʯاسǺ ةॻʱॻاتʙʯها اسʯʻف فاعلʙعʯعاوني؛ لʯال ʤعلʯفي  ال
في  هادور و  ،تʹॻʸة مهارات الاتʶال والʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة والاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني

 ʥة مॻراسات الإسلامʗال ʝʶʳت ʥم ʥʻʸعلʸلاب الʠال Ȏʗل لʮقʯʴʸال Ȗة قلʗح ʃॻɽʳت
 كلॻة الॻȁʙʯة جامعة بʵॻة.

 الȖʻʮʠʯ الॺعȏʗ لأدوات الʖʲॺ؛ لʸعʙفة فاعلॻة الاسʙʯاتॻʱॻة. -
الȖʻʮʠʯ الॺʯʯعي لʸقايʛॻ الʖʲॺ، لʸعʙفة Ǻقاء أثʙ الʯعلǺ ʤعʗ مʙور شهʥȂʙ مʥ انʯهاء  -

ʳʯاسǺ رʙقʸال ʛȂرʗعاوني.تʯال ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯام اسʗ 
- .ʖʲॺائج الʯن ʙʻʴتف 
 صॻاغة تʦصॻات الʖʲॺ ومقʙʯحاته. -

 ʖʲॺائج الʯها: ،نʙʻʴوتف 
لا تʦجʗ فʙوق دالة إحʶائॻا بʥʻ  :يʹʝ على أنهالȏʘ نʯائج الفʙض الأول وتفʙʻʴها: و  -

مʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة ومʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة على 
، الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة، الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني، وقلȖ مهارات الاتʶال( مॻɿاس

 في الȖʻʮʠʯ القʮلي. الʯʴʸقʮل)
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مقايʛॻ يʦضح الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة على ) ٧(جʗول 
ʖʲॺلي الʮالق Ȗʻʮʠʯفي ال.  

درجة   ع  م  ن  الʦʸʱʸعة  الॻɿʸاس
  الȂʙʲة

ʸॻɾة 
  (ت)

 Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

  ٠,٨٢  ٠,٢٣  ٣٨ ١١ ١٥١,٢  ٢٠ الʷاʠǺة  مهارات الاتʶال
 ١٠,٧٦ ١٥٠,٤  ٢٠ الॻʮȂʙʱʯة  غʙʻ دالة

  ٠,٥٥  ٠,٦  ٣٨ ٩,٣٨ ١٥١,٧  ٢٠ الʷاʠǺة  الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة
 ٨,٠٤ ١٥٣,٣٥  ٢٠ الॻʮȂʙʱʯة  غʙʻ دالة

 ʤعلʯال ʦʲاه نʱالات
  الʯعاوني

  ٠,٤٦  ٠,٧٤  ٣٨ ٧,٧ ١٤١,١٥  ٢٠ الʷاʠǺة
 ٨,٤٧ ١٤٣,٠٥  ٢٠ الॻʮȂʙʱʯة  غʙʻ دالة

  ٠,٦٨  ٠,٤٢  ٣٨ ٤,٦٨ ٥٨,٩  ٢٠ الʷاʠǺة  قلȖ الʯʴʸقʮل
 ٤,٢٦ ٥٨,٣٠  ٢٠ الॻʮȂʙʱʯة  غʙʻ دالة

) Ȗابʴول الʗʱال ʥح مʷʯ٧يʗات درجات  م) عʠسʦʯم ʥʻا بॻائʶوق دالة إحʙف
، مهارات الاتʶال( الʷاʠǺة على مॻɿاسالʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة ومʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة 

حʖʻ  في الȖʻʮʠʯ القʮلي. الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة، الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني، وقلȖ الʯʴʸقʮل)
بلغ مʦʯسȊ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة  ا)، ب١٥٢,٢ʸʹʻبلغ مʦʯسȊ درجات الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة (

وهي ʸॻɾة غʙʻ دالة إحʶائॻا في مॻɿاس مهارات الاتʶال، أما  ٠,٢٣) وȁلغʸॻɾ ʕة "ت"١٥٠,٤(
 ا)، ب١٥١,٧ʸʹʻفي مʯغʙʻ الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة، فقʗ بلغ مʦʯسȊ درجات الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة (

) وهي ʸॻɾة غʙʻ دالة ٠,٦"ت" () وȁلغʸॻɾ ʕة ١٥٣,٣٥بلغ مʦʯسȊ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة (
إحʶائॻا، وفي مʯغʙʻ الاتʱاه نʦʲالʯعلʤ الʯعاوني بلغ مʦʯسȊ درجات الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة 

)١٤١,١٥ʸʹʻة ( ا)، بॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸدرجات ال Ȋسʦʯة "ت" ١٤٣,٠٥بلغ مʸॻɾ ʕلغȁو (
لʦʸʱʸعة ) وهي ʸॻɾة غʙʻ دالة إحʶائॻا. وفي مʯغʙʻ قلȖ الʯʴʸقʮل بلغ مʦʯسȊ درجات ا٠,٧٤(

)، وȁلغʸॻɾ ʕة ٥٨,٣٠بلغ مʦʯسȊ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة ( ا)، ب٥٨,٩ʸʹʻالʷاʠǺة (
ʘلʣ يʗل على الʯؒافʓ بʥʻ  ٠,٤٢"ت" وهي ʸॻɾة غʙʻ دالة إحʶائॻا مʸا يʗل على تʲقȖ الفʙض وؕ

 ʛॻقايʸة على درجات الʠǺاʷعة الʦʸʱʸة والॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸالالʶة (مهارات الاتॻولʓʴʸال ،
ʯل).الاجʮقʯʴʸال Ȗعاوني، وقلʯال ʤعلʯال ʦʲاه نʱة، الاتॻɸاʸ  

يʹʝ على أنه: تʦجʗ فʙوق دالة إحʶائॻا بʥʻ الȏʘ نʯائج الفʙض الʰاني وتفʙʻʴها: و  -
مʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة ومʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة على 
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علʤ الʯعاوني، وقلȖ ، الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة، الاتʱاه نʦʲ الʯمهارات الاتʶال( مॻɿاس
 .الॺعȏʗفي الȖʻʮʠʯ  الʯʴʸقʮل)

الʗرجة يʦضح الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة على  )٨(جʗول 
ʖʲॺال ʛॻة على مقايॻالؒل .ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯفي ال  

درجة   ع  م  ن  الʦʸʱʸعة  الॻɿʸاس
  الȂʙʲة

مʸॻɾ   Ȏʦʯʴة (ت)
  الʗلالة

  ٠,٠٠١  ١٣,٦١  ٣٨ ١١,٩٧ ١٤٨,٨٠  ٢٠ الʷاʠǺة  مهارات الاتʶال
 ٦,٣٦ ١٩٠,٠٥  ٢٠ الॻʮȂʙʱʯة

الʓʴʸولॻة 
  الاجʸʯاॻɸة

  ٠,٠٠١  ١٠,٢٦  ٣٨ ٩,٨ ١٥١,٨  ٢٠ الʷاʠǺة
 ١٢,٤ ١٨٨,٠٥  ٢٠ الॻʮȂʙʱʯة  

 ʤعلʯال ʦʲاه نʱالات
  الʯعاوني

  ٠,٠٠١  ١٤,١  ٣٨ ٩,٣٩ ١٤١,٥  ٢٠ الʷاʠǺة
 ٥,٦٨ ١٧٦  ٢٠ الॻʮȂʙʱʯة

  ٠,٠٠١  ١٥,٤١  ٣٨ ٤,٦٨ ٥٨,٦٥  ٢٠ الʷاʠǺة  قلȖ الʯʴʸقʮل
 ٣,٥٣ ٣٧,٨٥  ٢٠ الॻʮȂʙʱʯة

    ) Ȗـــابʴول الʗـــʱال ʥـــح مـــʷʯ٨ي ʦات درجـــات  د) وجـــʠســـʦʯم ʥʻا بـــॻـــائʶوق دالـــة إحʙفـــ
 Ȋســʦʯبلــغ م ʖــʻــال، حʶــاس مهــارات الاتॻɿــة علــى مॻʮȂʙʱʯعــة الʦʸʱʸة والʠǺــاʷعــة الʦʸʱʸال

) بʸʹʻــــا بلــــغ مʦʯســــȊ درجــــات الʦʸʱʸعــــة الॻʮȂʙʱʯــــة ١٤٨,٨٠درجــــات الʦʸʱʸعــــة الʷــــاʠǺة (
)، وفـي ٠,٠١) وهي ʸॻɾة دالـة إحʶـائॻا عʹـʗ مʴـȎʦʯ (١٣,٦١) وȁلغʸॻɾ ʕة "ت" (١٩٠,٠٥(

)، بʸʹʻــا بلــغ ١٥١,٨مʯغʻــʙ الʴʸــʓولॻة الاجʸʯاॻɸــة بلــغ مʦʯســȊ درجــات الʦʸʱʸعــة الʷــاʠǺة (
) وهـي ʸॻɾـة دالـة ١٠,٢٦) وȁلغـʸॻɾ ʕـة "ت" (١٨٨,٠٥مʦʯسـȊ درجـات الʦʸʱʸعـة الॻʮȂʙʱʯـة (

) Ȏʦʯــʴم ʗا عʹــॻــائʶدرجــات ٠,٠١إح Ȋســʦʯعــاوني بلــغ مʯال ʤعلʯالــ ʦــʲــاه نʱالات ʙــʻغʯوفــي م ،(
) وȁلغـʕ ١٧٦)، بʸʹʻـا بلـغ مʦʯسـȊ درجـات الʦʸʱʸعـة الॻʮȂʙʱʯـة (ʠǺ١٤١,٥ة (الʦʸʱʸعة الʷا

)، وفـي مʯغʻـʙ قلـȖ الʴʸـʯقʮل ٠,٠١) وهي ʸॻɾة دالة إحʶـائॻا عʹـʗ مʴـȎʦʯ (ʸॻɾ١٤,١ة "ت" (
ـــغ مʦʯســـȊ درجـــات الʦʸʱʸعـــة الʷـــاʠǺة ( ـــغ مʦʯســـȊ درجـــات الʦʸʱʸعـــة ٥٨,٦٥بل ) بʸʹʻـــا بل

) وهـــي ʸॻɾـــة دالـــة إحʶـــائॻا عʹـــʗ مʴـــȎʦʯ ١٥,٤١) وȁلغـــʸॻɾ ʕـــة "ت" (٣٧,٨٥الॻʮȂʙʱʯـــة (
)٠,٠١ȖفʯȂو ،(  ا مع ما أشارتʘههॻدراسة ؕل  إل :ʥم) رةʦـʠو )، ٢٠٠٤ال ،ʗـʻʮع ʦادات و أبـʙجـ
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 & Cankaya(و)، Baghcheghi, et,al, 2011( و)، ٢٠١٦الʵـʦا (و )، والʦرȜȂـات، ٢٠٠٩(

Yunkul, 2018( ، مهـار ʥʻـʴʲعـاوني وتʯال ʤعلʯالـ ʥʻبـ ʕـʠȁراسـات رʗه الʘـالوهʶـا ات الاتʸؕ ،
"نʵـاȉ تعلʸॻـي يـʤʯ  مʥ أن الـʯعلʤ الʯعـاوني (Olson & Kagan, 1992)يʯفȖ مع ما أشار إلॻه 

ʻـʔ اجʸʯـاعي مॺʯـادل للʸعلʦمـات بـʥʻ الʯʸعلʸـʥʻ فــي  ʙؕاً علـى تʗـʸʯمع ʤعلʯح الـॺـʶǻ ـه ؕـيʸॻʢʹت
" (كʦجـʣ، مʦʸʱعات، وأثʹاء هʘا الʯفاعل الفعال تʹʦʸ لʗيهʤ مهارات شॻʶʳة واجʸʯاॻɸة إʱǻابॻـة

٣١٥ :٢٠٠١.(  
مع ما أشـارت إلॻـه دراسـة  وʸॻɼا ʝʳǻ مʯغʙʻ الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة، تʯفȖ هʘه الʹʱॻʯة    
دور معلــʤ العلــʦم  أʡهــʙت ) الʯــي٢٠١٨الــʦادعي (و )، Brecke & Jensen, 2007( مــʥ:كــل 

ॻولʓــʴʸال ʤॻʀمفــا ʚــȂʚة فــي تعॻɸʙــʵــة، و  ةالॻɸاʸʯالاج(Alcota, Ruiz de Gauna, & 

Gonza ´lez, 2013) ) فهॻوخل ،ʔيʗنـامج ٢٠١٤، والʙـة بॻفعال ʥـف عـʵؒإلـى ال ʕفʗي هـʯال (
، وʯȂفـȖ الॺاحʰـان مـع تʗرʮȂي قائʤ على مهارات الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸـة

الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة تعʹي مʓʴولॻة الفʙد الʘاتॻـة  مʥ أن) ١٢: ١٩٩٣عʸʰان (ما أشار إلॻه 
ة عʥ الʸʱاعة   الॻȁʙʯـة والॻʮʠʯـع الاجʸʯـاعيو وتʹʦʸ تʗرॻʱȂا عȖȂʙʟ ʥ الفهʤ والاهʸʯام والʵʸـارؕ

  وهʘا ما حققʯه اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني.
ؕـل  مع ما أشـارت إلॻـه دراسـة وʸॻɼا يʯعلǺ Ȗالاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني تʯفȖ هʘه الʹʱॻʯة  
:ʥمــ )Johnson & slvin (1987) ات ()، ١٩٩٦، والعــارفʗــʻʮه )٢٠٠٥وعʘت هــʗأكــ ʗفقــ ،

ʢॻɼهــʙ  ،الʗراســات علــى أن الــʯعلʤ الʯعــاوني يــʓدȏ إلــى تʶʲــʻل أكʮــʙ مقارنــة ǺالȂʙʠقــة الʯقلǻʗʻــة
ȂʚȂـʗ و للʘات، ʸؕا أن الـʯعلʤ الʯعـاوني يـʓدȏ إلـى اكʴʯـاب مهـارات الʯفʻؒـʙ الʹاقـʗ،  االʠلاب اعॺʯار 

الʯفــاهʤ  ىالقــʗرة علــو لʰقــة Ǻــالʹفʛ االʰʸʯʸلــة فــي مــʥ دافॻɹــة الʠــلاب واتʱاهــاتهʤ الإʱǻابॻــة، 
  تقʗيʙ العʸل الʯعاوني.و الاتʶال و 

مـع مـا أشـارت إلॻـه دراسـة ؕـل  وʸॻɼا يʯعلʯʸǺ Ȗغʙʻ قلȖ الʯʴʸقʮل تʯفȖ نʱॻʯة هـʘا الفـʙض  
 :ʥ١٩٩٦العارف (م() ȏʙʵو ٢٠٠٧، وع ،(ودʙʠو  ،م) أشـارت) ٢٠٠٩فاروق ʖـʻح  ʙʻإلـى تـأث

ʞعاوني في خفʯال ʤعلʯب الʦأسلǺ ʛȂرʗʯاس ( الॺɸ ودراسة ،Ȗالقل Ȏʦʯʴي ٢٠١٦مʯت ) الʗأك
والʯـي ) (Jiang, 2016الأمـʥ الʹفʴـي لـʗيهʤ، ودراسـة فـي تʲقʻـȖ الـʯعلʤ الʯعـاوني  علـى فاعلॻـة
  الʯعاوني.اسʗʳʯام الʯؒاǺة في تʃॻɽʳ القلȖ مʥ خلال الʯعلʤ  أشارت إلى

وتʃॻɽʳ القلȖ  ،الʹفʴيمʴ ʥهʤ في الأǻأن الʯعلʤ الʯعاوني الفʙض هʘا  وتʢهʙ نʱॻʯة
ولʛॻ قلȖ  ،تʹاولʕ القلʶǺ Ȗفة عامة وȀن ؕانʕ نʯائج Ǻعʞ الʗراسات الʴاǺقة لȎʗ الʠلاب،
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ʚʻʸǻ الʖʲॺ الʲالي عʥ الʗراسات الʴاǺقة في هʘا  وهʘا ما الʦʶʳص،الʯʴʸقʮل على وجه 
ʔانʱه (الॻض ما أشار إلʙا الفʘة هʱॻʯن ʤعʗا يʸي، ، ومʹʻʴʲ(و) ٣٧ :٢٠٠٢الAltun & 

Korkmaz, 2012(  ʥمʗائʦعاوني فʯال ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯلاب،  اسʠال ʥʻة بǻدʙوق الفʙاعاة الفʙفي: م
في أن اسʗʳʯام الʯعلʤ  (Paanitz, 1998)وʯȂفȖ الॺاحʰان مع  . يهʤالقلȖ والʦʯتʙ لʗ وتʃॻɽʳ حʗة

ʗائʦعاوني له فʯة الॻʸǻة، وأكادॻʴة، ونفॻɸاʸʯاج ،ʤعلʯʸد على الʦا تعʴǻ اʸؕ على ʗعلى ع ʔȂرʗʯال
  .والʶʸادر، وهʘا ما ʡهʙ لȎʗ أعʷاء الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الʖʲॺ الʲالياسʗʳʯام الʙʸاجع 

يʹʝ على أنه: تʦجʗ فʙوق دالة إحʶائॻا بʥʻ الȏʘ و الفʙض الʰالʖ وتفʙʻʴها: نʯائج  -
، الʓʴʸولॻة مهارات الاتʶال( مʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة على مॻɿاس

ɸاʸʯل)الاجʮقʯʴʸال Ȗعاوني، وقلʯال ʤعلʯال ʦʲاه نʱة، الاتॻ Ȗʻʮʠʯلي في الʮالق ȏʗعॺوال.  
في  مقايʛॻ الʖʲॺيʦضح الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة على  )٩(جʗول 

 Ȗʻʮʠʯلي و الʮالق.ȏʗعॺال  
  مȎʦʯʴ الʗلالة  ʸॻɾة (ت)  درجة الȂʙʲة  ع  م  ن  الȖʻʮʠʯ  الॻɿʸاس

  ٠,٠٠١  ١٤,٥  ١٩ ١٠,٧٦ ١٥٠,٤  ٢٠ قʮلي  مهارات الاتʶال
  ȏʗعǺ ٦,٣٦ ١٩٠,٠٥  ٢٠ 

  ٠,٠٠١  ١٩,٩٦  ١٩ ٨,٠٤ ١٥٣,٣٥  ٢٠ قʮلي  الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة
ȏʗعǺ ١٢,٤ ١٨٨,٠٥  ٢٠ 

  ٠,٠٠١  ١٦,٩  ١٩ ٨,٤٧ ١٤٣,٠٥  ٢٠ قʮلي  الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني
ȏʗعǺ ٥,٦٧  ١٧٦,٠٠  ٢٠ 

  ٠,٠٠١  ١٦,٦٥  ١٩ ٤,٢٦ ٥٨,٣  ٢٠ قʮلي  قلȖ الʯʴʸقʮل
ȏʗعǺ ٣,٥٣ ٣٧,٨٥  ٢٠ 

) Ȗابʴول الʗʱال ʥح مʷʯ٩ي ʦات درجات  د) وجʠسʦʯم ʥʻا بॻائʶوق دالة إحʙف
، حʖʻ الॺعȏʗالقʮلي و على مॻɿاس مهارات الاتʶال في الȖʻʮʠʯ الʦʸʱʸعة الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة 

) بʸʹʻا بلغ مʦʯسȊ درجات ١٥٠,٤بلغ مʦʯسȊ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الȖʻʮʠʯ القʮلي (
)ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯة في الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸة "ت" (١٩٠,٠٥الʸॻɾ ʕلغȁة دالة ١٤,٥) وʸॻɾ وهي (

)Ȏʦʯʴم ʗʹا عॻائʶدرجات ٠,٠١إح Ȋسʦʯة بلغ مॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸال ʙʻغʯʸǺ Ȗعلʯا يʸॻɼو ،(
ʸʱʸلي (الʮالق Ȗʻʮʠʯة في الॻʮȂʙʱʯعة الʦعة ١٥٣,٣٥ʦʸʱʸدرجات ال Ȋسʦʯا بلغ مʸʹʻب (
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)ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯة في الॻʮȂʙʱʯة "ت" (١٨٨,٠٥الʸॻɾ ʕلغȁا ١٩,٩٦) وॻائʶة دالة إحʸॻɾ وهي (
) Ȏʦʯʴم ʗʹعة ٠,٠١عʦʸʱʸدرجات ال Ȋسʦʯعاوني بلغ مʯال ʤعلʯال ʦʲاه نʱالات ʙʻغʯوفي م (

) بʸʹʻا بلغ مʦʯسȊ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في ١٤٣,٠٥قʮلي (الॻʮȂʙʱʯة في الȖʻʮʠʯ ال
) ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯة "ت" (١٧٦,٠٠الʸॻɾ ʕلغȁ١٦,٩)، و Ȏʦʯʴم ʗʹا عॻائʶة دالة إحʸॻɾ وهي (

) وفي مʯغʙʻ قلȖ الʯʴʸقʮل بلغ مʦʯسȊ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الȖʻʮʠʯ القʮلي ٠,٠١(
) وȁلغʸॻɾ ʕة ٣٧,٨٥ة الॻʮȂʙʱʯة في الȖʻʮʠʯ الॺعȏʗ() بʸʹʻا بلغ مʦʯسȊ درجات الʦʸʱʸع٥٨,٣(

)، مʸا يʗل على فاعلॻة اسʙʯاتॻʱॻة ٠,٠١) وهي ʸॻɾة دالة إحʶائॻا عʹʗ مȎʦʯʴ(١٦,٦٥"ت" (
.ʛȂرʗʯعاوني في الʯال ʤعلʯال  

)، وأبʦ ٢٠٠٤الʦʠرة (مʥ: دراسة ؕل  إلॻهمع ما أشارت  الفʙض هʘا وتʯفȖ نʱॻʯة
 ،ʗʻʮادات (و عʙات، ٢٠٠٩جȜȂرʦا (و )، والʦʵو(٢٠١٦ال ،(Baghcheghi,et, al, 2011 ،(

)، وهʘه الʗراسات رʕʠȁ بʥʻ الʯعلʤ الʯعاوني وتʥʻʴʲ مهارات Cankaya & Yunkul, 2018و(
ʗ صالॺاحʰان في هʘا الʖʲॺ إلॻهمع ما سعى  الفʙض هʘا وتʯفȖ نʱॻʯة ،الاتʶال ʓؕا يʸة ، ومʲ

مʥ فاعلॻة اسʙʯايॻʱॻة الʯعلʤ  )٧٠-٦٩ :١٩٩٨(جȏʙʮ، نʱॻʯة هʘا الفʙض ما أشار إلॻه 
ʯفȖ تحل الʙʶاع. و و الॻɿادة، و الأدوار،  تॺادلالاتʶال، و الʰقة،  الʯعاوني في تʹॻʸة مهارات أهʸها:

ʹا في حاجة إلى ) في أن١٩-١٧ :١٤٣٥(الʵهȏʙ،  ما أشار إلॻه معʘؕلʣ  نʱॻʯة هʘا الفʙض
وتॺادل الʸعلʦمات والآراء والʵʸاعʙ عʥ  ،لʦʯاصل ʙʴǺعة ودقة وȀتقانا علىقʗرة الفʙد  تʹॻʸة
ȖȂʙʟ امʗʳʯاس  ʙʮشارات تعȀز وʦالرمʶة الاتॻلʸع ʥع  .  

مع ما أشارت إلॻه  وʸॻɼا يʯعلʯʸǺ Ȗغʙʻ الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة تʯفȖ نʱॻʯة هʘا الفʙض
دور معلʤ العلʦم أثʕʯʮ ) الʯي ٢٠١٨()، والʦادعي Brecke & Jensen, 2007( مʥ:دراسة ؕل 

ॻولʓʴʸال ʚȂʚة في تعॻɸʙʵة، و  ةالॻɸاʸʯدراسة الاج ʣلʘؕAlcota, Ruiz de, 2013) Gauna, 

& Gonza ´lez ،ʔيʗفة، والॻي ٢٠١٤( وخلʯت ) الʙهʡة أॻʸʹعاوني في تʯال ʤعلʯة الॻفعال
الʯعاوني مع الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة لʥؒ الʗراسات الʴاǺقة تʹاولʕ الʯعلʤ  الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة.

،Ȋعى إلى  فقʴالي فʲال ʖʲॺةأما الॻʱॻاتʙʯة اسॻفة فاعلʙعاوني  معʯال ʤعلʯر  فيالʙمق ʛȂرʗت
ʙʻؒفʯة ل مهارات الॻʸʹʯعاونيʯال ʤعلʯال ʦʲاه نʱة والاتॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸال والʶمهارات الات 

الʗراسات الʴاǺقة في  لʖʲॺ الʲالي عʥالʖʲॺ، وهʘا ما ʚʻʸǻ اوتʃॻɽʳ قلȖ الʯʴʸقʮل لȎʗ عʻʹة 
.ʔانʱا الʘه  
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مع ما أشارت  وʸॻɼا يʯعلʯʸǺ Ȗغʙʻ الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني تʯفȖ نʱॻʯة هʘا الفʙض
فقʗ ) ٢٠٠٥( )، وعʗʻʮات١٩٩٦، والعارف (Johnson & slvin (1987)) مʥ: إلॻه دراسة ؕل 

 ،ʻʶʲل أكʙʮ مقارنة ǺالȂʙʠقة الʯقلǻʗʻةت ʴǻهʤ فيالʗراسات على أن الʯعلʤ الʯعاوني  تلʣأكʗت 
للʘات، ʸؕا أن الʯعلʤ الʯعاوني يʓدȏ إلى اكʴʯاب مهارات الʯفʙʻؒ الʹاقʗ،  اʢॻɼهʙ الʠلاب اعॺʯار 

الʯفاهʤ  ىالقʗرة علو الʰقة Ǻالʹفʛ الʰʸʯʸلة في ʗȂʚȂ مʥ دافॻɹة الʠلاب واتʱاهاتهʤ الإʱǻابॻة، و 
 ا يʯعلʯʸǺ Ȗغʙʻ قلȖ الʯʴʸقʮل تʯفȖ نʱॻʯة هʘا الفʙض، أما ʸॻɼتقʗيʙ العʸل الʯعاونيو الاتʶال و 

إلى تأثʙʻ الʗʯرʛȂ  حʖʻ أشارت) ٢٠٠٩فاروق (و  ،مʙʠودمʥ: مع ما أشارت إلॻه دراسة ؕل 
أكʗت على ) الʯي Ǻ٢٠١٦أسلʦب الʯعلʤ الʯعاوني في خفʞ مȎʦʯʴ القلȖ، ودراسة ॺɸاس (

 أشارت إلىوالʯي ) (Jiang, 2016ودراسة الأمʥ الʹفʴي لʗيهʤ، في تʲقȖʻ الʯعلʤ الʯعاوني  فاعلॻة
 ʤعلʯخلال ال ʥم Ȗالقل ʃॻɽʳة في تǺاʯؒام الʗʳʯعاوني. اسʯال  

مʴ ʥهʤ في الأǻوʷʯȂح مʥ الʗراسات الʴاǺقة في هʘا الʯʸغʙʻ أن الʯعلʤ الʯعاوني 
 Ȗقل ʛॻفة عامة ولʶǺ Ȗالقل ʕراسات تʹاولʗه الʘه ʥؒلاب، لʠال Ȏʗل Ȗالقل ʃॻɽʳي وتʴالʹف

 ،ʚʻʸǻ الʖʲॺ الʲالي عʥ الʗراسات الʴاǺقة في هʘا الʱانʔ الʯʴʸقʮل على وجه الʗʲʯيʗ وهʘا ما
الإسʯفادة مʥ إمȜانॻة  )١١٨-١١٥: ٢٠٠٥، (زهʙانإلॻه  وتʯفȖ نʱॻʯة هʘا الفʙض مع ما أشار

ʥي مʴل الʹفʻلʲʯة الȂʙʢقة في  نʰة الʲʹوم ʤعلʯʸأنة الʸʟ ه،فيʴنف  ʤعلʯʸي الʠا أنها تعʸؕ
ʠال)ʙʲاعي الʗʯال ȖȂʙʟ ʥاخله عʗور بʗا يʸع ʙʻʮعʯصة للʙف (ʤعلʸال ʔفي ال ʤهʴǻ ʗا قʸم ،

ʤعلʸال ʔالʠال Ȏʗل لʮقʯʴʸال Ȗقل ʃॻɽʳت.   
تʦجʗ فʙوق دالة إحʶائॻا بʥʻ لا يʹʝ على أنه: الȏʘ و نʯائج الفʙض الʙاǺع وتفʙʻʴها:  -

، الʓʴʸولॻة الاتʶالمهارات ( مʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة على مॻɿاس
الॺعȏʗ والॺʯʯعي في الȖʻʮʠʯ  الاجʸʯاॻɸة، الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني، وقلȖ الʯʴʸقʮل)

ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯهاء الʯان ʥم ʥȂʙشه ʗعǺ.  
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في  مقايʛॻ الʖʲॺيʦضح الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة على ) ١٠(جʗول 
 ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯعي.الॺʯʯوال  

درجة   ع  م  ن  الȖʻʮʠʯ  الॻɿʸاس
  الȂʙʲة

مʸॻɾ   Ȏʦʯʴة (ت)
  الʗلالة

  ٠,٩٤  ٠,٠٨  ١٩ ٦,٣٦ ١٩٠,٠٥  ٢٠ الॺعȏʗ  مهارات الاتʶال
 ٥,٦٧ ١٩٠,٢٠  ٢٠ الॺʯʯعي  غʙʻ دالة

  ٠,٩٧  ٠,٠٤  ١٩ ١٢,٤ ١٨٨,٠٥  ٢٠ الॺعȏʗ  الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة
 ٩,٨٢ ١٨٨,٢٠  ٢٠ الॺʯʯعي  غʙʻ دالة

 ʤعلʯال ʦʲاه نʱالات
  الʯعاوني

ȏʗعॺ٠,٩٧٠  ٠,٠٥  ١٩ ٥,٦٧ ١٧٦,٠٠  ٢٠ ال  
 ٥,٥٣ ١٧٥,٢  ٢٠ الॺʯʯعي  غʙʻ دالة

  ٠,٦٤  ٠,٤٨  ١٩ ٣,٥٣ ٣٧,٨٥  ٢٠ الॺعȏʗ  قلȖ الʯʴʸقʮل
 ٤,٦٢ ٣٧,٦٠  ٢٠ الॺʯʯعي  غʙʻ دالة

) Ȗابʴول الʗʱال ʥح مʷʯ١٠ي ʦم وجʗات درجات  د) عʠسʦʯم ʥʻا بॻائʶوق دالة إحʙف
والॺʯʯعي، حʖʻ بلغ مʦʯسȊ على مॻɿاس مهارات الاتʶال في الȖʻʮʠʯ الॺعȏʗ الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة 

) ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯة في الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸ١٩٠,٠٥درجات ال Ȋسʦʯا بلغ مʸʹʻعة ) بʦʸʱʸدرجات ال
)، وȁلغ مȎʦʯʴ الʗلالة ٠,٠٨)، وȁلغʸॻɾ ʕة "ت" (١٩٠,٢٠الॻʮȂʙʱʯة في الȖʻʮʠʯ الॺʯʯعي(

) وهي ʸॻɾة غʙʻ دالة إحʶائॻا، وفي مʯغʙʻ الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة بلغ مʦʯسȊ درجات ٠,٩٤(
) ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯة في الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸعة ١٨٨,٠٥الʦʸʱʸدرجات ال Ȋسʦʯا بلغ مʸʹʻب (

ʯعي(الॺʯʯال Ȗʻʮʠʯة في الॻʮȂʙʱة "ت" (١٨٨,٢٠ʸॻɾ ʕلغȁلالة ٠,٠٤)، وʗال Ȏʦʯʴلغ مȁو ،(
)٠,٩٧ Ȋسʦʯعاوني بلغ مʯال ʤعلʯال ʦʲاه نʱالات ʙʻغʯا، وفي مॻائʶدالة إح ʙʻة غʸॻɾ وهي ،(

) ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯة في الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸعة )‘ ١٧٦,٠٠درجات الʦʸʱʸدرجات ال Ȋسʦʯا بلغ مʸʹʻب
) وȁلغ مȎʦʯʴ الʗلالة ٠,٠٥) وȁلغʸॻɾ ʕة "ت" (١٧٥,٢الȖʻʮʠʯ الॺʯʯعي( الॻʮȂʙʱʯة في

) وهي ʸॻɾة غʙʻ دالة إحʶائॻا، وفي مʯغʙʻ قلȖ الʯʴʸقʮل بلغ مʦʯسȊ درجات الʦʸʱʸعة ٠,٩٧٠(
) ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯة في الॻʮȂʙʱʯة في ٣٧,٨٥الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸدرجات ال Ȋسʦʯا بلغ مʸʹʻب ،(

) وهي ʸॻɾة ٠,٦٤) وȁلغ مȎʦʯʴ الʗلالة (ʸॻɾ ʕ٠,٤٨ة "ت" () وȁلغ٣٧,٦٠الȖʻʮʠʯ الॺʯʯعي(
 ʛȂرʗعاوني في تʯال ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯاسǺ ʛȂرʗʯال ʙار أثʙʸʯل على اسʗا يʸا، مॻائʶدالة إح ʙʻغ

ʻح ،ʙʻؒفʯر مهارات الʙمقʖ  قاءȁو ،ʛȂرʗʯعاوني في الʯال ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯة اسॻات فاعلॺح ثʷʯي
 ʙʱʯعة الʦʸʱʸال Ȏʗل ʤعلʯال ʙة.أثॻʮȂ  
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ȖفʯȂا وʘه دراسة ؕل  هॻمع ما أشارت إل :ʥرة (مʦʠ٢٠٠٤ال ،ʗʻʮع ʦادات و )، وأبʙج
 & Cankaya)، و(Baghcheghi, et, al, 2011)، و(٢٠١٦الʦʵا (و )، والʦرȜȂات، ٢٠٠٩(

Yunkul, 2018 أشارت )، و ʗراسات قʗه الʘةهॻʱॻاتʙʯة اسॻعاوني  إلى فاعلʯال ʤعلʯفي ال ʥʻʴʲت
  . مع ما سعى إلॻه الॺاحʰان في هʘا الʖʲॺ ، وتʯفȖ نʱॻʯة هʘا الفʙضالاتʶالمهارات 

Ȗفʯة تॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸال ʙʻغʯʸǺ Ȗعلʯا يʸॻɼض  وʙا الفʘة هʱॻʯه نॻمع ما أشارت إل
 (Alcota, Ruiz, 2013)  ، و)٢٠١٨)، والʦادعي (Brecke & Jensen, 2007( مʥ:دراسة ؕل 

de Gauna & Gonza ´lezʔيʗفه (، والॻي ٢٠١٤، وخلʯة أشارت إلى ) الॻة فعالॻʱॻاتʙʯاس
الʗراسات الʴاǺقة تʹاولʕ الʯعلʤ  ، مع العلʤ أنالʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة

،Ȋة فقॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸعاوني مع الʯا تʹاول الʸʹʻفة  بʙالي معʲال ʖʲॺةالॻʱॻاتʙʯة اسॻفاعل 
وتʃॻɽʳ قلȖ الʯʴʸقʮل  مʯغʙʻات الʖʲॺ،مهارات الʯفʙʻؒ لॻʸʹʯة الʯعلʤ الʯعاوني في تʗرʛȂ مقʙر 

، وʯȂفȖ هʘا مع ما أشار وهʘا ما لʤ تʯʹاوله الʗراسات الʴاǺقة في هʘا الʱانʔ ،الʖʲॺلȎʗ عʻʹة 
) ʗه زايॻة روح ٢٨: ٢٠٠٧إلॻʸʹة، وتॻولʓʴʸة الॻʸʹعاوني في تʯال ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯة اسॻفاعل ʥم (

  اء أثʙ الʯعلʤ لȎʗ الʠلاب.الʯعاون، والʗافॻɹة وȁق
Ȗفʯعاوني، تʯال ʤعلʯال ʦʲاه نʱالات ʙʻغʯʸǺ Ȗعلʯا يʸॻɼض  وʙا الفʘة هʱॻʯمع ما أشارت ن

، فقʗ )٢٠٠٥)، وعʗʻʮات (١٩٩٦، والعارف Johnson & slvin (1987))( مʥ:إلॻه دراسة ؕل 
 ،مقارنة ǺالȂʙʠقة الʯقلǻʗʻةʻʶʲل زȂادة الʯأكʗت هʘه الʗراسات على أن الʯعلʤ الʯعاوني يʓدȏ إلى 

 ʖʻار حॺʯلاب اعʠال ʙهʢǻا  ʙʻؒفʯاب مهارات الʴʯإلى اك ȏدʓعاوني يʯال ʤعلʯا أن الʸؕ ،اتʘلل
 ،ʗة، و الʹاقॻابʱǻالإ ʤاهاتهʱلاب واتʠة الॻɹداف ʥم ʗȂʚȂؕ ʛالʹفǺ قةʰرة علو الʗىالق  ʤفاهʯال

ائॻة لʛॻ نقلا للʸعʙفة، ولؒʹه يʠʯلʔ فالʗʯرʛȂ وفȖ الʹȂʙʢة الʮʹ ،تقʗيʙ العʸل الʯعاونيو الاتʶال و 
 ʃɾاʦة في م تʹʤॻʢ الʦʸاʃɾ الʯعلॻʸॻة، وتʤॻʸʶ الʸهام ȂʙʠǺقة تʱعل الʯʸعلʤ أكʙʰ نʵاʟاً ومʵارؕ

ʤعلʯال.  
Ȗفʯل تʮقʯʴʸال Ȗقل ʙʻغʯʸǺ Ȗعلʯا يʸॻɼض  وʙا الفʘة هʱॻʯه دراسة ؕل نॻمع ما أشارت إل

 :ʥودمʙʠ(و )،٢٠٠٩فاروق (و  ،مAltun & Korkmaz, 2012( ، مʹي، وʦʸو ال) ʤॻʹ٢٠١٣غ(، 
الأمʥ الʹفʴي في تʲقȖʻ  وȁقاء أثʙه الʯعلʤ الʯعاوني أكʗت على فاعلॻة) الʯي ٢٠١٦وॺɸاس (

اسʗʳʯام الʯؒاǺة في تʃॻɽʳ القلȖ مʥ خلال  أشارت إلىوالʯي ) (Jiang, 2016لʗيهʤ، ودراسة 
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 ʤعلʯعاوني. الʯعاوني الʯال ʤعلʯأن ال ʙʻغʯʸا الʘقة في هǺاʴراسات الʗال ʥح مʷʯȂوǻفي الأ ʤهʴ ʥم
ولʛॻ قلȖ  ،وتʃॻɽʳ القلȖ لȎʗ الʠلاب، لʥؒ هʘه الʗراسات تʹاولʕ القلʶǺ Ȗفة عامة ،الʹفʴي

ʚʻʸǻ الʖʲॺ الʲالي عʥ الʗراسات الʴاǺقة في هʘا  وهʘا ما الʦʶʳص،الʯʴʸقʮل على وجه 
ʔانʱانالʰاحॺال ȎʙȂو .  Ȏاوʴʯا يʸȁʙلاب، فʠال ʝʶʳلاف تʯاخǺ لفʯʳǻ ل لاʮقʯʴʸال Ȗأن قل

  الʠلاب في ارتفاع القلȖ وانʳفاضه Ǻغʞ الʹʙʢ عʥ الʝʶʳʯ الʗراسي.
 :ائجʯʹال ʝʳمل 

أʡهʙت نʯائج الʖʲॺ الʲالي فاعلॻة اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة مهارات 
 Ȏʗل لʮقʯʴʸال Ȗة قلʗح ʃॻɽʳعاوني وتʯال ʤعلʯال ʦʲاه نʱة والاتॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸال والʶالات

 .ʖʲॺة الʹʻلاب عʠال  
 :ʖʲॺات الॻصʦت  

  خلʝ الʖʲॺ إلى مʦʸʱعة مʥ الʦʯصॻات مʹها:
١- ॻاتʙʯام اسʗʳʯة اسॻʸلاب. أهʠلل ʛȂرʗʯعاوني في الʯال ʤعلʯة الॻʱ 
تʥʻʸʷ مقʙرات الʗراسات الإسلامॻة مʦاʃɾ وخʙʮات وأنʠʵة تʴهʤ في تʹॻʸة الʸهارات  -٢

  الॻʲاتॻة والاجʸʯاॻɸة والʸعॻɼʙة والॻʶʳʵة.
٣-  ʤعلʯا للʸة، لॻلʸات العॻفي الؒل ʛȂرʗʯعاوني في الʯال ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯاس ʥفادة مʯالاس

 في تʲقȖʻ الأمʥ الʹفʴي للʠلاب.الʯعاوني مʥ أهॻʸة 
٤-  ʥȂʦؒلاب على تʠة الʗاعʴها في مʴȂرʗات تॻʱॻاتʙʯة واسॻراسʗرات الʙقʸورة إسهام الʙض

 علاقات إʱǻابॻة هادفة وȁʹاءة.
 :ةॻلʮقʯʴث مʦʲॺحات لʙʯمق  

-  Ȏʗي لʴالʹف ʥالام Ȗʻقʲوت Ȗة القلʗح ʃॻɽʳعاوني في تʯال ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯة اسॻفاعل
 ʥعات مʦʸʱة.مॻلʸات العॻلاب الؒلʟ 

ومهارات اسʗʳʯام اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة القʗرات الإبʗاॻɸة  فاعلॻة -
 الاتʶال لʟ Ȏʗلاب وʟالॺات الؒلॻات العلॻʸة.

- ʤام معلʗʳʯة اسॻة  فاعلॻɸʙʵم الʦلاالعل ʤॻʀمفا ʚȂʚعاوني في تعʯال ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯس
ॻولʓʴʸة ةالॻɸاʸʯات.  الاجॺالʠلاب والʠال Ȏʗل 

تʃॻɽʳ فاعلॻة اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة القʗرة على الʯعʙʻʮ في الاخॺʯارات و  -
 Ȗامعة.القلʱلاب الʟ Ȏʗل  
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  الʙʸاجع: -
  الʙʸاجع العॻȁʙة: -أولاً 

ʗʻʮع ʦعلي خلف،  ،أب ʗʸاداتو أحʙج، ʗʸʲم ʙة  .)٢٠٠٩( .ماهॻʸॻة تعلॻʱॻاتʙʯام اسʗʳʯاس ʙأث
مʗʹʯʴه إلى الʯفاعل الاجʸʯاعي مʥ خلال الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة مهارات الاتʶال 

مʱلة . اللفʢي لʟ Ȏʗلॺة الʶف الʴادس الأساسي في مادة الȂʙاضॻات في الأردن
  .٤٥ – ١ )،٢ع: (، دراسات نفॻʴة وتȂʦȁʙة

ʤॻʀاʙب، إبʦقʙع ʦال الإ  .)٢٠٠١( .أبʶاعالاتʸʯفاعل الاجʯاني ودوره في الʴي  ي.نȁʙالع ʚ ʙؕʸال
  .للʦʲॺث الȂʦȁʙʯة لʗول الʳلॻج

). فعالॻة اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في تʗرʛȂ مادة الʗʲيʖ ٢٠٠٨الاكلʮي، مفلح دخʻل. (
والʰقافة الإسلامॻة في الʻʶʲʯل الʗراسي ومهارات الʯفʙʻؒ الʹاقʗ لʟ Ȏʗلاب الʶف الأول 

 .ȏʦانʰرسالة ال Ȏʙة جامعة أم القॻȁʙʯة الॻراه، ؕلʦʯؕد.  
). الʙʸجع الʗʲيʖ في تʗرʛȂ مقʙرات الॻȁʙʯة الإسلامॻة: الʸفاʤॻʀ ٢٠١٧الاكلʮي، مفلح دخʻل. (

.ʗشʙة الॺʯȜاض: مȂʙقات. الॻʮʠʯوال    
اسʙʯاتॻʱॻة تʗرॻʴȂة مقʙʯحة لغʙس ʤॻɾ  .)٢٠١٠( .الاكلʮي، مفلح دخʻل، وأحʗʸ، مʗʸʲ آدم

 Ȏʗل ȏʙؒالف ʥالأم ʛȂرʗʯقي" لॻʮʠذج تʦʸف والإرهاب "مع نʙʠʯال ʗض ʤهʹʻʶʲʯلاب لʠال
 ع:: مʱلة الʦʲॺث الأمʹॻة، ؕلॻة الʸلʣ فهʗ الأمʹॻة ǺالȂʙاض .ʸॻɾة الʦʸاʟʹة الʶالʲة

)٤٦ ،ʛʠʴ١٢٤-٧٧)، أغ.  
 ȏوʗب،  ʗʮع.ʥʸحʙة .)١٩٧٥( الȂʙʢʹاعة. .الأخلاق الॺʠلل ʤدار سال ،ʕȂʦؒال  

 دار الفʙؒ العȁʙي.  :، القاهʙةȉ١ .الʯعلʤ الʯعاوني ).١٤٢٦. (وآخʙون الॺغʗادȏ، مʗʸʲ رضا 
تقʗيʙ الʘات وعلاقʯه ǺقلȖ الʯʴʸقʮل لȎʗ الʱالॻة العॻȁʙة الʸॻɿʸة  .)٢٠٠٨( إبʙاʤॻʀ.بلʻؒلاني، 

رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة، الاكادॻʸǻة العॻȁʙة الʸفʦʯحة في  .ʗʸǺيʹة أوسلʦ في الʹʙوȂج
  .الʗنʸॻارك، الʗنʸॻارك

أثʙ الʯعلʤ الʯعاوني على تʻʶʲل ʟلاب الʶف لأول  ).٢٠٠٣( .الʦʮسعȏʗʻ، سʃॻ هلال
. رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة، جامعة الإعʗادȏ لأحȜام الʗȂʦʱʯ واكʴʯابهʤ لʸهاراته

  سلʠʹة عʸان.  ،الʴلʠان قابʦس، ؕلॻة الॻȁʙʯة
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الʸلʣ فهʗ للʙʯʮول  م، جامعة٢٠٠١تʦصॻات الʹʗوة الʴعʦدǻة الأولى عʥ الʯعلʤ الʯعاوني، 
  والʸعادن، الʢهʙان: الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة.
سʦȜॻلʦجॻة الʯعاون والʯʹافʛ  ).١٩٩٨( .جȏʙʮ، أسʸاء عʗʮالعال، والʗيʔ، مʗʸʲ مʠʶفى

 .القاهʙة: عالʤ الʔʯؒ .والفʙدǻة
) الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة لȎʗ عʻʹة مʥ الॺʵاب الʴعʦدǺ ȏالʠʹʸقة ١٩٩٥( .زايʗ عʚʻʱ ،الʲارثي

ʚ الʦʲॺث الȂʦȁʙʯة، جامعة قʙʠ،  .الغॻȁʙة وعلاقʯها بॺعʞ الʯʸغʙʻات ʙؕلة مʱ٧ع: (م( ،
٥٥-٢٥.  

 ʕʹله بʻʸي، جʹʻʴʲهللال ʗʮة ، )٢٠٠٢( .عॻʸʹعاوني في تʯال ʤعلʯام الʗʳʯاسǺ مʦالعل ʛȂرʗت ʙأث
، رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ الʻʶʲʯل وعʸلॻات العلʤ لȎʗ تلʘʻʸات الʶف الʙاǺع الابʗʯائي

  مʹʦʵرة، ؕلॻة الॻȁʙʯة: جامعة الʸلʣ سعʦد.
أثʙ اسʗʳʯام الʯعلʤ الʯعاوني في تʻʶʲل تلامʘʻ الʶف الʙاǺع  ).٢٠٠٢( .حʗʸان، سʗʻ الʴاǻح

الʓʸتʙʸ العلʸي الʙاǺع عʙʵ، مʹاهج الʯعلʤॻ في ضʦء الابʗʯائي وأدائهʤ في مادة الفقة. 
  .٥٨٩-٥٦٣ )،٢مج: (، مفهʦم الأداء

  .دار العȁʙي القاهʙة: الʯʴʸقʮل.الاغʙʯاب والʙʸʯد والقلȖ مʥ  .)٢٠١١( .الʗʸʲاني، إॺɾال
دار الʸعʙفة  :الإسʗʹȜرȂة .سʦȜॻلʦجॻة الاتʶال والإعلام .)١٩٩٩( .عʗʮ الفʯاح ،دوʗȂار

  .الʱامॻɹة
ʔيʗفى،  ،الʠʶم ʗʸʲفة،مॻوخل ʗʻ٢٠١٤( .ول(.  ʤعلʯعلى مهارات ال ʤي قائʮȂرʗنامج تʙة بॻفعال

الʯعاوني في تʹॻʸة الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة وتʳفȖʻ صعȁʦات الʯعلʤ الاجʸʯاॻɸة والانفعالॻة 
، )٢( ، ع:)٣مج، ( ،الʱʸلة الȂʦȁʙʯة الʗولॻة الʶʶʳʯʸة .لȎʗ تلامʘʻ الʙʸحلة الإبʗʯائॻة

١٨٢-١٢٣.  
قائʤ على اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني. عʸان: دار ). بʙنامج علاجي ٢٠٠٧زايʗ، فهʗ خلʻل. (

  الॻازورȏ العلॻʸة.
  .عالʤ الʔʯؒ :ȉ٦ ،علʤ الʹفʛ الاجʸʯاعي، القاهʙة .)٢٠٠٠( .حامʗ عʗʮ الʴلام ،زهʙان
  الʦʯجॻه والإرشاد الʹفʴي. القاهʙة: عالʤ الʔʯؒ.). ٢٠٠٥، حامʗ عʗʮ الʴلام. (زهʙان

ʥʻʴح ʥʴن، حʦʯȂ٢٠٠٣( .ز.( ʛȂرʗʯات الॻʱॻاتʙʯاس. ȉة.١ʙالقاه :ʔʯؒال ʤعال ،  
ʗʻʴدفع ،ال ʤॻحʙال ʗʮ٢٠٠٧( .ع.(  ʛȂرʗق تʙʟ.مʦاض، العلȂʙال .ʗشʙة الॺʯȜم  
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ʃȂʙʵاقي ،الॺال ʗʮن،غادة عʦومأم ، ʗʸʲ٢٠١٤( .م(.  ʥل مʮقʯʴʸال Ȗقل ʞفʳح لʙʯر مقʦʶت
 ع:، جامعة بʦرسعॻ ،ʗʻةمʱلة ؕلॻة الȁʙʯوجهة نʙʢ الʠلاب والʸعلǺ ʥʻʸالʙʸحلة الʰانȂʦة، 

)٦٢٧-٦٠٤)، ١٥.  
  القاهʙة: مॺʯȜة الأنʱلʦ الȂʙʶʸة. .مॻɿاس قلȖ الʯʴʸقʮل ).٢٠٠٥( .شقʙʻ، زʔʹȂ مʦʸʲد

  .مॺʯȜة دار حافȌ ، جʗة:٣. ȉمهارات الاتʶال). ١٤٣٥الʵهȏʙ، نʦح ʻʲǻى. (
ʕ ʦؕش، ʗʸʲم ʗʸʲل .)١٩٨٨( .مʻʶʲʯؕاء والʘالǺ هʯعلاق ʖʻح ʥات مʘال ʙيʗقʯدراسة ل 

  مॺʯȜة الإنʱلʦ الȂʙʶʸة. القاهʙة:والعلاقات بʥʻ الأقʙان.  الʗراسي،
) .ʥيʗتاج ال ʗʸʲم ،ʤॻʀاʙبȀل، وʻاعʸإس ʙماه ،ȏʙʮة ٢٠٠٠صʸحة قائʙʯة مقॻʱॻاتʙʯة اسॻفعال .(

على Ǻعʞ نʸاذج الʯعلʤ الʮʹائي وخʙائȊ أسالʔʻ الʯعلʤ في تعʗيل الأفؒار الʗʮيلة حʦل 
مفاʤॻʀ مȜॻانȜॻا الʤؒ وأثʙها على أسالʔʻ الʯعلʤ لȎʗ معلʸات العلʦم قʮل الʗʳمة Ǻالʸʸلؒة 

)، الȂʙاض: مʔʯȜ الॻȁʙʯة العȁʙي ٦٦، ع: (مʱلة رسالة الʳلॻج العȁʙيالʴعʦدǻة. العॻȁʙة 
  .١١٧- ٧٠لʗول الʳلॻج، 

  مʓسʴة حʦرس الʗولॻة. :مʙʶ الإدارȂة.الاتʶالات  .)٢٠٠٩( .مʗʸʲ ،الʙʻʶفي
) .ʥʴح ʥʻʴن، حʦاحʟة). ١٩٩٠ॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸة الॻʸʹة،  تॻȁʙʯة الॻراه، ؕلʦʯؕرسالة د

ʸش ʥʻجامعة ع .ʛ  
تʤॻʸʶ بʙنامج مʮʹي على الʗʯرǺ ʛȂاللعʔ قائʤ الʗرامي وأثʙه  .)٢٠٠٤( .هارون مʗʸʲ ،الʦʠرة

في تʹॻʸة مهارات الʯعʙʻʮ الʵفȏʦ لʟ Ȏʗلॺة الʲلقة الأولى مʥ مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي في 
  دʦʯؕراه غʙʻ مʹʦʵرة، جامعة عʸان العॻȁʙة للʗراسات العلॻا، عʸان، الأردن. الأردن

لابʯؒارȏ في ا الʯفʙʻؒ علىاسʗʳʯام الʯعلʤ الʯعاوني  أثʙ .)١٩٩٦( .ʥʴ مʗʸʲح ،العارف
 .الʻʶʲʯل الʗراسي لȏʗ تلامʘʻ الʶف الʳامʛ الابʗʯائي الʯʸأخʥȂʙ دراسॻا في مادة العلʦم

 ʥʻة جامعة عॻȁʙʯة الॻؕل ʛȂرʗʯق الʙʟاهج وʹʸة للȂʙʶʸة الॻɹʸʱال ʥامʰال ʙʸتʓʸال
ʛʸ١٨٤ -١٦٣، ش.  

دور الʯعلʤ الʯعاوني لʠلॺة قʤʴ الॻȁʙʯة الفʹॻة بʯʹفʘʻ أعʸال  .)٢٠١٦( .ʙعʸاد خॺɸ، ʻʷاس
ʤيهʗي لʴالʹف ʥالأمǺ هʯة وعلاق ʙؕʯʵة مȂارʳح، .فʯلة الفʱ٣١٠ -٢٧٦)، ٦٧( ع م.  
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Ȍافʲال ʗʮع، ʗʸʲة .)١٩٩٣( .سلامة مȂʦȁʙʯة والॻʴها الʹفʴال وأسʶوسائل الات.  ،ʙؒدار الف
  عʸان.

Ȍافʲال ʗʮسلامة ،ع .ʗʸʲهج .)٢٠٠٠( مʹʸة والॻʸॻعلʯسائل الʦاعة  .الॺʠلل ʙؒالأردن، دار الف
  والʹʙʵ والʦʯزȂع.
الʗʸخل الʦʢʹʸمي وȁعʞ نʸاذج الʗʯرʛȂ القائʸة على الفʙؒ ). ٢٠٠٤عʗʮ الʦʮʶر، مʹى. (

. ورقة عʸل مقʗمة للʓʸتʙʸ العȁʙي الʙاǺع "الʗʸخل الʦʢʹʸمي في الʗʯرʛȂ والʯعلʤ"، الʮʹائي
١١٢- ٩٦.  

اتʱاهات ʟلॺة معلʤ الʱʸال نǺ ʦʲعʞ أǺعاد الʯعلʤ  ).٢٠٠٥( .مʗʸʲ مʲي الʗيʥ ،عʗʻʮات
جامعة  ،العلʸيالʱʸلة الȂʦȁʙʯة تʗʶر عʥ مʱلʛ الʹʙʵ  الهاشॻʸة.الʯعاوني في الʱامعة 

 ʕȂʦؒ٣٩ – ١، )٧٦( ع:ال.  
 :القاهʙة ،ȉ٣ .الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة دراسة نفॻʴة إجʸʯاॻɸة .)١٩٩٣( .سʗʻ أحʗʸ ،عʸʰان

  مॺʯȜة الأنʱلʦ الȂʙʶʸة.
القاهʙة، مॺʯȜة الأنʱلʦ  .الʲʯلʻل الإخلاقي للʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة .)١٩٩٦( .سʗʻ أحʗʸ ،عʸʰان

  الȂʙʶʸة.
 ȏʙʻʴالله  ،ع ʗʮع.ʤॻʀاʙ٢٠٠٧( إب(. ॺʠة مॻɽامعة "دراسة وصʱلاب الʟ Ȏʗل Ȗات القلȂʦʯʴقة م

جامعة ناʃǻ العॻȁʙة للعلʦم الأمʹॻة،  .على عʻʹة مʟ ʥلاب جامعة الʸلʣ سعʦد ǺالȂʙاض
  الȂʙاض.

ʥيʗي الʲد مʦʸʲم ،ȏʙʵة:  .)٢٠٠٤( .عॻɸاʸʯات الاجʙʻغʯʸال ʞعॺه بʯل وعلاقʮقʯʴʸال Ȗقل
 .دراسة حʷارȂة مقارنة بʟ ʥʻلاب Ǻعʞ ؕلॻات الॻȁʙʯة ʙʶʸǺ وسلʠʹة عʸان

ʵع ȏادʲال ȏʦʹʴالʙʸتʓʸيالʴالإرشاد الʹف ʚ ʙؕʸل ʙʛʸش ʥʻجامعة ع ،، ʙʶةمʙالقاه : ،
  .١٧٨ -١٣٩، )١مج: (

الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة وعلاقʯها  .)١٩٩٠( .الʗʻʴ عʗʮ الله ،مʗʸʲ إسʸاعʻل، عʦاد ،عʙʸان
ȉʦʻلاب جامعة أسʟ Ȏʗلقي لʳك الʦلʴالǺ. ȉʦʻة أسॻȁʙʯة الॻلة ؕلʱ٣٤٥ )،١، مج: (م -

٣٧٨.  
 ʗʮع ،ȏʦʴॻɹال) .ʗʸʲم ʥʸحʙ٢٠٠١الȉ .ʙعاصʸان الʴة، دار ١). الإسلام والإنॻʴدراسات نف ،

  الʙاتʔ الʱامॻɹة.
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أʙʟ العقل: نȂʙʢة الʘؕاءات الʯʸعʗدة. تʙجʸة: مʗʸʲ بلال الʦʻʱسي،  .)٢٠٠٤( .غاردنʙ، هʦارد
  .٤٨٩-١٥٩الȂʙاض: مʔʯȜ الॻȁʙʯة العȁʙي لʗول الʳلॻج، 

  مॺʯȜة مʙʶ. :القاهʙة .الʃॻؒʯ الʹفʴي .)١٩٧٨( .مʠʶفى ،فهʸي
) .ȏʙك آل شʙʯم ʗʸʲاني، مʠʲة في ١٤٣٧القॻالعقلان ʙʻالأفؒار غǺ هʯل وعلاقʮقʯʴʸال Ȗقل .(

ضʦء Ǻعʞ الʯʸغʙʻات الʦʸǻʗقʙاॻɼة لʟ Ȏʗلاب وʟالॺات قʤʴ علʤ الʹفʛ جامعة الإمام 
اॻɸة، مʱلة العلʦم الإنʴانॻة والاجʸʯاॻɸة، ؕلॻة العلʦم الاجʸʯمʗʸʲ بʥ سعʦد الإسلامॻة. 
  .٧٤-١٣)، ٤١، ع: (جامعة الإمام مʗʸʲ بʥ سعʦد

) .ʗʸʲان مʷافي، رمʘة: ١٩٩٦القʙاسها. القاهॻɾ ʔʻاراتها، أسالॺʯاتها، اخȂʙʢة: نॻʶʳʵال .(
  الʱامعة الʸفʦʯحة.

ʤॻʀاʙش إبʦقʵاهقة .)١٩٨٥( .قʙʸة الॻجʦلʦȜॻس. ȉة.١Ȃʙʶʸال ʦلʱة الانॺʯȜة: مʙالقاه ،  
الʱʸلة الʚʱائȂʙة  .اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني وتʹॻʸة مهارات الاتʶال .)٢٠٠٧( .قلي، عʗʮ الله

  . ٨٤-٦٢، )٣( ع:) ١( مج:، للॻȁʙʯة الʲʶة الʹفॻʴة
مهارات الاتʶال والʯفاعل في عʸلʯʻي الʯعلʤॻ والʯعلʤ:  )٢٠١٤( .كفافي، علاء الʗيʥ وآخʙون 

 عʸان: دار الفʙؒ. .قʙاءات أساسॻة في تॻȁʙة الʠفل
ʸال .)٢٠٠٧( .ال ؕاملكʶة. .مهارات الاتʙة، القاهॻائʹʱة والॻɸاʸʯث الاجʦʲॺمي للʦالق ʚ ʙؕʸال  

ʥʻʴح ʙثʦؕ ،ʣجʦ٢٠٠١( .ك.( ȉ .ʛȂرʗʯق الʙʟاهج وʹʸة في الʰيʗاهات حʱة٢اتʙالقاه ،:  ʤعال
 .ʔʯؒال  

ʗʸʲم، ʗȂʓة مॺʀ. )٢٠١٠(.  ʞعॺه بʯاب وعلاقॺʵال ʗʹل عʮقʯʴʸال Ȗات،قلʙʻغʯʸلة  الʱم
ʲॺةالॻʴة والʹفȂʦȁʙʯث الʦ ،:٣٧٧- ٣٢١)، ٢٧( ع.  

 Ȏاوʴعلي ،م ʗʸʲات .)٢٠١٢( .مʙʻغʯʸال ʞعॺه بʯوعلاق ʤعلʸال ʔالʠال Ȏʗل لʮقʯʴʸال Ȗقل. 
  ).٧٥( ع:، ؕلॻة الॻȁʙʯة جامعة الʚقازȖȂ، مʱلة دراسات تȂʦȁʙة ونفॻʴة

تأثʙʻ الʗʯرǺ ʛȂأسلʦب الʯعلʤ الʯعاوني في  .)٢٠٠٩( .انʢʯار ،حʚام أحʗʸ، فاروق  ،مʙʠود
مʱلة الʙافʗيʥ للعلʦم الʠائʙة. خفʞ مȎʦʯʴ القلȖ في تعلʤ مهارة الإرسال الʴʹʯي Ǻالʙؒة 

  .١٦٧- ١٥٠، )١٦( :مج )،٥٣( ع: العʙاق، الʦʸصل،، جامعة الȂʙاضॻة
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ات الʸʯʱʸع قلȖ الʯʴʸقʮل لʟ Ȏʗلॺة ؕلॻ .)٢٠١٣( .مازن مʦʸʲد، نʤॻɹو مʗʸʲ أحʗʸ،  ،الʦʸمʹي
: ، الʱʸلʗالʱʸلة الأردنॻة في العلʦم الȂʦȁʙʯة .في مʹʠقة الʱلʻل في ضʦء Ǻعʞ الʯʸغʙʻات

  .١٨٥-١٧٣، )٢( ع:، )٩(
 ،ȏادʱʹالȂʚالع ʗʮعʚ  ʃॻɼر ،ʤॻȜوح ،ʗراشȂʚالع ʗʮعʚ. )٢٠٠٧ ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯام اسʗʳʯاس ʙأث ،(

 ʖالʰف الʶات الॺالʠة لॻʹة الفॻȁʙʯال ʦʲاه نʱة والاتॻɸاʗرات الإبʗة القॻʸʹعاوني في تʯال
Ȋسʦʯʸفة، .الʙعʸاءة الʙلة القʱ١٥٤-١١٤)، ٦٦( ع: م.  

دور معلʤ العلʦم الॻɸʙʵة في تعʚȂʚ مفاʤॻʀ  ).٢٠١٨. (مʴفʙ أحʗʸ مʴفʙ آل عاʟف ،الʦادعي
ʸة الॻɸʙʵم الʦفي العلʙʵم ʙʢوجهة ن ʥة مȂʦانʰحلة الʙʸة الॺلʟ Ȏʗة لॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴ

ʙʻʴقة عʠʹʸǺ .ةʵॻلة جامعة بʱ٦٢-١٧)، ١، ع: (م  
أثʙ تʗرʛȂ الȂʙاضॻات Ǻاسʙʯاتॻʱॻة  .)٢٠١٦( .هلا حʥʻʴ ،عائʵة سلʸॻان، الʦʵا ،الʦرȜȂات

ت الʦʯاصل الاجʸʯاعي لȎʗ الʯعلǺ ʤاللعʔ في اكʴʯاب الʸهارات الȂʙاضॻة وتʥʻʴʲ مهارا
 :، الʱامعة الأردنॻة، مجدراسات العلʦم الȂʦȁʙʯة الأردن.ʟلॺة الʶف الأول الأساسي في 

)٥٩٥-٥٧٩ ،)٤٣.  
أثʙ اسʗʳʯام اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في  ).٢٠٠٠. (سعʗ، وسالʤ، مʗʸʲ عʗʮ هللالʻʲॻى، 

ʤȂʙؒآن الʙفي الق ʗȂʦʱʯمهارات ال ʞعǺ ادسʴف الʶال ʘʻاب تلامʴʯاءة  .اكʙلة القʱم
  .٢١٣- ١٧٣)، ١ع: (، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة عʥʻ شʛʸ. والʸعʙفة

  ثانॻا: الʙʸاجع الأجʹॻʮة
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٣٩٧ 

 

  ملʝʳ الǺ ʖʲॺاللغة العॻȁʙة: 
هʗف الʖʲॺ إلى تعʙف فعالॻة اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة مهارات الاتʶال 

 ʦʲاه نʱة والاتॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸة والॻلاب ؕلʟ Ȏʗل لʮقʯʴʸال Ȗة قلʗح ʃॻɽʳعاوني وتʯال ʤعلʯال
مهارات ) ʟالॺا، Ȗʮʟ علʻهʤ مॻɿاس ١٢٠الʖʲॺ مʥ (تʦؒنʕ عʻʹة و  الॻȁʙʯة في جامعة بʵॻة،

ومॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الʯعاوني إعʗاد الॺاحʥʻʰ، ومॻɿاس الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة  ،الاتʶال
) ٤٠، تʤ اخॻʯار ()٢٠٠٥لʯʴʸقʮل إعʗاد زʔʹȂ شقʙʻ (ومॻɿاس قلȖ ا )،١٩٩٥الʲارثي ( دإعʗا

درسǺ ʕاسʗʳʯام  ) ʟالॺا٢٠وعʗدها ( ،تʤ تقʸॻʴهʤ إلى مʦʸʱعʥʻʯ، مʦʸʱعة تॻʮȂʙʱةʟالॺا، 
واسʗʳʯما الاتʴاق الʗاخلي  ،ʟالॺا) ٢٠وعʗدها ( ،ومʦʸʱعة ضاʠǺة اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني،

للॻɿʸاسʥʻ اللʘان اعʗهʸا الॺاحʥʻʰ في الʖʲॺ،  لʴʲاب الʗʶق، والʚʱʯئة الʹॻɽʶة لʴʲاب الॺʰات
وأʡهʙت لʸعʙفة الفʙوق بʥʻ الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة والʦʸʱʸعة الʷاʠǺة،  T- Testواخॺʯار (ت) 

نʯائج الʖʲॺ وجʦد فʙوق دالة إحʶائॻا بʥʻ مʦʯسʠات درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة ومʦʯسʠات 
لʤ الʯعاوني لʶالح الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة، درجات الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة Ǻعʗ تȖʻʮʠ اسʙʯاتॻʱॻة الʯع

 Ȗʻʮʠت ʗعǺ ةॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸات درجات الʠسʦʯم ʥʻا بॻائʶوق دالة إحʙف ʗجʦت ʤا لʸʹʻب
مهارات الاتʶال، اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في الȖʻʮʠʯ الॺʯʯعي لʸقايʛॻ الʖʲॺ: (مॻɿاس 

)، ومॻɿاس قلȖ الʯʴʸقʮل الʯعاوني،ومॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ  ،ومॻɿاس الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة
وخلʝ الʖʲॺ إلى مʦʸʱعة مʥ الʦʯصॻات، مʹها: ضʙورة اسʗʳʯام اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في 
تʗرʛȂ الʸقʙرات الʗراسॻة، ضʙورة اسʗʳʯام اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʯعاوني في تʹॻʸة مهارات الاتʶال 

 ʙتʦʯوال Ȗالقل ʃॻɽʳة وتॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸة الॻʸʹلاب.وتʠال Ȏʗل  
 ʤعلʯال ʦʲاه نʱة، الاتॻɸاʸʯة الاجॻولʓʴʸال، الʶعاوني، مهارات الاتʯال ʤعلʯة: الॻاحʯفʸات الʸالؒل

  ، ʟلاب الʱامعة.الʯعاوني، قلȖ الʯʴʸقʮل
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Abstract: 

This study aimed at exploring the effectiveness of the cooperative learning 
strategy in developing communication skills, social responsibility, attitudes 
towards the cooperative learning and alleviating future anxiety of Faculty of 
Education students at the University of Bisha. Scales of Communication skills, 
Attitudes towards the Cooperative Learning (prepared by the researchers), 
Social Responsibility (prepared by Alharthy,1995), and Future Anxiety (prepared 
by Zainab Shoqeir, 2005) were administered to 120 male students. (40) students 
were recruited and assigned equally into two groups, an experimental group a 
control one. Internal consistency and Half-split were used to verify psychometric 
properties of scales. T-Test was used to explore differences between the study 
groups. Results of the study revealed statistically significant differences 
between the mean scores of the experimental group and those of the control 
one after applying the cooperative learning strategy in favor of the experimental 
group on all scales. Moreover, there were no statistically significant differences 
between the mean scores of the post and follow-up tests of the experimental 
group on all scales. The study recommended using the cooperative learning 
strategy in teaching the educational courses as well as in developing 
communication skills, developing social responsibility and reducing anxiety and 
tension among students. 
Keywords: Cooperative Learning, Communication Skills, Social Responsibility, 
Attitudes towards the Cooperative Learning, Future Anxiety, University 
Students. 

 

 


