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 ʙةأثॻونʙʯؒاقع الإلʦʸال ʙʮة عॻفاعلʯال ʤعلʯة الʠʵلأن ʥʻʠʸن ʤǻʗتق  
ʥʻʸعلʸلاب الʠال Ȏʗوني لʙʯؒالإل ʤعلʯال ʦʲاه نʱوالات ʤعلʯفى ؕفاءة ال*  

  

  إعʗاد  
  مʗʸʲ جابʙ مʗʸʲ شʙابي 

 ʖʲॺمة الʗمق  
ʗهʵǻ ʤماً  العالʗال هائلاً  تقʱا فى مॻجʦلʦʹؒـالات و   تʶمـات،الاتʦعلʸال ʙالأمـ Ȏʘالـ  ʙفـǻض 

 الʯغʻـʙات والʠʯـʦرات مـʥ عʗيـʗ إحـʗاث ʴـʦʯجʔوȂ الʯعلʸॻي ومʓسʴـاته، الʹʢام على ʙʻʰؕةتǻʗʲات 
صـॻغ  سـʗʳʯامǺا والـʯعلʤ الʯعلـʤॻ عʸلॻـات ʯفعʻـلل جʗيʗة آفاق والʖʲॺ عʥ الʯعلʤॻ والʯعلʤ، بʭʻات في

ʔالʦوق ʃॻʡʦة وتॻʸاتها رقॻانȜعة   إمʦʹʯʸمة فيالʗخ ʔانـʦʱلفـة الʯʳʸـات الॻلʸلع ॻعلـʯالʤ  ؛ʤعلʯوالـ
ʖʻح Ȏر أدʦـʠʯـا فـي الهائـل الॻجʦلʦʹؒت تʔـȂʦاول إلـى الʗاتاحـة وتـ ʙـʮفـة عʙعʸج الॻـʴن  ʕنـʙʯالإن

  .الʯعلॻʸॻة اتأثʙه ȜʵǺل ملȋʦʲ داخل مʙافȖ الʓʸسʴ امȜʵǺ ʗʯل سȂʙع ومʘهل
 ʤॻـــــ ـــــʤॻ والʸعلʦمـــــات فـــــى هـــــʘا العقـــــʗ تغʻـــــʙت Ȃʙʟقـــــة الʯعل ـــــا الʯعل ॻجʦلʦʹؒر تʦـــــʠومـــــع ت

ــــــــة Ǻالʲʸاضــــــــʙة و  ǻʗʻقلʯــــــــى  ال ــــــــʤॻ الإلʙʯؒون ــــــــʕ نʲــــــــʦ الʯعل ــــــــالʙʠق E-Learningاتʱه ؛ ف
 ʥؒاملــــة، ولؒــــʯرة مʦــــʶǺ ــــادئॺʸوال ʛــــان نقــــل الأســــॻالأح ʞعــــǺ ع فــــىॻʠʯــــʴــــة لا تǻʗʻقلʯال
ـــى أنʵـــʠة الـــʯعلʤ الʯفاعلॻـــة  عʹـــʗما يـــʤʯ تʴॺـــȊॻ هـــʘه الʸفـــاʤॻʀ فـــى بʭʻـــة إلʙʯؒونॻـــة قائʸـــة عل

ـــʚداد الاســـॻʯعاب الʸفـــاʸॻʀي للʯʸعلʸـــʥʻ. الʦʹʯʸعـــة ـــة  Ȝʸǻـــʥ أن ي ʭʻبهـــا ب ʚـــ ʻʸʯـــى ت ʯة الʚʻʸـــال ف
 ʥم مــــʗʳʯـــʴʸال ʥـــȜʸهـــى أنهـــا ت ʙتʦʻʮʸؒـــالǺ Ȏʙالأخـــ ʤॻʸـــʶʯـــة علـــى أدوات الॻونʙʯؒالإل ʤعلʯالـــ
الʯفاعــــل وتʶــــʦر العلاقــــات الʯــــى قــــʗ لا تؒــــʦن واضــــʲة فــــى مʦاɾــــʃ الــــʯعلʤ الأقــــل ديʹامॻȜॻــــة؛ 

 Ȏʙق أخــʙــʠǺ هــاʸفه ʔــعʶǻ ــى ʯال ʤॻʀــا ــل الʹʸــاذج والʸف ʻʳــة ت ॻانȜــى إم (مʸʲــǺ.   ʗالإضــافة إل
   .)٩٠ص ،٢٠١٢مʯʳار الʙʸادنى، 

  
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 /ʖاحॺلل ʙʻʯʴرسالة ماج ʥم Ȗʯʵم ʖʲǺ*ابيʙش ʗʸʲم ʙجاب ʗʸʲاف : مʙإش ʕʲت  

  Ȝلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة جامعة قʹاة الʛȂʦʴالʸʹاهج وʙʟق الʗʯرǺ ʛȂأسʯاذ   سعʗ أحʗʸ الॺʱالي أ.د
  ȜǺلॻة الॻȁʙʯة جامعة حلʦان  مʗʸʲ إبʙاʤॻʀ الʗسʦقي أسʯاذ تؒʹʦلʦجॻا الʯعلʤॻ أ.د
  تؒʹʦلʦجॻا الʯعلȜǺ ʤॻلॻة الॻȁʙʯة جامعة العʜȂʙمــــــــʗرس  دني امʗʸʲ مʯʳار الʙʸ  .د
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فʭʻʮــــة الʯعلــــʤॻ الالʙʯؒونــــي لــــʗيها القــــʗرة علــــى زȂــــادة الʹــــʦاتج والʙʳʸجــــات الʯعلॻʸॻــــة فــــي 
ॻعلــʯــام الʢــه نॻʸــح أهʷʯــا يʸؕ ،ʥʻــʸعلʯʸال ʗة عʹــʗعقــʸــة الॻʸعات العلʦضــʦʸونــى فــي الʙʯؒالإل ʤ

 ʤعلʯـʸعلـى ال ʗـʸʯة تعʗيـʗج ʛȂرʗق تـʙـʟ ʤॻɸʗوتـ ʙʸʯـʴʸال ʔȂرʗـʯوال ʤॻعلـʯـات الॻلʸالإسهام فـي ع
ـــا الاتʶـــال  ॻجʦلʦʹؒفـــي ت ʥʻـــʸعلʸوال ʥʻـــʸعلʯʸمهـــارات ال ʤॻɸʗـــه وتـــ ـــى قʗراتـــه وȀمȜانॻات ـــʚ عل ʙؕوت

ʸʲال ʗــʮع ʗــʸʲلهــا . (م ʔاســʹʸــاعلي ال ، ʻ٢٠٠٥ــʗ،والʸعلʦمــات  وȀعــʗاد الʯʲʸــȏʦ الʯعلʸॻــي الʯف
  ) ٤٥ص

وॻʯȂح اسʗʳʯام أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة في الʯعلʤॻ للʯʸعلʸـʥʻ فʙصـة 
ــʙاء والعʸــȖ وعــʗم  ʰمــات مــع الʦعلʸــه الʸʢــي ان ــȊȁʙ والʦʯســع ف الʯفاعــل والʱʯــʦال والاســʯعʙاض وال

العـʙض والʯؒاملॻـة  الॻʠʳة وتعʗد الॻʮانات Ǻالʦسائل الʯʳʸلفـة والاسʵؒʯـاف للʸعلʦمـات الʸهʸـة فـي
ـــان تفـــاعلى فـــي عـــʙض الʸعلʦمـــات؛ حʻـــʖ تـــʚود الʸـــʯعلǺ ʤالقـــʗرة علـــى الॺʯʯـــع والʦصـــʦل  ॻؕ فـــي

وȁالʯـالى  يʷʯـح أهʯʻʸهـا ،  للʸعلʦمات والॻɿام Ǻأنʠʵة تʯـॻح للʸـʯعلʤ تʲقʻـȖ الـʯعلʤ الʹʵـȊ الفعـال 
ســعاد أحʸــʗ (  .اســʗʳʯامها فــي الʯعلــʤॻ لʸــا تʻʸʯــǺ ʚــه مــʥ خʶــائʝ مʯعــʗدة وȀمȜانــات ʻʰؕــʙةفــي 

 ، ʥʻ٨٧، ص٢٠٠١شاه  (  

ʖʲॺات الʲلʠʶم  
  E- Learningالʯعلʤॻ الإلʙʯؒوني  - ١

  ʕوقـ ȏفـي أ ʥʻȁرʗـʯʸـلاب أو الʠة للॻʮȂرʗʯة أو الॻʸॻعلʯامج الʙʮال ʤǻʗقʯة لॻʸॻمة تعلʦʢʹم ʦه
و فـــي أȏ مȜـــان Ǻاســـʗʳʯام تقʹॻـــة الʸعلʦمـــات والاتʶـــالات الʯفاعلॻـــة مʰـــل ( الإنʙʯنـــʕ و القʹـــʦات 

 ʦȂʚلفʯال ʗعǺ ʥات عʙʸتʓʸو ال ʔاسʲة الʚوني و أجهʙʯؒالإل ʗȂʙʮة و الॻامʹة  …) نʚʯقة مȂʙʠǺ    أو
  )  ٢٠٠٣(عʗʮ الله الʦʸسى ،   . غʙʻ مʚʯامʹة

٢- ) ʔȂʦالworld wide web(www   
هــى شــȜॺة الــʹʝ الॻɽــاض العالॻʸــة وهــى خʗمــة مــʥ خــʗمات شــȜॺة الإنʙʯنــʕ والʯــى تʴــʗʳʯم 

ـʦل نقـل الـʹʝ الॻɽـاض  ʦؕوتʙبhttp hypertext  transfer protocol)  هــاʻعل ȖلـʠȂو (
  (webopedia , 2004)الʔȂʦ العالॻʸة 

  الʦʸقع الإلʙʯؒونى  -٣
ʔȂʦده على خادم الʦجʦʸلفات الʸعات والʦضʦʸال ʥعه مʦʸʱم ʥاره عॺɸ ʦه  ʗʸʲم ʗʸأح )

 ، ʤ٢٠٠٤سال (  
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٤- ʥامʚʯʸال ʤعلʯة الʠʵأنActivity  Synchronous learning  
ــا ــʙ الʦʸاقــع   ǻعʙفه ʮــلاب عʠم بهــا الʦــ ــات " ǻق ॺــات أو واجʸــال أومهʸأنهــا : " أعǺ ــا ॻائʙإج ʖاحــॺال

 ʔالـʠعʹـى ان الʸǺ ʕقـʦال ʛـة فـي نفـʵاقʹʸالǺ نʦمـʦقǻ ʖـʻ؛ ح  ʕقـʦال ʛة فـي نفـॻونʙʯؒالإل
ة فـــي الʸʹاقʵـــة وارســـال اســـʭلة للʸعلـــʤ والـــʙد علʻهـــا فـــي الʲـــال  ʴǻـــॻʠʯع الʯفاعـــل والʵʸـــارؕ

ـــʘلʣ الʶʲـــʦل علـــى الʯعلʸॻـــات والاســـʯفادة مـــʥ الʸعل ʦمـــات الʸعʙوضـــة فـــي نفـــʛ الʦقـــʕ وؕ
 ʙتʦـــʻʮʸؒات الʙʸتʓمـــ ȖـــȂʙʟ ʥعـــ ʥʻـــʸعلʯʸأو ال ʤعلـــʸال ʥاء ؕـــان مـــʦـــه ســـॻجʦʯة والʗـــاعʴʸوال

. ʙاشॺʸفاعل الʯيل للʗʮؕ اعهاʦأنǺ 

٥- ʥامʚʯʸال ʙʻغ ʤعلʯة الʠʵأنactivity Asynchronous learning  
أعʸــال أومهʸــات أو واجॺــات " ǻقــʦم بهــا الʠــلاب عʮــʙ الʦʸاقــع  ǻعʙفهــا الॺاحــʖ إجʙائॻــا Ǻأنهــا : " 

فــي أȎ وقــʕ ؕــل حʴــʔ حاجʯــه حʻــʖ يــʤʯ الʴــʸاح للʠلॺــة علــى الʦʸقــع عʮــʙ الȂʦــʔ  الإلʙʯؒونॻــة
 ʕـار وقـॻʯـة اخȂʙح ʔالـʠك للʙـʯي ʖـʻـي حʸॻعلʯال Ȏʦـʯʲʸفاعـل مـع الʯـة والॻʸॻعلʯادة الʸاجعة الʙʸǺ

  فʙاد آخʥȂʙ معه في نفʛ الʦقʕ .الʗʯرʔȂ الʸʹاسʔ له ودون اشʙʯاȉ وجʦد ا

 ʖʲॺلل Ȏʙʢʹار الʟالإ  
" ʤعلʯة الʠʵة أنॻʸم وأهʦر الأول " مفهʦʲʸال  

١( ʤعلʯة الʠʵم أنʦة مفهॻونʙʯؒالال 
Ǻعــʡ ʗهــʦر الانʙʯنــʕ ومــع الʠʯــʦرات الʗʲيʰــة فــي الʲاســʔ وتقʹॻــة الاتʶــالات والʸعلʦمــات      

ʤॻ والʯـʗرʔȂ أصـॺح مـʥ الʸهـʤ تʻʹʮهـا ʦؕسـʻلة والʦسائȊ الʯʸعʗدة ʡهʙت أنʸاȉ جʗيʗة للॻȁʙʯـة والʯعلـ
ــة والʯعلॻʸॻــة , وتʮلــʦرت هــʘه الʠʯــʦرات فــي مفهــʦم شــامل ǻعــʙف Ǻأنʵــʠة  Ȃʦȁʙʯــة الॻلʸالع ʙȂʦــʠʯل

الأنʵـʠة   حʖʻ تعـʙف ، الʯعلʤ, والȏʘ فʙض نفʴه Ȃʙʠؕقة تعلॻʸॻة إبʗاॻɸة عالॻʸة تفاعلॻة ومʙنة
ʱǻـʔ  دʱاز هـʗف مـا Ǻالإضـافة إلـى أن آداء الفـʙ وʗȁني يʘʮله الʯʸعلʤ في سʻʮل ان Ǻأنها جهʗ عقلي
( خالـــʗ الـــʚواوȏ              مـــا إذا ؕـــان قـــʗ نʱـــح فـــي تʲقʻـــȖ الهـــʗف أم لا. ةأن ǻقـــاس لʸعʙفـــ

  ) ١٥٥، ص ٢٠٠١،

  أهॻʸة اسʗʳʯام أنʠʵة الʯعلʤ الالʙʯؒونॻة الʯفاعلॻة عʙʮ الʦʸاقع الالʙʯؒونॻة )٢
  لʯفاعلॻة عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة فى ʦؕنها:يʷʯح فاعلॻة وأهॻʸة اسʗʳʯام أنʠʵة الʯعلʤ ا

تʯــॻح مʱــالاً أكʮــʙ لʯؒــافʓ الفــʙص لأنهــا تʠʳʯــى مʗʲودǻــة الʚمــان والȜʸــان فــي تقــʤǻʗ الʸعــارف  -
 ʥ والاسʙʯجاع .ʯ ʚʳȂوالʙʮʳات إضافة الى قʗرتها على الʻʱʴʯل وال

 تʴاعʗ على تʹȂʦع الʙʮامج والʙʵʸوعات تʹʦعا ʙʻʮؕا لاحʗود له. -
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- ʗم بʗتق ʙʻامʹة وغʚʯʸة الʠʵالأن ʥدة مʗعʯم ʔʻامʹة الائل وأسالʚʯʸ  يʯا الʸǺ لابʠمعارف ال ʗȂʚت
 يʹعʛȜ على فاعلॻة العʸلॻة الʯعلॻʸॻة Ȝؕل.

تॻʠʯʴع الأنʠʵة الʯعلॻʸॻـة مـʥ خـلال تॻʡʦـʃ تقʹॻـات الʯعلـʤॻ أن تلعـʔ دورا أساسـॻا فـي تʹॻʸـة  -
 ) ٢٠٠٩روق شʦقي الʦʮهي ، ( فا، وزȂادة دافॻɹة الʠلاب . الʦʸاهʔ وصقل القʗرات

  أنʠʵة الʯعلʤ الالʙʯؒونॻة الʯفاعلॻة عʙʮ الʦʸاقع الالʙʯؒونॻةأنʸاȉ  الʦʲʸر الʰاني: 
  Synchronousأنʠʵة الʯعلʤ الالʙʯؒونॻة الʚʯʸامʹة  )١

الʯعلʤ عʮـʙ الإنʙʯنـʦ ʕ أسلʦب لʯقʤǻʗ بʙامج الʯعلʤॻ / الʯعلʤॻ والʯعلʤ عʙʮ الʔȂʦ  الʚʯʸامʥ ه
ى، بʦʯاجــʗ الʸعلــʤ / الʸــʗرب والʸــʯعلʤ / الʯʸــʗرب علــى الʳــȊ الॺʸاشــʙ مــʥ خــلال فــى الʦقــʕ الॻɿʲقــ

مʓتʙʸات الإنʙʯنʕ الʯفاعلॻة Ǻالʦʶت والʦʶرة، مع تـʦافʙ إمȜانॻـة تॺـادل الʸلفـات والʙسـائل الفʦرȂـة 
 ʕقــʦــة والॻɼاʙغʱــافات الʴʸاً للʙــʶʯʳم ،ʥʻȁرʗــʯʸال ʥʻفاعــل بــʯعــاون والʯعلــى ال ʗــاعʴॻɼ ،ʗعــǺ ʥمــ

  )Murphy, 2004 ؛ʸ) p 239قابلات الʯقلǻʗʻة.الʠʸلʦب لل
؛ حʖʻ يʦʯاجـʗ حॻɿقي / تʗرʔȂ شॺه تعلʤॻفالʯعلʤॻ والʯعلʤ عʙʮ الʔȂʦ  الʚʯʸامʥ يॻʯح عʸلॻة 

ʯات الانʙʸتʓم ʙʮع ʥʻȁرʗʯʸوال / ʥʻʸعلʯʸرب والʗʸال / ʤعلʸال ʥقابلات مـʸح الॻʯا يʸة مॻفاعلʯال ʕنʙ
. ʔȂʦال ʙʮع ʤعلʯوال ʤॻعلʯع الʦضʦل مʦات حʵاقʹʸادل الآراء والॺوت ʗعǺ  

 ʥامʚʯʸال ʤعلʯة الʠʵمة في أنʗʳʯʴʸالأدوات ال ʞعǺ  
  تʥʸʷʯ الأدوات الʗʳʯʴʸمة في أنʠʵة الʯعلʤ الʚʯʸامʥ مايلي:

، الفʦʶل الʗراسـॻة   Videoconferencing، الʓʸتʙʸات عʙʮ الفʗʻيChatting   ʦ(الʲʸادثة 
،   White Board،  الʴــʦʮرة الʷॻʮــاء  Virtual Classroomsالافʙʯاضــॻة علــى الʵــȜॺة  

  )  Audio conferencingالʓʸتʙʸات عʙʮ الʦʶت 

  )chat الʲʸادثة (  -١
) ʕنــʙʯادثــة علــى الإنʲʸالIRC ʥʻمʗʳʯــʴʸمــع ال  ʖيʗــʲال ʥمه مــʗʳʯــʴم ʥــȜّʸǻُ ــامʢن ʦهــ (

ــه Ȝʸǻــʥ لأȏ شــʝʳ أن  Real timeي وقــʕ حॻɿقــي(الآخــʥȂʙ فــ ــى أن ).  ʸؕــا تʱــʗر الإشــارة إل
ʙʯʵǻك في أȏ قʹاة  ضʥʸ عʗة مʭات مʥ القʹـʦات الʸفʦʯحـة الʯـي Ȝʸǻـʥ تȂʦʲلهـا إلـى قʹـاة خاصـة 
ʥȜʸǻ ʖʻʲǺ اسʗʳʯامها لعʗد معʥʻ مʥ الأشʳاص وȂعʙʻʰؕ ʙʮʯ مʥ الॺـاحʥʻʰ أن هـʘه الʗʳمـة تـأتي 

 ʥــة مــॻانʰــة ال ــʗ الإلʙʯؒونــي وذلــʣ راجــع إلــى الʻʸʸــʚات فــي الʙʸحل Ȃʙʮال ʗعــǺ امʗʳʯة الاســʙــʰؕ ʖــʻح
  )٢٠٠٥الʯالॻة: ( حʥʴ حʥʻʴ زʦʯȂن ، 
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) تــʦفʙ إمȜانॻــة الʦصــʦل إلــى جॻʸــع الأشــʳاص فــي جॻʸــع أنʲــاء العــالʤ فــي IRC. خʗمــة (١
  وقʕ آني ʸؕا أنه ʥȜʸǻ اسʗʳʯامها ؕʹʢام مʓتʙʸات زهʗʻة الʯؒلفة. 

وجعلهـــا خاصـــة لعـــʗد مʲـــʗود ومعـــʥʻ مـــʥ الʠـــلاب والʠالॺـــات . إمȜانॻـــة تؒـــʥȂʦ قʹـــاة ٢
  والأساتʘة. 

٣ .ʤاء العالʲى أنʯش ʥمات مʦعلʸادر الʶم ʥر مʗʶأنها م .  
  ) بـــʗيلاً مـــʥ إجـــʙاء مȜالʸـــاتIRCأن ʻʰؕـــʙاُ مـــʟ ʥـــلاب الʱامعـــات ʴǻـــʗʳʯمʦن (.كʸـــا ٤

  ) مʱاناُ. IRCخارجॻة، لأنʣ عʹʗما تʦؒن مʶʯلاً Ǻالإنʙʯنॺʶǻ ،ʕح (

٢- ʸات الʙʸتʓVedio Confrance 
ʦم تʤॻʸʶ بʙامʱها على إتاحة الفʙصة للʲʸادثة والʯفاعل بـʥʻ الʸعلـʤ والʯʸعلʸـʥʻ ، أو بـʥʻ تق

الʯʸعلʤ والأقʙان ، أو بʥʻ الأقʙان وȁعʷـهʤ فـي الʦقـʕ الॻɿʲقـي مʸـا يʯـॻح قـʗراً أكʮـʙ مـʥ الʯفاعلॻـة 
ة الʚʯʸام ومʹهــا  ʹــة فــي الʯعلــʤॻ والʯعلــʤॻوالʙʸونــة فــي الاتʶــال ، وȀعʠــاء الॻʸʱــع فʙصــة الʵʸــارؕ

 ʔانـʱǺ اشـةʵم علـى الʦسـʙر والʦـʶض الʙح عـॻʯي تʯة الॻɹʸʴات الʙʸتʓʸات الʦض الأصـʙفـي عـ
  . الʸقʙرات أو تॺادل الʸعلʦمات والʴʸاعʗات مʥ خلالها والإرشاد والʦʯجॻه في الʦقʕ الॻɿʲقي

 ʦيʗـʻات الفʙʸتʓالإضـافة مـǺ قـيॻɿʲال ʕقـʦعات الʹقـاش فـي الʦʸʱم ʣلʘ الʯفاعلॻـة Ǻالʶـʦت وؕ
والʦʶرة  سʦاء ؕانʕ مʓتʙʸات مفʦʯحة أو خاصة Ǻالʹʢام وهʘا الʓʸتʙʸات تعʗʸʯ على الʮـʙامج الʯـي 

صــʦرة ) الʸلʲقــة Ǻــأجهʚة الʻʮʸؒــʦتʙ وتʴــʸح Ǻالاتʶــال بــʥʻ  –تعʸʯــʗ علــى ؕــامʙʻا الفʻــʗيʦ ( صــʦت 
ʞعॺب ʤهʷعǺ انʙوالأق ، ʥȂʙد وآخʙف ʥʻȁو ، ʥديʙاتع ،( .فॺال ʥʴ٢٠٠٦ح(  

قـــʗ أجȂʙـــʕ عʗيـــʗ مـــʥ الʲॺـــʦث والʗراســــات لʯقʶـــى فاعلॻـــة وأهॻʸـــة اســـʗʳʯام أنʵـــʠة الــــʯعلʤ و 
ـــــʙ الʦʸاقـــــع الالʙʯؒونॻـــــة ʮامʹـــــة عʚʯʸـــــة الॻفاعلʯـــــة ال ॻونʙʯؒالال  ، " ʛॻالʚنʦمʹهـــــا دراســـــة " ؕـــــ

 ʤॻوخاصـــة تعلـــ ʤॻعلـــʯلـــة فـــي الʸهʸســـائل الʦال ʥمـــ ʙاشـــॺʸار الʦـــʲف الʙإلـــي أن غـــ ʙʻـــʵـــي تʯوال
ʸأه ʥمــــ ʤغʙــــالǺ ــــي اللغــــاتʯــــاعي الʸʯفاعــــل الاجʯــــات الॻلʸوع ʥʻرســــʗʸأداء ال ʙȂʦــــʠهــــا فــــي تʯʻ

 ʤعلʯـــة فـــي الـــॻɸاʸʯاحي الاجʦـــة الʹـــॻʸʹعـــاوني وتʯال ʤعلʯخـــلال الـــ ʥـــلاب مـــʠال ʥʻائهـــا بـــʹʮم بʦتقـــ
" Ǻعʹــــʦان اســـʗʳʯام الʲــــʦار الʹʶـــي فــــي  صــــاǺار ومارجالʻـــʕ. وتʯفـــȖ هـــʘه الʗراســــة مـــع دراسة"

ʸـــلاب والʠاهـــات الʱات  ʗعـــǺ ʥمـــ ʤॻعلـــʯـــي الʯوال ʙتʦـــʻʮʸؒـــة علـــي الॻʹʮʸات الʙʸتʓـــʸال ʦـــʲن ʥʻـــʸعل
ʥمــــ ȏʦــــاه قــــʱات ʤيهʗلــــ ʥʻــــʸعلʸــــلاب  والʠال ʤــــʢــــاً أن معʷǻت أʗف أ وجــــʙغــــ ʥا مــــʦــــʸعلʯن ي

 ʦة هـــــʙـــــʱʲال ʙيʗـــــأن مـــــǺ ونʗقـــــʯعȂلة وʻخـــــلال وســـــ ʥمـــــ ʤعلʯن الـــــʦـــــلʷفȂو ʙاشـــــॺʸار الʦـــــʲال
أن غــــʙف الʲــــʦار الأســــاس فــــي نʱــــاح العʸلॻــــة الإتʶــــالॻة ، أن الʠــــلاب والʗʸرســــʦن يʓمʹــــʦن 
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 ʤعلʯـــاعي والـــʸʯفاعـــل الاجʯـــة والॻفاعلʯـــابي للʱǻإ ʙʻلهـــا تـــأث ʙاشـــॺʸال  .)Sabar,2003   
Margalit , &(  

 ʤــة تعلــʭʻʮــاه فعــال لʱات ʦــʲردشــة نʗلل ʙاشــॺʸار الʦــʲان الʦعʹــǺ " لʦنــارد بــʙدراســة " ب ʕــا تʹاولــʸʹʻب
ʻــة وســॻــات فعالॺراســة اثʗه الʘهــ ʥف مــʗــان الهــ لة غʙفــة الʲــʦار الॺʸاشــʙ علــي الʳــȊ الॺʸاشــʙ وؕ

 ʤعلʯلة فعالة في الʻسʦ2003,( .ك Bernard Poole   (  

 ʥامʚʯʸال ʤعلʯة الʠʵأنǺ اصةʳقة الǺاʴراسات الʗعلي ال Ȗʻتعل  
Ǻالʹʙʢ إلي هʘه الʗراسات الʯي تʗور حʦل أهॻʸة أنʠʵة الʯعلʤ الʚʯʸامʹـة فـي تʦاجـʗ تفاعـل حॻɿقـي 

ʥʻ الʠـلاب والʸعلـʤ ومـا ǻعقـʔ هـʘا الʯفاعـل مـʥ تʹॻʸـة في الʦقʕ الॻɿʲقي بʥʻ الʠلاب وȁعʷهʤ وȁـ
الʸهارات الʸعॻɼʙـة بـʥʻ الʠـلاب فʻʸʯʯـʚ الأنʵـʠة الʚʯʸامʹـة فـي أهʯʻʸهـا فـي زȂـادة ʴؕـʔ الʸهـارات 
ـʚ فـي ʦؕنهـا وسـʻلة اتʶـال  ʙؕʸʯامʹـة تʚʯʸة الʠـʵراسـات أن الأنʗه الʘهـ ʤـʢمع Ȏʙتـ ʣلʘة  لॻɼʙعʸال

   .فʙاد لʦʯلʗʻ أفؒار وتॺادل معارفمʹاسॺة لعʸلॻات العʶف الʘهʹي بʥʻ الأ

  Asynchronousالʚʯʸامʹة غʙʻ أنʠʵة الʯعلʤ الالʙʯؒونॻة  )٢
رغʤ أهॻʸة أسلʦب الʯعلʤ الʚʯʸامʥ؛ إلا أن هʹاك مǻ ʥفʷل اسʗʳʯام تؒʹʦلʦجॻا الإنʙʯنʕ فـى 

ʸال ʙـʻغ ʤعلʯون أن الʙي ʕنʙʯمى الإنʗʳʯʴة مॻʮة، بل إن غالॻʹامʚت ʙʻقة غȂʙʠǺ ʤعلʯال ʤǻʗتق ʥامʚـʯ
ʻـʙ الʚʯʸامʹـة هـى الإنʙʯنـʕ هʦ الأكʙʰ شـʦʻعًا وانʵʯـاراً، ʸؕـا ǻعʯقـʗ الـॺعʞ أن صـفʲات الإنʙʯنـʕ غ

والʯعلʤ غʙʻ الʚʯʸامʥ هʦ أسـلʦب ʸʱǻـع الʯʸـʗرʥʻȁ والʸـʗرب معـاً عʮـʙ الإنʙʯنـʕ دون الʯقʻـʗ ذاتها ، 
ت مʯʳلفــة  بʦقــʕ مʲــʗد، ʻʲǺــǻ ʖقــʦم الʯʸــʗرʦȁن والʸــʗرب Ǻالــʗخʦل علــى شــȜॺة الإنʙʯنــʕ فــى أوقــا

 ʕقــʦن فـى الʦقـابلʯلا ي ʤــادل الآراء، إلا أنهـॺوت ʤعلʯلـة الـʻʸع ʤʯتـ ʣلʘــȁـة، وॻʸعلʯال ʤـاز مهـامهʱلإن
الॻɿʲقـــى، فهـــʘه الȂʙʠقـــة تʸـــʚج بـــʥʻ العʗيـــʗ مـــʥ إمȜانـــات الʦʹؒʯلʦجॻـــة الʦʹʯʸعـــة للʵـــȜॺة؛ مʰـــل 

عـʗدة، وملفـات والʦسـائȊ الʯʸ ، والاخॺʯـارات القʶـʙʻة الॺʸاشـʙة ، Hyper Textالʹʶـʦص الفائقـة 
، والȂʙʮــʗ الإلʙʯȜॻونــى؛ فــى إنʯــاج الʮــʙامج، وȁــʙامج الــʯعلʤ غʻــNotesFiles   ʙتــʗوʥȂ الʸلاحʢــات 

الʚʯʸامʹة Ǻالإنʙʯنʕ مʸʸʶة للʯعلʤॻ الʙʵʯʹʸ الʦاسع، لʘلʣ تفʷلها معʤʢ الʵʹʸآت والʓʸسʴات فى 
ومـــʥ أȎ  تـــʗرʔȂ العـــاملʥʻ بهـــا مـــʥ خـــلال اتʶـــالهǺ ʤالʵـــȜॺة فـــى أȎ ســـاعة مـــʥ ســـاعات الʻـــʦم

 ،Ȗʻفʦت ʥʸحʙال ʗʮان.(عȜ٥٣ ص ،٢٠٠١م(  
 ʣـة، مـع إتاحـة ذلـ ʙؕʲرة والʦـʶت والʦʶالǺ ةʸعʗʸ؛ الʕنʙʯالإنǺ ʤॻعلʯاقع الʦم ʙافʦة تॻلʸفع
لفʯـʙات Ȃʦʟلـة؛ يـʦفʙ للʯʸـʗرب حȂʙـة اخॻʯـار وقــʕ الـʯعلʤ الʸʹاسـʔ، وتʗʲيـʗ مـʗة الʱلʴـة الʯعلॻʸــة، 

ʤهʴǻ ما ʦوه  ʚʻ ʙؕوت ȖʸعǺ ʤعلʯعاب الॻʯفى اس ʔـʴȜॻـه، لʯʻقʦاصل وتʦʯل الȜار شॻʯة اخȂʙمع ح ،
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عʸلॻة الʯعلʤ قʗراً أكʙʮ مʥ الʙʸونة، ولا يʠʯلʔ تʦاجʗهʤ الفعلـى علـى الʵـȜॺة وفـى الʦʯقʻـʕ نفʴـه. 
  ) ٧، ص٢٠٠٣(ناهʗ جʗاع ، 

وقʗ أكʗت دراسة " حʴـʥ عʮـʗ العـاʟى" علـى أهॻʸـة زȂـادة الʦقـʕ الʶʳʸـʝ للʯـʗرʔȂ علـى 
ʗرʦȁن الʸهــارات الʯــى تــʗرʦȁا علʻهــا فــى الʮــʙامج الʸقʙʯحــة Ǻعــʗ انʯهــاء الʸهــارات؛ Ǻــأن ʸǻــارس الʯʸــ

 ʙــʻغ ʤعلʯفــى الــ ʙافʦــʯمــا ي ʦوهــ ،ʥȜʸʯالــ Ȗــʻقʲــى تʯــة حॻʮȂرʗــة تʴد لؒــل جلʗــʲʸالفعلــى وال ʕقــʦال
  ).٢٢٨،ص ٢٠٠٦الʚʯʸامʥ عʙʮ الإنʙʯنʕ( حʥʴ الॺاتع عʗʮ العاʟى،

 " ʗ ʓؕʻفʗـʸأح  ʗر حامـʦـʶʹارسـة مʸʸـة عامـل الॻʸتقـان  " علـى أهȀعـارف وʸـاب الʴʯفـى اك
 ʣ؛ فـإن ذلـȎʙة أخـʙـى مـʸॻعلʯال ʃـɾʦʸض للʙعـʯومعـاودة ال ʤعلʯـات الـʴار جلʙؒأن ت ȎʙȂهارات، وʸال
يــʓثʙ علــى تعلــʤ الʯʸــʗرب عــȂʙʟ ʥــȖ قلــة الأخʠــاء أو نقــʝ الــʚمʥ الʴʸــʯغʙق فــى الأداء، أو قلــة 

  )٣٥٧، ص٢٠٠١، مʹʦʶر حامʗ  أحʗʸ( . الʱهʗ الʘʮʸول للʦصʦل للهʗف

  ʞ الأدوات الʗʳʯʴʸمة في أنʠʵة الʯعلʤ غʙʻ الʚʯʸامǺ ʥع
وتʥʸʷʯ ( الʗȂʙʮ الإلʙʯؒوني ، مʦʸʱعات الأخॺار ، الʸʹاقʵة الإلʙʯؒونॻة ،  القʦائʤ الǻʗȂʙʮة 

  الǻʗʯʹʸات ، الفʗʻيʦ الʯفاعلي )

   (E.mail )الʗȂʙʮ الإلʙʯؒونى  -١
  ʔلʦثائǺ Ȗاسʗʳʯام الʲاس) هʦ تॺادل الʙسائل واElectronic MailالʗȂʙʮ الإلʙʯؒوني (

وȂعʗ الʗȂʙʮ الإلʙʯؒوني أفʷل بʗيل عȏʙʶ للʙسائل الǻʗȂʙʮة الʦرॻɾة ولأجهʚة الفاكʛ  ولإرسـال 
ــʔ مـʥ هȂʦـة الʴʸــʗʳʯم  ʙؕʯان يʦا العʹـʘــة، وهـॻسـل إلʙʸان الʦف عʹـʙأن تعــ ʔـʱǻ ونـيʙʯؒالإل ʗـȂʙʮال

  الʘاتॻة، مʦʮʯعة Ǻإشارة @ مʦʮʯعة ʦʸǺقع حاسʔ الʙʸسل إلॻة. 
ــي اســʗʳʯام وȂع ــى ف ــي الʠʳــʦة الأول ــʗ الإلʙʯؒون Ȃʙʮام الʗʳʯــى اســ ــʤॻ عل ــʟ ʤॻــلاب الʯعل ــʙ تعل ʮʯ

 ʗـاعʴت ʕنـʙʯام الإنʗʳʯأن اس ʥʻʰاحॺال ʞعǺ ʙؕذ ʗوق ʤॻعلʯفي ال ʕنʙʯالإنʤعلـʸعلـى  ال ʤॻعلـʯفـي ال
ــة ( ǻʗȂʙʮال ʤائʦــالق Ǻ ىʸــʴǻ ام مــاʗʳʯاســListserve ــة ॺلʠح للॻــ ʯي ʖــʻح ʗاحــʦراســي الʗــل الʶللف (

  . وتॺادل الʙسائل والʸعلʦمات ʸॻɼا بʻʹهʤ الʦʲار
, 2000)   DiGangi &Barbara, O., (  

   newsgroupمʦʸʱعات الأخॺار  -٢
 &groups Vseent.netمʴــॻʸات عـʗة مʹهــا  newsgroupتأخـʘ مʦʸʱعــات الاخॺــار 

News Net work   ) ةȜॺأمـا شـCompuServe اتǻʗـʯʹم ʤهـا اسـʻعل Ȗلـʠʯف (Forums 
Ȝǻة ماȜॺات شـॻʸʴحـات الإعـلان وتʦل ʤـʢن ʕفʦوسـʙBoard System Bulletin   ʞعॺالـ ʥلؒـ



 ʙةأثॻونʙʯؒاقع الإلʦʸال ʙʮة عॻفاعلʯال ʤعلʯة الʠʵلأن ʥʻʠʸن ʤǻʗتق----- ʗʸʲم ʙجاب ʗʸʲم 
 

٢٨١ 
 

أمـا Ǻالʹʴـॺة لʶʸـʠلح   News groupsتʯʳلـف عـǻUseNet   ʥفـʙق بـʥʻ الأسـʸاء وȂـȎʙ أن 
Network News & Netnews   معʹـى ʛـلان نفـʸʲǻ ـاʸفإنهUsenet   ـامʢان إلـى نʙʻـʵȂو

مـاكʥ الʯـي ʸʱǻـع الاǺأنهـا ؕـل ʵǺـȜل عـام وȜʸȂـʥ تعȂʙـʃ هـʘه الʗʳمـة  News Systemالإخॺار 
 ʗــʸة .( أحʗــاعʴʸال ʥعــ ʖــʲॺالإعلانــات العامــة أو ال Ȗــʻــادل الآراء والأفؒــار أو تعلॺʯهــا الʹــاس لʻف

 ، ʤسال ʗʸʲ٢٠٠٤م( 

  Discussion Forumالʸʹاقʵة الإلʙʯؒونॻة  -٣
 بـʙزت فــي الʴــʹʦات الأخʻــʙة تʲــʦلات جʘرȂــة فــي الʹʸــʦذج الȁʙʯــȏʦ بʯــأثʙʻ رȂــاح الʯغʻʻــʙ الʯــي

 ʙʻي ؕان لهـا تـأثʯمات، والʦعلʸال والʶة الاتॻʹلاحقة في تقʯʸرات الʦʰرات والʦʠʯها ال ʙؕʲها وتʯ ʙؕح
والاجʸʯاॻɸـة والعلॻʸـة والȂʦȁʙʯـة،  على الʸʯʱʸعات الإنʴانॻة ॻʸʱǺع أǺعادهـا الॻʴاسـॻة والاقʶʯـادǻة

ة، والʸʯʱʸـع الʯغʻʻـʙات  ؕالʦȜʲمـة الإلʙʯؒونॻـ وʡهـʙت علـى الʴـاحة مفـاʤॻʀ مʴـʗʲʯثة أملʯهـا هـʘه
  الʦؒنॻة، ودمج الʯقʹॻة، والʯعلʤ الإلʙʯؒوني، وغʙʻها.  الʸعلʦماتي واقʶʯاد الʸعʙفة، والقȂʙة

 ʤـʢـعى معʴت ʖـʻـارع، حʴʯل مȜـʵǺ ʦـʸʹـي تʯثات الʗʲʯـʴʸال ʤأهـ ʗونـي أحـʙʯؒالإل ʤعلʯال ʗعȂو
ن نʱاح الـʯعلʤ دول العالʤ لʹʙʵ مʰل هʘا الʹʦع مʥ الʯعلʤ في مʓسʴاتها الʯعلॻʸॻة الʯʳʸلفة، غʙʻ أ

 ʖـʻـه، حʯʭʻهـا فـي بʙفʦـي يʯـة الॻفاعلʯر الʗعلـى قـ ʙـʻʮؕ لȜʵǺ ʗʸʯعǻ افهʗأه Ȗʻقʲوني في تʙʯؒالإل
 Ȏʦـʯʲʸان والʙوالأقـ ʤعلـʸفاعـل مـع الʯإلى ال ʕنʙʯالإن ʙʮوني عʙʯؒالإل ʤعلʯة الʭʻفي ب ʤعلʯʸاج الʯʲǻ

ʙʟح الأسʭلة الʯـي ʯʲǻـاج إلـى في ʙʟق الʯعلʤॻ الʯʳʸلفة أو ʟلʔ الʴʸاعʗة والإرشاد والʦʯجॻه، أو 
ــل  ــʣ مــʥ خــلال أدوات للʯفاعــل والاتʶــال، حʻــʖ تعــʗ هــʘه أدوات ضــʙورȂة لʹق ــة عʹهــا، وذل Ǻالإجا

الʯــي تʯــʦفʙ فــي الفʶــل الʗراســي   Face to Faceخʶــائʝ الاتʶــال والʯفاعــل وجهــاً لʦجــه
مʥ الʦȜʸنات الʙئʴॻـة الʯقلȏʗʻ إلى بʭʻة الʯعلʤ الإلʙʯؒوني عʙʮ الإنʙʯنʕ، ومʥ ثʤ تعʗ هʘه الأدوات 

لــʹʤʢ الــʯعلʤ الإلʙʯؒونــي عʮــʙ الإنʙʯنــʕ الʷــʙورȂة لʲʯقʻــȖ أهــʗاف الʯفاعــل والاتʶــال فــي عʸلॻــة 
الــʯعلʸؕ ،ʤــا أن هــʘه الأدوات تʹقــل الʸــʯعلʤ إلــى الʦاقــع الافʙʯاضــي، وʵʹȂــأ مــا ʴǻــʸى Ǻالʸʯʱʸعــات 

 ʙة تقʗاف واحʗل، وأهʦʻوم ،ʝائʶخ ʤاد لهʙأف ʥʻع بʸʱي تʯة الॻاضʙʯالاف ʙʻفʦتـ ʗعـǻ ʤث ʥاً ؛ ومॺȂ
 ʕنـʙʯالإن ʙـʮونـي عʙʯؒالإل ʤعلʯـة الـॻلʸع ʙهʦفاعـل جـʯوال ʔـȂʦال ʙـʮع ʤعلʯة الʠʵأن.   ʗـʮع ʗـʸʲم)

 ،ʗʻʸʲ٦٠-٤٤، ص ٢٠٠٥ال .(  
وتعʗ بʙمॻʱات مʹʯـǻʗات الʸʹاقʵـة الإلʙʯؒونॻـة أحـʗ أشـهʙ أنʵـʠة الـʯعلʤ عʮـʙ الȂʦـʔ والʯفاعـل 

ى الʸفʷـــل لʸعʢـــʤ مʴـــʗʳʯمي الإنʙʯنـــʕ، وقـــʗ تʠـــʦرت فــي بʭʻـــة الـــʯعلʤ الإلʙʯؒونـــي، وهـــي الʸلʯقـــ
ــى أصــॺح مــʥ الʶــعʔ حʶــʙها، ومʹهــا:  ʯت، حʙــʰ ــة وؕ ॻȁʙــة والع ॻʮʹات الأجǻʗــ ʯʹʸالVBulletin  و
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UltimateBB  وInfopop  وWwwthreads  وPHPBB ات ʙؕات شـــǻʗـــʯʹʸه الʘج هـــʯـــʹȂو ،
ʸــʗ عʸــل ، وȂعASPʯو  PHP3و  PHPمʶʶʳʯــة، وتعʸʯــʗ فــي ذلــʣ علــى لغــات بʙمॻʱــة مʰــل: 

ل هʘه العʸلॻات يـʤʯ حفʢهـا فـي قاعـʗة  ات الأعʷاء، وؕ الǻʗʯʹʸات في تʻʱʴل الʦʸضʦعات ومʵارؕ
  ) ٢٠٠٥( عʗʮ الله الʦʸسي وأحʗʸ الॺʸارك، .بॻانات خاصة  

ــات الاجʸʯاॻɸــة الʯــي  Discussion Forumفالʸʹاقʵــة الإلʙʯؒونॻــة  ॻʱمʙʮال Ȏʗهــى إحــ
ؕي ǻقʙأونهـا وȂعلقـʦن علʻهـا، إمـا ȂʙʠǺقـة خॻʠـة تʸʴح للʗʳʯʴʸمǺ ʥʻإرسال مʦضʦعات للأعʷاء 

، وʵȂـʸʯل الʯʹʸـȎʗ الʦاحـʗ أحॻانـاً علـى Threaded، أو ȂʙʠǺقة خॻʠॻة مʗʯاخلة Linearمʯعاॺɾة 
أبʦاب مʯʳلفة يʝʶʳʯ ؕل مʹها في مʦضـʦع Ǻعʻʹـه ؛ ومـʥ ثـʤ فـإن مـȎʗ الʦʸضـʦعات الʙʠʸوحـة 

 ʕنـʙʯالإنǺ ـالʶللات ʥȂʙʠـʷم ʙʻاء غʷات للʹقاش واسع، والأعǻʗـʯʹʸال ʤـʴـه، وتʹقʴنف ʕقـʦفـي ال
ة فʻهـا  ة في الʯعلȖʻ، ومʹǻʗʯات خاصة لا ʥȜʸǻ الʵʸارؕ إلى: مʹǻʗʯات عامة تʸʴح للʚوار Ǻالʵʸارؕ

لʸة مʙور، وʗȂʙȁ إلʙʯؒوني )  (عʻʮـʙ سـلامة،  .إلا عȖȂʙʟ ʥ الʻʱʴʯل للعȂʦʷة (اسʤ مʗʳʯʴم، وؕ
٢٠٠٧(  

 ʗــ ʓؕȂــل" و ــʙ أن فــʙص الʯفاعــل والأنʵــʠة الʸʱاɸ "مارؕ ʮــي ع ــʯعلʤ الإلʙʯؒون ــة ال ʭʻــي ب ــة ف ॻ
الإنʙʯنʕ تعʗʸʯ على نʦع الʙʮمॻʱات والʹʸاذج الʗʳʯʴʸمة فـي هـʘه الʭʻʮـة، فʙʮمॻʱـات الʹقـاش تقـʗم 
فʙصًــا عʗيــʗة للʯفاعــل بــʥʻ الʸعلــʤ وʟلاǺــه، وتقــʗم فʙصًــا ʻʰؕــʙة للعʸــل الʸʱــاعي بــʥʻ الʠــلاب ʸॻɼــا 

ʤهʹʻب . Markel,2001)(  
الʗراسات لʯقʶى فاعلॻة وأهॻʸة اسʗʳʯام أنʠʵة الـʯعلʤ الالʙʯؒونॻـة وقʗ أجʕȂʙ عʗيʗ مʥ الʦʲॺث و 

 & Gustavo E. Preteraمʹهـا دراسـة " الʯفاعلॻة غʻـʙ الʚʯʸامʹـة عʮـʙ الʦʸاقـع الالʙʯؒونॻـة ؛ 
Leslie A .Moller   ʙـʻغ ʤعلʯـات الـʭʻـه بǺ مʦـى تقـʯفي الॻʡʦور الـʗفة الـʙالى مع ʕفʗي هʯوال "

لʯʸعلʥʻʸ. واوضʕʲ الʗراسـة أن فـʙص الʯعلـʤॻ غʙʻالʯʸـʚامʥ علـي الانʙʯنـʕ الʚʯʸامʹة لʮʹاء الʸعʙفة ل
Ȝʸǻʹها مʥ زȂادة فـʙص بʹـاء الʸعʙفـة وحـل الʵʸـȜلات والʸʹاقʵـات مـʥ خـلال الʸʹاقʵـات الʸـʗارة ، 

مʚʯامʹـة مʹهـا الʦʸجـه غʻـʙ وقʗ قʗمʕ الʗراسة عʗد مـʥ الأدوار الʯʳʸلفـة للʸعلـʤ علـي نʢـʤ الـʯعلʤ ال
ʸرب والʗــʸوالʙــʴॻ  ــة وॻʸॻعلʯات الॻʱॻاتʙʯالإســ ʥد مــʗراســة عــʗال ʕمʗعــة ، وقــʱتʙʸــة الǻʘغʯــي الʠمع

.ʙاشــــॺʸال Ȋــــʳعــــات علــــي الʸʯʱʸهــــا بʹــــاء الʹʻب ʥفــــة ومــــʙعʸبʹــــاء ال ʥــــȜʸǻ خلالهــــا ʥــــي مــــʯال                                                           
 )Gustavo E. Pretera, & Leslie A .Moller, 2001) (  

  لȖʻ علي الʗراسات الʴاǺقة الʳاصة Ǻأنʠʵة الʯعلʤ غʙʻ الʚʯʸامʹة  تع
Ǻــالʹʙʢ إلــي هــʘه الʗراســات الʯــي تــʗور حــʦل أنʵــʠة الــʯعلʤ غʻــʙ الʚʯʸامʹــة  فقــʗ تʙʠقــʕ هــʘه 
 ʙتʦـʻʮʸؒة علي الॻʹʮʸالات الʶوسائل الات ʥلة مʻسʦؕ امʹةʚʯʸال ʙʻة غʠʵة الأنॻʸراسات إلى أهʗال
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ॻفة اساسʶǺ ʗʸʯنها تعʦؕ ت فيʦʶام الʗʳʯخلالها اس ʥم ʥȜʸǻ لانه ʣي وذلʶʹفاعل الʯة علي ال
ات مـʥ خـلال تلـʣ الأنʵـʠة علـي عـʗم اعʸʯادهـا علـي الʦقـʕ فـي  أو الʦʶرة ؕـʘلʣ تʻʸʯـʚ الʵʸـارؕ
امȜانॻة تʹॻʸة مهارات الʯفʙʻؒ العلॻا ،  ومʥ ثʤ يʤʯ الʯعلʤ وتॺادل الأفؒار ومʥ ثʤ فهي وسʻلة هامة 

  لʠلاب الʸعॻɼʙة.وفعالة لॻʸʹʯة مهارات ا

ʖʲॺـلة الȜʵم 
 الʰانॻـةʥȜʸǻ تʗʲيʗ مȜʵلة الʖʲॺ فى " ضɹف الʱانʔ الʸعʙفى والأداء الʸهارȎ لʠلاب الفʙقة 

  ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒر تʙة فى مقʰيʗʲاهات الʱة الاتʗحʦل ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒة تॺɹش  
  : ʴǻعى الʖʲॺ للاجاǺة على الʓʴال الʙئʴॻي الʯالي

 ʙما أث"ʠʸن ʤǻʗتقʥʻ  ةلأॻفاعلʯال ʤعلʯة الʠʵة ال نʠʵالأن)ʸال ʙʻة غʠʵامʹة مقابل الأنʚʯʸ (امʹـةʚʯ
  عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة، فى ؕفاءة الʯعلʤ والإتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الإلʙʯؒونى لʟ Ȏʗلॺة ؕلॻة الॻȁʙʯة؟

  وʯȂفʙع مʥ هʘا الʓʴال عʗد مʥ الأسʭلة الفॻɸʙة ʸؕا يلي :
١-  ʙــمــا أثــʠʸن ʤǻʗتقــʥʻ  ʤعلʯة الــʠــʵــةلأنॻفاعلʯة ال( الʠــʵالأنʸ ʙــʻة غʠــʵامʹــة مقابــل الأنʚʯ
  . لȎʗ الʠلاب الʸعلʥʻʸ) عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة فى الʻʶʲʯل الʸعʙفى ʚʯامʹةʸال
٢-  ʙــمــا أثــʠʸن ʤǻʗتقــʥʻ ــةॻفاعلʯال ʤعلʯة الــʠــʵة ال( لأنʠــʵالأنʸ ʙــʻة غʠــʵامʹــة مقابــل الأنʚʯ
  . لȎʗ الʠلاب الʸعلʥʻʸ)عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة فى ؕفاءة الʯعلʚʯ ʤامʹةʸال
٣-  ʙــمــا أثــʠʸن ʤǻʗتقــʥʻ ــةॻفاعلʯال ʤعلʯة الــʠــʵة ال( لأنʠــʵالأنʸ ʙــʻة غʠــʵامʹــة مقابــل الأنʚʯ
   لȎʗ الʠلاب الʸعلʥʻʸ) عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة فى الإتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الإلʙʯؒونى ʚʯامʹةʸال

ʖʲॺاف الʗأه  
  سعى الʖʲॺ الʲالى لʲʯقȖʻ الأهʗاف الʯالॻة:

تʙʮز أهʗافه والʯـى يʠʯلـع الॺاحـʖ لॻɿʲʯقهـا وعـلاج مʵـȜلʯه مـʥ خـلال الإجاǺـات علـى  سȖʮ ،مʸا 
 ʖʲॺاف الʗأه ʙهʢوت ، ʗعǺ اʸॻɼ ʖʲॺلة الʭا يلى :أسʸؕ  

ʚʯامʹــة مقابــل ʸالأنʵــʠة ال( لأنʵــʠة الــʯعلʤ الʯفاعلॻــة ʥʻتقــʤǻʗ نʠʸــأثــʙ الʯعــʙف علــى  -١
والاتʱـاه نʲـʦ الـʯعلʤ ة الـʯعلʤ فـى ؕفـاءعʮـʙ الʦʸاقـع الإلʙʯؒونॻـة ) ʚʯامʹةʸالأنʠʵة غʙʻ ال

 . لȎʗ الʠلاب الʸعلʥʻʸالإلʙʯؒوني 
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٢- ʙاء اثʶقʯاس  ʤعلʯة الـʠـʵأن ʤǻʗقـʯل ʥʻʠʸام نʗʳʯة ال(اسʠـʵالأنʸ ةʠـʵامʹـة مقابـل الأنʚʯ
والاتʱاه نʲـʦ الـʯعلʤ الإلʙʯؒونـي فى ؕفاءة الʯعلʤ عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة ) ʚʯامʹةʸغʙʻ ال

ʥʻʸعلʸلاب الʠال Ȏʗل .  

 لʖʲॺ أهॻʸة ا
١- Ǻ علقـةʯʸراسـات الʗاً لقلة الʙʢة نʗيʗإضافة ج ʖʲॺال ʗعǻ اقـعʦʸال ʙـʮـة عॻفاعلʯال ʤعلʯة الـʠـʵأن

  وأنʸاȉ تقʸǻʗها، خʦʶصاً عʹʗ رʠȁها بʭʻʮة الʯعلʤ القائʸة على الʔȂʦ . الإلʙʯؒونॻة
الـʯعلʤ  إبʙاز دور أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة ؕأداة داعʸة تʲفȂʚʻـة مـʥ أدوات الـʯعلʤ داخـل بʭʻـات -٢

. ʤعلʯʸارة الʰʯواس ʚʻفʲʯة لʗيʗقة جȂʙʟ مʗتق ʔȂʦة على الʸالقائ  
٣-  ʤعلʯــات الــॻلʸــل عʻفعʯامها ؕأســاس لʗʳʯلفــة واســʯʳــات مॻات وآلॻʱॻاتʙʯائل واســʗفــى بــ ʖــʲॺال

. ʔȂʦة على الʸالقائ ʤعلʯات الʭʻداخل ب 
ʠة الـʯعلʤ الʯفاعلॻـة ǻقʗم الʖʲॺ الʲالى نʦʸذج تʤॻʸʶ تعلʸॻى لȎʦʯʲʸ تعلʸॻى قـائʤ علـى أنʵـ -٤

الʚʯʸامʹة وغʙʻ الʚʯʸامʹة عʙʮ بʭʻʮة الʯعلʤ الʯʸاحة عʙʮ الʔȂʦ ملائـʤ لʶʳـائʟ ʝلॺـة ؕلॻـة الॻȁʙʯـة 
.ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒر تʙفى مق 

ʖʲॺود الʗح  
  اقʙʶʯ الʖʲॺ الʲالى على: 

لʦحʗة الإتʱاهات الʗʲيʰة في تقʤǻʗ مȎʦʯʲ تعلʸॻى الʙʯؒونى في صʦرة مʦديʦلات  - 
  .الʯعلʤॻ تؒʹʦلʦجॻا 

 -  ʔȂʦال ʙʮع ʥʻʻونʙʯؒال ʥʻقعʦام مʗʳʯاس)adobeconnect – wikispaces( 
 .ȜǺلॻة الॻȁʙʯة Ǻالاسʸاعʻلॻة  نॻةاقʙʶʯت عʻʹة الʖʲॺ على ʟلاب الفʙقة الʰا - 

  .م٢٠١٤/٢٠١٥على الفʶل الʗراسى الاول  الʖʲॺالفʙʯة الʚمʹॻة لȖʻʮʠʯ اقʙʶʯت  - 
 ʖʲॺمʹهج ال  

ॺــة الʭإلــى ف ʖــʲॺا الʘــى هــʸʯʹات يʙــʻغʯʸال ʥʻة بــॻʮʮــʴف دراســة العلاقــة الʗهʯــʴــى تʯث الʦــʲ
  واخॺʯارها ، وȂعʗ الʸʹهج شॺه الʮȂʙʱʯي أكʙʰ مʹاهج الʖʲॺ مʹاسॺة لʲʯقȖʻ هʘا الغʙض .

وȁالʯالى فالʲॺـʖ الʲـالي يॺʯـع الʸـʹهج شـॺه الʮȂʙʱʯـي ، حʻـǻ ʖعʸʯـʗ علـى الȂʙʱʯـʔ الʻʸـʗانى 
  ولʛॻ الǺ ʔȂʙʱʯالʸعʸل .
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 ʖʲॺوض الʙف  
) بـــʥʻ مʦʯســـʠى درجـــات الʦʸʱʸعـــة ٠,٠٥( فـــʙق دال إحʶـــائॻاً عʹـــʗ مʴـــȎʦʯ  يʦجـــʗلا  -١

والʦʸʱʸعـة الॻʮȂʙʱʯـة الʰانॻـة الʯـى  الʚʯامʹॻة الॻʮȂʙʱʯة الأولى الʯى تʗʳʯʴم أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة
فى الʶʲʯـʻل الʸعʙفـى لـȎʗ  عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة غʙʻ الʚʯامʹॻة تʗʳʯʴم أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة

 ʸعلʥʻʸ .الʠلاب ال
بـــʥʻ مʦʯســـʠى درجـــات الʦʸʱʸعـــة ) ٠,٠٥( يʦجـــʗ فـــʙق دال إحʶـــائॻاً عʹـــʗ مʴـــȎʦʯ لا  -٢

والʦʸʱʸعـة الॻʮȂʙʱʯـة الʰانॻـة الʯـى  الʚʯامʹॻة الॻʮȂʙʱʯة الأولى الʯى تʗʳʯʴم أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة
لــȎʗ فــى ؕفــاءة الــʯعلʤ  عʮــʙ الʦʸاقــع الإلʙʯؒونॻــة غʻــʙ الʚʯامʹॻــة تʴــʗʳʯم أنʵــʠة الــʯعلʤ الʯفاعلॻــة

 ʥʻʸعلʸلاب الʠال. 
بـــʥʻ مʦʯســـʠى درجـــات الʦʸʱʸعـــة ) ٠,٠٥( يʦجـــʗ فـــʙق دال إحʶـــائॻاً عʹـــʗ مʴـــȎʦʯ لا  -٣

والʦʸʱʸعـة الॻʮȂʙʱʯـة الʰانॻـة الʯـى  الʚʯامʹॻة الॻʮȂʙʱʯة الأولى الʯى تʗʳʯʴم أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة
الإتʱــاه نʲــʦ الــʯعلʤ فــى  عʮــʙ الʦʸاقــع الإلʙʯؒونॻــة غʻــʙ الʚʯامʹॻــة تʴــʗʳʯم أنʵــʠة الــʯعلʤ الʯفاعلॻــة

 .الʠلاب الʸعلʥʻʸ لȎʗ  الإلʙʯؒونى

ʖʲॺات الʙʻغʯم  
اشʸʯل هʘا الʖʲॺ على مʯغʙʻ مʯʴقل هʦ: أنʵـʠة الـʯعلʤ الʯفاعلॻـة عʮـʙ الʦʸاقـع الإلʙʯؒونॻـة 

:ʥʻʠʸه نȁو  
  الأنʠʵة الʚʯʸامʹة . -
  الأنʠʵة غʙʻ الʚʯʸامʹة . -

  الʯʸغʙʻات الʯاǺعة وهى:
  الʻʶʲʯل الʸعʙفي.-
  الʯعلʤ. ؕفاءة -
  الإتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الإلʙʯؒونى . -

  مʦاد الʸعالʱــة الʻʮȂʙʱʯـــة 
  مʚʯامʟ :. ʥلاب ʗʳʯʴǻمʦن أنʠʵة تعلʤ  ١الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة الأولى م -١
  غʙʻ مʚʯامʟ :. ʥلاب ʗʳʯʴǻمʦن أنʠʵة تعلʤ ٢الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة الʰانॻة م -٣
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 ʖʲॺأدوات ال  
 : ʥʻعʦإلى ن ʤʴتʹق 

 مادتى الʸعالʱة الॻʮȂʙʱʯة  -١
 مʦقع إلʙʯؒونى لȎʦʯʲʸ تعلʸॻى قائʤ على أنʠʵة الʯعلʤ الʚʯامʹॻة.  -
 مʦقع إلʙʯؒونى لȎʦʯʲʸ تعلʸॻى قائʤ على أنʠʵة الʯعلʤ غʙʻ الʚʯامʹॻة.  -

 أداتي الॻɿاس :  -٢
 .حʥʴ الॺاتع)  /(إعʗاد مॻɿاس لॻɿاس الإتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الإلʙʯؒونى للʠلاب   -
  تʻʶʲلى إلʙʯؒونى ( إعʗاد/ الॺاحʖ). اخॺʯار   -

ʖʲॺاءات الʙإج  
تʲلʻلॻة للʙʯاث العلʸي للʗراسـات الʙʸتʠॺـة ʦʸǺضـʦع الʲॺـʖ وذلـʣ بهـʗف إعـʗاد مॻʲʴة دراسة  -١

.ʖʲॺأدوات ال ʤॻʸʶة وتॻʮȂʙʱʯة الʱعالʸاد الʦاد مʗعȀو ʖʲॺلل ȏʙʢʹار الʟالإ  
٢- ॺات الʙʻغʯم ʤǻʗقʯل ʔاسʹʸى الʸॻعلʯال Ȏʦʯʲʸال ʗيʗʲت.ʖʲ 
تʗʲيــʗ الأهــʗاف الʯعلॻʸॻــة الʠʸلــʦب تॻɿʲقهــا تʸهʻــʗاً لʮʹــاء الʯʲʸــȎʦ الʯعلʸॻــى علــى ضــʦئها  -٣

 وعʙضها على خʙʮاء في مʱال تؒʹʦلʦجॻا الʯعلʤॻ لإجازتها. 
إعــʗاد قائʸــة الأهــʗاف فــي صــʦرتها الʹهائॻــة Ǻعــʗ إجــʙاء الʯعــʗيلات الʸقʙʯحــة وفــȖ آراء الʮʳــʙاء -٤

.ʥʻʸȜʲʸال 
لعلʸي في صʦرة مʦديʦلات تعلॻʸॻة على ضʦء قائʸة الأهـʗاف، وأسـلʦب تʹʢـʤॻ إعʗاد الȎʦʯʲʸ ا-٥

الȎʦʯʲʸ، ثʤ عʙضه على خʮـʙاء فـي مʱـال تؒʹʦلʦجॻـا الʯعلـʤॻ لإجازتـه، ثـʤ إعـʗاد الʯʲʸـȎʦ العلʸـي 
 .ʥʻʸȜʲʸاء الʙʮʳادة الʴآراء ال Ȗحة وفʙʯقʸيلات الʗعʯاء الʙإج ʗعǺ ةॻرته الʹهائʦفي ص 

ة ( الفʻــʗيʦهات الʴʸــʱلة   ، العــʙوض الʯقॻʸǻʗــة ، الʸهʸــام والʯؒلॻفــات) إنʯــاج مــʦاد الʸعالʱــ -٦
وعʙضــها علــى خʮــʙاء فــي مʱــال تؒʹʦلʦجॻــا الʯعلــʤॻ لإجازتهــا ثــʤ إعــʗاد أنʵــʠة الــʯعلʤ فــي صــʦرتها 

.ʥʻʸȜʲʸاء الʙʮʳادة الʴآراء ال Ȗحة وفʙʯقʸيلات الʗعʯاء الʙإج ʗعǺ ةॻالʹهائ 
الإخॺʯار الʻʶʲʯلى الʸعʙفـى، وعʙضـه علـى خʮـʙاء فـي مʱـال إعʗاد أداة الॻɿاس والʰʸʯʸلة في  -٧

  تؒʹʦلʦجॻا الʯعلʤॻ لإجازته، ثʤ عʙضه في صʦرته الʹهائॻة Ǻعʗ إجʙاء الʯعʗيلات الʸقʙʯحة. 
 اخॻʯار عʻʹة الʖʲॺ الॻʮȂʙʱʯة الاسʠʯلاॻɸة و الʦʸʱʸعة الأساسॻة. -٨
٩- ʯة الاسȁʙʱʯء الʦاس فى ضॻɿوأداة ال  ʤعلʯة الʠʵار أنॻʯة.اخॻɸلاʠ 

١٠- :ȖȂʙʟ ʥع ʣة وذلॻة الأساسȁʙʱʯاء الʙإج 
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تȖʻʮʠ الاخॺʯار الʻʶʲʯلي قʮلॻاً بهʗف الʯأكʗ مـʥ عـʗم إلʸـام عʻʹـة الʲॺـǺ ʖالʦʱانـʔ الʸعॻɼʙـة     -أ
لȎʦʯʲʸ الʸقʙر الʯعلʸॻي الʸقʗم مـʥ خـلال أنʵـʠة الـʯعلʤ ، ؕـʘلʣ لʙصـʗ درجـاتهʤ فـي الاخॺʯـار 

 ʔʴؒ في الʻʶʲʯل الʸعʙفي.الʻʶʲʯلي لاسʗʳʯامها عʹʗ حʴاب درجات ال
  تȖʻʮʠ مॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الالʙʯؒوني قʮلॻا على مʦʸʱعʯي الʖʲॺ .  -ب
 عʙض مادتى الʸعالʱة الॻʮȂʙʱʯة على الʦʸʱʸعʥʻʯ الʥʻʯʻʮȂʙʱʯ لأفʙاد عʻʹة الʖʲॺ.-ج
  ʤ.تȖʻʮʠ الاخॺʯار الʻʶʲʯلي Ǻعǻʗاً على أفʙاد العʻʹة Ǻعʗ عʙض مʦاد الʸعالʱة الॻʮȂʙʱʯة علʻه -د

اɹب درجات الʔʴؒ في تʻʶʲل الʠلاب للʱانʔ الʸعʙفي لʦحʗة الاتʱاهـات الʗʲيʰـة فـي تؒʹʦلʦجॻـا  - ١١ ح
. ʤॻعلʯال  

ل الʸعʙفـى لؒـل مʦʸʱعـة - ١٢ ة مʦʯسـȊ درجـات الʴؒـʔ فـى الʶʲʯـ̒ yـʴق ȖـȂʙʟ ʥعـ ʤعلʯاب ؕفاءة الـʴح
  تॻʮȂʙʱة على مʦʯسȊ زمʥ الʯعلʤ لهʘه الʦʸʱʸعة.

١٣ -  ʦʲاه نʱاس الاتॻɿم Ȗʻʮʠت. ʖʲॺي الʯعʦʸʱاً على مǻʗعǺ ونيʙʯؒالال ʤعلʯال  
  رصʗ الʹʯائج. - ١٤
  " SPSS"    إجʙاء الʸعالʱة الإحʶائॻة للʹʯائج Ǻاسʗʳʯام بʙنامج الإحʶاء -١٥

Statistical  Pack for the Social Sciences   
  تʲلʻل الʹʯائج وتفʙʻʴها. -١٦
١٧-.ʖʲॺائج الʯض نʙع 
١٨-Ȃʙʢʹء الʦائج فى ضʯʹة الʵة.مʹاقॻʸات العل 
  .والʦʲॺث الʸقʙʯحةصॻاغة الʦʯصॻات  -١٩

  الʸعالʱة الإحʶائॻة لاسʙʳʯاج نʯائج الʖʲॺ وتفʙʻʴها 

" لॻɿــاس أثــʙ اخــʯلاف أنʸــاȉ أنʵــʠة الــʯعلʤ الʯفاعلॻة(الʚʯʸامʹــة T. Testتــʤ اســʗʳʯام اخॺʯــار ت "
ʥʻʯعʦـʸʱʸال ʥʻوق بʙاب دلالة الفʴʲǺ ʣل، وذلʻʶʲʯامʹة) فى الʚʯʸال ʙʻفـى  مقابل غ ʥʻʯʻʮȂʙـʱʯال

لʴʲاب حʤʱ تأثʙʻ أنʸـاȉ أنʵـʠة الـʯعلʤ الʯفاعلॻة(الʚʯʸامʹـة  2درجات الʔʴؒ، وتȖʻʮʠ مȁʙع ايʯا 
  . مقابل غʙʻ الʚʯʸامʹة)

  ) عʙض الʹʯائج الʳاصة Ǻالʻʶʲʯل وتفʙʻʴها ١
  للإجاǺة عʥ الʓʴال الأول للʖʲॺ الȎʘ يʹʝ على:

 ʙما أثʠʸن ʤǻʗتقʥʻ ةॻفاعلʯال ʤعلʯة الʠʵة ال( لأنʠـʵالأنʸال ʙـʻة غʠـʵامʹـة مقابـل الأنʚʯʸامʹـةʚʯ (
  . لȎʗ الʠلاب الʸعلʥʻʸعʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة فى الʻʶʲʯل الʸعʙفى 
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  للإجاǺة عʥ هʘا الʓʴال تʤ اخॺʯار صʲة الفʙض الʯالى:
) بـʥʻ مʦʯسـʠى درجـات الʦʸʱʸعـة الॻʮȂʙʱʯـة ٠,٠٥( يʦجʗ فʙق دال إحʶائॻاً عʹʗ مʴـȎʦʯ لا 

ʳʯــʴــى ت ʯــى ال ــةالأول ॻفاعلʯال ʤعلʯــ ــة ʗم أنʵــʠة ال ॻʹامʚʯــى  ال ʯــة ال ॻانʰــة ال ॻʮȂʙʱʯعــة الʦʸʱʸوال
فـى الʶʲʯـʻل الʸعʙفـى  عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة غʙʻ الʚʯامʹॻة تʗʳʯʴم أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة

 Ȏʗل. ʥʻʸعلʸلاب الʠال 
  اتॺاع الإجʙاءات الʯالॻة: تʤوللʲʯقȖ مʥ صʲة هʘا الفʙض 

(الأنʠʵة  لأنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة ʥʻتقʤǻʗ نॻʠʸاس أثʙ " لt. testɿتȖʻʮʠ اخॺʯار " -
  الʚʯامʹॻة مقابل الأنʠʵة غʙʻ الʚʯامʹॻة)عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة فى الʻʶʲʯل الʸعʙفى.

" لʗلالة الفʙق بʥʻ مʦʯسʠى درجات الʔʴؒ فى الʻʶʲʯل للʦʸʱʸعt-test ʥʻʯ) نʯائج "١جʗول (
ى لʦحʗة الاتʱاهات الʗʲيʰة في تؒʹʦلʦجॻا الʯعلʸǺ ʤॻقʙر الʥʻʯʻʮȂʙʱʯ فى الاخॺʯار الʻʶʲʯلى الʸعʙف

ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒت  

  الʦʸʱʸعة  الॻɿʸاس
عʗد افʙاد 

  العʻʹة
Ȋسʦʯʸال  

الإنʙʲاف 
 Ȏارॻɹʸال  

درجات 
  الȂʙʲة

ʸॻɾة ت 
  الȁʦʴʲʸة

 Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

  الʻʶʲʯل
 ʤعلʯة الʠʵأن

  الʚʯʸامʹة
٤٬٢  ٥٣٬٢٤  ٣١  

١٣٬٥  ٦٠  
 ʗʹدالة ع

٠٬٠٥  
  الʻʶʲʯل

الʯعلʤ أنʠʵة 
  غʙʻ الʚʯʸامʹة

٥٬٣  ٣٣٬٩٥  ٣١  

  ) يʷʯح الأتى:١وȁاسʯقʙاء الʹʯائج فى جʗول (
 Ȏʦʯʴم ʗʹاً عॻائʶق دال إحʙد فʦـة ٠٬٠٥(≤وجॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸى درجات الʠسʦʯم ʥʻب (

 ʤعلʯة الـʠـʵم أنʗʳʯـʴـى تʯـة الॻʮȂʙʱʯعـة الʦʸʱʸـة والॻʹامʚʯـة الॻفاعلʯال ʤعلʯة الـʠʵم أنʗʳʯʴى تʯال
غʻــʙ الʚʯامʹॻــة عʮــʙ الʦʸاقــع الإلʙʯؒونॻــة فــى الʶʲʯــʻل الʸعʙفــى لــʟ Ȏʗلॺــة ؕلॻــة الॻȁʙʯــة الʯفاعلॻــة 

 ʤॻعلـــʯـــا الॻجʦلʦʹؒر تʙقـــʸǺ مʗʳʯـــʴـــى تʯـــة الॻʮȂʙʱʯعـــة الʦʸʱʸـــالح الʶـــة لॻفاعلʯال ʤعلʯة الـــʠـــʵأن
 .الʚʯامʹॻة

) لॻɿاس حʤʱ تأثʙʻ تأثʙʻ أنʸاȉ أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة(الʚʯʸامʹة 2تȖʻʮʠ مȁʙع ايʯا( -
  قابل غʙʻ الʚʯʸامʹة) فى الʻʶʲʯل الʸعʙفى.م
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ــة الʶʲʯــʻل تʙجــع إلــى اســʗʳʯام  ॻʸʹــة فــي تॻأن درجــة الفاعل ʥمــ Ȗقــʲʯولل ʤعلʯــ أنʵــʠة ال
) 2، تʤ حʴـاب حʱـʤ تـأثʙʻ اسـʗʳʯامها فـى الʶʲʯـʻل، Ǻاسـʗʳʯام مȁʙـع ايʯـا ( الʯفاعلॻة الʚʯʸامʹة

  ).٧كʸا يʦضʲها جʗول (
  

  ) = 2ايʯا (مȁʙع 
 

) ʻʮؕ ،2ـʙاً عʹـʗما تؒـʦن ʸॻɾـة ايʯـا (أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة الʚʯʸامʹـةʗʳʯام وȂعʗ تاثʙʻ اس
  Ȏاوʴأو ت ʥم ʙʮ٠٬١٥أك  

  فى تʹॻʸة الʻʶʲʯل الʸعʙفى ، أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة الʚʯʸامʹةاسʗʳʯام حʤʱ تأثʙʻ ) ٢جʗول (

  )ʸॻɾ2ة ايʯا (  درجة الȂʙʲة  " ʸॻɾ٢ة " ت

٠٬٨٢  ٦٠  ١٨٢٬٢٥  

، فـى تʹॻʸـة أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة الʚʯʸامʹةأن حʤʱ تأثʙʻ اسʗʳʯام ) ٢يʷʯح مʥ جʗول (
الʻʶʲʯل الʸعʙفى لʟ Ȏʗلॺة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالاسʸاعʻلॻة الفʙقة الʰالʰة ʙʻʮؕ جʗا، حʖʻ إن ʸॻɾـة ايʯـا 

)2) ʕ٠٬١٤) فاق.(  
 ʤم فإنه تʗاً على ما تقʴॻوتأسʞض الأول رفʙا يلي  الفʸؕ هʯاغॻعادة صȀأشارت و ʖʻح ،

ــ ʯــار ت إلــى ن ॺʯائج اخ Ȏʦʯــʴم ʗــ ــʙق دال إحʶــائॻاً عʹ ) بــʥʻ مʦʯســʠى درجــات ٠٬٠٥( ≤وجــʦد ف
الʦʸʱʸعــة الॻʮȂʙʱʯــة الʯــى تʴــʗʳʯم أنʵــʠة الــʯعلʤ الʯفاعلॻــة الʚʯامʹॻــة والʦʸʱʸعــة الॻʮȂʙʱʯــة الʯــى 
 Ȏʗفـى لـʙعʸل الʻـʶʲʯة فى الॻونʙʯؒاقع الإلʦʸال ʙʮة عॻʹامʚʯال ʙʻة غॻفاعلʯال ʤعلʯة الʠʵم أنʗʳʯʴت

أنʵـʠة الـʯعلʤ لʶالح الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة الʯـى تʴـʗʳʯم ʸǺقʙر تؒʹʦلʦجॻا الʯعلʤॻ  لʠلاب الʸعلʥʻʸا
 الʯفاعلॻة الʚʯامʹॻة

  : الآتى ʙجع الॺاحʖ هʘه الʹʱॻʯة إلىȂو 
لʴʸــʗʳʯمة الʚʯامʹॻــة اأنʵــʠة الــʯعلʤ الʯفاعلॻــة ॺʟقــا لʹȂʙʢــة معالʱــة الʸعلʦمــات الʶॺــȂʙة  -

Ǻ ʕـة ؕانـॻونʙʯؒاقع الالʦʸال ʙʮة عʗـʻة مفǻإرشـاد ȉʦـʠخ ʕمʗقـ ʖـʻ؛ حʤعلʯـʸـة للॻسـاة إدراكʙـة مǺاʰʸ
 ʕمʗʳʯــا اســʸؕ ؛ʗــȂʙʱʯــة ال ॻعال ʤॻʀفــاʸح الॻضــʦفــي ت ʤعلʯــʸة للʗــʻومف ʤعلʯــ مʦʯافقــة مــع مهʸــة ال
ॻات الॻɽॻʡʦــة للأنʸʢــة الʸعॻɼʙــة للʸــʯعلʤ لانهــا تʴــʯهȎʦ أو تʴــʖʲʯ قــʦة الʹʢــام  ʦؕــلʴال ʚــʻفʲʯل

  ٢ت

  + درجات الȂʙʲة ٢ت
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مॻȜॻــة صــॺɹة الʶʯـʦر، مʸــا قلــل مــʥ الʸʲــل الʸعʙفــي لأنهــا الʶॺـȏʙ الʵॺــȎʙ لʶʯــʙȂʦ عʸلॻــات ديʹا
مʙʻʰات ȂʙʶǺة لـʗيها تـأثʙʻ اʱǻـابي علـى الـʯعلʤ، وȁالʯـالي قـʗمʕ رسـالة تعلॻʸॻـة مʙئॻـة علـى درجـة 
عالॻــة مــʥ الʦضــʦح مــʥ خــلال عʸــل رواǺــȊ عقلॻــة بــʥʻ الʰʸʯــʻلات الʶॺــȂʙة واللفॻʢــة والــȎʘ بــʗوره 

ʤعلʯفاعلات الʯازن لʦت Ȗاداخل  حقʙʮةالॻونʙʯؒراسي ل مج الالʗل الʻʶʲʯالǺ Ȗعلʯا يʸॻɼ.ʥʻʸعلʯʸل  
ॺʟقا لʹȂʙʢة الʸʲل الʸعʙفي أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة الʚʯامʹॻة الʴʸـʗʳʯمة عʮـʙ الʦʸاقـع  -

 ȖـȂʙʟ ʥأدائهـا إلا عـ ʥـȜʸǻ ـي لاʯـة الॻʸॻعلʯـات الʸهʸفـي للʙعʸـل الʸʲال ʥم ʕʷة خفॻونʙʯؒالال
مʱهـʦد عقلـي أقـل فـي معالʯʱـه لهـا؛ مʸـا سـʸح لـه أداء الʱهʗ العقلي الʙʸتفع لأن الʯʸعلʤ بـʘل 

معالʱة معॻɼʙة أكʙʰ ؕفاءة مʥ الʯي سॻقʦم بها في حالة أنʵـʠة الـʯعلʤ الʯفاعلॻـة غʻـʙ الʚʯامʹॻـة 
الʗʳʯʴʸمة عʙʮ الʦʸاقع الالʙʯؒونॻة. وقامـʕ بʯـأثʙʻ فاعـل ومʴॻـʙ لـȏʗ الʯʸعلʸـʥʻ لأنهـʤ تعلʸـʦا 

ʸلل ʙـا وفـʸـة؛ مॻفاعل ʙʰرة أكʦʶǺ مʹها ȏʘوالفاعـل والـ ʙـʴॻʸهـا الʙʻأثʯا لʙـʢـل نʷأف ʤفهـ ʥʻـʸعلʯ
ــأثʙʻه فــي الʶʲʯــʻل  انعȜــǺ ʛالإʱǻــاب علــي الفهــʤ والاســॻʯعاب للʯʲʸــȏʦ الʸقــʗم والــʡ ȏʘهــʙ ت

.ʥʻʸعلʯʸراسي للʗال 

  ) عʙض الʹʯائج الʳاصة ȜǺفاءة الʯعلʤ وتفʙʻʴها ٢
  للإجاǺة عʥ الʓʴال الʰانى للʖʲॺ الȎʘ يʹʝ على:

  ʙـــ ـــا أث ـــʤǻʗ نʸم ـــة ʠʥʻـــتق ॻفاعلʯال ʤعلʯـــ ـــل الأنʵـــʠة غʻـــʸ ʙالأنʵـــʠة ال( لأنʵـــʠة ال ـــة مقاب ʚʯامʹ
  . لȎʗ الʠلاب الʸعلʥʻʸ)عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة فى ؕفاءة الʯعلʚʯ ʤامʹةʸال

  وللإجاǺة عʥ هʘا الʓʴال تʤ اخॺʯار صʲة الفʙض الʯالى:
الॻʮȂʙʱʯة الأولى ) بʥʻ مʦʯسʠى درجات الʦʸʱʸعة ٠,٠٥( يʦجʗ فʙق دال إحʶائॻاً عʹʗ مȎʦʯʴ لا 

والʦʸʱʸعـة الॻʮȂʙʱʯـة الʰانॻـة الʯـى تʴـʗʳʯم أنʵـʠة  الʚʯامʹॻـة الʯى تʗʳʯʴم أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة
 .الʠلاب الʸعلʥʻʸ فى ؕفاءة الʯعلʤ لȎʗ  عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة غʙʻ الʚʯامʹॻة الʯعلʤ الʯفاعلॻة

  تʤ اتॺاع الإجʙاءات الʯالॻة: الفʙضوللʲʯقȖ مʥ صʲة هʘا 
- ʠار "تॺʯاخ Ȗʻʮt. test ةʠʵة (الأنॻفاعلʯال ʤعلʯة الʠʵأن ȉاʸلاف أنʯاخ ʙاس أثॻɿل "

.ʤعلʯة فى ؕفاءة الॻونʙʯؒاقع الإلʦʸال ʙʮة)عॻʹامʚʯال ʙʻة غʠʵة مقابل الأنॻʹامʚʯال  
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 ؕفاءة الʯعلʤ" لʗلالة الفʙق بʥʻ مʦʯسʠى درجات الʦʸʱʸعʥʻʯ الʥʻʯʻʮȂʙʱʯ فى t-testنʯائج " )٣جʗول (
ʗحʦلʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒر تʙقʸǺ ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒة في تʰيʗʲاهات الʱة الات 

  الʦʸʱʸعة  الॻɿاس
عʗد افʙاد 

  العʻʹة
Ȋسʦʯʸال  

الإنʙʲاف 
 Ȏارॻɹʸال  

درجات 
  الȂʙʲة

  ʸॻɾة ت
 Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

كفاءة 
ʤعلʯال  

 ʤعلʯة الʠʵأن
  الʚʯʸامʹة

٠٬٠١٩  ٠٬١٢  ٣١  
٤٬٨٥  ٦٠  

 ʗʹدالة ع
كفاءة   ٠٬٠٥

ʤعلʯال  
ʤ أنʠʵة الʯعل

  غʙʻ الʚʯʸامʹة
٠٬٠١٨  ٠٬٠٩  ٣١  

  ) يʷʯح الأتى:٣وȁاسʯقʙاء الʹʯائج فى جʗول (
  Ȏʦʯـــʴم ʗـــ ـــʙق دال إحʶـــائॻاً عʹ ـــʥʻ مʦʯســـʠى درجـــات الʦʸʱʸعـــة ٠٬٠٥( ≤وجـــʦد ف ) ب

الॻʮȂʙʱʯــة الʯــى تʴــʗʳʯم أنʵــʠة الــʯعلʤ الʯفاعلॻــة الʚʯامʹॻــة والʦʸʱʸعــة الॻʮȂʙʱʯــة الʯــى تʴــʗʳʯم 
ــ ʻــة غॻفاعلʯال ʤعلʯــ ــȎʗ أنʵــʠة ال ــة عʮــʙ الʦʸاقــع الإلʙʯؒونॻــة فــى ؕفــاءة الــʯعلʤ ل ॻʹامʚʯال ʙ ــلابʠال

ʥʻـــʸعلʸال ʤॻعلـــʯـــا الॻجʦلʦʹؒر تʙقـــʸǺ  مʗʳʯـــʴـــى تʯـــة الॻʮȂʙʱʯعـــة الʦʸʱʸـــالح الʶل ʤعلʯة الـــʠـــʵأن
  .الʯفاعلॻة الʚʯامʹॻة

) لॻɿاس حʤʱ تأثʙʻ تأثʙʻ أنʸاȉ أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة(الʚʯʸامʹة 2تȖʻʮʠ مȁʙع ايʯا( -
ʻمقابل غ.ʤعلʯامʹة) فى ؕفاءة الʚʯʸال ʙ  

أنʵـʠة الـʯعلʤ الʯفاعلॻـة تʙجع إلى اسـʗʳʯام كفاءة الʯعلʤ وللʲʯقȖ مʥ أن درجة الفاعلॻة فى 
ــة ــى الʚʯʸامʹ ــأثʙʻ اســʗʳʯامها ف ــʤ حʴــاب حʱــʤ ت ــʯعلʤ، ت ــاءة ال ــا (كف ʯــع اي ȁʙام مʗʳʯاســǺ ،2 ــاʸؕ (

  ).٤يʦضʲها جʗول (
) أكʮـʙ مـʥ أو 2، عʹـʗما تؒـʦن ʸॻɾـة ايʯـا (الʚʯʸامʹـة أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻـةوȂعʗ تاثʙʻ اسʗʳʯام 

  Ȏاوʴ٠٬١٥ت  
  )2(كفاءة الʯعلʤ  فى  أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة الʚʯʸامʹةاسʗʳʯام حʤʱ تأثʙʻ ) ٤جʗول (

  )ʸॻɾ2ة ايʯا (  درجة الȂʙʲة  " ʸॻɾ٢ة " ت

٠,٣٧  ٦٠  ٢٣٬٥  
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فــى  علॻــة الʚʯʸامʹــةأنʵــʠة الــʯعلʤ الʯفا) أن أن حʱــʤ تــأثʙʻ اســʗʳʯام ٤يʷʯــح مــʥ جــʗول (
  ʤعلʯــا كفــاءة الــʯــة ايʸॻɾ إن ʖــʻا، حʗجــ ʙــʻʮؕ ــةʰالʰقــة الʙة الفॻلʻاعʸالاســǺ ــةॻȁʙʯــة الॻــة ؕلॺلʟ Ȏʗلــ

)2) ʕ٠٬١٥) فاق.(  
 ʤم فإنه تـʗاً على ما تقʴॻوتأسʞـار ت إلـى  رفـॺʯـائج اخʯأشـارت ن ʖـʻـانى، ، حʰض الʙالفـ
 Ȏʦʯʴم ʗʹاً عॻائʶق دال إحʙد فʦى٠٬٠٥( ≤وجʠسـʦʯم ʥʻـى  ) بʯـة الॻʮȂʙʱʯعـة الʦʸʱʸدرجـات ال

 ʤعلʯة الـــʠـــʵم أنʗʳʯـــʴـــى تʯـــة الॻʮȂʙʱʯعـــة الʦʸʱʸـــة والॻʹامʚʯـــة الॻفاعلʯال ʤعلʯة الـــʠـــʵم أنʗʳʯـــʴت
 ʤعلʯــة فـى ؕفــاءة الـॻونʙʯؒاقـع الإلʦʸال ʙـʮــة عॻʹامʚʯال ʙـʻـة غॻفاعلʯالʥʻـʸعلʸــلاب الʠال Ȏʗر  لـʙقــʸǺ

 ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒتʴى تʯة الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸالح الʶم لʗʳʯةॻʹامʚʯة الॻفاعلʯال ʤعلʯة الʠʵأن .  

  : الآتى ʙجع الॺاحʖ هʘه الʹʱॻʯة إلىȂو 
أنʵــʠة الــʯعلʤ الʯفاعلॻــة الʚʯامʹॻــة الʴʸــʗʳʯمة عʮــʙ الʦʸاقــع الالʙʯؒونॻــة ســهلʕ الʯعــʙف  -

علي الʸعلʦمات وتʚʻʻʸها داخل الȎʦʯʲʸ الʸقʗم عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة الʸقʗمة مʸا سهل إدراكهـا  
ــة داخــل ذاكــʙتهʤ، مʸــا قلــل مــʥ وجعلــʕ ال ॻا وتفاعلʟــاʵن ʙــʰل أكȜــʵǺ فــةʙعʸن الʦــʹعʶǻ ʥʻــʸعلʯʸ

العــʔء علــي ذاكــʙتهʤ ، وȁالʯــالي ســاعʗتهʤ علــي إدراك العلاقــات بــʥʻ الʸعلʦمــات ووضــʦح عʸلॻــات 
الʚʻʻʸʯ مʸا انعʛȜ ذلǺ ʣالإʱǻاب علـي الفهـʤ والاسـॻʯعاب للʯʲʸـȏʦ الʸقـʗم والـʡ ȏʘهـʙ تـأثʙʻه فـي 

 ʤعلʯكفاءة ال.ʥʻʸعلʯʸلل 
-  ʥقـا مـʸع ʙـʰرجـة أكʗا بʦـʸن تعلʦʸعلʯʸدة الʗعʯʸال ȊسائʦالǺ ʤعلʯة للॻɼʙعʸة الȂʙʢʹقاً للॺʟ

 ʤعلʯة الــʠــʵأنǺ ــة مقارنــةॻونʙʯؒاقــع الالʦʸال ʙــʮمة عʗʳʯــʴʸــة الॻʹامʚʯــة الॻفاعلʯال ʤعلʯة الــʠــʵأن
ʠʯاسـ ʤأنهـ ʖـʻـة ؛ حॻونʙʯؒاقـع الالʦʸال ʙـʮمة عʗʳʯـʴʸـة الॻʹامʚʯال ʙـʻة غॻفاعلʯال ȊـǺا بʹـاء رواʦاع

 ʤفهــ ʥمــ ʥــʴــا حʸي ؛ مȜॺــʵال الʦʱʯــالǺ هاʸǻʗتقــ ʥــل مــʷل أفȜــʵǺ Ȏʦــʯʲʸاء الʚأجــ ʥʻــة بــ ॻعقل
.ʥʻʸعلʯʸلل ʤعلʯه في ؕفاءة الʙʻتأث ʙهʡ ȏʘوال ،ʥʻʸعلʯʸعاب الॻʯواس  

-  Ȋȁʙعلـى الـ ʕلـʸـة عॻونʙʯؒاقـع الالʦʸال ʙـʮمة عʗʳʯʴʸة الॻʹامʚʯة الॻفاعلʯال ʤعلʯة الʠʵأن
ॻɽॻــة تفاعلهــا علــي أســاس أنهــا تعʸــل علــي ســʗ ورســʤ صــʦر واضــʲة ل عʹاصــʙ وȁʹــى الʯʲʸــȎʦ وؕ

 ʥمـ ʥـʴوره حʗا بـʘة، وهـॺɹـʶال ʤॻʀفـاʸـع للʠقʯʸح الʙـʵـة الʱॻʯن ʤعلʯـʸعاني مʹهـا الǻ يʯة الʦʱالف
فاءتهʤ الʘاتॻة ، ʸؕا أنها زادت مʥ اهʸʯـام الʸـʯعلʤ ودافعʯʻـه  الفهʤ الʸعʙفي واسॻʯعاب الʯʸعلʥʻʸ وؕ

ء الʸعʙفة ونʸاذج عقلॻة لʥȂʦؒʯ رواȊǺ بʥʻ الʙʱʸد والʦʴʲʸس، ʸؕا أسـهʕʸ وقʗمʕ أساس ما ورا
 ʙة للعʹاصــʲرة واضــʦصــ ʥــه مــʯمʗــا قʸــة لॻȜॻيʹامʗال ʤॻʀفــاʸدراك الȀــة وॻʸــادئ العلॺʸح الॻضــʦفــي ت
 ʤهʗي سـاعʸॻʀـار مفـاʟإ ʕمʗقـ Ȏʙـة أخـॻناح ʥل، ومـʷأف ʤفه ʥʻʸعلʯʸلل ʙا وفʸة تفاعلها مॻɽॻ وؕ
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ʸات الॻلʸل العʻʳه فـي ؕفـاءة علي تʙʻتـأث ʙهـʡ ȏʘوالـ ʥʻʸعلʯʸي للʸॻʀفاʸعاب الॻʯادة الاسȂة وزʗعق
.ʥʻʸعلʯʸلل ʤعلʯال 

  ) عʙض الʹʯائج الʳاصة Ǻالاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الالʙʯؒونى وتفʙʻʴها ٣
  للإجاǺة عʥ الʓʴال الʰالʖ للʖʲॺ الȎʘ يʹʝ على:

  ʙما أثʠʸن ʤǻʗتقʥʻ ةॻفاعلʯال ʤعلʯة الʠʵة ال( لأنʠʵالأنʸامʹةʚʯ ال ʙـʻة غʠـʵمقابل الأنʸامʹـةʚʯ (
  لȎʗ الʠلاب الʸعلʥʻʸعʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة فى الإتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الإلʙʯؒونى 

  وللإجاǺة عʥ هʘا الʓʴال تʤ اخॺʯار صʲة الفʙض الʯالى:
) بـــʥʻ مʦʯســـʠى درجـــات الʦʸʱʸعـــة ٠,٠٥( يʦجـــʗ فـــʙق دال إحʶـــائॻاً عʹـــʗ مʴـــȎʦʯ لا  -٤

والʦʸʱʸعـة الॻʮȂʙʱʯـة الʰانॻـة الʯـى  الʚʯامʹॻة نʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻةالॻʮȂʙʱʯة الأولى الʯى تʗʳʯʴم أ
الإتʱــاه نʲــʦ الــʯعلʤ فــى  عʮــʙ الʦʸاقــع الإلʙʯؒونॻــة غʻــʙ الʚʯامʹॻــة تʴــʗʳʯم أنʵــʠة الــʯعلʤ الʯفاعلॻــة

 .الʠلاب الʸعلʥʻʸ لȎʗ  الإلʙʯؒونى
  تʤ اتॺاع الإجʙاءات الʯالॻة: الفʙضوللʲʯقȖ مʥ صʲة هʘا 

" لॻɿاس أثʙ اخʯلاف أنʸاȉ أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة (الأنʠʵة t. testتȖʻʮʠ اخॺʯار " -
  الʚʯامʹॻة مقابل الأنʠʵة غʙʻ الʚʯامʹॻة)عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة فى الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الالʙʯؒونى.

فى الاتʱاه " لʗلالة الفʙق بʥʻ مʦʯسʠى درجات الʦʸʱʸعʥʻʯ الʥʻʯʻʮȂʙʱʯ فى t-testنʯائج " )٥جʗول (
  لʦحʗة الاتʱاهات الʗʲيʰة في تؒʹʦلʦجॻا الʯعلʸǺ ʤॻقʙر تؒʹʦلʦجॻا الʯعلʯʤॻعلʤ الالʙʯؒونى نʦʲ ال

  الʦʸʱʸعة  الॻɿاس
عʗد 
افʙاد 
  العʻʹة

Ȋسʦʯʸال  
الإنʙʲاف 
 Ȏارॻɹʸال  

درجات 
  الȂʙʲة

  ʸॻɾة ت
 Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

 ʦʲاه نʱالات
 ʤعلʯال

  الالʙʯؒونى

 ʤعلʯة الʠʵأن
  الʚʯʸامʹة

١٣٬٢٥٢  ١٥٥٬٩٦٦  ٣١  

٢٢٬٩٩٨  ٦٠  
 ʗʹدالة ع

٠٬٠٥   ʦʲاه نʱالات
 ʤعلʯال

  الالʙʯؒونى

 ʤعلʯة الʠʵأن
  غʙʻ الʚʯʸامʹة

١٨٬٥١٢  ٩٨٬٣٦٦  ٣١  

  ) يʷʯح الأتى:٥وȁاسʯقʙاء الʹʯائج فى جʗول (
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) Ȏʦʯـʴم ʗʹاً عॻائʶق دال إحʙد فʦـة ٠٬٠٥وجॻʮȂʙʱʯعـة الʦʸʱʸى درجـات الʠسـʦʯم ʥʻبـ (
ॻـة والʦʸʱʸعـة الॻʮȂʙʱʯـة الʯـى تʴـʗʳʯم أنʵـʠة الـʯعلʤ الʯى تʗʳʯʴم أنʠʵة الـʯعلʤ الʯفاعلॻـة الʚʯامʹ

الʯفاعلॻة غʙʻ الʚʯامʹॻة عʙʮ الʦʸاقع الإلʙʯؒونॻة فى الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الالʙʯؒونى لʟ Ȏʗلॺـة ؕلॻـة 
ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒر تʙقʸǺ ةॻȁʙʯم  الʗʳʯـʴـى تʯة الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸالح الʶـة لॻفاعلʯال ʤعلʯة الـʠـʵأن

  .الʚʯامʹॻة
) لॻɿاس حʤʱ تأثʙʻ تأثʙʻ أنʸاȉ أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة(الʚʯʸامʹة 2ايʯا( تȖʻʮʠ مȁʙع -

  مقابل غʙʻ الʚʯʸامʹة) فى الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الالʙʯؒونى.
تʙجــع إلــى اســʗʳʯام فــى الاتʱــاه نʲــʦ الــʯعلʤ الالʙʯؒونــى وللʲʯقــȖ مــʥ أن درجــة الفاعلॻــة 

فـى الاتʱـاه نʲـʦ الــʯعلʤ اسـʗʳʯامها فــى ، تــʤ حʴـاب حʱـʤ تـأثʙʻ أنʵـʠة الـʯعلʤ الʯفاعلॻـة الʚʯʸامʹـة
  ).٦) ʸؕا يʦضʲها ʸؕا يʦضʲها جʗول (Ǻ2اسʗʳʯام مȁʙع ايʯا (الالʙʯؒونى 

  ٠٬١٥  ≥) 2، عʹʗما تʦؒن ʸॻɾة ايʯا (أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة الʚʯʸامʹةوȂعʗ تاثʙʻ اسʗʳʯام 
اه نʦʲ الʯعلʤ فى الاتʱ أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة الʚʯʸامʹةاسʗʳʯام حʤʱ تأثʙʻ ) ٦جʗول(

  )2الالʙʯؒونى(

  )ʸॻɾ2ة ايʯا (  درجة الȂʙʲة  " ʸॻɾ٢ة " ت

٠٬٩٥  ٦٠  ٥٢٨٬٩٠٨  

فـى  أنʵـʠة الـʯعلʤ الʯفاعلॻـة الʚʯʸامʹـة) أن أن حʱـʤ تـأثʙʻ اسـʗʳʯام ١١يʷʯح مʥ جʗول (
ʖ لʟ Ȏʗلॺة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالاسʸاعʻلॻة الفʙقـة الʰالʰـة ʻʮؕـʙ جـʗا، حʻـ الاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الالʙʯؒونى

  ).٠٬١٥) فاق2) ʕإن ʸॻɾة ايʯا (
 ʤم فإنه تـʗاً على ما تقʴॻوتأسʞا رفـʰض الʙالفـʖـار ت إلـى  الـॺʯـائج اخʯأشـارت ن ʖـʻح ،
 Ȏʦʯʴم ʗʹاً عॻائʶق دال إحʙد فʦـى ٠٬٠٥( ≤وجʯـة الॻʮȂʙʱʯعـة الʦʸʱʸى درجـات الʠسـʦʯم ʥʻب (

ى تʴـــʗʳʯم أنʵـــʠة الـــʯعلʤ تʴـــʗʳʯم أنʵـــʠة الـــʯعلʤ الʯفاعلॻـــة الʚʯامʹॻـــة والʦʸʱʸعـــة الॻʮȂʙʱʯـــة الʯـــ
 Ȏʗونـى لـʙʯؒالال ʤعلʯالـ ʦـʲـاه نʱـة فـى الاتॻونʙʯؒاقـع الإلʦʸال ʙـʮة عॻʹامʚʯال ʙʻة غॻفاعلʯـلاب الʠال

ʥʻـــʸعلʸال  ʤॻعلـــʯـــا الॻجʦلʦʹؒر تʙقـــʸǺ مʗʳʯـــʴـــى تʯـــة الॻʮȂʙʱʯعـــة الʦʸʱʸـــالح الʶل ʤعلʯة الـــʠـــʵأن
  . الʯفاعلॻة الʚʯامʹॻة

ॺʟقــا لʹȂʙʢــة معالʱــة الʸعلʦمــات الʶॺــȂʙة :  الآتــي ʙجــع الॺاحــʖ هــʘه الʹʱॻʯــة إلــىȂو 
أنʠʵة الʯعلʤ الʯفاعلॻة الʚʯامʹॻة الʗʳʯʴʸمة عʙʮ الʦʸاقع الالʙʯؒونॻة قʗمʕ خȉʦʠ إرشـادǻة مفʻـʗة 
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 ʕمʗʳʯــا اســʸؕ ؛ʗــȂʙʱʯــة ال ॻعال ʤॻʀفــاʸح الॻضــʦفــي ت ʤعلʯــʸة للʗــʻومف ʤعلʯــ مʦʯافقــة مــع مهʸــة ال
ॻات الॻɽॻʡʦــة للأنʸʢــة الʸعॻɼʙــة لل ʦؕــلʴال ʚــʻفʲʯــام لʢʹة الʦقــ ʖʲʯــʴأو ت Ȏʦهʯــʴلانهــا ت ʤعلʯــʸ

الʶॺـȏʙ الʵॺــȎʙ لʶʯــʙȂʦ عʸلॻــات ديʹامॻȜॻــة صــॺɹة الʶʯـʦر، مʸــا قلــل مــʥ الʸʲــل الʸعʙفــي لأنهــا 
مʙʻʰات ȂʙʶǺة لـʗيها تـأثʙʻ اʱǻـابي علـى الـʯعلʤ، وȁالʯـالي قـʗمʕ رسـالة تعلॻʸॻـة مʙئॻـة علـى درجـة 

ʸʯال ʥʻــة بــॻعقل ȊــǺــل رواʸخــلال ع ʥح مــʦضــʦال ʥــة مــॻوره عالʗبــ Ȏʘــة والــॻʢة واللفȂʙــʶॺلات الʻــʰ
  حقȖ تʦازن لʯفاعلات الʯعلʤ داخل الʙʮامج الالʙʯؒونॻة ʸॻɼا يʯعلǺ Ȗالاتʱاه نʦʲ الʯعلʤ الالʙʯؒونى.

 ʖʲॺات الॻصʦت  
  مʥ خلال الʹʯائج الʯي تʦصل إلʻها الʖʲॺ الʲالي فإنه ʥȜʸǻ اسʳʯلاص الʦʯصॻات الʯالॻة:

 هــارات العامــة والʸالǺ ــةʸاد قائʗاقــع اعــʦʸال ʙــ ʮع ʤعلʯة الــʠــʵعامــل مــع أنʯهــارات الʸــة ل ॻɸʙف
 الإلʙʯؒونॻة .

   فهـاॻʡʦـة وتॻونʙʯؒاقـع الإلʦʸال ʙʮة عॻʹامʚʯة وخاصة الॻفاعلʯال ʤعلʯة الʠʵأن ʤॻʸʶʯام بʸʯالاه
فــاءة  وفقــاً لʸعــايʙʻ تȂʦȁʙــة هادفــة لʲʯقʻــȖ نــʦاتج تعلــʤ مʦʹʯعــة مʰــل الʶʲʯــʻل والاتʱاهــات وؕ

  ج الʯعلʤ.الʯعلʤ وغʙʻها مʥ نʦات
  ةʠــʵعامــل مــع أنʯــة  مهــارات الॻȁʙʯــة الॻــة ؕل ॺلʟ ــابʴلإك ʔــȂʦعلــي ال ʤــي قــائʸॻنــامج تعلʙب

.ʤعلʯال 
  ʤعلʯإذا ؕـان نـاتج الـ Ȏʦـʯʲʸـة للॻɼʙعʸـة الॻʹʮض الʙـة  فـي عـॻونʙʯؒاقـع الالʦʸال ʥفادة مـʯالاس

 لʙʯؒونॻة. هʦ تʹॻʸة معارف الʯʸعلʥʻʸ حʦل الʦʸضʦعات العلॻʸة الʸقʗمة مʥ خلال الʦʸاقع الا 

  مقʙʯحات بʦʲॺث مʯʴقʮلॻة 
  -في ضʦء نʯائج الʖʲॺ الʲالي ǻقʙʯح الॺاحʖ إجʙاء ʦʲǺث ودراسات ʸॻɼا يلي :

  . ةॻفاعلʯة الॻʸॻعلʯال ʔȂʦات الʲاء صفʵنȀو ʤॻʸʶʯة لȂʦȁʙʯال ʙʻعايʸاصفات والʦʸال 
  .ةॻونʙʯؒاقع الإلʦʸال ʙʮوني عʙʯؒالإل Ȏʦʯʲʸال ʤॻʸʶت ʛوأس ʙʻمعاي 
   ةॻة . اسفاعلॻونʙʯؒرات الإلʙقʸال ʛȂرʗفي ت ʕنʙʯام الإنʗʳʯ 
  . ʔȂʦعلي ال ʤوني القائʙʯؒالإل ʤعلʯفاعل في الʯواجهة ال ʤॻʸʶة تॻفاعل 
  ةॻلʮقʯـʴʸث الʦـʲॺال ʕـʸقـي، خاصـة إذا مـا دعॻʮʠت Ȏʦʯـʴـالي علـى مʲال ʖʲॺائج الʯن ʥالإفادة م

 . هʘه الʹʯائج
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   ــيʸॻعلʯقــل الʲــلاب فــى الʠاء دراســات علــي الʙه إجــʘــائج هــʯلاف نʯــل اخــʸʯʲʸال ʥــʸارس؛ فʗــʸالǺ
 الʗراسات عʥ الʗراسة الʲالॻة نʙʢا لاخʯلاف الʙʸحلة العȂʙʸة.

   لفــةʯʳــة مॻلʸــاول مهــارات عʹʯــامعي تʱال Ȏʦʯــʴʸة للॺــʴʹالǺ راســةʗه الʘاثلــة لهــʸاء دراســات مʙإجــ
ʲراسـة الʗال ʥراسـات عـʗه الʘـائج هـʯلـف نʯʳـا تʸȁʙف ȏʙرات أخـʙلاب فـي مقـʠرسها الʗقـا يॺʟ  ـةॻال

ʤهʻرة علʙقʸعات الʦضʦʸال ʦʲن ʤهʯʻودافع ʤلهʦʻلاب ومʠام الʸʯرجة اهʗل. 
   اتجʦنـ ʗـة علـى أحـॻونʙʯؒاقـع الالʦʸال ʙـʮع ʤعلʯة الـʠـʵأن ʙʻالي علـى تʹـاول تـأثʲال ʖʲॺال ʙʶʯاق

ــʙ هــʘه  ــاس أث ॻɾ ʥــȜʸʸال ʥــʸا فʘــ ــي، ول ــʯعلʤ الإلʙʯؒون ــʯعلʤ والإتʱــاه نʲــʦ ال ــاءة ال ــʯعلʤ وهــʦ ؕف ال
ʻغʯʸال .Ȏʙالأخ ʤعلʯاتج الʦات على نʙ 
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  الʙʸاجع
   ، القــاهʙة : دار الʦفــاء  ١). دراســات فــي تؒʹʦلʦجॻــا الʯعلــ٢٠٠١ȉ ، ʤॻأحʸــʗ حامــʗ  مʹʶــʦر (

.ʙʵʹاعة والॺʠلل  
    ) ʤسال ʗʸʲم ʗʸة :٢٠٠٤أحʙوني ، القاهʙʯؒالال ʤعلʯوال ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒت . (  .ʗشʙة الॺʯȜم  

والʗʸرســـʥʻ     . بʙنـــامج مقʯـــʙح لʯـــʗرʔȂ الʸعʻـــʗيʥ ) ٢٠٠٦اتع مʸʲـــʗ عʮـــʗ العـــاʟي (حʴـــʥ الॺـــ
ــا  ــى Ǻعــʞ اســʗʳʯامات شــȜॺة الإنʙʯنــʕ وفق ــة جامعــة الإســʗʹȜرȂة عل ॻȁʙʯــة ال ॻلȜǺ ʥيʗــاعʴʸال

  . لإحॻʯاجاتهʤ الʗʯرॻʮȂة
 ،ǻا القʷـا –رؤȂة جʗيʗة في الʯعلʤॻ " الʯعلʤ الإلʙʯؒونـي " الʸفهـʦم  .)٢٠٠٥حʥʴ حʥʻʴ زʦʯȂن (

 Ȗʻʮʠʯة. ،الॻȁʙʯة للॻʯلʦʶار الʗاض: الȂʙة، الǻدʦعʴة الॻȁʙلؒة العʸʸال ،ʤॻʻقʯال  
) ȏوواʚالـــ ʗمي ٢٠٠١خالـــʦالقـــ ʚـــ ʙؕʸة : الʙـــة ، القـــاهॻʹـــة والفȂʦȁʙʯاه الǻـــاʷق ʙعاصـــʸال ʤॻعلـــʯال (

  للʦʲॺث الȂʦȁʙʯة.
) ʥʻشاه ʗʸلـة ٢٠٠١سعاد أحʱدة , مʗعـʯʸال Ȋسـائʦال ʤȂʦدة فـي تقـʦـʱال ʙʻـة ، ). معايॻȁʙʯـة الॻؕل

  جامعة ʠʹʟا.
) ʤسال ʗʸأح ʥʸحʙال ʗʮافة ٢٠١٣عʰ ) . أثʙ الʯفاعل بʥʻ أنʸاȉ تقʤǻʗ أنʠʵة الȎʦʯʲʸ الʯعلʸॻي وؕ

الʠـلاب عʮـʙ الȂʦــʔ علـى ؕفــاءة الـʯعلʤ للʠـلاب الʸعلʸــʥʻ شـॺɹة تؒʹʦلʦجॻــا الʯعلـʤॻ . الॻɹʸʱــة 
 العॻȁʙة لʦʹؒʯلʦجॻا الॻȁʙʯة .

) Ȗــʻفʦت ʥʸحʙالــ ʗــʮال .  )٢٠٠١ع ʙتʦــʻʮʸؒام الʗʳʯاســǺ ةȂʙــʵॺارد الʦــʸــة الॻʸʹت : ʗعــǺ ʥعــ ʔȂرʗــʯ
 ʕنʙʯة للإدارة، والإنॻʹهʸات الʙʮʳال ʚ ʙؕة : مʙالقاه –  ʣॻʸǺ   

الʯعلـʤॻ الإلʙʯؒونــي  .  )٢٠٠٥عʮـʗ الله بـʥ عʮــʗ العȂʚـʚ الʦʸسـي و أحʸــʗ بـʥ عʮـʗ العȂʚــʚ الॺʸـارك (
 الأسʛ والॻʮʠʯقات ، الȂʙاض : شȜॺة الॻʮانات .

ʗʻس ʙʻʮسلامة ( ع ʥʻʴاصـل .)٢٠٠٧حʦʯـات الॻʱمʙʮي لȁʙام العʗʳʯـي  ،الاسȁʙالع ʔالؒاتـ" ʙʸتʓمـ
ʔــاحʶʸقافــات" الʰار الʦب،  وحــʙــاب العــʯؒــاء والǺــاد العــام للأدʲللات ʤائʗــ لاجʸʯــاع الʯȜʸــʔ ال

ʜȂʙالع- .ʦʻنʦي ،ʙʶم 

ــة ) . الأنʵــʠة الʗʸرســॻة ، الإســʗʹȜرȂة : دار الʸ ٢٠٠٩فــاروق شــʦقي الʮــʦهي ، وأخــʙون (  عʙف
 الʱامॻɹة .

ʗʸأح ʗʻʸʲال ʗʮع ʗʸʲ٢٠٠٥( م(.  ʙـʮع ʤॻعلـʯمـة الʦʢʹات، مȜॺـʵال ʙʮوني عʙʯؒالإل ʤॻعلʯفة الʴفل
 ، تʙȂʙʲ مʗʸʲ عʗʮ الʗʻʸʲ، القاهʙة: عالʤ الʔʯؒ . الȜॺʵة
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مʴـــʗʲʯثات فـــي تؒʹʦلʦجॻــا الʯعلـــʤॻ ، العـــʜȂʙ :  ؕلॻـــة  ) .٢٠١٢( مʸʲــʗ مʯʳـــار أحʸـــʗ الʙʸادنــى
     ة الʛȂʦʴ .  الॻȁʙʯة ، جامعة قʹا

). تʤॻʸʶ نʢام معلʦماتى لʗʯرʛȂ مقʙر عـǺ ʥعـǺ ʗإسـʗʳʯام الʲاسـʔ ، مقʗمـة ٢٠٠٣ناهʗ جʗاع (
الʲॺـʖ مʹʵـʦر  فى مʓتʙʸ تقʹॻات الʯعلʤॻ عǺ ʥعʱǺ ʗامعة الʴـلʠان قـابʦس ، سـلʠʹة عʸـان .

  )٤٦فى: مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة بʗمॻاȉ،جامعة الʦʶʹʸرة،العʗد (
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 ʖʲॺال ʝʳمل  
 ʙراسة اثʗالي لʲال ʖʲॺجاء الʤعلʯة الʠʵلأن ʥʻʠʸن ʤǻʗامʹـة  تقʚʯʸة الʠʵة (الأنॻفاعلʯال/ 

ʙ الʦʸاقــع الإلʙʯؒونॻـة فــى ؕفــاءة الــʯعلʤ والإتʱـاه نʲــʦ الــʯعلʤ الإلʙʯؒونــى لــȎʗ غʻـʙ الʚʯʸامʹــة ) عʮــ
ʥʻــʸعلʸــلاب الʠال ) ʥمــ ʖــʲॺــة الʹʻع ʕنــʦؒة ٦٢، وتॻلʻاعʸالإســǺ ــةॻȁʙʯــة الॻــلاب ؕلʟ ʥمــ ʔالــʟ (

ʰقـة الʙالف ʤॻعلـʯا الॻجʦلʦʹؒة تॺɹـةشॻاقـع  انʦب ʥʻʯʻʮȂʙـʱت ʥʻʯعʦـʸʱـلاب علـى مʠـع الȂزʦت ʤتـ ʗوقـ ،
  ؒل مʦʸʱعة تॻʮȂʙʱة وفȖ الʤॻʸʶʯ الʮȂʙʱʯي للʟ ( ʖʲॺالʔ ل٣١(

الʖʲॺ وهʸـا اتʦؒنʕ الʸعالʱة الॻʮȂʙʱʯة في معالʥʻʯʱ تʥʻʯʻʮȂʙʱ وقʗ قام الॺاحǺ ʖإعʗاد أدات
ــ ॻونʙʯؒــه الʸǻʗتق ʤــ ــار تʶʲــʻلي وت ॺʯهــارات  اً : اخʸــى لل ــʔ الʸعʙف ــاس الʱان ॻɿف لʗيهــ ʔــ Ȃʦال ʙــ ʮع

  نʦʲ الʯعلʤ الإلʙʯؒونى للʠلاب .الʯʴʸهʗفة فى الʖʲॺ ، ومॻɿاس لॻɿاس الإتʱاه 

  وأوضʕʲ الʹʯائج مايلي :
  ȉــاʸــل الأنʷأف ʙـʮʯعȂــازة ، وʯʸـة مॻʸॻــائج تعلʯن Ȗقــʲǻ امʹـةʚʯʸــة الॻفاعلʯال ʤعلʯة الـʠــʵأن Ȋـʸن

  . الʦʯʸافʙة وʱʵȂع الʯʸعلʥʻʸ على الʯعلʤ ، وȂعʙʮ هʘا الʹȊʸ عʥ مȂʦʯʴات عالॻة مʥ الʯفاعل
 ا ʙʻة غॻفاعلʯال ʤعلʯة الʠʵأن Ȋʸامه فـى نʗʳʯـل اسـʷفȂـائج وʯʹقا للॻɿʲت ȉاʸامʹة أقل الأنʚʯʸل

. ʥامʚʯʸال Ȋʸام نʗʳʯر أسʚحالة تع  

  
 


