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  Ȏʦʯʴم ʥʻʴʲعʹى في تʸالǺ ة الإرشادȂʙʢعلى ن ʤنامج قائʙة بॻفعال
  الʸʹاعة الʹفॻʴة لʟ Ȏʗلاب الʱامعة 

  إعʗاد  
 ʤॻȜح ʙʻʹـلاد مʻمـ*       

  :ʝلʳʯʴʸال  Ȏʦʯʴم  ʥʻʴʲت في  Ǻالʸعʹي  الإرشاد  علي   ʤالقائ الʙʮنامج  فعالॻة  معʙفة  إلي   ʖʲॺال يهʗف 
الʸʹاعة الʹفॻʴة لȎʗ عʻʹة مʟ ʥلاب الʱامعة قʹاة الʛȂʦʴ، والʵؒف عʥ الفʙوق بʥʻ الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة  

ʗوق Ǻالʸعʹى،   ȏالإرشاد الʙʮنامج   Ȗʻʮʠت  ʗعǺ الʹفॻʴة  الʸʹاعة   ȏʦʯʴم في  الॻʮȂʙʱʯة  اسʗʳʯم    والʦʸʱʸعة 
  ȏʗعॺوال القʮلي  الॻɿاس  وȀجʙاء  ضاʠǺة،   ȏʙوأخ تॻʮȂʙʱة  مʦʸʱعة   ʣذل  ʥʸʷوت الʮȂʙʱʯي،  الʸʹهج   ʖاحॺال

 )  ʥم الأساسॻة    ʖʲॺال الʹفॻʴة. وتʦؒنʕ عʻʹة  الʸʹاعة  لॻɿʸاس  ) ʟالʔ وʟالॺة مʟ ʥلاب  ١٥٠والॺʯʯعي 
 ) ʥة مॻراسة الفعلʗة الʺʹʻع ʕوؕان ،ʛȂʦʴة، ٦٠جامعة قʹاة الॺالʟو ʔالʟ (   ) ʥʻب ʤارهʸاوح أعʙʯ١٨وت-

١٩ ) ȏʙʸع ȊسʦʯʸǺ ،( ١٨.٥٩) عام ȏارॻɹاف مʙʲ٠.٤٩٢) عامًا، وان  ʥراسي الأول مʗل الʶفي الف ʣوذل (
الʗراسي   الʸʹاعة    ٢٠٢٢\٢٠٢١العام  مॻɿاس  في  مʹʳفʷة  درجات  علي   ʦلʶح  ʥʸم العʻʹة  اخॻʯار   ʤوت

ʱʯال الʦʸʱʸعة   ) الأولي   ʥʻʯعʦʸʱم إلي   ʤهʸॻʴتف  ʤوت مʥ  الʹفॻʴة،   ʕنʦؒوت وʟالॺة)    ॻʮȂʙ٣٠ة   ʔالʟ
  ʥم ʕنʦؒة وتʠǺاʷعة الʦʸʱʸال) ȏʙاد    ٣٠والآخʗة( إعॻʴاعة الʹفʹʸاس الॻɿم Ȗʻʮʠت ʤة)، وتॺالʟو ʔالʟ

 ʗجʦإلي ت ʖʲॺائج الʯت نʙعʹي، وأسفʸالǺ علي الإرشاد ʤنامج قائʙالإضافة إلي بǺ ،( ʖاحॺوق ذات دلالة  الʙف
درجات   بʥʻ مʦʯسʠي  ʟ yلاب  إحʶائॻة  الॻɿاس ال في  الॻʮȂʙʱʯة  لॻɿʸاس    ʦʸʱ ʥʻعة   ȏʗعॺوال الʸʹاعة  القʮلي 

الॺعȏʗ  الʹفॻʴة الॻɿاس  تʦجʗ  لʶالح  الʦʸʱʸع،  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات    ʥʻʯ فʙوق 
الوالʷاʠǺة  الॻʮȂʙʱʯة   لॻɿʸاس   ȏʗعॺال الॻɿاس  الʹفॻʴة في  الॻʮȂʙʱʯة،لʶالح    ʸʹاعة  تʦجʗ    الʦʸʱʸعة  لا 

ॻة بʥʻ مʦʯسʠي درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاسʥʻ الॺعȏʗ والॺʯʯعي لॻɿʸاس  فʙوق ذات دلالة إحʶائ
. وأوصي الॺاحʙʷǺ ʖورة أن ʦȜǻن هʹاك تʙȂʦʠ للʙʮامج الإرشادǻة الʯʸعلقة بʥʻʴʲʯ مȏʦʯʴ  الʸʹاعة الʹفॻʴة 

  الʸʹاعة الʹفॻʴة مع مʙاحل العʙʸ الʯʳʸلفة، وȁأسالʔʻ إرشادǻة مʯʳلفة.
  .ʟلاب الʱامعة  -الʸʹاعة الʹفॻʴة -Ȃʙʢة الإرشاد Ǻالʸعʹىنالؒلʸات الʸفʯاحॻة: 

  مقʗمة:  
ال بها   ʙʸǻ الʯي  الʙʸاحل   ʙʠأخ  ʥم الʱامॻɹة  الॺʵاب   ʵابالʙʸحلة  بها  ǻقʦم  الʯي  الʙʸحلة  فهي 

  إلا أنه في هʘه الʙʸحلة ʲǺاجة ماسة للʦʯجॻه  ،وشعʦره Ǻالʹʷج وحॻاته،بʮʹاء مفاʸॻʀه وعلاقاته 
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 Ȗʯʵم ʖʲǺ* ،راهʦʯؕرسالة د ʥم ʕʲاف:تʙإش  
  ،ȏاوȜاد مʓةأ.د/ صلاح فॻʴة الʹفʲʶاذ الʯة  -أسॻȁʙʯة الॻؕل-  .ʛȂʦʴجامعة قʹاة ال  
  جامعة قʹاة الʛȂʦʴ.  -ؕلॻة الॻȁʙʯة -أسʯاذ ورئʛॻ قʤʴ الʲʶة الʹفॻʴة ،أ.د/ بǻʗعة حʔʻʮ بʹهان 
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٢ 

حʙجة مʙحلة  وهي  عاتقه  ʙʰؕة  وʔʮʴȁ  ، والإرشاد  على  تقع  الʯي   ȉʦغʷال  ، ȖالقلǺ ʶǻاب   ʗق
Ȗالقل بهʘا  شعʦره   ʗʹع  Ȏʙالأخ للʙʸحلة  الارتقاء  وعʗم  والفʵل   ȉاॺوالإح،   ʙʸǻ ʱǻعله  أنه  ʸؕا 

  ).٢:٢٠١٩ الʸعʠي، مȎʙʱ حॻاته (مʗʸʲ عʷǺʗʮغȉʦ شʗيʗة قʗ تʓثʙ سلॺاً على 
الʹفॻʴة  و  الʸʹاعة   ʗتعPsycho-Immunity/ Psyhological Immunity   ةʗيʗة جʙؒف

نॻʮʴاً في مʱال علʤ الʹفʛ الʗʲيʖ والʲʶة الʹفॻʴة، وʥʸʷʯȂ معʹى الʸʹاعة الʥʻʶʲʯ والʦقاǻة  
جهة الʷغȉʦ والʦʸاʃɾ والأحʗاث الʓʸلʸة والʠॺʲʸة الʯي يʯعʙض لها الإنʴان في  والقʦة في مʦا

الʴلॻʮة   الآثار   ʥم ووقايʯها   ʛالʹف  ʥʻʶʲت على  والقʗرة  القʦة   ʣتل وتʯفاوت  الʦʻمॻة،  حॻاته 
لʦʸاʃɾ الʷغȊ والأحʗاث غʙʻ الʴارة مʥ فʙد إلى آخʙ، فلهʘا قʗ يʯعʙض أفʙاد لȂʦʯʴʸات صغʙʻة 

ʗʲʯال  ʥم للʙʶاع نॻʮʴاً  فʴȂʙة  ॻɼقعʦن  معها،  الʯعامل   ʥم يʦʹȜʸʯن  لا   ʤلؒʹه والʶعȁʦات،  يʗات 
في حॻاته مʹاخاً  الʙʲجة   ʃɾاʦʸات والȁʦعʶال  ʣفي تل  ʗʱǻ ʗق  ʙالآخ ʞعॺاب، والʭʯوالاك Ȗوالقل
الʹفॻʴة   الʸʹاعة   ȏʦʯʴدها مʗʲǻ ىʯال  ʣتل أو  الاسʱʯاǺات  Ǻالʹفʛ، وهʘه  الʰقة   ʚȂʚوتع ،ȏʗʲʯلل

  ).ʙ٣٠،٢٠١٨ أبʦ الʦفا، (عʮ̒  لȎʗ الفʙد
فالʸʹاعة الʹفॻʴة هي نʢام مʯؒامل ǻقʦم Ǻالعʗيʗ مʥ الأدوار والʸهام الʦʱهȂʙة والʯي تʴاعʗ الفʙد 
على الʯعاʜǻ مع الʙʶاعات الانفعالॻة والʷغȉʦ وحʸاǻة الʘات مʥ الأذȎ الانفعالي، أȏ الʙʸونة  

ʻʴفʯأو ال ʙȂʙʮʯلفة، والʯʳʸة الʭʻʮات الʙʻغʯمع ال ʃॻؒʯن والʦؒت ʖʻʲǺ ةʭʻʴقي للانفعالات الʠʹʸال ʙ
  ).١١-١٠، ٢٠١٩انفعالات مʹॻɿʠة ولʕʴॻ مʹʗفعة (أماني عادل

ة الʯي تʸʴح للإنʴان  ʙؕʲʸال Ȏʦنها القʦؒل ʔالʠال Ȏʗها لʯʻʸʹة وتॻʴاعة الʹفʹʸة الॻʸجع أهʙوت
العʙʰات لʲॻقȖ الʹʱاحات، وȀلى صقل تفʙʻؒه وتʦجʻهه إ لى حǺ ʥʴُالʯغلʔ على الǻʗʲʯات وتʱاوز 

 Ȏʗه العقلي لॻجʦʯة الॻʸʹت ʥȜʸǻ اʸؕ ،لاتȜʵʸالǺ ةʭʻلʸة الʭʻʮات في الʙتʦʯوال ȉʦغʷعامل مع الʯال
وصعȁʦاتها  الॻʲاة  مȂʙʱات  مع  الʯعامل  على  قʗرة   ʙʰأك لʦȜॻن  الʹفॻʴة  الʸʹاعة   Ȋॻʵʹʯل  ʔالʠال

ʙهʢة تॻ ʦؕافات سلʙʲان ȏعلى أ ʔغلʯخلالها ال ʥم ʥȜʸǻ ةॻابʱǻق إʙʠǺ اتهاǻʗʲه أو على   وتॻعل
  ). ٢٧، ٢٠١٣الʦسȊ الȏʘ يʹʷج ॻɼه (إʸǻان عʶفʦر، 

  :مȜʵلة الʗراسة
 Ȋॺتʙلاً تʸاً أم عʙؒاء فʦاته سॻامعي في حʱال ʔالʠارسها الʸǻ يʯة الॻابʱǻة الإʠʵع الأنॻʸإن ج
 ،ʥȜʸم ȏʦʯʴأعلى مǺ لʸاعي على العʹʸي الʴهاز الʹفʱي وؕفاءة الʴل في جهازنا الʹفʸعǻ اʸǺ

ʟ ضʙعʯا يʸات كʟʦغʷه الʘه ʙثʓعة تʦʹʯة ومʙʻʰؕ ةॻʴنف  ȉʦغʷالي لʲال ʕقʦامعة في الʱلاب ال
 ʙثʓت  ʣلʘ وؕ الʹفॻʴة والॻʸʴʱة   ʤهʯʲعلي ص ʙثʓت مʸا   ،ʤيهʗل الʹفॻʴة  الʸʹاعة  قʗرة  سلॺاً علي 
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،ʥʻʸائʵʯم  ʤعلهʱʯف  ʤهʙʻؒتف Ȃʙʟقة  الॻʲاة   علي  في  الإʱǻابي   ʤجهʦت انʳفاض  إلي   ȏدʓي مʸا 
ʦؕة في سلॻɹافʗة. والॻʴالʹف ȉʦغʷاجهة الʦʸل ʤه  

  كʸا يʯفʙع مʥ الʓʴال الʙئʛॻ عʗة أسʭلة فॻɸʙة ؕالʯالي: 
الʸʹاعة الʹفॻʴة لȏʗ   مǺ   Ȏʦʯʴالʸعʹى في تʥʻʴʲ  بʙنامج قائʤ على نȂʙʢة الإرشادفعالॻة  مȏʗ  ما  

  ʟلاب الʱامعة؟
  :وتʯفʙع مʹة مʦʸʱعة مʥ الأسʭلة الʯالॻة

١-  ʠسʦʯم ʥʻوق بʙف ʗجʦيهل ت   ȏʗعॺلي والʮالق ʥʻاسॻɿة في الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸاد الʙدرجات أف
  .الʸʹاعة الʹفॻʴةعلى مॻɿاس 

٢-  ʠسʦʯم ʥʻوق بʙف ʗجʦة و  يهل تॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸاد الʙاد درجات أفʙة في  أفʠǺاʷعة الʦʸʱʸال
  .الʸʹاعة الʹفॻʴةالॻɿاس الॺعȏʗ على مॻɿاس 

٣-    ʥʻوق بʙف ʗجʦيهل تʠسʦʯم  ʸʱʸاد الʙاسدرجات أفॻɿة في الॻʮȂʙʱʯعة الʦ   عيॺʯʯوال ȏʗعॺال  
  .على مॻɿاس الʸʹاعة الʹفॻʴة

  أهʗاف الʗراسة: 
  تʴعى الʗراسة الʲالॻة إلى تʲقȖʻ الأهʗاف الʯالॻة:

  الʯعʙف على مȎʦʯʴ الʸʹاعة الʹفॻʴة الʯي يʯʸʯع بها ʟلاب الʱامعة. -١
  لʹفॻʴة لʟ ȏʗلاب الʱامعة.الʸʹاعة ا تʥʻʴʲ مǺ Ȏʦʯʴالʸعʹى في  الʲʯقȖ مʥ فعالॻة الإرشاد -٢
 الʲʯقȖ مʥ مȎʗ اسʙʸʯار أثʙ الʙʮنامج مʥ خلال الॻɿاس الॺʯʯعى. -٣

  أهॻʸة الʗراسة: 
  تʥʸؒ أهॻʸة الʗراسة الʲالॻة ʸॻɼا يلي:

١-  Ȋॻلʴء تʦʷة على الȂʙʢʹعʹيالإ  الʸالǺ الʹفॻʴة وتفʙʻʴها رشاد  ها أسॺاب ومعʙفة للʷغʟʦات 
ʃɾʦʯق  على والʙʟ .الإرشاد  

تʴهʤ الʗراسة في تʥʻʴʲ مȎʦʯʴ الʸʹاعة الʹفॻʴة لʠلاب الʱامعة لʸʲايʯهʤ مʥ الإحॺاʟات   -٢
  والأزمات الʹفॻʴة.

والʙ  ʸشʗت  -٣  ʥʻولʓʴʸال وضع  Ǻا  هʥʻʸʯالʗراسة  في   ȏʦȁʙʯوال الʹفʴي  إرشادǻة    خȊʠلʱʸال 
  أخʥ.Ȏʙ لʦʸاجهة ما ǻعʙʯضهʤ مʥ مȜʵلات  ʻʻووقائॻة للʠلاب الʱامع
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  مʠʶلʲات الʗراسة: 
  الʙʮنامج الإرشادǺ ȏالʸعʹي:

هʦ بʙنامج علʸي مȊʠʳ ومʹʤʢ يʥʸʷʯ عʗة جلʴات تقʗم لʦʸʱʸعة مʥ الʠلاب خلال فʙʯة زمʹॻة  
علي   ʛȜيʹع مʸا  الʙʮنامج  اجله   ʥم  ʗوج ما   ʥʻʴʲʯل وʗʹʯʴȂ  مʗʲدة  الإʱǻابي   ʤافقهʦنامج    تʙب

ʸعʹى في الʗراسة الʲالॻة على إعادة تʻȜʵل الʸعʹى في حॻاة الʠالʔ الʱامعي مʥ خلال الإرشاد Ǻال
الʱʸهʦل   ʥم يلاحقه   ȏʘال  ʤائʗال  Ȗوالقل والأزمات  الʷغʟʦات   ʔʮʴǺ علॻه  الʦاقع  على  تغلॺه 
على  تعʸل  الʯي  لǻʗه  الʹفॻʴة  الʸʹاعة   Ȏʦʯʴم  ʥʻʴʲت خلال   ʥم  ʣوذل الفʵل،   ʥم والʦʳف 

مʦاجهة   على  الॻʶʳʵة  مʴاعʗته  بʹاء  وȀعادة  الʘات  بʹاء  إعادة  ومʲاولة  وتǻʗʲاته،  الʯʴʸقʮل 
  وʤʯȂ ذلʣ مʥ خلال الʙʮنامج الإرشادǺ ȏالʸعʹى. 

  الʸʹاعة الʹفॻʴة:
الʴلॻʮة   الʯأثʙʻات   ʥم نفʴه  حʸاǻة  على  الإنʴان  قʗرة  Ǻأنها  الʹفॻʴة  الʸʹاعة   ʖاحॺال ǻعʙف 

والإحॺاʟات    ʙʟاʳʸوال والʯهʗيʗات   ȉʦغʷلل ॻɽॻؕة  الʸʯʲʸلة  على   ʔȂرʗʯوال الʹفॻʴة،  والأزمات 

  . ضȊॺ الʹفʛ والȏʗʲʯ والʰʸابʙة على الʥʻʶʲʯ الإʱǻابي، والقʗرة 
  مʗʲدات الʗراسة 
  الʸʹهج الʗʳʯʴʸم: اسʗʳʯم الॺاحʖ الʸʹهج الʮȂʙʱʯي لʸلائʯʸه مʯغʙʻات الʗراسة -
  الʯʸغʙʻ الʯʴʸقل "الʙʮنامج الإرشادǺ ȏالʸعʹي" -
  الʸʹاعة الʹفॻʴة"الʯʸغʙʻ الʯاǺع " -
-) ʥة مȂʙʯمʦȜॻʴال ʝائʶʳال ʥم Ȗقʲʯراسة والʗة الʹʻل عʰʸʯلاب ١٥٠تʟ ʥة مॺالʟاً وॺالʟ (

)  ʥʻب  ʤارهʸأع وتʙʯاوح  (١٩-١٨الʱامعة،   ȏʙʸع  ȊسʦʯʸǺ عام،  وانʙʲاف ١٨.٥٩)  عامًا،   (
) ȏارॻɹراسي ٠.٤٩٢مʗالعام ال ʥراسي الأول مʗل الʶفي الف ʣم. ٢٠٢٢\٢٠٢١) وذل 

-  ʕنʦؒت  ) ʥة مॻراسة الأساسʗة الʹʻة  ٦٠عʹʻع ʤॻʴتق ʤامعة، وتʱلاب الʟ ʥة مॺالʟاً وॺالʟ (
)  ʤʷوت تॻʮȂʙʱة  مʦʸʱعة  إلى  الأساسॻة  (٣٠الʗراسة   ȏʙʸع  ȊسʦʯʸǺ وʟالॺة  ʟالॺاً   (١٨.٧٣ (

) ʟالॺاً وʟالॺة ʦʯʸǺسȊ عȏʙʸ ٣٠)، ومʦʸʱعة ضاʠǺة وتʤʷ (٠.٤٤٩عاماً، وانʙʲافاً مॻɹارȂاً (
  ).٠.٤٧٩وانʙʲافاً مॻɹارȂاً ( ) عاماً،١٨.٦٦(
  ٢٠٢٢ -٢٠٢١الʗʲود الʚمانॻة: تʤ تȖʻʮʠ الʗراسة في خلال العام الʗراسي -٣

) جلʴة علي أن ٣٠وقʗ أسʯغʙق الʙʮنامج (شهʥȂʙ ونʶف شهʙ) حʖʻ وصل عʗد الʱلʴات إلي (
  ) دॻɾقة. ٦٠-٤٥( ʦȜǻن تʯاǺع الʱلʴات ثلاث جلʴات أسॻɸʦʮاً، وتʙاوح زمʥ ؕل جلʴة إلي
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 ʟــار الʹȏʙʢ والʗراسات الʴاǺقة: الإ
يʯʹاول الॺاحʖ الʯʸغʙʻات الʯي تʯعʙض لها هʘه الʗراسة، وتʦضʲॻها مʥ خلال الʯأصʻل الʹȏʙʢ لها 
هʘه   ʕتʹاول والʯي  علʻها  الʦʶʲل   ʖاحॺلل  ʕʲॻأُت الʯي  ساǺقة  دراسات   ʥم  ʞعǺ واسʯعʙاض 

  الʯʸغʙʻات. 
ي في علʤ الʹفʛ وقʗ تʚايʗ الاهʸʯام بها في  وʦȂضح مفهʦم الʸʹاعة الʹفॻʴة ضʥʸ الʦʯجه الإʱǻاب

الآونة الأخʙʻة لأن وجʦدها دلالة على صʲة الفʙد الʹفॻʴة والॻʸʴʱة، وتعʗ عاملاً رئʴॻاً ومهʸاً 
العلʦم  في  الʸفهʦم  هʘا  تʹاول   ʤʯي ما  وعادة  الأمʙاض،   ʥم Ǻعʗد  الإصاǺة   ʥم الفʙد  حʸاǻة  في 

، حʖʻ يʤʯ الʤȜʲ على مȎʦʯʴ الʸʹاعة الʹفॻʴة  الʹفॻʴة في إʟار الʶʸاعʔ الॻʲاتॻة ȜʵǺل عام
  لȎʗ الʝʳʵ في ضʦء الʙʳʸجات الʙʯʸتॺة على الʙʮʳة الʷاغʠة سʦاءً ؕانʕ إʱǻابॻة أو سلॻʮة 

)Seery M. D.,  ،2011,1603(  
  الʹȂʙʢات الʯي تʹاولʕ الʸʹاعة الʹفॻʴة:

  تʹʦعʕ وتعʗد الʹȂʙʢات الʯي تʹاولʕ الʸʹاعة الʹفॻʴة ومʹها 
  ʲʯلʻل الʹفʴي نȂʙʢة ال -١

  ʗȂوʙف)  ȏʙيFreud(ات    أنʚʻʸʸǺ يʯʸʯع  الأجʚاء  هʘه   ʥم ؕل  أجʚاء  ثلاثة   ʥم مʦȜن  الॻʶʳʵة 
 ʖʻل له حʸȜوم ʙالآخǺ Ȋॺتʙء مʹها مʚا ؕل جʸنȀها وʷعǺ ʥلة عʶمʹف ʕʴॻاء لʚه الأجʘخاصة، وه

  تʓلف الأجʚاء وحʗة مʯؒاملة وهي الॻʶʳʵة وهʘه الأجʚاء هي: 
  ʦالهId  

لغʙائʚ وتȏʦʲ ؕل الʠاقة الʹفॻʴة وتʶʯل ȜʵǺل مهʤ ومॺاشǺ ʙإرضاء الʲاجات وهي مʦʯʴدع ؕل ا
  ʤالأل ʔʹʱأجل ت ʥل مʸأنها تع ȏة أʘأ اللʗʮم ʦه ʗȂوʙه فॻʸʴǻ ما Ȗوف ʦل الهʸة. إذ تعॻʴالʹف

ʙتʦʯال ʞفʳǺ امهاʸʯاه ȖȂʙʟ ʥة عʘادة اللȂوز.  
 Egoالأنا 

قادرة على   الॻʶʳʵة وهي   ʥم الʰاني  الʚʱء  ȂʙʠǺقة عʸلॻة  هي  فʻها   ʔلاعʯوال الفʙد  بʭʻة  إدراك 
ʦوات الهʚاض نʙʯضها إعاقة أو اعʙغ ʛॻاقع. ولʦأ الʗʮم ʗȂوʙه فॻʸʴǻ ما Ȗل وفʸوهي تع،   ʥؒول

 ،ʚʯدارون شل)ʙتʦʯلل ȏورʙʷال ʞفʳل على الʦʶʲفي ال (ʦاله) ةʗاعʴضها مʙ٣٦،١٩٨٣غ.(  
 Ȏʙا تʸنة  كʦهʙد مʙمʹاعة الف أن  الʹفʴي  الʲʯلʻل  الʦʯازن   نȂʙʢة  إحʗاث  الأنا وقʗرتها على  Ǻقʦة 

اله مʠʯلॺات   ʥʻبʦ   ʤॻɿال مع  يʸʯاشى  وʸȁا  ʦʸǺضॻɸʦة   ʙؒتف وواقॻɹة  مʹॻɿʠة  لأنها  العلॻا  والأنا 
الʦʸا أعʙاض  نʦʸذج   Ȏʙي ʸؕا  الʸعʙوفة،  يʯʸʯعʦن   جهةالاجʸʯاॻɸة   ʥيʘال الأفʙاد  أن  الهʙوب  أو 
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Ǻالأ أقل عʙضة للإصاǺة  ʦȜǻنʦن  قȂʦة  نفॻʴة  لقʗرتهʤ على تʸʲل  ʸǺʹاعة   ʣة. وذلȂʦʷالع مʙاض 
 ،ȉʦغʷال،ʛॻʸا خॻ٣٨،٢٠١٨ (ران .(  

  الʹȂʙʢة الʸعॻɼʙة  -٢
  ʣॻب  ȎʙيBeek    عʹىʸال يʃɾʦʯ على  الفʙد للأزمات  الفʙد   Meaningأن مʦاجهة  الॻʷǻ ȏʘفه 

ʘلȂʙʟ ʣقة تفʙʻؒه، ومȎʗ إدراكه وتفʙʻʴه للʗʲث الʷاغȊ، مʸا يʓثʙ في رد فعله،  على الأحʗاث، وؕ
الʙʻʸاث ح نʯاج  هي  إنʸا  ة  تلقائي  ولا  مॺاشʙة  اسʱʯاǺات   ʕʴॻل الأفعال  ردود  أن  إلى   ʙʻʵǻ  ʖʻ

القʗرة على  له  يॻʯح  الʹفॻʴة  الʸʹاعة   ʥر مʗقǺ  ʝʳʵال فʯʸʯع  الʦʢʹʸر  الفȏʙؒ ومʥ خلال هʘا 
  ).Beek ،1976 ،32رؤȂة الʦʸاǺ ʃɾأǺعاد مʯʳلفة تʸʴح له Ǻأن ʴǻلʣ مʴلؒاً إʱǻابॻا (

  General Adaptaion Syndrom Theory (GAS)زمة الʃॻؒʯ العام نȂʙʢة مʯلا  -٣
) نȂʙʢة   ȖلʠʹتHans Selye, 1956 ʦوه مʯʴقل   ʙʻغ  ʙʻغʯم  Ȋغʷال أن   ȏʙت مʴلʸة   ʥم  (

  Ȋة لعامل ضاغǺاʱʯاسStressor   ،ةʠاغʷة الʭʻʮة للǺاʱʯعه على أساس اسʷȂو ʝʳʵال ʚʻʸǻ
ʥȜʸǻ الاسʗʯلال مʹها على أن الǻ ʝʳʵقع وأن هʹاك اسʱʯاǺة أو أنʸاʟاً معʻʹاً مʥ الاسʱʯاǺات  

  ʗعȂعج له، وʚي مʭʻب ʙʻتأث ʕʲتHans) فهاʗة وهॻʸعال Ȋغʷة للॻجʦلʦʻʴة الفǺاʱʯاض الاسʙأع (
  ).٩٩- ٩٨،٢٠٠١فاروق عʸʰان، (هي الʲʸافʢة على الॻؒان والॻʲاة 

  : Wolin & wolin (1993)نȂʙʢة العʦامل الॺʴعة  -٤
الʹفॻʴة   الʸʹاعة  أن  وȂلʦن   ʗقʯالعقلي،  اع الʹفʴي،   ʗعॺال وتʸʵل  عʦامل  سॺعة   ʥم تʦؒʯن 

الاجʸʯاعي، الأكادʸǻي، الانفعالي، الʘاتي، الʳلقي، وقʗ عʙف الʸʹاعة الʹفॻʴة على أنها الʸʴات 
  الʚʻʸʸة للأشʳاص ذوȏ الʙʸونة الʹفॻʴة العالॻة ومʥ هʘه الʸʴات:

الʙʸح    -الإبʗاع  -الاسʯقلال  -الاسʶॺʯار  - العلاقات  -الॺʸادأة  -والʗعاǺةروح   ʥȂʦؒت-   ʤॻɿال
 ʛॻʸا خॻة (رانॻوحانʙ٣٦-٣٥،٢٠١٨ال .(  

  ʛॻʸخ رانॻا  دراسة   ʕمʗق  ʣذل على  علاقة    )٢٠١٨(وȁʹاءً  وجʦد  إلى  نʯائʱها   ʕصلʦت الʯي 
في   الʠلاب   Ȏʗل الأخلاقي  والʘؕاء  الʹفॻʴة  الʸʹاعة   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  مʦجॺة  ارتॺاॻʟة 

  الʙʸحلة الʱامॻɹة. 
  :وʡائف الʸʹاعة الʹفॻʴة 

الʸʹاعة   إمȜانات  أو  اسʯعʗادات   ʥʻب الʯؒامل  ǻعʸل على  نʸائي وقائي  نʢام  الʹفॻʴة هي  الʸʹاعة 
وʗʲȂد  أساسॻة،  ʶǺفة  الʘات   ʤعʗت الʯي  وʯʻȁه  الفʙد   ʥʻب الʯفاعل  عʸلॻات   ȏʦتق وهي  الʹفॻʴة، 

  Ǻعʞ الॺاحʥʻʰ الʡʦائف للʸʹاعة الʹفॻʴة ʸॻɼا يلي:
  هʘه الʡʦائف للʸʹاعة الʹفॻʴة Ǻأنها:  Barbanellنʻل حʗʲǻ ʖʻد Ǻارȁأ 
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تʗʮʯʴل الألʤ الʹفʴي    -تʸʲي الفʙد مʥ الʙʷر أو الأذȎ الʦجʗاني  -تعʚز آلॻات الʗفاع الʹفʴي  -
  Ǻأعʙاض جǻʗʴة.

-  ʙʲار الॻʯالاخ ʚȂʚة وتعȂʦل على تقʸان، (تعʗȂام زʶ٨٢١، ٢٠١٣ع.(  
  هʘه الʡʦائف Ǻأنها تOlah et al 2010 (:ʥʸʷʯ  (103,وʗʲȂد أولاه وآخʙون  -
  تʤॻɸʗ تفʙʻʴ وتʙȂʙʮ الʴلʦك الʹاجح.  -
  الʯأكʗʻ على الفʙص الȂʦʹʯه الʯي تʓدȏ إلى حʗوث تغʙʻʻات إʱǻابॻة. -
  ضʸان اخॻʯار اسʙʯاتॻʱॻات الʃॻؒʯ وأسالʔʻ الʯأقلʤ الʸʹاسॺة لʶʳائʝ الʃɾʦʸ وحالة الفʙد.  -

ʴاعة الʹفʹʸائف الʡʦالǺ ʕʸʯي اهʯراسات الʗال ʥتومʙʮراسة ألʗؕ ةॻ-    ʥȂʙوآخ ʚʹȂرʦلAlbert- 
Lorincz.، et al.  ،(2012)   ʥʻاً بॻائʶة دالة إحǻدʙʟ د علاقةʦها إلى وجʱائʯن ʕاصلʦإلى ت

 .ʃॻؒʯم الʗمقابل ع ʃॻؒʯالح الʶة لॻʴاعة الʹفʹʸفة الॻʡة ووॻʶʳʵة للॻʴة الʹفʲʶال  
الʹفॻʴة دراسة نادǻة رزوقي   الʸʹاعة  الʡʦائف   ʚȂʚتع الʯي هʗفʕ على  الʗراسات   ʥ٢٠١٣(وم (

الʱامعة   أن ʟلاب  إلى  نʯائʱها   ʕصلʦت دالة الʯي  فʙوق  وجʦد  مع  الʹفॻʴة،  Ǻالʸʹاعة  يʯʸʯعʦن 
الʹʱॻʯة    ʕان وؕ الإنʴاني   ʝʶʳʯوال  ʤالعل  ʝʶʳʯال  ʥʻب الʹفॻʴة  الʸʹاعة  درجة  في  إحʶائॻاً 

  لʶالح الʝʶʳʯ العلʸي. 
) ʙʻʵǻ اʸʹʻبOlah, et al, 2010,104  (:ةॻالʯإلى الأدوار ال  

الإʱǻابॻة  - الʹʯائج  إدراك  تʱاه  الʸعॻɼʙة  الآلॻات  الʹʱاح    -الȜʸʸʹة  تȂʦʲل  تʦقعات   ʚȂʚوتع تقȂʦة 
الʯʸاحة-الȜʸʸʹة الʹʸائॻة  إمȜانॻاته  ضʦء  في  الفʙد  حالة  في  الʦʸجॺة  الʯغʙʻات  في    - الإسهام 

  اخॻʯار اسʙʯاتॻʱॻات الʯعاʜǻ الʸʹاسॺة لؒل مʥ خʶائʝ الʃɾʦʸ وحالة الفʙد.
 ȏʙا يʸʹʻب ( Albert, et al ,2012 ,105) ال ʗاعʴة تॻʴاعة الʹفʹʸد على:أن الʙف  

الʹفॻʴة    ȉʦغʷلل  ʤضهʙتع  ʗعǺ  ʥʴʲʯالǺ للʵʸاعʙ  -الʵعʦر  الʠʹʸقي   ʙʻʴفʯال أو   ʙȂʙʮʯال
 اسʯعادة الʦʯازن الانفعالي وأحʗاث الʦʯازن بʥʻ الʦʶʯرات الʴلॻʮة والʮʸهʱة.-الʭʻʴة.

    ʃॻؒʯال  ʥم قʗراً   ʙʮأكǺ الʯʸʯع  علي  القʗرة  هي  الʹفॻʴة  الʸʹاعة  فإن   Ȗʮس ما  على  وȁʹاءً 
أن  الʸʴاح  دون  وتʱاوزها  تقʮلها  علي  العʸل  مع  والاجʸʯاॻɸة،  الʹفॻʴة   ȉʦغʷال مع  والʙʸونة 
 ʥم بʗلاً  الʲلʦل  على   ʤائʗال  ʙʢʹال مع  الانفعالات   Ȋॺمع ض  ،Ȗالقل أو  Ǻالʚʲن  الإنʴان   ʔʻʶت

ʙؕʯرحلة  ال ʥء مʚعامل بها علي أنها جʯة والॻʮلʴارب الʱʯل والʵل الفʮلات، مع تقȜʵʸعلى ال ʚʻ
 ʥة خاصة عॻʸة أهॻʴالʹف الʸʹاعة  أنه لا تقل  فʻها الإنʴان؛ مع الإشارة هʹا   ʙʻʴǻ يʯال الॻʲاة 

  الʸʹاعة الǻʗʴʱة.
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  :الإرشــاد Ǻالʸعʹى
 ʛالʹف ʤرات في علʦʠʯال ʤأه ʥعʹى مʸالǺ الإرشاد ʗعȂُف وʙعʯة الॻʸأهǺ ةǻإذا ازدادت العʹا ،ʖيʗʲال

 ʙʻؒفʯاة ودورها في الॻʲاء في الॻمعاني الأش ʥع ʖʲॺوح، والʙاق الʸل إلى أعʦخʗات والʘإلى ال
والʻʳʯل مʥ أجل تعʗيل الʴلʦك، ومʥ الʸلاحȌ أن العʗيʗ مʥ الأسالʔʻ الإرشادǻة أصʕʲॺ تأخʘ في 

  ).٥،٢٠١٨ (أمل عʗʮ الʙزاق، عʥʻ الاعॺʯار إʱǻاد هʗف واضح ومعʹى للॻʲاة 
" ʠʶʸǺلح  الʸعʹىLogosوالʸقʦʶد   "ʛॻل Ǻالʦʻنانॻة  الʙوح  "   "ʦا هʸنȀو ʔʴʲاً    "فʷǻأ"Spirit 

لʸة   هʹا تعʹي إنʴانॻة الؒائʥ الإنʴاني Ǻالإضافة إلى معʹى أن تʦؒن إنʴاناً (ʦʯȜॻɼر  Logosوؕ
  ).٢٤،٢٠٠٤ فʙانؒل،

ʸʯاة اهॻʲعʹى في الʸة الॻʷق ʕاماً ً ولاقʻʮؕ  ًاʙ   Ȏʙʮؒه الʯʻʸلأه ʣايʹة، وذلॺʯʸعات الʸʯʱʸى الʯفي ش
الانفعالي    في الʦʯازن   ʥم  ʔمʹاس  Ȏʦʯʴم إلى  والʦصʦل  الاسʙʸʯارȂة  على  الأفʙاد  مʴاعʗة 

أجل  ʥة مॻɸفاʗي    والʴابي نفʱǻإ الॻʲاة وهʦ مʗʶر  في  الʸعʹى   ʗأن وج  ʘʹʸف  .ʤافهʗأه  Ȗʻقʲت
Positive  Psychological  ةʲʶال ʥʻʴʲفي ت  ʤاهʴǻ  يʯال الʸʯʱʸعات   Ȏʗة لॻʴتعاني   الʹف

ʥةمॻɸاʸʯواج والأهॻʸة    صॺɹة،  ،  الʦʠʳرة  في  غاǻة  تॻʮʠقاته   ʕʲॺوأص) ،ʤعʹʸال  ʗʮع  Ȏʦʱن
٥،٢٠٠٨.(  

 ʖʻح Ǻالʸعʹى،  العلاج  تॻʮʠقات  تॺʯع  الʯي  العلاجॻة  الʗʸارس   Ȏʗإح  ʦه Ǻالʸعʹى  الإرشاد   ʙʮʯعȂو
ة لʸهام   ʙؕʯʵʸامل الʦالع ʞعǺ ʗجʦة، تȂʙʸمع ʙʻʵǺ) ȏدʦجʦفي العلاج ال ʤاتهॻلʦʭʴوم ʥʻʱعالʸال  

٩٦،٢٠١٢ .(  
العلʸاء  Ǻالʸعʹى نȂʙʢة دافॻɹه في الʸقام الأول، حʖʻ أʟلȖ علʻها  كʸا أن نȂʙʢة فʙانؒل للعلاج 
فــي حॻاة  الأولॻة  الʗافॻɹة  القʦة   ʦانؒل هʙلف Ǻالʹॺʴة  فالʸعʹى  الʗافॻɹة)  لʹȂʙʢة  الإنʴاني  (الʙʠح 

الʸعʹى الʷǻ ȏʘعه الإنʴان لॻʲاته والʗور الȏʘ يʸʯʹى أن ʲǻققه في الॻʲاة والأهʗاف الإنʴان، ف 
أو  أكادॻʸǻة   ʕؕان ؕلها سʦاء  أعʸاله  في  الإنʱاز  إلى  تʗفعه  الʯي  إلى تॻɿʲقها هي  الʯي ʴǻعى 

  ) ٨٩،٢٠٠٨ حॻاتॻة أو مهʹॻة (دالॻا عʸʰان،
ʚ الإرشاد والعلاج Ǻالʸعʹى على أهॻʸة وجʦد نʸॻɾ Ȗʴي  ʙؕȂاز،   وʱل والإنʸعلى الع ʚفʲǻ ȏؒارʯاب

ونȖʴ آخʙ اتʱاهاتي ʲǻفʚ على الʱʵاعة في مʦاجهة الألʤ والʸعاناة، ونȖʴ ثالʖ خʙʮاتي ʸʯʵǻل 
اتʳاذ  الʦʭʴʸلॻة والإʸǻان ȂʙʲǺة  الفلʴفة والفهʤ والʔʲ، وجॻʸعاً يʗعʸها وجʦد مʗʮأ  على معاني 

  ).٢٠١١ القʙار؛ (ʦʯȜॻɼر فʙانؒل،
Ǻ ه  والإرشاد والعلاجॻعل ʚؒتʙما ي ʖʻح ʥعʹى، ومʸخلال ال ʥفاء مʵإلى ال ʤجʙʯأن ي ʥȜʸǻ عʹىʸال

  .Maeshall & Marshal)،٢٠١٢معʯقʗات ومॺادئ هʦ معʹى يʦʲʸʯر حʦل العلاج الʹفʴي (
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في    ʗʹʯʴوت  ʤʢʹم ȜʵǺل  الʗʲʸدة  الʦʠʳات   ʥم مʦʸʱعة  أنه  على   ȏالإرشاد الʙʮنامج  يʷʯح 
رشاد الʹفʴي، وتʥʸʷʯ مʦʸʱعة مʥ الʸعلʦمات والʙʮʳات أساسها على نȂʙʢات وفʹॻات ومॺادئ الإ 

،ʤॻʢالعʗʮه عʟ) دةʗʲة مॻʹة زمʙʯاد خلال فʙم للأفʗي تقʯلفة الʯʳʸة الʠʵ٢٨٣،٢٠١٥ والأن .(  
الʲالॻة يهʗف على إعادة تʻȜʵل  الʗراسة  في  Ǻالʸعʹى  فإن بʙنامج الإرشاد   Ȗʮاً على ما سॺʻتعق

مʥ خ الʱامعي    ʔالʠال في حॻاة  تعʸل الʸعʹى  الʯي  لǻʗه  الʹفॻʴة  الʸʹاعة   Ȏʦʯʴم ʥʻʴʲت لال 
بʹاء  وȀعادة  الʘات  بʹاء  إعادة  ومʲاولة  وتǻʗʲاته،  الʯʴʸقʮل  مʦاجهة  على  مʴاعʗته  على 

  الॻʶʳʵة وʤʯȂ ذلʣ مʥ خلال الʙʮنامج الإرشادǺ ȏالʸعʹى. 
  أهʗاف الإرشاد Ǻالʸعʹى:

، وعلى تغʙʻʻ نفʴه في الʲاضʙ زȂادة وعي الʠالʔ على اكʵʯاف الʸعʹى الʸفقʦد في حॻاته  -١
Ǻاخॻʯارات حॻاته  مʦاجهة   ʥȜʸǻ وأنه  وجʦده،   ʗʻأكʯه   هلʘه  ʥع مʦʭʴلاً  ʦȜǻن  أن   ȉʙʵǺ الʙʲة، 

  ).١٦٩،٢٠١٣ (إʸǻان الʠائي، الاخॻʯارات وعʥ الʲالة الʯي هʦ علʻها الآن
الʗʲʸدا  -٢  ʥم  ʤغʙال على  أمامه،  مفʦʯحة  الاخॻʯار  ʙʟق  أن  يʗرك  أن  على  الفʙد  ت مʴاعʗة 

  والʙʢوف الʠॻʲʸة الॻɿॻɿʲة. 
  فʯح الʱʸال أمام الʙʯʴʸشʗ لʸʲʯʻل مʓʴولʯʻه. -٣
  جعل الʙʯʴʸشǻ ʗعʗʸʯ على نفʴه رغʤ الʙʢوف الʠॻʲʸة Ǻه.  -٤
٥- ،Ȏادʗسف مقʦاصة (يʳاراته الʙأن له قǺ ʙعʵǻ ʗشʙʯʴʸ٢٠١٥، ٣٠٤-٣٠٣جعل ال.(  

تعقॺʻاً على ما سȖʮ أن الإرشاد Ǻالʸعʹى جʚء مʥ الॻʯار الإʱǻابي لعلʤ الʹفǻ ʛقʦم على مʴاعʗة 
الʠالʔ الʱامعي على الʦʯافȖ مع ʙʡوف الॻʲاة الॺɹʶة، وزȂادة الʴʸاحة الʹفॻʴة الȂʦʴة لǻʗه، 

شادǻة تقʦم وأن ǻفهʤ الʠالʔ نفʴه، وȂقʦم Ǻاتʳاذ قʙاراته بʹفʴه، وفʹॻات واسʙʯاتॻʱॻات الʙʮامج الإر 
على تʙʻʶॺ الʠلاب ʙʷǺورة اكʵʯاف معʹى الॻʲاة "كالʤॻɿ والȂʙʲة والʦʭʴʸلॻة والʙʻʸʷ والʴʯامي  

 Ǻالʘات، والॻʸʹʯة الʘاتॻة الإʱǻابॻة.  

  :إجʙاءات الʗراسة
يʥʸʷʯ هʘا وصفاً لʸʹهج الʗراسة، والʯعʸʯʱʸǺ ʃȂʙع الʗراسة، وعʯʹʻها والأدوات الʗʳʯʴʸمة فʻها، 

Ȗقʲʯاءات الʙجȀمة    وʗʳʯʴʸة الॻائʶها الإحʮʻراسة، وأسالʗات الʙʻغʯʸاتها، إضافة لॺقها وثʗص ʥم
للإجاǺة علي أسʭلة الʗراسة حʖʻ اسʗʳʯم الॺاحʖ الʸʹهج الʮȂʙʱʯي والʙʮʯʳǻ ȏʘ فعالॻة الʙʮنامج  

  الإرشاد Ǻالʸعʹى وʥȜʸȂ تʗʲيʗ مʯغʙʻات الʗراسة ؕالʯالي:
  الʯʸغʙʻ الʯʴʸقل: بʙنامج الإرشاد Ǻالʸعʹى.  -
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  الʯʸغʙʻ الʯاǺع: القلȖ الʦجʦدȏ والʸʹاعة الʹفॻʴة لʟ ȏʗلاب الʱامعة. -
الॻʮȂʙʱʯة   الʦʸʱʸعة  أفʙاد  على  الʹفॻʴة  الʸʹاعة  مॻɿاسي   Ȗʻʮʠت خلال   ʥم  ʣوذل

  والʷاʠǺة (الʤॻʸʶʯ الʮȂʙʱʯي ذو الʦʸʱʸعʥʻʯ، الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة والʦʸʱʸعة الʷاʠǺة).
   Scale Psychological Immunity :مॻɿاس الʸʹاعة الʹفॻʴة -
-  Ȏʗل الʹفॻʴة  الʸʹاعة  ॻɾاس  إلى  الॻɿʸاس  هʘا  الॻɿʸاس:يهʗف   ʥم الʱامعة،   الهʗف  ʟلاب 

مفʙدات  على  الاسʱʯاǺة  خلال   ʥم الʱامعة  ʟلاب  علʻها  ʶʲǻل  الʯي  Ǻالʗرجة  إجʙائॻاً  وȂقاس 
ʹفॻʴة والʃॻؒʯ، وʸʯʵȂل على الأǺعاد الʯالॻة "الʤȜʲʯ الʘاتي، الʙʸونة ال  مॻɿاس الʸʹاعة الʹفॻʴة،

  .الʯفʙʻؒ الإʱǻابي، الʸهارات الاجʸʯاॻɸة"
الॻɿʸاس:  -  ʤॻʸʶبʹاء وت الʦʠʳات    تॺع أخʦʠات   ʥم مʦʸʱعة   ʖاحॺى   فيالʯاس حॻɿʸال إعʗاد 

 ʣة وذلॻرته الʹهائʦعلىوصل إلى ص  ʦʲʹاليالʯال:  
بʹاءً   الʲالॻة،  الʗراسة  أهʗاف   Ȗقʲǻ مॻɿاساً  وجʦد  لعʗم  بʤॻʸʶʯ   علىنʙʢاً   ʖاحॺال قام   ʣذل

تʗʲيʗها    ʤت الʯي  للفʙوض  ووفقاً  للʗراسة،  العامة  للأهʗاف  وفقاً  نʯائج   انʠلاقاالॻɿʸاس   ʥم
 ʔʯؒخلال ال ʥم ʖʲॺات الॻجي وأدبʦلʦȜॻʴاث الʙʯلاع على الʟالا ʖاحॺقة، قام الǺاʴراسات الʗال

الʯي الʴاǺقة  والʗراسات  الʹفॻʴة  والʗورȂات  الʸʹاعة   ʕفي  ،  تʹاول ورد  زʗȂان   دراسة ʸؕا  عʶام 
)٢٠١٣)  ʛॻʸخ رانॻا   ،(٢٠١٩)  ʥيʗال مʲي   ʙناص  ،(٢٠١٩ ʥȂʦؒت في   ʖاحॺال  ʗساع مʸا   ،(

الʸʹاعة    ʛॻمقاي  ʥم نʸاذج  على  مفʙداته.الاʟلاع  ʯاǺة  وؕ الॻɿʸاس  أǺعاد  لʦضع  شامل  مفهʦم 
العॻȁʙة (  الʹفॻʴة   ʃȂʙʵال رولا  مॻɿاس  مʰل  الʹفॻʴة  الʸʹاعة   ʕتʹاول الʯي  )، ٢٠١٤والأجʹॻʮة 

  ).٢٠١٩أماني عادل (
ضʦء الʙʸحلة   فيوذلʣ للʯعʙف على الأǺعاد الʯي تʦؒن مʹها الॻɿʸاس ومȏʗ صلاحॻة هʘه الأǺعاد  

 ʦوالع الȂʙʶʸة  للॻʭʻʮة  ॺɸاراته  مʹاسॺة   ȏʗوم الʗراسة،   ʖاحॺال علʻها   ȏʙʱǻ الʯي  امل  الʱامॻɹة 
  الʰقاॻɼة الʴائʗة بهʘه الʙʸحلة.

-   ʤوت  ،Ȗʮس ما  على  بʹاءً  أǺعاد  أرȁعة   ʥم  ʕنʦؒوت الʹفॻʴة،  الʸʹاعة  مॻɿاس  أǺعاد   ʗيʗʲت  ʤت
  صॻاغة تعʃȂʙ لؒل Ǻُعʸؕ ʗا يلي:

١-   ʣلʯʸȂعاب، وʶال في مʦاجهة  ذاتॻاً  إدارة شʦʭنه  الفʙد على  قʗرة  إلى   ʙʻʵȂاتي: وʘال  ʤȜʲʯال
  الانفعالي مع الʰقة في الʹفʛ وقʦʮله الʹقʗ.  قʗرة الʲفاȋ على ضʠॺه

الȜʵʸلات   -٢ مʦاجهة  في  تفʙʻؒه   ʙʻتغ على  الفʙد  قʗرة  إلى   ʙʻʵوت  :ʃॻؒʯوال الʹفॻʴة  الʙʸونة 
  وقʗرته على الʯعامل ʙʸǺونة مع الʦʸاʃɾ الʗʱيʗة. 
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ال-٣ الʗʱيʗة  الافؒار  وʙʟح  الॺʸادرة   ʤǻʗتق على  الفʙد  قʗرة  إلى   ʙʻʵȂو الإʱǻابي:   ʙʻؒفʯة الʚʻʸʯʸ
  والأفؒار غʙʻ تقلǻʗʻة.

سॻاق -٤ في   ʥȂʙالآخ مع  الإʱǻابي  الʯفاعل  على  الفʙد  قʗرة  إلى   ʙʻʵوت الاجʸʯاॻɸة:  الʸهارات 
  اجʸʯاعي ʸǺا ʲǻقȖ الʹفع لȊॻʵʹʯ مʹاعʯه الʹفॻʴة.

) مفʙدة مʦزعة على الأǺعاد الفॻɸʙة  ٤٦بلغ إجʸالي عʗد مفʙدات الॻɿʸاس في صʦرته الأولॻة (  -
Ȃاس، وॻɿʸة في ؕل للʹʸʷʯʸدات الʙفʸة وأرقام الॻʴاعة الʹفʹʸاس الॻɿعاد مǺالي أʯول الʗʱضح الʦ

 Ǻُعʗ في صʦرته الأولॻة ʸؕا يلي:
  الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة لॻɿʸاس الʸʹاعة الʹفॻʴة: 

- :ʥʻʸȜʲʸق الʗص  
تʤ عʙض الॻɿʸاس في صʦرته الأولॻة على مʦʸʱعة مʥ الأساتʘة الʥʻʶʶʳʯʸ في مʱال الʲʶة  

) مʸȜʲاً للʯأكʗ مʥ أن الأداة تʛॻɿ ما أعʗت لॻɿاسه Ǻالفعل ٩علʤ الʹفʛ بلغ عʗدهʤ (الʹفॻʴة و 
 الʙأȏ.وللʤȜʲ وȀبʗاء 

 الʮʹائي:  الʗʶق -
ʤت   ʦȜʸال تʲلʻل  ȂʙʠǺقة  الاسʵؒʯافي  العاملي  الʲʯلʻل   Principal(  الʙئॻʴॻةنات  إجʙاء 

Components Analysis ،(  قةȂʙʟ خلال ʥعاد مǺللأ ʗعامʯʸال ʙȂوʗʯال ȏʙا أُجʸؕ(Varimax 
Rotation)رʚؕاي ʣʲم ʗʸʯاع ʗوق ،  )Kaieser،(   عوʦʻات شȜʲʸال ʙʰأك ʥم ʦعلى   اً ه ʗʸʯعȂو

ʗواح  ʥالؒام الʘʱر  ʸॻɾة  لʸفʙدات   اً صʲॻʲ  اً كʦن  الارتॺاʟات  مʶفʦفة  حʴاب   ʤوت  ،ʙʰأك أو 
 ّ̒ȁاس، وॻɿʸائجالʯن ʕʹ لʻلʲʯد العاملي الʦامل  وجʦعة عȁأرʤॻɾ ورʘʱلها الؒامʹة ال ʙʮأك ʥم  ʗاحʦال

،  )، وهي أقل ʸॻɾة للॺʵʯعات الʗالة٠.٣٠(عامل تʗȂʚ عʥ ؕل الॻʲʶح، وʤॻɾ تॺʵع الʸفʙدات على 
  ʙشʓة مʸॻɾ ʕان   لʴʲاب مȎʗ مʹاسॺة مʶفʦفة الارتॺاȉ لإدخالها للʲʯلʻل العاملي هي   (KMO)وؕ

ل٠.٦٥٣( الأدنى   ʗʲال  ʥع  ʗȂʚت وهي   () وهي  للʲʯلʻل  الॻʮانات  ʸॻɾة    اً علʸ  )ʸ٠.٦قʦʮلॻة  Ǻأن 
بʥʻ    (KMO)اخॺʯار   و ال تʙʯاوح   ʙفʶ ال  ʗاحʦحالॻʲʶ  ،أن   يوه  ʥȜʸǻ وȁالʯالي  للʲʯلʻل،  مʹاسॺة 
Ǻ ʤȜʲنॺاسʹʸ  فة  ةʦفʶʸات في الʟاॺة الارتʹʻلعʻلʲʯا الʘاء هʙاليو ،  لإجʯول الʗʱضح الʦȂ   املʦالع

 الʸʹاعة الʹفॻʴة.لʶʸفʦفة مفʙدات مॻɿاس  ʯعامʸʗالʙʳʯʴʸجة وتॺʵعاتها Ǻعʗ الʗʯوʙȂ ال
  ثॺات الॻɿʸاس:  -

تʤ الʯأكʗ مʥ ثॺات مॻɿاس الʸʹاعة الʹفॻʴة ȂʙʠǺقʥʻʯ، وهʸا Ȃʙʟقة ألفا ʙؕونॺاخ وȂʙʟقة الʚʱʯئة  
  الʹॻɽʶة ʸؕا ǻأتي:
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  Ȃʙʟقة ألفا ʙؕونॺاخ:  -
ألفا   الʹفॻʴة ȂʙʠǺقة  الʸʹاعة  الʯأكʗ مʥ ثॺات مॻɿاس   ʤألفا ت ʙؕونॺاخ، حʖʻ تʤ اسʗʳʯام معامل 

الॺʰات لʴʲاب  Ǻُ   كʙونॺاخ  ؕلؒل  الॻɿʸاس  أǺعاد   ʥم  ʗلٍ ع  ʗح وʦȂضح على  الʸفʙدة،  حʘف   ʗعǺ ة 
الʗʱول الʯالي ʸॻɾة معامل الॺʰات ȂʙʠǺقة ألفا ʙؕونॺاخ لأǺعاد مॻɿاس الʸʹاعة الʹفॻʴة Ǻعʗ حʘف 

  الʸفʙدة.
  Ȃʙʟقة الʚʱʯئة الʹॻɽʶة: -

ا لʴʲاب ثॺات ؕل Ǻُعʗ على حʗه، وʦȂضح الʗʱول الʯالي    تʤ اسʗʳʯام Ȃʙʟقة ً̫ ǻة أॻɽʶʹئة الʚʱʯال
  ʤॻɾ معاملات الॺʰات ȂʙʠǺقة الʚʱʯئة الʹॻɽʶة لأǺعاد مॻɿاس الʸʹاعة الʹفॻʴة ʸؕا يلي: 

Ǻعʗ حʴاب الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة لॻɿʸاس الʸʹاعة الʹفॻʴة مʥ صʗق وثॺات، وما تʙتʔ عʹها 
) مفʙدة تʰʸل أǺعاد ٤٢الॻɿʸاس في صʦرته الʹهائॻة يʦؒʯن مʥ (مʥ حʘف Ǻعʞ الʸفʙدات أصॺح  

الʸʹاعة   لॻɿʸاس  الʹهائॻة  الʦʶرة  أرقام مفʙدات  الʯالي تʦزȂع  الʗʱول  الʹفॻʴة، وʦȂضح  الʸʹاعة 
 الʹفॻʴة ʸؕا يلي:

  ): تʦزȂع أرقام مفʙدات الʦʶرة الʹهائॻة لॻɿʸاس الʸʹاعة الʹفॻʴة لʠلاب الʱامعة١٩جʗول (

  الأǺعاد   م
  أرقام مفʙدات الʦʶرة الأولॻة لॻɿʸاس الʸʹاعة الʹفॻʴة 

  الإجʸالي 
  الʸفʙدات الʴالॺة   الʸفʙدات الʦʸجॺة 

  ١١  ١١-٧-٦-٥-٤  ١٠-٩-٨-٣-٢-١  الʤȜʲʯ الʘاتي  ١
٢  ʃॻؒʯة والॻʴونة الʹفʙʸ١٠  ٢٠-١٦  ٢١- ١٩-١٨-١٧- ١٥-١٤-١٣-١٢  ال  

  الʯفʙʻؒ الإʱǻابي   ٣
٢٩- ٢٨-٢٧-٢٦- ٢٥-٢٤-٢٣-٢٢ -

٣٢-٣١-٣٠  
-  ١١  

  ٤١-٤٠- ٣٩-٣٨-٣٥-٣٣  الʸهارات الاجʸʯاॻɸة   ٤
٣٧-٣٦-٣٤ -

٤٢  
١٠  

  ٤٢  ١١  ٣١  إجʸالي الʸفʙدات 

 ʝائʶʳال Ǻعʗ حʴاب  الʹفॻʴة  الʸʹاعة  مॻɿاس  مفʙدات  إجʸالي  أن   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم يʷʯح 
) العʸʢى  ٤٢الʦȜॻʴمȂʙʯة  الʗرجة  فإن   ʤث  ʥوم مفʙدة،   () درجة ٢١٠للॻɿʸاس  وأدنى  درجة،   (

) تʗل ٤٢للॻɿʸاس  بʸʹʻا  الʹفॻʴة،  الʸʹاعة   Ȏʦʯʴم ارتفاع  على  الʙʸتفعة  الʗرجة  وتʗل  درجة،   (
  الʗرجة الʳʹʸفʷة على انʳفاض مȎʦʯʴ الʸʹاعة الʹفॻʴة.

  خʦʠات الʗراسة: 
ʻʮس في   ʘʳوات  ʛȂʦʴال قʹاة  جامعة  ʟلاب  علي  معاً  الʗراسة  أدوات   Ȗʻʮʠʯب  ʖاحॺال ذلʣ قام  ل 

  الʦʠʳات الأتॻة: 
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١- :ʥالفعلي لؒلا م Ȗʻʮʠʯأ الʗب  
 /(أ) مॻɿاس الʸʹاعة الʹفॻʴة. 

  .2021/10/1يʗʮأ في  2021في بʗاǻة الفʶل الʗراسي الʰاني لʴʹة 
بʯارȂخ  -(ب) للʙʮنامج  الفعلي   Ȗʻʮʠʯال الانʯهاء  ٥/١٠/٢٠٢١بʗا   ʤوت  ،٢٠/١٢/٢٠٢١ ʤوت  ،

  شهʙ ونʶف الʵهʙ.تȖʻʮʠ الॻɿʸاس الॺʯʯعي Ǻعʗ مʙور 
ȏنامج الارشادʙʮال  

)١Ȃʙعʯال (ʃ :نامجʙʮالǺ  
الʯي تʥʸʷ مʦʸʱعة   الʱلʴات الإرشادǻة   ʥد مʗإنه عǺ Ǻالʸعʹي  الʙʮنامج الإرشاد   ʖاحॺال ǻعʙف 
مʥ الفʹॻات والʸهارات والأنʠʵة الʯي تʗʹʯʴ على الإرشاد Ǻالʸعʹي، وفȖ ضʦاȊǺ اسʙʯاتॻʱॻة تقʗم 

ة الفعالة.لأفʙاد العʻʹة في خلال فʙʯة    زمʹॻة مʗʲدة، مع وجʦد علاقة إرشادǻة تॻʯح الʵʸارؕ
  أهʗاف الʙʮنامج : 

-   ʚاجʦʲال ʙʴ أن ǻقʦم بʮʹاء علاقة مهʹॻة بʥʻ الॺاحʖ والʠلاب إلي يʤʯ الʯعارف وȁʹاء الʰقة وؕ
 والʦʸʱد بʥʻ الॺاحʖ والʠلاب. 

 مॺادئه، أهʗافه، خʦʠاته. أن يʯعʙف الʠلاب على ماॻʀة الإرشاد Ǻالʸعʹي مʥ حʖʻ أسʴه،  -
روافʗه  - اهʗافها،  الʹفॻʴة،  الʸʹاعة  على  الʠلاب  يʯعʙف  الʸʹاعة  اأن  واسʙʯاتॻʱॻات  أنʦاعها،   ،

 الʹفॻʴة.
-   ʤرتهʗخلال ق ʥم ʣه وذلǺ امʚʯه والالʗيʗʲاة وتॻʲف في الʗاد الهʱǻلاب على إʠرة الʗة قـॻʸʹت

  نʠʵة الʗʳʯʴʸمة في الʙʮنامج. على تقʤॻʻ الʘات، ومʴاعʗتهʤ عȖȂʙʟ ʥ الʗʯرॺȂات والأ 
  مʶادر إعʗاد الʙʮنامج:

-   ȏاوȜم ʗؕراسة صلاح  وفʹॻاته،  Ǻالʸعʹي  الإرشاد  نȂʙʢات   ʕتʹاول الʯي  الʯؒاǺات  على  الاʟلاع 
)١٩٩٧) ʔʻʮعة حǻʗ٢٠١٣)، ب.(  

ذؕي   حʴام  ʗؕراسة  الʱامعة  ʟلاب   ʕفʗهʯاس الʯي  الʹفॻʴة  الʸʹاعة  تʹॻʸة  بʙامج  على  الاʟلاع 
  ).٢٠١٨( )؛ أمل غʹا٢٠١٩ʤǻالʦʻʮمي ( سعʗ )؛٢٠٢١(
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  الʗʳʯʴʸمة في الʙʮنامج تالفʹॻا
  فʹॻات الʙʮنامج الإرشادȏ -(أ)

  فʹॻة الʦʲار الʴقʙاʟي:
تهʗف هʘه الفʹॻة إلى إثارة الʸعʹي لʯعʃȂʙ الʸعʹى الʸفقʦد في حॻاة الʠالʔ وذلʣ مʥ خلال تʦجॻه  

  ʥم  ʗولأب  ،ʗʻمف  ȏارʦح إʟار  في  اسʯفʚازȂه  الاسʸʯاع أسʭلة  على  وقʗرة  وهادئ،   ʥآم  ʦج  ʙافʦت
  واسʳʯلاص الʸعاني في الʗʲيʖ، وتʦفʙʻ درجة ؕاॻɼة مʥ الʙʸح والفؒاهة.

  فʹॻة تʥʻʴʲ الʘات الʯعʷȂʦي: 
الʯʸاحة في جʦانʔ أخȎʙ في حॻاته، غǺ   ʙʻالإمȜانॻاتتهʗف تلʣ الفʹॻة إلى زȂادة إحʴاس الفʙد  
مʸؕ ʥا أنه ، أو الʯعʗيل علʻها ثابʯة غʙʻ قابلة للʯغʙʻʻالʯي تʗʮو ʦʶǺرة مʓقʯة أو دائʸة ʸؕعॻʠات 

  . ʯقʮل هʘه الʦʱانʸؕ ʔا هيأن يʷل الأف 
  فʹॻة تعʗيل الاتʱاهات: 

 ʞعǺ ان ʤغʙة على الॻابʱǻرة إʦʶǺ ةʙʻغʯʸاة الॻʲال ʃɾاʦإلى م ʙʢʹل في الʰʸʯة يॻʹه الفʘه ʙهʦج
  الʦʸاʃɾ لا ʥȜʸǻ تغʙʻها فإنه يʦجʗ في ؕل مʃɾʦ فائʗة. 

ʚʻ:فʹॻة ا ʙؕʯل  
ʚʻ هي عʻʸلة تʤʯ فʻها الʦʯاصل مʥ نʦع خاص مع الʦعي الȏʗʴʱ الʗاخلي، وهʘا الʦعي   ʙؕʯإن ال
الʵعʦر  هʘا  إلي  ʶǻل   ʃॻؕ  ʤعلʯي أن  الإنʴان  على  وȁالʯالي  الʦʴʲʸس،  Ǻالʵعʦر  نॻʸʴه 
الʦʴʲʸس مʥ خلال الالʯفات إلي ما Ȃʦʲǻه في داخله، وȂعʹي إحʴاس الǺ ʤʴʱالȜʵʸلة أو ʙʮʳǺة 

Ǻ عادةأوʴأو ال ʔʷن أو الغʚʲانفعالا ؕال ʛॻل ʦوه ،ʃɾʦʸ(Frankl,1988). 
  فʹॻة القʶة الʙمȂʚة: 

 ʙتʦʯوال Ȗالقل ʥن مʦعانǻ ʥيʘاص الʳة مع الأشʗʻلة مفʻصفه وسʦب بʦا الأسلʘانؒل إلي هʙأشار ف
 ʔعʶǻ ʥʻضح معʹي معʦة تʶد قʙخلال س ʥم ʣذل ʤʯȂو ،ʤي تقابلهʯة الॻاتॻʲال ȉʦغʷة الʱॻʯن

  ). Marshall,M&Marshall,S, 2012ة ȜʵǺل مॺاشʙ(تʦصʻل
  الʸʹاقʵة والʦʲار: 

الإʱǻابي على   ʙالأث لها  والʙʷʲʯ، وʦȜȂن  الʙقي  يʗل على  أسلʦب  الʸʹاقʵة والʦʲار  أسلʦب  إن 
 ʙʮʯة تعʵاقʹʸا أن الʸؕ ،عʸʯʱʸاً فعالاً في الʦʷنه عʦؕ ةॻʸأهǺ ʔالʠال ʙعʵǻ ا أنهʸؕ ،امʯال ʤالفه

ॻات والʸعʯقʗات والاتʱاهات لȏʗ الʠلاب. Ȃʙʟقة تȂʦȁʙة  ʦؕلʴيل الأفؒار والʗف تعʗهʯʴة تǻإرشاد  
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  الفؒاهة:
تʦؒن الʗعاǺة مʹاسॺة في بʭʻة الʙʮنامج الفعال والʯي ǻقʦم بʙȂʦʠʯها الॺاحʖ وȜʵȁل ॻʮʟعي، وʦȜȂن 
  لȏʗ الʠلاب أحॻاناً الفʙصة مʸا ʱʵǻع الʠلاب على الانʗماج، وهʘا ɽʳǻف الʷغȊ على الʠلاب. 

  الʦاجॺات الʚʹʸلॻة:
ॻة، وتعʙʮʯ وسʻلة مʴاعʗة ل ʦؕلʴال  ȉاʸهارات والأنʸال  ʥعة مʦʸʱهي م ʥم ʤʯأنها ت لعلاج، ʸؕا 

الʱلʴات  الʸهارات خارج  الʗʱيʗة، وتȖʻʮʠ هʘه   ʔʻهارات والأسالʸال  ʞعǺ ʝʳʵال ʤخلالها تعل
  العلاجॻة وتʗʲد الʦاجॺات الʚʹʸلॻة عقʔ ؕل جلʴة. 

 ملʝʳ لȏʦʯʲʸ جلʴات بʙنامج الإرشـــاد Ǻالʸعʹي في تʹॻʸة الʸʹاعة الʹفॻʴة لʟ ȏʗلاب الʱامعة

ة عʹʦان الʱلʴ الʱلʴة   زمʹها  الفʹॻات الʗʳʯʴʸمة  أهــــʗاف الʱلʴة  

 تعارف وتʸهʗʻ  الأولى 
  ʖاحॺال ʥʻعارف بʯاء الʙلاب، إجʠوال   ʔȂرʗʯوال

 ʥʻام بʱʴالألفة والان Ȗʻقʲت ʃॻؕ على
 الॺاحʖ والʠلاب 

 الʸʹاقʵة 
 الʲʸاضــʙة 

 )٦٠-٤٥ (  
 دॻɾقة 

 الʰانॻة 
الʯهʭʻة  
 للʙʮنامج 

الأهʗاف الʯي  و أن يʯعʙف على ॻʮʟعة الʙʮنامج  
تʦضॻح آلॻة العʸل Ǻه ʴǻعى لॻɿʲʯقها و   

 الʸʹاقʵة 
 الʲʸاضʙة 

 العʙوض الʦʯضॻʲॻة 

 )٦٠-٤٥ (  
 دॻɾقة 

 الʯفاؤل والأمل  الʰالʰة 
أن يʯعلʤ الأنʠʵة الॺاعʰة للʯفاؤل والأمل وان  
  ʥع ʖʲॺة والॻاؤمʵʯة الأفؒار الȁارʲʸǺ مʦقǻ

 الʴعادة 

 ʥʻʴʲات  تʘال
 الʯعʷȂʦي 

 الʸʹاقʵة  الʦʲار 

 )٦٠-٤٥ (  
 دॻɾقة 

 الʙاǺعة 
نʢام الʸʹاعة  

 الʹفॻʴة 

ان يʯعʙف على مفهʦم الʸʹاعة الʹفॻʴة،  
 وعلى أهॻʸة هʘا الʹʢام ؕأحʗ أǺعاد الॻʶʳʵة.

 الʲʸاضʙة 
 الʸʹاقʵة 
ʚȂʚعʯال 

 )٦٠-٤٥ (  
 دॻɾقة 

 االʳامʴة 
القʗرة على  

 ʦʸʴق والʦفʯال 

 ʦلاب ما هʠف الʙعǻ أن  ،ȏʙʵॺل الʻʰʸʯال
.ȏʙʵॺل الʻʰʸʯاذج الʸن ʥفعله مǻ ارس ماʸȂو 

 فʹॻة الʹʘʸجة 
مʲاكاة اصʲاب  
 ȏʙʵॺاز الॻʯالام 

 )٦٠-٤٥ (  
 دॻɾقة 

 الʴادسة 
إʱǻاد خʠة  
للॻʲاة لها  

 معʹي

أن ʗʲǻد أسالʔʻ الॻʲاة الʯي تʴاعʗهʤ على  
  ʣتل ʘʻفʹʯل ʥزم ʤديهʗʲوت ،ʤاتهॻفي ح ʙʻʴال

 الأسالʔʻ الॻʲاتॻة 

والآن هʹا   
 تʹॻʸة قʗرات الأفʙاج 
مʲاكاة أصʲاب  

 الامॻʯاز 

 )٦٠-٤٥ (  
 دॻɾقة 

 الʴاǺعة 
مقاومة  
  ȉʦغʷال

  ȉʦغʷال ʥم ʦلʳاة لا تॻʲإن الǺ فʙعǻ أن
والȜʵʸلات الʦʻمॻة، وأن يʗʯرب على مʦاجهة  

 رفʞ الأعʘار 
 الفؒاهة 

 )٦٠-٤٥ (  
 دॻɾقة 
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ة عʹʦان الʱلʴ الʱلʴة   زمʹها  الفʹॻات الʗʳʯʴʸمة  أهــــʗاف الʱلʴة  
للʱʸازات   ءالإصغا  الʦʸاʃɾ والȜʵʸلات الʯي يʦاجها في يʦمه. الॻʲاتॻة   

 الʰامʹة 
 ʙʻؒفʯال
 الإʱǻابي 

أن ʯʸǻلʣ القʗرة على الإبʗاع والʗʱʯيʗ وحل  
 الȜʵʸلات ورفع مȎʦʯʴ الؒفاءة الʸعॻɼʙة

 ʤॻʸعʯال 
 ʔȂرʗʯالȏʗʻؕʦʯال  

 )٦٠-٤٥ (  
 دॻɾقة 

 الʯاسعة 
  ʤȜʲʯوال Ȋॺʷال

 الʘاتي 

  ʙعʵȂات، وʘإدارة ال ȏادॺف على مʙعʯأن ي
الʘات لʴॻعʗ في  Ǻأهॻʸة تعلʸه مهارات إدارة 

 الॻʲاة 

 ʤॻɸʗʯال 
 الʹʘʸجة 

 الأحاديʖ الʘاتॻة 

 )٦٠-٤٥ (  
 دॻɾقة 

 العاشʙة 
إدارة الʸهارات  

 الاجʸʯاॻɸة 

أن ǻعي ʙʷǺورة اهʸʯامه Ǻأداء الأدوار  
الاجʸʯاॻɸة الʠʸلȁʦة مʹه، وʯȂعʙف على  

 مفاتॻح الʹʱاح في العلاقات الإنʴانॻة 

 الʲʸاضʙة 
 لعʔ الʗور 

 حل الȜʵʸلات 

 )٦٠-٤٥ (  
 دॻɾقة 

الʲادǻة  
 ʙʵع 

 الʴعادة 
أن يʹʸي القʗرة على الإنʱاز والʹʱاح ʸǺا  
ʲǻقȖ له الʴعادة، وتʱاوز الأزمات بʙوحه  

 مʙحه 

ʚȂʚعʯاء   -الʹʮال
 الʸعʙفي 

 الʦʴॻʴدراما 

 )٦٠-٤٥ (  
 دॻɾقة 

الʰانॻة  
 ʙʵع 

 اتʳاذ القʙارات 
أن يʯعلʤ القʗرة على اتʳاذ القʙارات الʲॻʲʶة  

الʸʹاسॺة في الأوقات   
الʸʹاقʵة والʦʲار  

 ولعʔ الأدوار 
 )٦٠-٤٥ (  

 دॻɾقة 

الʰالʰة  
 ʙʵع 

نقاȉ الاسʯفادة  
 مʥ الʙʮنامج 

تʸهʗʻ لʹهاǻة جلʴات الʙʮنامج وتʕʻʮʰ فʙؒة  
 الʸʹاعة الʹفॻʴة ؕأسلʦب حॻاة 

 الʲʸاضʙة 
 الفؒاهة والʙʸح 

 )٦٠-٤٥ (  
 دॻɾقة 

الʙاǺعة  
 ʙʵع 

 ʤॻʻقʯال
 والاحʯفال 

الʙʮنامج تقʤॻʻ ومʯاǺعة -١  
تقʤॻʻ ما تʤ إنʱازه خلال الʱلʴات الʴاǺقة  -٢

ʥʻ  ومȏʗ اسʯفادة الʵʸارؕ
٣- ȏدʦجʦال Ȗللقل ʗعॺاس الॺɿي الʮʠت

 والʸʹاعة الʹفॻʴة 

 الʸʹاقʵة 
 الʦʲار 

 )٦٠-٤٥ (  
 دॻɾقة 

  الأسالʔʻ الإحʶائॻة:
  الأسالʔʻ الإحʶائॻة الʗʳʯʴʸمة في الʗراسة 

بʙنامج    ʖاحॺال اسʗʳʯم  الʗراسة  فʙوض   ʥم  Ȗقʲʯةللॻɸاʸʯالاج العلʦم  في  الإحʶائॻة   الʚʲمة 
(SPSS, Ver. 26)  اناتॻʮلل الʲʯلʻل الإحʶائي  الأسالʔʻ الإحʶائॻة    بʦاسʠة، حʖʻ تʤ إجʙاء 

  الآتॻة: 
  ʥʻʯʠǺاʙʯم ʥʻʯʹʻار "ت" لعॺʯاخPaired Samples T-Test ʥʻوق بʙار دلالة الفॺʯلاخ ʣوذل :

  ʥʻاسॻɿال في  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  درجات  (الॺعȏʗ  )والॺعȏʗ  -القʮلي(مʦʯسʠي   ʥʻاسॻɿوال- 
 والॺʯʯعي) لॻɿʸاس القلȖ الʦجʦدȏ ومॻɿاس الʸʹاعة الʹفॻʴة.
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إيʯا   مȁʙع  للعʻʹات 2(  Effect Size (Eta squared)(اخॺʯار   ʙالأث  ʤʱح لʴʲاب   ʣوذل  :
 الʯʴʸقلة.

  نʯائج الʗراسة ومʹاقʯʵها: 
 نʯائج الʲʯقȖ مʥ الفʙض الأول: -

  ʗجʦت" أنه:  على  الأول  الفʙض   ʝʹدرجات  ي مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  ʟلاب فʙوق 
الॻɿاس في  الॻʮȂʙʱʯة  لॻɿʸاس    ʥʻالʦʸʱʸعة   ȏʗعॺوال الʹفॻʴةالقʮلي  الॻɿاس   الʸʹاعة  لʶالح 

ȏʗعॺال ."  
اخ اسʗʳʯام   ʤت الفʙض  هʘا   ʥم  Ȗقʲʯلل) "ت"  عʻʹات ॺʯPaired Samples T-Testار   (

  ʥʻب للفʙوق  الإحʶائॻة  ودلالʯها  "ت"   ʤॻɾ الʯالي  الʗʱول  وʦȂضح  درجات مʙتʠॺة،   مʦʯسʠي 
ȏʗعॺلي والʮالق ʥʻاسॻɿعلل الʦʸʱʸة ةॻʮȂʙʱʯا يلي:  الʸؕ ةॻʴاعة الʹفʹʸفي ال  

  الॻɿاسʥʻ القʮلي والॺعʤॻɾ ȏʗ "ت" ودلالʯها الإحʶائॻة للفʙوق بʥʻ مʦʯسʠي درجات: )١جʗول (
  لإǺعاد مॻɿاس الʸʹاعة الʹفॻʴة والʗرجة الؒلॻة الॻʮȂʙʱʯة ةʦʸʱʸعلل

أǺعاد الʸʹاعة  
  الʹفॻʴة 

 ʥʻاسॻɿال  
عʗد  
  الأفʙاد 

 Ȋسʦʯʸال  
الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال  

درجات  
  الȂʙʲة 

 ʸॻɾة "ت" 
  Ȏʦʯʴم
  الʗلالة 

  ʤʱح
  ʙالأث

 )2 (  

مقʗار  
  ʤʱح
ʙالأث  

  ʤȜʲʯال
  الʘاتي 

  ١.٧٧٤  ٢٤.٥٦  ٣٠  القʮلي 
٠.٩٤٩  ٠.٠١  ٣٣.٥٤٣  ٢٩   ʙʻʮك  

ȏʗعॺ٢.٨٧١  ٤٤.٤٠  ٣٠  ال  
الʙʸونة  
الʹفॻʴة  
 ʤȜʲʯوال  

  ٠.٨١٧  ٢٥.٢٣  ٣٠  القʮلي 
٠.٩٣٢  ٠.٠١  ٢٦.٩٨٧  ٢٩   ʙʻʮك  

ȏʗعॺ٣.٥٧٨  ٤٤.١٣  ٣٠  ال  

 ʙʻؒفʯال
  الإʱǻابي 

  ١.٢٩٩  ٢٥.٠٣  ٣٠  القʮلي 
٠.٩٥٩  ٠.٠١  ٣٧.٥٩٢  ٢٩   ʙʻʮك  

ȏʗعॺ٢.٣١٠  ٤٤.٢٠  ٣٠  ال  
الʸهارات  
  الاجʸʯاॻɸة 

  ٠.٧٦١  ٢٥.٢٠  ٣٠  القʮلي 
٠.٩٨٠  ٠.٠١  ٥٥.٦٣٢  ٢٩   ʙʻʮك  

ȏʗعॺ١.٥١٦  ٤٣.٩٠  ٣٠  ال  

  الʗرجة الؒلॻة 
  ٢.٧٩٧  ١٠٠.٠٣  ٣٠  القʮلي 

٠.٩٨٢  ٠.٠١ ٥٨.٠٤٣  ٢٩   ʙʻʮك  
ȏʗعॺ٥.٧٤٤  ١٧٦.٦٣  ٣٠  ال  

) ʤول رقʗʱال ʥح مʷʯ١ي) Ȏʦʯʴم ʗʹة عॻائʶوق ذات دلالة إحʙد فʦي  ٠.٠١) وجʠسʦʯم ʥʻب (
الʘاتي،    ʤȜʲʯال) الʹفॻʴة  الʸʹاعة  لأǺعاد  الॻʮȂʙʱʯة  للʦʸʱʸعة   ȏʗعॺوال القʮلي   ʥʻاسॻɿال درجات 
لʠلاب  الؒلॻة  والʗرجة  الاجʸʯاॻɸة)  الʸهارات  الإʱǻابي،   ʙʻؒفʯال  ،ʤȜʲʯوال الʹفॻʴة  الʙʸونة 
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ʱʸال ʙʻʵǻ ʖʻتفع، حʙم ʙأث ʤʱد حʦاً وجʷǻح أʷʯا يʸؕ ،ȏʗعॺاس الॻɿالح الʶة لॻʮȂʙʱʯعة الʦʸ
الʸʹاعة    Ȏʦʯʴم  ʥʻʴʲوت ارتفاع  في   ʙʻʮؕ  ʙʻتأث وله  فعال  Ǻالʸعʹى  الإرشاد  أن  إلى   ʙالأث  ʤʱح

.ȏʗعॺاس الॻɿة في الॻʴالʹف  
 نʯائج الʲʯقȖ مʥ الفʙض الʰاني:

  ʗجʦت" أنه:  على  الʰاني  الفʙض   ʝʹوق يʙدرجات   ف مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات 
الʦʸʱʸعة  لʶالح    ʸʹاعة الʹفॻʴةفي الॻɿاس الॺعȏʗ لॻɿʸاس الوالʷاʠǺة  الॻʮȂʙʱʯة    ʥʻʯالʦʸʱʸع

  الॻʮȂʙʱʯة".
الʯʴʸقلة   للعʻʹات  "ت"  اخॺʯار  Ǻاسʗʳʯام  الفʙوق  حʴاب   ʤت الفʙض  هʘا   ʥم  Ȗقʲʯلل

)Independent Samples T-Testلابʟ درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب الॻʮȂʙʱʯة    )،  الʦʸʱʸعة 
والʗرجة  الʹفॻʴة  الʸʹاعة  أǺعاد   ʥم  ʗعǺُ ؕل  في   ȏʗعॺال الॻɿاس  في  الʷاʠǺة  الʦʸʱʸعة  وʟلاب 

  ʥʻوق بʙة للفॻائʶها الإحʯت" ودلال" ʤॻɾ اليʯول الʗʱضح الʦȂة، وॻي درجاتالؒلʠسʦʯاس   مॻɿال
ȏʗعॺعلل الʦʸʱʸʥʻʯ  ةॻʮȂʙʱʯةو الʠǺاʷا يلي:  الʸؕ ةॻرجة الؒلʗة والॻʴاعة الʹفʹʸعاد الǺفي أ  

): ʤॻɾ "ت" ودلالʯها الإحʶائॻة للفʙوق بʥʻ مʦʯسʠي درجات الॻɿاس الॺعȏʗ  ٢جʗول (
 للʦʸʱʸعʥʻʯ الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة لاǺعاد مॻɿاس الʸʹاعة الʹفॻʴة والʗرجة الؒلॻة

أǺعاد  
الʸʹاعة  
  الʹفॻʴة 

  الʦʸʱʸعة 
عʗد  

  فʙاد لأا
 Ȋسʦʯʸال  

 ʙʲاف  الان
 ȏارॻɹʸال  

درجات  
  الȂʙʲة 

 ʸॻɾة "ت" 
  Ȏʦʯʴم
  الʗلالة 

  ʤʱح
 )ʙالأث2 (  

مقʗار  
  ʤʱح
ʙالأث  

  ʤȜʲʯال
  الʘاتي 

  ٢.٨٧١  ٤٤.٤٠  ٣٠  الॻʮȂʙʱʯة 
٠.٩٥٢  ٠.٠١  ٣٤.٥٢٧  ٥٨   ʙʻʮك  

  ١.٣٧٢  ٢٤.٣٣  ٣٠  ʷاʠǺة ال
الʙʸونة  
الʹفॻʴة  
ʃॻؒʯوال  

  ٣.٥٧٨  ٤٤.١٣  ٣٠  الॻʮȂʙʱʯة 
٠.٩٢٩  ٠.٠١  ٢٨.٠٧٨  ٥٨   ʙʻʮك  

  ١.٢٢٩  ٢٤.٧٣  ٣٠  ʷاʠǺة ال

 ʙʻؒفʯال
  الإʱǻابي 

  ٢.٣١٠  ٤٤.٢٠  ٣٠  الॻʮȂʙʱʯة 
٠.٩٦٢  ٠.٠١  ٣٩.٣٨٨  ٥٨   ʙʻʮك  

  ١.٤٥٤  ٢٤.٥٦  ٣٠  ʷاʠǺة ال
الʸهارات  
  الاجʸʯاॻɸة 

  ١.٥١٦  ٤٣.٩٠  ٣٠  الॻʮȂʙʱʯة 
٠.٩٨٠  ٠.٠١  ٥٥.٢٨٤  ٥٨   ʙʻʮك  

  ١.٥٩١  ٢٤.٦٣  ٣٠  ʷاʠǺة ال
الʗرجة  
  الؒلॻة 

  ٥.٧٤٤  ١٧٦.٦٣  ٣٠  الॻʮȂʙʱʯة 
٠.٩٨٤  ٠.٠١ ٦١.٢٧٩ ٥٨   ʙʻʮك  

 ٤.٠٠٨  ٩٨.٢٦  ٣٠  ʷاʠǺة ال
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) ʤول رقʗʱال ʥح مʷʯ٢ي) Ȏʦʯʴم ʗʹة عॻائʶوق ذات دلالة إحʙد فʦي  ٠.٠١) وجʠسʦʯم ʥʻب (
 ʤȜʲʯال) الʹفॻʴة  الʸʹاعة  لأǺعاد   ȏʗعॺال الॻɿاس  في  والʷاʠǺة  الॻʮȂʙʱʯة   ʥʻʯعʦʸʱʸال درجات 
الʘاتي، الʙʸونة الʹفॻʴة والʤȜʲʯ، الʯفʙʻؒ الإʱǻابي، الʸهارات الاجʸʯاॻɸة) والʗرجة الؒلॻة لʶالح 
ʟلاب الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة، ʸؕا يʷʯح أʷǻاً وجʦد حʤʱ أثʙ مʙتفع، حʙʻʵǻ ʖʻ حʤʱ الأثʙ إلى 
أن الإرشاد Ǻالʸعʹى فعال وله تأثʙʻʮؕ ʙʻ في ارتفاع وتʥʻʴʲ مȎʦʯʴ الʸʹاعة الʹفॻʴة في الॻɿاس 

  الॺعȏʗ لʠلاب الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة.
  ʗجʦت "لا  أنه:  على   ʖالʰال الفʙض   ʝʹإحي دلالة  ذات  درجات فʙوق  مʦʯسʠي   ʥʻب ʶائॻة 

  الʸʹاعة الʹفॻʴة".لॻɿʸاس والॺʯʯعي الॺعʥʻ  ȏʗالʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاس
) "ت"  اخॺʯار  اسʗʳʯام   ʤت الفʙض  هʘا   ʥم  ȖقʲʯللPaired Samples T-Test اتʹʻع  (

  ʥʻب للفʙوق  الإحʶائॻة  ودلالʯها  "ت"   ʤॻɾ الʯالي  الʗʱول  وʦȂضح  درجات مʙتʠॺة،   مʦʯسʠي 
ȏʗعॺال ʥʻاسॻɿعي لل الॺʯʯعوالʦʸʱʸة ةॻʮȂʙʱʯا يلي:  الʸؕ ةॻʴاعة الʹفʹʸفي ال  

): ʤॻɾ "ت" ودلالʯها الإحʶائॻة للفʙوق بʥʻ مʦʯسʠي درجات الॻɿاسʥʻ الॺعȏʗ والॺʯʯعي ٣جʗول (
ॻʮȂʙʱʯة لاǺعاد مॻɿاس الʸʹاعة الʹفॻʴة والʗرجة الؒلॻةللʦʸʱʸعة ال  

أǺعاد الʸʹاعة  
 الʹفॻʴة 

 ʥʻاسॻɿال 
عʗد  
 الافʙاد 

 Ȋسʦʯʸال 
الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

درجات  
 الȂʙʲة 

  ʸॻɾة "ت" 
  Ȏʦʯʴم
 الʗلالة 

 الʤȜʲʯ الʘاتي
ȏʗعॺ٢.٨٧١ ٤٤.٤٠ ٣٠ ال 

٠.٤٥ ٠.٧٥٤ ٢٩ 
 ٢.٧٧٥ ٤٣.٨٦ ٣٠ الॺʯʯعي

الʹفॻʴة  الʙʸونة 
ʃॻؒʯوال 

ȏʗعॺ٣.٥٧٨ ٤٤.١٣ ٣٠ ال 
٠.٧٨ ٠.٢٧٣ ٢٩ 

 ٣.١٣٣ ٤٣.٩٠ ٣٠ الॺʯʯعي

 الʯفʙʻؒ الإʱǻابي 
ȏʗعॺ٢.٣١٠ ٤٤.٢٠ ٣٠ ال 

٠.٨٦ ٠.١٧٠ ٢٩ 
 ٢.٤٢٦ ٤٤.١٠ ٣٠ الॺʯʯعي

ات  الʸهار 
 الاجʸʯاॻɸة 

ȏʗعॺ١.٥١٦ ٤٣.٩٠ ٣٠ ال 
٠.٦٤ ٠.٤٧٢ ٢٩ 

ʯʯعيالॺ  ١.٥٩٠ ٤٣.٩٧ ٣٠ 

 الʗرجة الؒلॻة 
ȏʗعॺ٥.٧٤٤ ١٧٦.٦٣ ٣٠ ال 

٠.٥٣ ٠.٦٢٤ ٢٩ 
 ٥.٨٨٦ ١٧٥.٦٣  الॺʯʯعي

) ʤول رقʗʱال ʥح مʷʯ٣ي ʥʻاسॻɿي درجات الʠسʦʯم ʥʻة بॻائʶوق ذات دلالة إحʙد فʦم وجʗع (
الʹفॻʴة   الʙʸونة  الʘاتي،   ʤȜʲʯال) الʹفॻʴة  الʸʹاعة  لأǺعاد  الॻʮȂʙʱʯة  للʦʸʱʸعة  والॺʯʯعي   ȏʗعॺال
والʤȜʲʯ، الʯفʙʻؒ الإʱǻابي، الʸهارات الاجʸʯاॻɸة) والʗرجة الؒلॻة لʠلاب الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة، وهʘا  
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أن   إلى   ʙʻʵǻ  اعةʹʸال  Ȏʦʯʴم  ʥʻʴʲوت ارتفاع  في   ʙʻʮؕ  ʙأث له  زال  وما  فعال  Ǻالʸعʹى  الإرشاد 
)  ʥمʚال  ʥم فʙʯة  مʙور   ʗعǺ الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  ʟلاب   Ȏʗل الʵهʙالʹفॻʴة  ونʶف   ʙشه ʗʹع  (

  إجʙاء الॻɿاس الॺʯʯعي.
  ʰالʖ: مʹاقʵة نʯائج الفʙض ال

ʹʸال  ȏʦʯʴأ على مʙʟ ȏʘال  ʙʻʻغʯال أن  إلى  الʹʯائج  الʦʸʱʸعة  تʙʻʵ هʘه  أفʙاد   ȏʗل الʹفॻʴة  اعة 
إʟار  في  الʸقʗمة  Ǻالʸعʹي   ȏالإرشاد الʙʮنامج  لفʹॻات   ʤهʻلقʯل ǻعʦد   ʤحاس ȜʵǺل  ؕان  الॻʮȂʙʱʯة 
 ʕضʙتع ما  إذا  الʙʮنامج  نʯائج  على   ʙثʓي  ʤل والʦʠʯر   ʥمʚال عامل  وأن   ،ȏالإرشاد الʙʮنامج 

ʙʸʯ هʘا الأثǺ ʙعʗ الʙʮنامج ʵǺهʙ أسو الʦʸʱʸعʥʻʯ (الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة) لʹفʛ الʙʢوف الॻʲاتॻة،  
.ʙهʵف الʶون  

ʔʻعقʯائج:  الʯʹالعام على ال  
ǻفʙʴ الॺاحʖ هʘه الʹʱॻʯة انʠلاقاً مʥ فعالॻة الʙʮنامج قائʤ على الإرشاد Ǻالʸعʹي الȏʘ تʤ تॻʮʠقه  
على أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في خفʞ القلȖ الʦجʦدȏ لʗيهʤ، وفي تʹॻʸة الʸʹاعة الʹفॻʴة، ʸؕا 

ʷح أن خॻضʦة في تॻذات فعال ʕنامج ؕانʙʮالǺ هاʘʻتʹف ʤي تʯة الǻات الإرشادʴلʱلاب إلي الʠع الʦ
الʯعلʸॻات والʦʯجʻهات الإرشادǻة   إلي  الʹفॻʴة، Ǻالإضافة  الʸʹاعة  الʦجʦدȏ، وتʹॻʸة   Ȗالقل ʞخف

ʤيهʗل ȏدʦجʦال Ȗالقل ʞؕان لها دور في خف ȏنامج الإرشادʙʮها الʹʸʷي تʯال.  
الأ إلي  يʙجع  مع وهʘا  الʙʮنامج   Ȗاتف  ʖʻح  ،ȏالإرشاد الʙʮنامج  في  الʗʳʯʴʸمة  والفʹॻات  سلʦب 

)، ٢٠٢١العʗيʗ مʥ الʙʮامج الأخʸؕ ،Ȏʙا تʯفȖ هʘه الʹʱॻʯة مع نʱॻʯة دراسات ؕل مʥ هاله ʸؕال (
)  ʤǻغʹا الʃȂʙʵ(٢٠١٨أمل  علاء  إلي ٢٠١٥)،  بʹʯائʱها  أشـارت  الʯي  الʗراسات   ʥم وغʙʻها   ،(

فʙوق داله إحʶائ  الʦʸʱʸعة  وجʦد  الʷاʠǺة Ǻعʗ خʦʷع  الॻʮȂʙʱʯة والʦʸʱʸعة  الʦʸʱʸعة   ʥʻاً بॻ
  الॻʮȂʙʱʯة للʙʮنامج الإرشادȏ الȏʘ تʤ إعʗاده لأغـʙاض تʲقȖʻ هʗف الʗراسة لȏʗ عʻʹة الʗراسة 

إجʙاؤها   ʤت الʯي  الʗراسات  هʘه  نʯائج   ʔاغل مع   Ȗافʦʯت الʲالॻة  الʗراسة  نʱॻʯة  ʱǻعل  مʸا   ʣوذل
  ʗراسة والʲʯقȖ مʥ صʲة فʙوض الʗراسة. لغاǻات تʲقȖʻ أهʗاف ال
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  ʙʸاجعال
)  ʗسع عادل  لȏʗ ٢٠١٩أماني  ة  الʗʸرؕ  ȏʙالأس الʦʸʶد  Ǻعʦامل  وعلاقʯها  الʹفॻʴة  الʸʹاعة   .(

الʹفॻʴة،   أمهات للʗراسات  الȂʙʶʸة  الʱʸلة   ،ʤعلʯلل  ʥʻالقابل العقلॻة  الإعاقة   ȏذو الأʟفال 
ʗلʱʸد (٢٩(  الʗ١٠٤-٥١)، ص ص (١٠٤)، الع .(  

ʗوه خالʙم ،ʤॻɹازق نʙال ʗʮ٢٠١٨( أمل عʗʹات عʘالǺ عيʦه الʸॻʹعʹي في تʸالǺ لʻلʲʯة الॻفاعل .( 
) ʗلʱʸة، الॻانʴم الإنʦة للعلʙʶॺاث الʲǺلة أʱة، مǻادʗراسة الإعʗحلة الʙات مॺالʟد  ٤٣ʗع ،(

  ).٢١-١)، ص ص (١(
ʤǻغʹا ʥʴنامج٢٠١٨(  أمل حʙه فيإرش  ). بʙة وأثॻʴاعة الʹفʹʸال Ȋॻʵʹʯي ديʹي لʴنف ȏاد   Ȗʻقʲت 

 ʥالأم   ȏʙؒالف   ʦʸال Ȏʗلʥʻȁʦح  هʙʸالǺةلȂʦانʰة ال  ،ʱيلإ ة المʴرشاد الʹف،  ʥʻجامعة ع    ،ʛʸش
ʚ الإرشاد الʹفʴي، عʗد  ʙؕ٤٢٦-٣٨١( )، ص ص٥٥(م.(  

عʶفʦر  ʥʻʹʴح الʯفʙʻؒ  ٢٠١٣( إʸǻان  مهارات  لॻʸʹʯة  الʹفॻʴة  الʸʹاعة   Ȋॻʵʹت الإʱǻابي  ). 
ʞة في   وخفॻȁʙاع، دراسات عʸʯفة والاجʴة الفلॺɹات شʸعلʸات الॺالʠال ȏʗل ʛȂرʗʯال Ȗقل

ʗلʱة، مǻدʦعʴال  ،ʛالʹف ʤة وعلॻȁʙʯد (٣( الʗ٦٣-١١( )، ص٤٢)، ع.(  
  ). فعالॻة الإرشاد Ǻالʸعʹي في خفʞ الʸؒالॻة العʶابॻة وأثʙه في رفع ٢٠١٣( بǻʗعة حʔʻʮ بʹهان

الʘات وخفʞ حʗة  ʙيʗلة   تقʱʸال الʯʸفʦقʥʻ عقلॻاً،  الʱامعة  الأكʭʯابॻة لʟ ȏʗلاب  الأعʙاض 
ʗلʱة، مॻʴراسات الʹفʗة للȂʙʶʸد٢٣( الʗ١٤٥( )، ص٨٠( )، ع.(  

) ذؕي  مʦʸʲد  الʹفॻʴة لʠلاب٢٠٢١حʴام  الʸʹاعة  تʹॻʸة  في  الʘاتي  الʮʹائي  الإرشاد  فاعلॻة   .( 
 ).٥٣-٥)، ص ص (٢)، الʚʱء(٦٨(الʱامعة، مʱلة الإرشاد الʹفʴي، العʗد 

الʚʱار  ʛॻʸخ الأخلاقي ٢٠١٨( رانॻا  Ǻالʘؕاء  وعلاقʯها  الʱامعة  ʟلاب   ȏʗل الʹفॻʴة  الʸʹاعة   .(  
والॻȁʙʯة، والأداء والعلʦم  للآداب  الʮʹات  ؕلॻة  الآداب،  في  العلʸي   ʖʲॺال مʱلة    الأكادʸǻي، 

ʗلʱم .ʛʸش ʥʻد (٧( جامعة عʗ٥٣٥-٤٩٣)، ص ص (١٩)، ع  .(  
)  ʃȂʙʵال رمʷان  وخف٢٠١٦ʞرولا  الʹفॻʴة  الʸʹاعة  نʢام   ʤॻɸʗʯل  ȏإرشاد بʙنامج  فعالॻة   .( 

الأخʙʻ على عʚة، رسالة   اضʙʠاǺات Ǻالعʗوان  الʙʷʯʸرة   ʙالأس الʗʶمة لȏʗ مʙاهقي   ʗعǺ ما 
  ماجʙʻʯʴ، الʱامعة الإسلامॻة، غʚة.

ا رȂاض   ʗمي سعʦʻʮالأفؒار ٢٠١٩( ل  ʞوخف الʹفॻʴة  الʸʹاعة   ʤعʗل  ȏإرشاد بʙنامج  فاعلॻة   .( 
مʯعʗدة    الʵاملة  الإلʙʯؒونॻة  الʱʸلة  الʠائف،  جامعة  ʟلاب   ʥم عʻʹة   ȏʗل اللاعقلانॻة 

  ).٢٤-١)، ص ص (١٦الʸعʙفة لʹʙʵ الأʲǺاث العلॻʸة والȂʦȁʙʯة، العʗد (
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 ȏاوȜم فʓاد  للعلاج١٩٩٧( صلاح  بʙنامج  فاعلॻة   .(   Ȏʗل الاكʭʯاب   ȏʦʯʴم  ʞخف في  Ǻالʸعʹي 
  مʥ شॺاب الʱامعي. رسالة دʦʯؕراه، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة عʥʻ شʛʸ.  عʻʹة

  ). الʸʹاعة الʹفॻʴة، مفهʦما، وأǺعادها، وॻɾاسها، مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة٢٠١٣( عʶام مʗʸʲ زʗȂان
             ʗلʱʸا، الʠʹʟ د (\جامعةʗ٨٨٢- ٨٨١( )، ص ص٥١الع.(  

  ). مȜॻانʚʻمات الʗفاع لȏʗ مʙتفعي ومʹʳفʞ الʸʹاعة الʹفॻʴة مʥ ٢٠١٨عʙʻʮ أحʗʸ ابʦ الʦفا (
الʱʸلʟ ʗلاب  ،ʛʸش ʥʻي، جامعة عʴالإرشاد الʹف  ʚ ʙؕامعة، مʱد (  /الʗص ص   ٥٣الع ،(

)٨٨-٢٩.(  
  وȀدارة الʷغȉʦ الʹفॻʴة، القاهʙة، دار الفʙؒ العȁʙي.  القلȖ  .)٢٠٠١( اروق الʗʻʴ عʸʰانف 

  ʗʸʲمʠعʸال  ʗʮ٢٠١٩(  يع(.   ȏدʦجʦال  Ȗالقل ʞفʳاقعي لʦال الإرشاد  قائʤ على  فاعلॻة بʙنامج 
  ȏʗل ʥʻع جامعة  الॻȁʙʯة،  ؕلॻة   ،ʙʻʯʴماج رسالة  الفلॻʹʻʠʴة،  الʱامعات  ʟلاب   ʥم عʻʹة 
ʛʸش .  

الʯفʙʻؒ    فاعلॻة بʙنامج تʗرʮȂي لȊॻʵʹʯ الʸʹاعة الʹفॻʴة في خفʞ  ).  ٢٠٢١(هالة ʸؕال شʦʮʸلॻة  
  اʠǺةر   لʟ ȏʗالʔ تؒʹʦلʦجॻا الȂʙʶॺات، دراسات عॻȁʙة في الॻȁʙʯة وعلʤ الʹفʛ،  الʙʳافي

  ). ٤٤٤-٤١٩)، ص ص (١٣١الʥʻȂʦȁʙʯ العʙب، عʗد (
  . ʙ). الʱهاز الʸʹاعي الʹفʴي، سʦرȂا، دار الغȖʴ للʹ٢٠١٩ʵناصʙ مʲى الʗيʥ ملʦحي (

ȏادʗسف مقʦع.٢٠١٥( يȂزʦʯوال ʙʵʹة للॺʟʙاض، قȂʙي، الʴالإرشاد الʹف .(  
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Abstract: This research is to know the effectiveness of the program that you 
conducted on this model from samples of university students, and to reveal the 
differences between the control group and the experimental group in this 
experimental group in the sample after applying the indicative program using 
this experimental program, and this experimental method as it is suitable for 
the variables in this program. The research, and the result was cumulative and 
control, tribal, dimensional, and tracking measurement schemes. This study 
group consisted of (150) male and female students from Suez University. 
The first (the experimental group and consisted of 30 students) and the second 
(the control group consisting of 30 students), and the psychological immunity 
scale was applied (prepared by the researcher), in addition to a program based 
on counseling in the sense, also the application of the clinical study (prepared 
by the researcher), and the results of The research found that there were 
statistically significant differences between the mean scores of the experimental 
group students in the pre and post measurements of the psychological 
immunity scale in favor of the post measurement. There are statistically 
significant differences between the mean scores of the experimental and control 
groups in the post measurement of the psychological immunity scale in favor of 
the experimental group. 
Keywords: Meaning Guidance Theory- Psychological immunity- university 
students. 

  
  
  


