
     )٢٦٥ -٢٢٦(ص   ٢٠٢٥يʹايʙ  –  الʦاحʗ والʦʯʴن  العʗد   -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٢٦ 
 

الʯعلʤॻ الأساسي  آلॻات تʙȂʦʠ الʗور الȏʦȁʙʯ للॺʯȜʸات الʗʸرسॻة ʙʸǺحلة 
 في مʙʶ على ضʦء معايʙʻ الʦʱدة والاعʸʯاد

 إعʗاد 

 *إسʙاء مʗʸʲ يʦسف مʠʶفى
 

 ʝلʳʯʴʸواقع   :ال  ʥع الʵؒف  إلى  الʗراسة   ʕفʗالأساسي    ه  ʤॻعلʯال ʙʸǺحلة  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات 
سلॻʮاته)،   وصʦلاً إلى الآلॻات الʯي ʥȜʸǻ بها تʙȂʦʠ هʘا الʗور في ضʦء معايʙʻ الʦʱدة    -ʙʶʸǺ(إʱǻابॻاته

والʸعلʦمات    ات والاعʸʯاد ، ولʲʯقȖʻ ذلʣ اعʗʸʯت الʗراسة على الʸʹهج الʦصفي، الʗʳʯʴǻ ȏʘم لʸʱع الॻʮان
  ȏʦȁʙʯال للʗور  الفȂʙؒة   ʛالأسǺ الʗراسة  بʗأت   ʗوق للʗراسة،   ؕأداة  والاسॺʯانة  الʦاقع  في  علॻه   ʗجʦت كʸا 
بلغ   عʻʹة  على  الاسॺʯانة   Ȗʻʮʠʯب الʗراسة   ʕهʯوان والاعʸʯاد،  الʦʱدة   ʙʻمعاي في ضʦء  الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸات 

مʦجهي الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة) ʙʸǺحلة الʯعلʤॻ    -  اتأخʶائي الॺʯȜʸ  -) فʙدًا مʥ (مʗيȏʙ الʗʸارس٧٥٠عʗدها ( 
القاهʙة    ) مʲافʢات  في   ،ʙʶʸǺ سʃȂʦ)  -الإسʸاعʻلॻة  –الॻɾʙʵة    –الأساسي  ضʦء  .  بʹي  تʲلʻل  وفي 

اسʱʯاǺات أفʙاد العʻʹة على الاسॺʯانة وتفʙʻʴها، تʤ الʦʯصل إلى عʗة نʯائج؛ ومʥ ثʤ تʤ تقʤǻʗ أهʤ الآلॻات  
 ʙʻء معايʦفي ض ʙʶʸǺ الأساسي   ʤॻعلʯال ʙʸǺحلة  الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸات   ȏʦȁʙʯال الʗور   ʙȂʦʠبها ت  ʥȜʸǻ الʯي 

  الʦʱدة والاعʸʯاد.
 .معايʙʻ الʦʱدة والاعʸʯاد،  الʗور الȏʦȁʙʯ للॺʯȜʸات الʗʸرسॻة الؒلʸات الʸفʯاحॻة: 

 مقʗمة: 

الʯعلʤॻ هʦ أحʗ الʸعايʙʻ لॻɿاس تقʗم الʵعʦب، وقʗرتها على الʹʦʸ والʗʲʯيʖ، ، فالʗول 
الʸʯʱʸع   إمʗاد  على  قادرة  تعلॻʸॻة  ا  ًy ʢن  ʣلʯʸت الʯي   ʣتل هى  الʗʶارة  مȜان  تʯʲل  ʦʸǺارد الʯي 

  ȂʙʵǺة على قʗر عال مʥ الʦʱدة في شʯى الʱʸالات. 
وȂعʗ تʙȂʦʠ الʦʢʹʸمة الʯعلॻʸॻة والارتقاء ȜǺفاءتها مʥ أهʤ القʷاǻا الʯى تهʤ الʥʟʦ لʸا 

  له مʥ دور عʤॻʢ في تقʗم الʸʯʱʸع بʮʹاء الإنʴان الȏʙʶʸ،  القادر على الʯعامل مع معॻʠات
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  *ʖʲǺ مȖʯʵ مʥ رسالة ماجʙʻʯʴ، تʕʲ إشʙاف:

الʦʯؕʗرة الॻȁʙʯة   /الأسʯاذة  ؕلʯʻي   ʗʻʸوع الȂʦȁʙʯة  والإدارة  الʸقارنة  الॻȁʙʯة  أسʯاذ   ȏʗمه  ȏاوȁʙالع آمال 
 ورȂاض الأʟفال جامعة بʦرسعʗʻ ساǺقاً 

الॻȁʙʯة   /الʦʯؕʗر ؕلॻة  الȂʦȁʙʯة  والإدارة  الʸقارنة  الॻȁʙʯة   ʤʴقǺ مʯفʙغ  أسʯاذ  الʗʻʸʲ عʹاني   ʗʮفى عʠʶم - 
 ʛȂʦʴجامعة قʹاة ال 

    يʹايʙ الابʗʯائॻة Ǻالإسʸاعʻلॻة  ٢٥إخʶائॻة مॺʯȜة ʗʸǺرسة   *



 ʤॻعلʯحلة الʙʸǺ ةॻرسʗʸات الॺʯȜʸلل ȏʦȁʙʯور الʗال ʙȂʦʠات تॻسف  -----آلʦي ʗʸʲاء مʙإس  
  

٢٢٧ 
 

ʙʶي    العʯوال  ،ȏʙʶʸال تعلʸॻʹا  في  نॻɸʦة  نقلة  إحʗاث  أهॻʸة وضʙورة  تأتي   Ȗلʠʹʸال هʘا   ʥوم
 ʕاتǺ ةȂʙʶع ʤॻʀفاʸǺ ʔلاق إلى آفاق أرحʠة، والانǻʗʻقلʯة الȂʦȁʙʯارسات الʸʸوال ʤॻʀفاʸاوز الʱʯت
والاعʸʯاد  الʦʱدة  ضʸان  مفهʦم   ʗعȂو خلالها،   ʥم الʯʸقʗم   ʤالعال ǻعʸل  والʯي  نفʴها،   تفʙض 

 ).٦: ٢٠١١الأولȂʦة بʥʻ هʘه الʸفاʤॻʀ (الهʭʻة القʦمॻة لʸʷان جʦدة الʯعلʤॻ والاعʸʯاد، 

وهʹاك العʗيʗ مʥ الفʦائʗ لȖʻʮʠʯ جʦدة الʯعلʸǺ ،ʤॻا في ذلʣ تʙȂʦʠ الʹʢام الإدارȏ داخل 
جॻʸع  في  الʠلاب   ʙʻمعاي  ʥʻʴʲوت  ،ʦʷع ȜǺل  الʳاصة  الʦʭʴʸلॻات   ʗيʗʲʯل نʱॻʯة  الʗʸرسة 
الʦʱانʔ الʗʮنॻة والʹفॻʴة والاجʸʯاॻɸة، ʱǺانʔ تʥʻȜʸ إدارة الʗʸرسة مʥ تʲلʻل الȜʵʸلات ȂʙʠǺقة 
في   الȜʵʸلات  هʘه  حʗوث  لʸʹع  والʦقائॻة  الॻʲॻʲʶʯة  الإجʙاءات  خلال   ʥم وحلها  صʲॻʲة 
نʢام   Ȗʻʮʠت  ʗʹوع الʗʸرسة  تʱاه   ʤرهʦأم وأولॻاء  الʠلاب   Ȏʗل الʦعي   Ȏʦʯʴم ورفع  الʯʴʸقʮل، 
عʗʮالʦهاب،   ʔʻʠي(الʸالعال والاعʙʯاف  الʲʸلي   ʙيʗقʯوال الاحʙʯام  الʗʸرسة  ʸǻʹح  فإنه  الʦʱدة 

٦١: ٢٠٠٧( 

أداء         على  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  الأخʙʻة  الʦʹʴات  في   ʕثʗح الʯي  الʯغʙʻات  أجʙʮت   ʗوق
اسʱʯاǺة   مʦʮʴقة   ʙʻغ وخʗمات  الأنʠʵة،   ʥم مʦʹʯعة  ʦʸʱʸǺعة  والॻɿام  جʗيʗة  مʦʭʴلॻات 
الॺʯȜʸة،    Ȗفʙؒاملاً لإدارة مʯم الʵاملة مʗخلاً  الʦʱدة  إدارة  الʯقʗم، وتʰʸل  في  الʸʯʱʸع  لʦʸʠحات 
مفهʦم  إن   ʖʻح  ،  ʥʻالعامل جॻʸع  ة  مʵارؕ على  وʮȂʹي  الʦʱدة،  على   ʚʻ ʙؕʯال إلى  يهʗف   ȏʘوال
الʦʱدة في الॺʯȜʸات يʯأسʛ على: أداء ؕل الʡʦائف والأنʠʵة في عʸلॻة مʯؒاملة  (وزارة الॻȁʙʯة  

 ،ʤॻعلʯ٣: ٢٠١٩وال.( 

 مȜʵلة الʗراسة:

الʗʸارس      ʞعॺب مॺʯȜة  أخʶائॻة  عʸلها  خلال   ʥم ǺالȜʵʸلة  إحʴاسها  الॺاحʰة  اسʗʸʯت   ʗق
الʯاǺعة لإدارة أبʦصʙȂʦ الʯعلॻʸॻة ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة؛  ومʥ خلال اسʯقʙاء الʙʻʰؒ مʥ الʗراسات 

  ،ʗʸأح نادǻة   ) دراسة  مʰل  الʗʸرسॻة  ǺالॺʯȜʸات   Ȗعلʯت الʯي  (تʙʻʴॻ ٢٠١٣الʴاǺقة  ودراسة   ،(
  ،ʗʸʲ٢٠١٧م ʞعǺ على  اسʠʯلاॻɸة  دراسة  Ǻإجʙاء  الॺاحʰة   ʕقام الʗراسة  مȜʵلة   ʤॻɸʗʯول  .(

أخʶائي الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة الʯاǺعة لإدارة أبʦصʙȂʦ الʯعلॻʸॻة ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة،  واتʷح أن 
 ʕقॺʟ  ʗوق ،ȏʦȁʙʯال أداء دورها   ʥة عॻرسʗʸال الॺʯȜʸات   Ȗʻتع الʯي  الȜʵʸلات   ʥم ʗيʗالع هʹاك 
 ʙȂʦصʦأب لإدارة  الʯاǺعة  الأساسي   ʤॻعلʯال ʙʸǺحلة  الʗʸارس   ʥم عʗد  على  الاسʠʯلاॻɸة  الʗراسة 

  ) العʻʹة  بلغ عʗد   ʗوق ʙʸǺحلة   ٤٥الʯعلॻʸॻة،   الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  أخʶائي  إجʸالي   ʥم فʙدًا   (



     )٢٦٥ -٢٢٦(ص   ٢٠٢٥يʹايʙ  –  الʦاحʗ والʦʯʴن  العʗد   -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٢٨ 
 

الʗراسة   عʹها  أسفʙت  الʯي  الʹʯائج   ʤأه  ʥم ان  وؕ الʯعلॻʸॻة،   ʙȂʦصʦأب Ǻإدارة  الأساسي   ʤॻعلʯال
 الاسʠʯلاॻɸة مايلي:  

١-    Ȗة   ٪٩٥اتفʚة وأجهॻئʙʸة والॻتʦʶة الʚالأجه ʙافʦف تɹراسة على: ضʗة الʹʻاد عʙأف ʥم
 الʦʻʮʸؒتʙ وشȜॺة الإنʙʯنʕ، والʯي تعʙʮʯ حʙʱ الʚاوȂة داخل الॺʯȜʸة.

٢-  ʗهالؒة . ٪٩٠أكʯʸال ʔʯؒال ʥم ʗيʗد العʦراسة على: وجʗة الʹʻاد عʙأف ʥم 

٣-    ʗ٩٠أك٪    ʞعǺ في ʙتʦʻʮʸؒة الʚأجه ʙافʦراسة على: أنه في حالة تʗة الʹʻاد عʙأف ʥم
 الॺʯȜʸات، فإما أنها مʯهالؒة أو أن إخʶائي الॺʯȜʸة غʙʻ قادر على الʯعامل معها . 

٤-    ʗعامل مع    ٪٩٠أكʯة على الॺʯȜʸائي الʶرة إخʗف قɹراسة على: ضʗة الʹʻاد عʙأف ʥم
 الʙʮامج الʶʶʳʯʸة لʗʳمة الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة . 

٥-  ʗة.   ٪٩٠أكॻرسʗʸة الॺʯȜʸة للʶʶʳʸة الॻانʚʻʸف الɹراسة على: ضʗة الʹʻع ʥم 

وفي ضʦء نʯائج الʗراسات الʴاǺقة؛ ونʯائج الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة فقʗ سعʕ الʗراسة الʲالॻة       
 إلى الإجاǺة على الʴʯاؤل الʙئʛॻ الʯالي: 

في        ʙʶʸǺ الأساسي    ʤॻعلʯال ʙʸǺحلة  الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸات   ȏʦȁʙʯال الʗور   ʙȂʦʠت  ʥȜʸǻ  ʃॻؕ
 ضʦء معايʙʻ الʦʱدة والاعʸʯاد ؟

 وʯȂفʙع مʹه الʴʯاؤلات الʯالॻة :      

١-    ʤॻعلʯال ما الأسʛ الʯي ǻقʦم علʻها  الʗور الȏʦȁʙʯ للॺʯȜʸات الʗʸرسॻة وخاصة في مʙحلة 
 الأساسي في ضʦء معايʙʻ الʦʱدة والاعʸʯاد ؟

 ما واقع الʗور الȏʦȁʙʯ للॺʯȜʸات الʗʸرسॻة ʙʸǺحلة الʯعلʤॻ الأساسي في مʙʶ ؟  -٢

ما الآلॻات الʯي ʥȜʸǻ بها تʙȂʦʠ الʗور الȏʦȁʙʯ للॺʯȜʸات الʗʸرسॻة  ʙʸǺحلة الʯعلʤॻ الأساسي    -٣
 في مʙʶ في ضʦء معايʙʻ الʦʱدة والاعʸʯاد ؟

 أهॻʸة الʗراسة : 

 تʷʯح أهॻʸة الʗراسة في الʹقاȉ الآتॻة :      

ʚʻها على الʗور الȏʦȁʙʯ الȏʘ تقʦم Ǻه الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة ʙʸǺحلة الʯعلʤॻ الأساسي، حʖʻ أن  -١ ʙؕت
الاتʱاهات   ʤدع في  الʗراسة   ʤهʴوت الॺاحʰة،   ʤعل حʗود  في  قلʻلة  علʻها   ʕȂʙأج الʯي  الʗراسات 
الʦʸارد  لॻʸʹʯة  أساسॻة  ʚʻة  رؕ الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  أن    ʖʻات، حॺʯȜʸال  ʙȂʦʠʯب الʳاصة  الʸعاصʙة 

 الȂʙʵॺة . 

٢-  .ȏʦȁʙʯدورها ال ʙȂʦʠة وتॻرسʗʸات الॺʯȜʸاد للʸʯدة والاعʦʱان الʸض ʙʻراسة معايʗز الʙʮا تʸؕ 



 ʤॻعلʯحلة الʙʸǺ ةॻرسʗʸات الॺʯȜʸلل ȏʦȁʙʯور الʗال ʙȂʦʠات تॻسف  -----آلʦي ʗʸʲاء مʙإس  
  

٢٢٩ 
 

الʵؒف عʥ واقع تȖʻʮʠ معايʙʻ الʦʱدة والاعʸʯاد للॺʯȜʸات الʗʸرسॻة ʙʸǺحلة الʯعلʤॻ الأساسي  -٣
.ʙʶفي م 

إفادة الॻɿادات الʯالॻة ( واضعي ومȏʘʳʯ القʙار ، مʗيȏʙ الإدارات الʯعلॻʸॻة ) مʥ نʯائج هʘه   -٤
 . ʙʶالأساسي في م ʤॻعلʯحلة الʙʸǺ ةॻرسʗʸات الॺʯȜʸلل ȏʦȁʙʯور الʗال ʙȂʦʠراسة في تʗال 

 مʹهج الʗراسة: 

الʦصفي       الʸʹهج  الॺاحʰة   ʕمʗʳʯاس تʴاؤلاتها،   ʥع  ʔʻʱوت أهʗافها  الʗراسة   Ȗقʲت لؒي 
الʗور  وصف  أجل   ʥم الʗراسة  داخل  اسʗʳʯامه   ʤوت الʯʳʸلفة،  جʦانʮها   ʥم الȜʵʸلة   ʝॻʳʵʯل
والاعʸʯاد  الʦʱدة   ʙʻمعاي ضʦء  في   ʙʶʸǺ الأساسي   ʤॻعلʯال ʙʸǺحلة  الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸات   ȏʦȁʙʯال

 ،ȏاوʲض ʗʸʲمى مʦʻ٤٢: ٢٠١٠(ب.( 

 أداة الʗراسة:  

     ȏʙيʗم  ، الॺʯȜʸات  مʦجهي   )  ʥم عʻʹة  إلى  تʦجʻهها   ʤت اسॺʯانة  في  الʗراسة  أداة  تʗʲدت 
مʲافʢات  في    ʙʶم في  الأساسي   ʤॻعلʯال مʙحلة  ʗʸǺارس   ( الॺʯȜʸات  أخʶائي   ، الʗʸارس 

سʃȂʦ  -القاهʙة    -(الإسʸاعʻلॻة ال  -بʹي  واقع  على  الʯُعʙف  بهʗف    ، الȏʦȁʙʯ الॻɾʙʵة)  ʗور 
الʗʸرسॻة تȖʻʮʠ    -(إʱǻابॻاته    للॺʯȜʸات  وواقع   ،  ʙʶم في  الأساسي   ʤॻعلʯال ʙʸǺحلة  سلॻʮاته) 

الآلॻا إلى  وصʦلاً   ، الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸات  والاعʸʯاد  الʦʱدة   ʙʻا معايʘه  ʙȂʦʠت بها   ʥȜʸǻ الʯي  ت 
 .الʗور

 حʗود الʗراسة:

 حʗود ȂʙʵǺة:    -١ 

أخʶائي    –مʗيȏʙ الʗʸارس    –اقʙʶʯت الʗراسة الʲالॻة على عʻʹة مʥ( مʦجهي الॺʯȜʸات        
 الॺʯȜʸات) ʗʸǺارس مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي. 

 حʗود مȜانॻة:  -٢

لأنها        الॻɾʙʵة  مʲافʢة  الॺاحʰة  واخʯارت  العاصʸة،  لأنها  القاهʙة  مʲافʢة  الॺاحʰة  اخʯارت 
الॺاحʰة مʲافʢة الإسʸاعʻلॻة لأنها تʰʸل مʗن القʹاة،  وأخʙًʻا   تʰʸل الʃȂʙ الȏʙʶʸ بʸʹʻا اخʯارت 

  مʲافʢة بʹي سʃȂʦ والʯي تʰʸل الʦجه القʮلي. 
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 حʗود مʦضॻɸʦة:   -٣

  .ʙʶʸǺ الأساسي ʤॻعلʯحلة الʙʸǺ ةॻرسʗʸات الॺʯȜʸلل ȏʦȁʙʯور الʗراسة على الʗت الʙʶʯاق 

 حʗود زمانॻة : -٤

الʗراسي    للعام  الأول  الʗراسي  الفʶل  في  الʗراسة   Ȗʻʮʠت  ʤ٢٠٢٠/  ٢٠١٩ت ʙشه ʥم بʗاǻة   ،
 . ٢٠٢٠وحʯى شهʙ يʹايʙ لعام  ٢٠١٩نʦفʙʮʸ لعام 

 مʠʶلʲات الʗراسة:  

 ʥȜʸǻ تʗʲيʗ مʠʶلʲات الʗراسة ʸॻɼا يلي:     

 الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة :   -أ

ومȜان       القʙاءة   ʚ ʙؕوم Ǻالʗʸرسة،  الʸعʙفة  وȀشعاع  الʗاخلॻة  الʰقافة   ʚ ʙؕم أنها  على  تعʙف 
  ʥʻʸرسي ( معلʗʸال الʸʯʱʸع  أفʙاد  إنها تʚود جॻʸع   ʖʻ؛ حʔʯؒال  –تلامʘʻ    –الاسʯʸʯاع ॺʲʶǺة 

،ȏاوʚʮال الʸؕ عات (علاءʦضʦʸع الॻʸفي ج ʤهʹʻي تعʯادة الʸالǺ (ʥʻȂ٤٢: ٢٠١٨إدار.( 

 وتُعʙف الॺاحʰة الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة ʙʸǺحلة الʯعلʤॻ الأساسي إجʙائॻًا على أنها: 

هى مȜان له خʶائʝ مʚʻʸة؛  ʙʵǻف علॻه ؕادر مʝʶʳʯ،  وتلǺ Ȗʲالʗʸارس الأساسॻة       
ʗʳʯʴǻمها    ،ʥʻʸعلʯʸوال  ʥʻʸعلʸال Ǻاحॻʯاجات  تفي   ʔʯؒال  ʥم ॻʸؕة  مʦʸʱعات  بها   ʗجʦي  ʖʻح

  .ʤة لهॻʹهʸة الॻʸʹʯن في الʦʸعلʸمها الʗʳʯʴȂو ،ʤعلʯوال ʤॻعلʯال ʔʻأسال ʗؕأح ʘʻلامʯال 

 مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي ʙʶʸǺ: -ب

الاحॻʯاجات       ʥم والأساسي  الأدنى   ʗʲال  ʙʻفʦت على  ǻقʦم  تʴع سʹʦات  مʗته   ʗحʦم  ʤॻتعل  ʦه
مهʹॻًا   ʤهʯʭʻوته  ʔȂرʗʯال أو   ʤॻعلʯال في  الاسʙʸʯار   ʥم  ʤهʹȜʸت الʯي  للأفʙاد،  والʸعارف  الʯعلॻʸॻة 

،ʤॻعلʯة والॻȁʙʯوزارة ال)ʤاداتهʗعʯواس ʤلهʦʻم Ȗل وفʸق العʦʴǺ اقʲʯللالhttp://moe.gov.eg.( 

 وتُعʙف الॺاحʰة الʯعلʤॻ الأساسي إجʙائॻًا: 

الʗʲ الأدنى والأساسي مʥ الʸعʙفة والاحॻʯاجات الʯعلॻʸॻة الʯي تعʗ الفʙد للʯعامل مع Ǻاقي أفʙاد    
 الʸʯʱʸع ، والʯي تʴاعʗه على الʵؒف عʥ الʦʻʸل والʦʸاهʔ والاسʯعʗادت الʳاصة Ǻه .

 معايʙʻ الʦʱدة والاعʸʯاد:  -ج

في   ʥʻʶʶʳʯʸال الʙʮʳاء  قʮل   ʥم مʶاغة  الʓʸشʙات   ʥم مʦʸʱعة  أنه   على  الॻɹʸار:  ǻعʙف 
ॺɸارات مʯفȖ علʻها، تعʙʮ عʥ الȎʦʯʴʸ الʹʦعي الʔʱǻ ȏʘ أن تʦؒن علॻه جॻʸع مʦȜنات العʸلॻة  
مادǻة   ومʦارد  ومʹاهج   ʥʻʸومعل وʟلاب  مॻɹʸʯʱة  ة  ومʵارؕ جʦدة   ʗʻ ʦؕوت ॻɾادة   ʥم الʯعلॻʸॻة 

 ).١١: ٢٠١١وȂʙʵȁة وغʙʻها (الهʭʻة القʦمॻة لʸʷان جʦدة الʯعلʤॻ والاعʸʯاد، 
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 تعʃȂʙ الʦʱدة:  -

انʕ ؕل مʥ الʯعȂʙفات Qualityلقʗ جʙت مʲاولات عʗيʗة لʯقʤǻʗ تعʃȂʙ لʸفهʦم الʦʱدة       ،  وؕ
 ʥع ʙʢʹف الʙʶȁلها، وʦر حʦʲʸʯالǺ مʦة تقʹʻة معʸاز سʙلى إبʦʯاولات تʲʸه الʘه ʥع ʕʱʯي نʯال
الاخʯلافات الʯي أبʙزتها تلʣ الʲʸاولات،  إلا أن هʹاك Ǻعʞ الʯعȂʙفات الʯي فʙضʕ نفʴها على 

الʦʱدة  Juran,sالفʙؒ الإدارȏ، وذلʔʮʴǺ ʣ مʦضʦعʯʻها ودقة تعʙʻʮها عʥ الʸفاʤॻʀ،  فقʗ عʙف  
على أنها  درجة الʯʹʸج الʸʹاسʔ للاسʗʳʯام،  فالॻɹʸار الʙئʴॻي للʤȜʲ على جʦدة الʯʹʸج هʦ ما 

). ʔمʹاس ʙʻام أم غʗʳʯا للاسॺًج مʹاسʯʹʸإذا ؕان الJohnson C.William, 2017: 15 ( 

 ǻعʙف الاعʸʯاد اصʠلاحॻًا:  -

هʦ الاعʙʯاف الȏʘ تʲʹʸه الهʭʻة القʦمॻة لʸʷان جʦدة الʯعلʤॻ والاعʸʯاد للʓʸسʴة الʯعلॻʸॻة،     
إذا تʕʹȜʸ مʥ إثॺات أن لʗيها القʗرة الʓʸسॻʴة، وتʲقȖ الفاعلॻة الʯعلॻʸॻة، وفقًا لʸعايʙʻ ضʸان 

والاعʸʯاد،    ʤॻعلʯال جʦدة  لʸʷان  القʦمॻة  الهʭʻة(الهʭʻة   ʥم والʸعلʹة  والاعʸʯاد  : ٢٠١١الʦʱدة 
١٢.( 

 وتُعʙف الॺاحʰة  معايʙʻ جʦدة واعʸʯاد الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة إجʙائॻًا على أنها:   -

هʦ الاعʙʯاف الȏʘ تʲʹʸه الهʭʻة القʦمॻة لʸʷان جʦدة الʯعلʤॻ والاعʸʯاد للʓʸسʴة الʯعلॻʸॻة       
الأساسي وقʗرتها على   ʤॻعلʯال الʗʸرسॻة ʙʸǺحلة  ǺالॺʯȜʸة  الʸادǻة والȂʙʵॺة  على تʦافʙ الإمȜانات 
 ʤॻɿالǺ  ʤهʗȂوʚوت  ʤॻɿال  ʥم عʗدًا  تʻʹʮها  خلال   ʥم Ǻالʗʸرسة   ʥʻوالعامل  ʥʻʸعلʯʸال رॺɺات  تلॻʮة 

 والʸعارف الʯي تʴهʤ في نʦʸهʤ الʶʳʵي ʶǺفة مʙʸʯʴة. 

 الʗراسات الʴاǺقة:

مʗʻانॻة"                       -١ "دراسة  ǺالإسʗʹȜرȂة  الابʗʯائॻة  الʗʸراس  ॺʯȜʸǺات  الʦʸʱʸعات  وتʹॻʸة  بʹاء 
 ʗʸه أحʗʮ٢٠١١،( هʹاء ع.( 

الابʗʯائॻة ǺالإسʗʹȜرȂة مʥ حʖʻ سʮل  الʗʸارس  إلى تقʤॻʻ واقع مʦʸʱعات مॺʯȜات  الʗراسة   ʕفʗه
 ʗوق الإسʗʹȜرȂة.  ʲʸǺافʢة  الابʗʯائॻة  الʗʸارس  مॺʯȜات   ʥم عʗد  في  عʯʹʻها   ʕلʰʸوت تʹʯʻʸها. 
الʸقابلة    ʕمʗʳʯاس ʸؕا   ، الʲʯلʻلॻة  الʦصॻɽة  ॻʮʠǺعʯه  الʗʻʸاني  الʲʴʸي  الʸʹهج   ʕمʗʳʯاس

  والʸلاحʢة في جʸع الॻʮانات والʸعلʦمات.
 ). ٢٠١٢الʗور الȏʦȁʙʯ للॺʯȜʸة الʗʸرسॻة في رعاǻة الʦʸهʥʻȁʦ( مʙوة عʗʮ العال،  -٢
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الʗʸرسॻة، ومعʦقات تفعʻل         الȂʦȁʙʯة للॺʯȜʸة  الأهॻʸة  الʯعʙف على  إلى  الʗراسة  هʗفʕ هʘه 
اسʗʳʯام الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة في رعاǻة الأʟفال الʦʸهʥʻȁʦ،  وتʗʲيʗ أهʤ الʠʯʸلॺات اللازمة لʯفعʻل 
 ʞعǺ في  عʯʹʻها   ʕلʰʸوت الʦصفي.  الʸʹهج  الʗراسة   ʕمʗʳʯاس  ʗوق للॺʯȜʸة.   ȏʦȁʙʯال الʗور 

 الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة في الʙʸحلة الابʗʯائॻة.   

٣-           ʙʶʸǺ الابʗʯائॻة  الʙʸحلة   ʘʻلامʯل الʰقاॻɼة  الهȂʦة  تʹॻʸة  في  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  دور 
 ).٢٠١٣(نادǻة أحʗʸ على ، 

الʗقهلॻة          ʲʸǺافʢة  الابʗʯائॻة  الʗʸرسة  في  الॺʯȜʸات  واقع   ʝॻʳʵت إلى  الʗراسة   ʕفʗه
إʱǻابॻاته وسلॻʮاته. وقʗ اسʗʳʯمʕ مʹهج دراسة الʲالة ، ʸؕا اسʗʳʯمʕ الاسॻʮʯان بهʗف الʯعʙف 
 ʕلʰʸوت بʗورها.  الॻɿام  دون  تʦʲل  الʯي  الʸعʦقات   ʤوأه الʰقافي  بʗورها  الॺʯȜʸة  ॻɾام   Ȏʗم على 
الʗʸارس  في  الʴادس  الʶف   ʘʻوتلام  ʥʻرسʗʸوال الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  أمʹاء  في  الʗراسة  عʻʹة 

 الابʗʯائॻة ʲʸǺافʢة الʗقهلॻة.  

٤-    Ȋॻʠʳʯوال لʦاقعها  دراسة   :  ʃȂʦس وȁʹي  والفʦʻم  الʚʻʱة  مʲافʢات  في  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات 
 ، ʗʻة سॻʸس )ʤعلʯادر الʶم ʚاكʙʸلها لȂʦʲʯ٢٠١٤ل .( 

هʗفʕ هʘه الʗراسة إلى الʯُعʙف على الʦʠʯر الʯارʳȂي للॺʯȜʸات الʗʸرسॻة وتȂʦʲلها إلى          
الॺاحʰة    ʕمʗʳʯاس ʸؕا   . الʗʻʸاني  الʴʸح  مʹهج  على  الʗراسة  واعʗʸʯت   .ʤعلʯال مʶادر   ʚاكʙم
الʚʻʱة  مʲافʢات  في  والʰانȂʦة  الإعʗادǻة  Ǻالʙʸحلة  والʠلاب   ʥʻʸعلʸال  ʥم لعʗد  مʦجه  اسॻʮʯان 

.ʃȂʦي سʹȁم وʦʻوالف 

٥-   ʙʢن وجهة   ʥم أدائها  ومعʦقات  الȂʦȁʙʯة  العʸلॻة   ʤدع في  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  إسهام   Ȏʗم
 ،ʚȂʚالع ʗʮام عʶل( عʻلʳة الʢافʲة في مॻمʦȜʲارس الʗʸال ȏʙيʗ٢٠١٦م.( 

هʗفʕ هʘه الʗراسة إلى الʯعʙف على مȎʗ إسهام الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة في دعʤ العʸلॻة الȂʦȁʙʯة       
الأساسي    ʤॻعلʯال في مʗيȏʙ مʗارس  الʳلʻل. وتʰʸلʕ عʯʹʻها  في مʲافʢة  الʦȜʲمॻة  الʗʸارس  في 
في مʲافʢة الʳلʻل. وقʗ اسʗʳʯمʕ الʗراسة الاسॺʯانة في جॻʸع الॻʮانات والʸعلʦمات وفȖ الʸʹهج 

  الʦصفي الʲʯلʻلي.
دراسة    -٦  : والاعʸʯاد  الʦʱدة   ʙʻمعاي ضʦء  في  الإعʗادǻة  Ǻالʙʸحلة  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات   ʙȂʦʠت

 ، ʗʻʴال ʗʸʲم ʙʻʴॻة( تॻانʗʻ٢٠١٧م .( 

      ʗورص الʗʸرسॻة،  الॺʯȜʸات  مʱال  في  الʦʱدة   ʙʻمعاي على  الʯعʙُف  إلى  الʗراسة  هʘه   ʕفʗه
 ʕمʗʳʯاس  ʗوق الإسʸاعʻلॻة.  ʲʸǺافʢة  الإعʗادǻة  Ǻالʙʸحلة  الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸات   ʥاهʙال الʦضع 
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 Ȗقائʲال  ʙʻʴل وتفʻلʲع ووصف وتʸʱǺ ʤʯي تهʯال Ǻالʦʲॺث  الǻ ȏʘعʹي  الʦصفي  الʸʹهج  الʗراسة 
الʙʸتʠॺة ॻʮʠǺعة القॻʷة مʲل الʖʲॺ، وقʗ اسʗʳʯمʕ الاسॻʮʯان الʦʸجه إلى عʻʹة مʥ ( مʦجهي  

 الॺʯȜʸات، أخʶائي الॺʯȜʸات، وʟلॺة الʗʸارس).   

٧-  ، ʗʸأح ʗʸʲة( مʸلʦل العʡ ة فيॻʸॻعلʯات الʴسʓʸاملة في الʵدة الʦʱ٢٠١٨إدارة ال .( 

هʗفʕ هʘه الʗراسة إلى الʯعʙف على واقع إدارة الʦʱدة الʵاملة في الʓʸسʴات الʯعلॻʸॻة في      
والʯعʙف   ،ʤॻعلʯال في  الʵاملة  الʦʱدة  إدارة   Ȗʻʮʠت فʦائʗ ومʠʯلॺات ومʙʮرات   ʗيʗʲوت العʦلʸة  ʡل 
على معʦقات تȖʻʮʠ إدارة الʦʱدة الʵاملة في الʯعلʤॻ. وقʗ اسʗʳʯمʕ الʗراسة الʸʹهج الʦصفي في  

 هʘا الʖʲॺ نʙʢاً لʸلاءمʯه لॻʮʠعة الʖʲॺ، وتʰʸلʕ حʗود الʖʲॺ في الʯعلʤॻ العام والʱامعي.

تʦʶر مقʙʯح لʯفعʻل معايʙʻ جʦدة الॺʯȜʸات العامة ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة في ضʦء الاتʱاهات   -٨
 ).٢٠٢٠العالॻʸة الʸعاصʙة( مها مʦʸʲد ، 

جʦدة        ʙʻعايʸǺ الʳاصة  الʸعاصʙة  العالॻʸة  الاتʱاهات  على  الʯعʙف  إلى  الʗراسة  هʘه   ʕفʗه
الॺʯȜʸات العامة والʦقʦف على الʦاقع الفعلي لʸعايʙʻ جʦدة الॺʯȜʸات العامة ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة. 
وقʗ اتॺعʕ الʗراسة الʸʹهج الʦصفي لʝॻʳʵʯ الȜʵʸلة مʥ جʦانʮها الʯʳʸلفة، وتʤ جʸع الʸعلʦمات 
ؕʹʦʸذج   الإسʸاعʻلॻة  مʲافʢة  في  العامة  الॺʯȜʸات   ȏʙيʗم  ʞعॺل الʸقʹʹة  الʸقابلة  خلال   ʥم

 للॺʯȜʸات العامة.

 الإʟار الʹȏʙʢ للʗراسة

 الʦʲʸر الأول/ الأسʛ الʹȂʙʢة للॺʯȜʸات الʗʸرسॻة وأهʗافها

 مفهʦم الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة وأهʗافها: -أولاً 

  ʥȜʸǻ يʯة حॻʹف الॻʮʯȜʸة نȂʙʠǺ ʕʸʢقة  الʦʸاد   ʥعة مʦʸʱة على أنها مॻرسʗʸال تعʙف الॺʯȜʸة 
 ،ʗʸʲفى مʠʶة(مʹȜʸة ومʙʴॻق مʙʠǺ اهاʦʯʲم ʥفادة مʯها،  والاسʻل إلʦصʦ٣١: ٢٠١٣ال.( 

    ʦارس هʗʸع الॻʸقه في جॻɿʲاد تʙʸة الॻرسʗʸات الॺʯȜʸع الॻʸج ʥف الأساسي مʗأن اله ʖʻح
يʠʯلʮها  الʯي  والʰقاॻɼة  الʯعلॻʸॻة  الأنʠʵة  مʱالات  في  ونʗʱها  الʯʳʸلفة  الॺʯȜʸة  خʗمات  تʴهʻل 
الʸʹهج الȏʦȁʙʯ، وذلʣ لأن ؕل ما تقॻʹʯه الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة له اتʶال مॺاشȜǺ ʙل الʦʸاد الʗراسॻة  
الʦʹؒʯلʦجॻة   الʦسائل   ʥم الʦʮʠʸعة   ʙʻوغ الʦʮʠʸعة  الʦʸاد  بʗاخله  تʸʯʱع   ȏʘال  ʚ ʙؕʸال فهي 
 ،ʤॻʀاʙإب مʙʮوك   ʗʻعʴة(الȂʦȁʙʯوال الʯعلॻʸॻة  للعʸلॻة  ʚʻة  رؕ تʰʸل  بʗورها  والʯي  الʦʠʯʸرة،  الʯʳʸلفة 

١٥٠: ٢٠١٦.( 
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      ʣتل وتʦʹʯع  الʗراسॻة،  الʙʸاحل  ومʯʳلف  الʗʸارس  ؕل  في  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات   ʙʵʯʹʯت  ʖʻح
 الॺʯȜʸات وهى : 

 مॺʯȜات رȂاض الأʟفال : وتʦجʗ في مʗارس رȂاض الأʟفال . -أ

بها   –ب   الابʗʯائॻة،  Ǻالʙʸحلة  مʗرسة  ؕل  في  مॺʯȜة   ʗجʦت  ʖʻح  : الابʗʯائॻة  الʗʸارس  مॺʯȜات 
.ʥʻʸعلʸوال ʘʻلامʯمة الʗʳة لॻɸالأو ʥعة مʦʸʱم 

مॺʯȜات الʗʸارس الإعʗادǻة : حʖʻ أن مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي تʹقʤʴ إلى مʙحلʥʻʯ ( ابʗʯائي   -ج
 إعʗادȏ) ولؒل مʗرسة مॺʯȜة خاصة بها.  –

 مॺʯȜات الʗʸارس الʰانȂʦة : للʯعلʤॻ العام والفʹي الʶʹاعي والʱʯارȏ والʚراعي والفʹادق.  -د

الॻȁʙʯة    -ه مʗارس  مॺʯȜات  وتʸʵل  الʳاصة  الاحॻʯاجات   ȏوʘل الʳاصة  الॻȁʙʯة  مʗارس  مॺʯȜات 
 .ʥʻفʦفȜʸر للʦʹارس الʗات مॺʯȜع ، مʸʴوضعاف ال ʤȜॺوال ʤʶارس الأمل للʗة  مȂʙؒالف 

مʗʸʲ عʗʮ   -و  )ʙʶات مʹȁو أبʹاء   ʥم والȁʙʴʯʸات   ʥʻȁʙʴʯʸلل  :  ʗاحʦال الفʶل  مʗارس  مॺʯȜات 
،ʃȂʙاد شʦʱ١٥: ٢٠٠٩ال .( 

وتʥʸؒ أهॻʸة الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة في ʦؕنها وسʻلة مʥ أهʤ الʦسائل الʯي ʯʴǻعʥʻ بها الʹʢام      
الʯعلʸॻي في الʯغلʔ على ʙʻʰؕ مʥ الȜʵʸلات الʯعلॻʸॻة الʯي تʹʯج عʥ الʯʸغʙʻات الʯي ʙʟأت على 
الʶعʗʻيʥ الʗولي والʲʸلي ؕالʙȂʦʠʯ الʦʹؒʯلʦجي والاكʵʯافات العلॻʸة وتʦʠر وسائل الاتʶال الʯي  

عʸʰان، ʶॻɼل   ʗʸʲم والʵعʦب(   ʤالأم  ʥʻب والʸعلʦمات  والʰقافة  الʸعʙفة  نقل  : ʙʴǻ٢٠١٥ت 
١٥٤.( 

وʡائف الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة : وللॺʯȜʸة الʗʸرسॻة العʗيʗ مʥ الʡʦائف الʯي ʥȜʸǻ أن تʓديها   - ثانॻًا
 ʙȂʦʠت في   ʗاعʴت بʗورها  والʯي  الʗʸرسي،  الʸʯʱʸع  داخل  والʯعلʸॻي   ȏʦȁʙʯال بʗورها  تقʦم   ʖʻʲǺ
الʯي تقʦم بها  الʡʦائف   ʤأه  ʗيʗʲت ʥȜʸǻ ةॻرسʗʸال الʴاǺقة للॺʯȜʸة  الأهʗاف  الʯعلʤॻ، وفي ضʦء 

 الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة في: 

 تʚوʗȂ الʸʯʱʸع الʗʸرسي ʶʸǺادر الʸعلʦمات:  -أ

الʦʻم،        تقʻʹʯها  الʯي  الʸعلʦمات  أوॻɸة  مॺʯȜة شاملة لॻʸʱع   ʙʮʯة تعʰيʗʲال الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸة 
لاحॻʯاجات  مʹاسʯʮها   Ȏʗوم الʸقʗمة  لʗʳماتها  الʦʱدة  أساس  هى  الॺʯȜʸة  مقॻʹʯات  تʦؒن   ʣلʘȁو
ʴǺهʦلة   ʥيʗʻفʯʴʸال تلॻʮة حاجات  في  الإلʙʯؒونॻة جʗارتها  الʸعلʦمات   ʕʯʮأث  ʗولق  ،  ʥيʗʻفʯʴʸال
  ʥقال مʯعاتها والانʦʸʱاسة بʹاء مॻفي س ʙʢʹال الॺʯȜʸات ضʙورة إعادة  وʙʴȂ، مʸا فʙض على 
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ʚʻ الʸفȉʙ على الʦʮʠʸعات إلى الاهʸʯام Ǻالʸعلʦمات الإلʙʯؒونॻة والʖʲॺ عȂʙʟ ʥقة لʸʷها  ʙؕʯال
 ،ȏاوʚʮال الʸؕ ة(علاءॺʯȜʸات الॻʹʯ٥٢-٥١: ٢٠١٨إلى مق .( 

 الॻȁʙʯة الॻʮʯȜʸة:  -ب 

الاتʱاهات     ʚ ʙؕت  ʣلʘل الʘاتي،   ʤعلʯال إلى   ʥʻلقʯال ثقافة   ʥم الانʯقال  الʗʲيʖ على   ʤॻعلʯال ǻقʦم 
وتʹॻʸة   الʸعلʦمات،   تʹاول  مهارات  والʠلاب   ʘʻلامʯال إكʴاب  على  الʗʲيʰة  والॻʮʯȜʸة  الȂʦȁʙʯة 
خارجها،  أو  الʗʸرسة  داخل  سʦاء  الʦʯʸافʙة  الʸعلʦمات  ومʶادر  الॺʯȜʸات  اسʗʳʯام  على   ʤراتهʗق
ʱǺانʔ إعʗادهʤ إعʗادًا مʯؒاملاً للاسʯفادة مʥ خʗمات الʸعلʦمات والॺʯȜʸات في حॻاتهʤ الʯʴʸقʮلॻة  

 ).٢٩: ص ٢٠٠٧(حʥʴ مʗʸʲ عʗʮ الʵافي، 

 تʦفʙʻ مʦʸʱعات مʥ الʦʸاد للفʦʶل الʗراسॻة:  -ج

حʖʻ تقʦم الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة بʦʯفʙʻ الʦʸاد اللازمة لॺʯȜʸات الفʦʶل مʥ خلال الاسʯعارات لفʙʯات   
 ʗʸاجع ( أحʙʸوال ʔʯؒال  ʥفادة مʯالاس ʥر مʗق ʙʮأك  Ȗʻقʲت ʦة هॻرسʗʸة الॺʯȜʸف الʗة، فهʹʻمع

 ). ٤٢٤: ص ٢٠١٨فالح، 

 الʸقʦمات الʸادǻة الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة:  -ثالhًا

تʚʻʸʯ الॺʯȜʸة الʵاملة Ǻأنها ديʹامॻȜॻة، وتʶʯف Ǻالفعالॻة والʯغʙʻ الʙʸʯʴʸ؛ فهى تʦسع رؤȂة     
ل ما يʓدȏ مع مʠʯلॺات الॻʲاة، وحʯى تقʦم  ه وتʚرع لǻʗه للʯفاعل الابʯؒارȂة،  وؕ الʠالʔ ومʗارؕ

 الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة الʵاملة بʗورها ʔʱǻ أن يʦʯفʙ لها العʦامل الإʱǻابॻة الʯالॻة:

 الʦʸقع : وʔʱȂ أن يʦʯفʙ في الʦʸقع الʙʵوȉ الʯالॻة : -أ

-  .ʥʻʸعلʸة والॺلʠل الʮق ʥها مʻل إلʦصʦهل الʴǻ قعʦة في مॺʯȜʸال ʗجʦأن ت 

-  .ʤوالفه ʙʻؒفʯعلى ال ʗاعʴǻ ان هادئȜضاء، وفي مʦʷال ʥة عʗʻعǺ نʦؒأن  ت ʔʱǻ اʸؕ 

 ضʙورة تʦافʙ الإضاءة الॻɹॻʮʠة والʯهȂʦة الʸʹاسॺة في ضʦء الʸʹاخ والʦʱ العام للʗʸرسة .  -

-    ʣوذل لها،  ملاصقة  أو  الإدارة  حʙʱات   ʥʸض الॺʯȜʸة  مʮʹى  وجʦد  عʗم  على   ʗʻأكʯال ضʙورة 
،Ȏالهاد ʗʸʲم)ʘʻلامʯة الॺɾل معاʰة مॻʹʻال روتʸة أو أعॻʴنف ʚاجʦح ȏ٥٧:ص ٢٠٠٥لإلغاء أ .( 

الʴʸاحة: ʱǺانʔ اخॻʯار مʦقع الॺʯȜʸة الʸʹاسʔ مʥ حʖʻ الإضاءة الॻɹॻʮʠة والʯهȂʦة، ʔʱǻ   -ب
والأجهʚة  الʦʸاد   ʥم الʵاملة  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸة  مقॻʹʯات  مع   ʔاسʹʯت مʹاسॺة  مʴاحة   ʝॻʶʳت
أجهʚة   ʔانʱǺ والʦʷئॻة  الʦʶتॻة  العʙض  وأجهʚة  والʹʙʵات،   ʔʯؒوال الʮʯȜʸي  والأثاث 

 ،ʤॻʀاʙوك إبʙʮم ʗʻعʴال)ʙتʦʻʮʸؒ١٥٣: ٢٠١٦ال.( 
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الأثاث: ǻعʗ الأثاث والʱʯهʚʻات مʥ الʸقʦمات الʸادǻة اللازمة لʯقʤǻʗ الʗʳمة الॻʮʯȜʸة الʗʸرسॻة  -ج
 الʗʻʱة، لʘلʔʱǻ ʣ أن يʶʯف أثاث الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة Ǻالآتي: 

الʯʸانة في الʶʹع: لا بʗ مʥ اخॻʯار أثاث مʮʯȜي مʥʻʯ حʯى يʸʲʯل ʙʰؕة الاسʗʳʯام مʥ الʠلॺة    -
 . ʗʻعॺال Ȏʗʸعلى ال 

 الʶلاحॻة الʸʱالॻة : ʔʱǻ تʦافʙ الʦʱانʔ الفʹॻة الʯي تॺعʖ على الʙاحة والاʭʸʟʹان الʹفʴي . -

 الʦʹʯع: ʔʱǻ ابʯعاد الأثاث والʱʯهʚʻات عʥ الʹॻʠʸة والʙتاǺة الʯي قʗ تʵعʙ الʯلامǺ ʘʻالʸلل.  -

الॺʯȜʸة(    -   ʥم  ʥيʗʻفʯʴʸوال  ʘʻلامʯال مʹاسʔ لأعʗاد  مʮʯȜي  أثاث   ʙفʦʯي أن   ʔʱǻ العʗد:  ؕفاǻة 
 ). ٤٢٩: ص٢٠١٨أحʗʸ فالح، 

 إدارة الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة ʙʸǺحلة الʯعلʤॻ الأساسي في مʙʶ: -راǺعًا

والȂʦȁʙʯة   الʯعلॻʸॻة   ʤʢʹال لʦʠʯرات  الاسʱʯاǺة   ʥم  ʤॻعلʯوال الॻȁʙʯة  وزارة  في   ʥʻلʦʭʴʸلل  ʗب لا 
 ȏʦȁʙʯة ودورها الॺʯȜʸة الॻʸورة وأهʙعلى ض ʚ ʙؕي ȏʘماتي، والʦعلʸر الʦʠʯمع ال ʔاكʦʯʯاللازمة، ل

 والʯعلʸॻي.

الإدارة العامة للॺʯȜʸات: تʙʵف الإدارة العامة للॺʯȜʸات على الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة، وॺʟقًا للقʙار   -١
  (ʤرق ȏزارʦة    ١٩٨٥) لعام  ٦٦الॻȁʙʯزارة الʦان العام لʦيʗات الॻلʦʭʴاصات ومʶʯاخ ʤॻʢʹأن تʵǺ

 والʯعلʤॻ، أصʕʲॺ مʦʭʴلॻات واخʶʯاصات الإدارة العامة للॺʯȜʸات، ؕالʯالي:

الʗʳمات   -أ  ʥم الʗʸرسॻة وغʙʻها  الॻʮʯȜʸة  الʗʳمة   ʙȂʦʠوت  ʦʸʹل اللازمة  والʙʮامج   Ȋʠʳال وضع 
 الॻʮʯȜʸة Ǻالʦزارة وتʗʲيʗ احॻʯاجاتها مʥ الʹʦاحي الȂʙʵॺة والʸادǻة.

 وضع معايʙʻ مʦحʗة للʗʳمات الॻʮʯȜʸة Ǻالʦزارة.  -ب

 اقʙʯاح القʙارات والʹʙʵات اللازمة لʙʻʴ العʸل ǺالॺʯȜʸات. -ج

في   -د الʯي تʗʳʯʴم  الʱʴلات والʦʮʠʸعات  الʹʦʸذجي ونʸاذج  اللازمة للأثاث  الʦʸاصفات  وضع 
 الॺʯȜʸات.

مʯاǺعة الʗʳمة الॻʮʯȜʸة بʗيʦان عام الʦزارة والʗʸيȂʙات والإدارات الʯعلॻʸॻة وȀصʗار الʦʯصॻات   -ه
 اللازمة لʥʻʴʲʯ الʗʳمة وتʦسॻع نʠاقها. 

مʯاǺعة ما تʗʶره دور الʹʙʵ الʯʳʸلفة مʥ مʦʮʠعات والʦʶʲل علʻها عȖȂʙʟ ʥ الإهʗاء أو    -و
 الʙʵاء وȀخʷاعها للفʝʲ لʯقʙȂʙ مȎʗ صلاحʯʻها للॺʯȜʸات. 

 إصʗار القʦائʤ الʮʮلʦʻجʙاॻɼة Ǻالʔʯؒ الʶالʲة للॺʯȜʸات.  -ز

 ). ٢٠١٨اقʙʯاح الʚʻʸانॻات اللازمة لॺʯȜʸات الʦزارة ( وزارة الॻȁʙʯة والʯعلʤॻ،  -ح
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 الʦʯجॻه والإشʙاف الفʹي:  -٢

إلى واجॺات  ٢٠١٧-٢٠١٦قʗ أشارت الإدارة العامة للॺʯȜʸات في الʹʙʵة الʦʯجʻهॻة للعام الʗراسي 
 تʕʹʸʷ الʦʱانʔ الʯالॻة:ومʦʭʴلॻات مʦجه الॺʯȜʸات، والʯي 

ونقل   -أ الȜʵʸلات،  وحل  والإرشاد  للʦʯجॻه  الॺʯȜʸات  مʦجه  بها  ǻقʦم   ʖʻح الʗʻʸانॻة؛  الȂʚارة 
 الʙʮʳات للإخʶائʥʻʻ وتʦجॻه الاهʸʯام لȎʗʸ اسʯفادة الʠلاب مʥ مʶادر الॺʯȜʸة. 

الاʟلاع على جॻʸع سʱلات الॺʯȜʸة وملفاتها والʯأشʸǺ ʙʻا ǻفʗʻ ذلʣ في ؕل دروس زȂاراته،    -ب
 وتقʤǻʗ الʗروس العʸلॻة للإخʶائي في ॻɽॻؕة مʚاولة العʸل.  

نॺʴة    -ج وتقلʻل  الأقʶى،   ʗʲال إلى  مʹها  والاسʯفادة  الإنفاق  في  الʯʸاحة  الإمȜانॻات  مʙاعاة 
ؕفاءة  والعʸل على رفع  الإدارة،   ȖȂʙʟ ʥأثاث ع  ʥة مॺʯȜʸلل يلʚم  ما   ʙʻفʦت والعʸل على   ،ʗالفاق
 ʤعهॻʱʵوت  ʥيʗʱʯʴʸال  ʗʻب  ʘوالأخ  ،  ʔȂرʗʯال بʙامج   Ȋॻʠʳت  ȖȂʙʟ  ʥع الʸهʹॻة   ʥʻʻائʶالإخ
وأقʗمʯʻه  لʙʮʳته  وفقًا   ʔاسʹʸال الȜʸان  في  فʙد  ؕل  ووضع  والʙʮʳات،  Ǻالʸهارات   ʤادهʗمȀو
وشʯʻʶʳه، Ǻالإضافة إلى مʯاǺعة تʦزȂع الʸʹهج الʗʸرسي وʙʟق تʗرʴȂه، ودقة تʹفʘʻ الʶʲة في 

،ʤॻعلʯة والॻȁʙʯرسي (وزارة الʗʸول الʗʱ٦: ص  ٢٠١٦ال .( 

 مʗيʙ الʗʸرسة:  -٣

فالʦʭʴʸل الأول عʥ تʲقȖʻ أهʗاف الʗʸرسة هʦ مʗيʙ الʗʸرسة، ʸǺا ʷǻفي علʻها مʥ خʙʮاته في   
الʗʸرسة    ʙيʗم  ȉاʵʹب تʶʯل  الʯي  الȂʦȁʙʯة  الʦاجॺات   ʞعǺ يلي  وʸॻɼا   ،ʤॻعلʯوال الॻȁʙʯة  مʗʻان 

 ومʗʻان الʗʳمة الॻʮʯȜʸة:  

Ǻالأثاث   -أ وتʚوʗȂه  الʯʴʸأجʙة،  الॺʸاني  في  خاصة  الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸة   ʔاسʹʸال الȜʸان   ʙʻفʦت
 والʱʯهʚʻات اللازمة . 

اخॻʯار أمʥʻ الॺʯȜʸة " الʙʵʸف على الॺʯȜʸة " إذا لʤ يʦʯفʙ أمʥʻ مʯفʙغ شʠȂʙة أن ʦȜǻن ؕفʓا  -ب
. Ȏʙر أخʦاب أمʴعلى ح ʛॻول 

تʴهʻل مهام أمʥʻ الॺʯȜʸة لʲʯقȖʻ مʦʭʴلॻاته في إدارة وتʃॻʡʦ الॺʯȜʸة، Ǻالإضافة إلى رعاǻة    -ج
 ʦأسها هʙة يॺʯȜʸة للʹʱل لʻȜʵʯة ؕل عام دراسي بǻاʗرسة في بʗʸال ʙيʗم مʦقǻ ʖʻة، حॺʯȜʸة الʹʱل

ʻله ( مʗʸʲ عʙʸ على،   ).٥٣: ص ٢٠١٨أو وؕ

٤-  ) ʤادة رقʸة: أشارت الॺʯȜʸة الʹʱ٥ل) ʤرق ȏزارʦار الʙالق ʥخ  ٣٣٩) مȂارʯ٢٢/١٠/٢٠٠٧) ب 
الॻʴاسة   في ضʦء  الॺʯȜʸة،  في رسʤ سॻاسة عʸل  تʰʸʯل  والʯي  الॺʯȜʸة،  لʱʹة  اخʶʯاصات  إلى 

 العامة الʯي تقʙها الʦزارة لʙȂʦʠʯ الॺʯȜʸات، ʸؕا تʸǺ ʝʯʳا ǻأتي: 
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واعʸʯاد   -أ تʹفʘʻه،  ومʯاǺعة  الʚمʹي  وʙȁنامʱها  الॺʯȜʸة  لعʸل  الȂʦʹʴة  الʠʳة  واعʸʯاد  مʹاقʵة 
والقʙارات  للʯعلʸॻات  وفقًا  Ǻالʗʸرسة  الॺʯȜʸة  مʥ حʻʶلة  الʙʶف  إجʙاءات   ʤॻʢʹوت الॺʯȜʸة  مʚʻانॻة 

 الʶادرة عʥ الʦزارة .

تʹʤॻʢ حʝʶ الॺʯȜʸة مʥ الʗʱول الʗراسي، ووضع الʹʤʢ الʗاخلॻة الʯي تʙʻʴ علʻها الॺʯȜʸة    -ب
 مʰل مʦاعʗʻ فʲʯها وتʗʲيʗ أǻام الاسʯعارة الʳارجॻة لʠلॺة الʶفʦف الʯʳʸلفة.

الॺʯȜʸة،    -ج مʥ حʻʶلة   ʣوذل الॺʯȜʸة  مقॻʹʯات   ʥم الʔʯؒ وغʙʻها  اخॻʯار وشʙاء  في  ة  الʵʸارؕ
 Ǻالإضافة إلى مʙاجعة ما يُهȎʗ إلى الॺʯȜʸة مʥ الأوॻɸة الʯʳʸلفة، واسॺʯعاد غʙʻ الʶالح مʹها. 

تʹʤॻʢ عʸلॻة الʙʱد الȏʦʹʴ والإشʙاف علॻه، واعʸʯاد مʙʷʲ الʙʱد وفقًا للʯعلʸॻات الʦʶʹʸص   -د
 علʻها. 

إلى   -ه رفعها  قʮل  الॺʯȜʸة  إخʶائي   ʥم الʸقʗمة  والȂʦʹʴة  الʵهȂʙة   ʙȂقارʯال واعʸʯاد  مʹاقʵة 
 ،ʤॻعلʯة والॻȁʙʯات (وزارة الॺʯȜʸه الॻجʦ٣: ص ٢٠٠٧ت .( 

 .ʙʶة في مॻرسʗʸات الॺʯȜʸالǺ اد ذات العلاقةʸʯدة والاعʦʱالʙʻاني/ معايʰر الʦʲʸال 

لقʗ وضعʕ الهʭʻة القʦمॻة لʸʷان الʦʱدة واعʸʯاد الʓʸسʴات الʯعلॻʸॻة في مʙʶ مʦʸʱعة       
القʦمॻة   الهʭʻة  أهʗف   ʤأه  ʥة،  ومॻʸॻعلʯال الʓʸسʴة  اعʸʯاد  مʥ خلالها   ʤʯي الʯي   ʙʻعايʸال  ʥم
ʦن على مفاʤॻʀ الʦʱدة وأهʯʻʸها وتॻɿʲقها والʯعʙف على نʯائج الʗʸرسة   هى: أن يʯعʙف الʵʸارؕ
الفعالة،  وتʹʸʯي الʸعايʙʻ الʳاصة Ǻاعʸʯاد الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة  إلى وثॻقة معايʙʻ ضʸان الʦʱدة 
والاعʸʯاد ʓʸǺسʴات الʯعلʤॻ قʮل الʱامعي الʳاصة Ǻالهʭʻة القʦمॻة لʸʷان جʦدة الʯعلʤॻ والاعʸʯاد، 
ان  وؕ للʓʸسʴة،  الȂʙʵॺة والʸادǻة  Ǻالʦʸارد  الʳاص   ʖالʰال الʱʸال  الʸعايʙʻ داخل  تقع هʘه   ʖʻح

  : ʦاص بها هʳال ʙشʓʸال 

 )   ضʙورة تʦافʙ مॺʯȜة مʚودة Ǻالʶʸادر،  وأن تʗʳʯʴم Ǻفعالॻة : ١ 

     )ʖʻح  ʥم مʹاسॺة  تʦؒن:  أن  على  للॺʯȜʸة  مʶʶʳة  Ǻالʗʸرسة  قاعة  وجʦد  بها   ʗʶقȂو
..إلخ) وʙʵȂف علʻها ؕادر مʝʶʳʯ، مع ضʙورة تʦافʙ مʦʸʱعات ॻʸؕة مʥ  -الʯهȂʦة  –الإضاءة 

أن  على   ،ʥʻʸعلʯʸال Ǻاحॻʯاجات  وتفي   ʥȂالعʹاو ومʦʹʯعة   ʘʻلامʯال أعʗاد  مع   ʔاسʹʯت  ʔʯؒال
إلʻها  والإضافة  الॺʯȜʸة  مȂʦʯʲات  مʙاجعة   ʤʯȂو  ،ʤعلʯوال  ʤॻعلʯال  ʔʻأسال  ʗؕأح الʠلاب  ʗʳʯʴǻمها 
الॺʯȜʸة   واتʶال  الʗراسة،  أوقات  خارج  الʗʸرسة  ʟلاب   ʤʢمع الॺʯȜʸة  ʗʳʯʴǻم  أن  على  سʹȂًʦا، 

ʕنʙʯة الإنȜॺʵǺ ةॻرسʗʸال   .  
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 )  الʦʵاهʗ والأدلة، وتʸʵل : ٢

 حʙʱة الॺʯȜʸة وتʱهʚʻاتها. -أ

 قʦائʤ أعʗاد الʔʯؒ.   -ب

 قʦائʤ عʹاوʥȂ ومʦضʦعات الʔʯؒ.  -ج

 سʱلات زȂارة الॺʯȜʸة الʦʻمॻة والأسॻɸʦʮة.   -د

 مʙʵف مʓهل للॺʯȜʸة.   -ه

الʯعلʤॻ   -و جʦدة  لʸʷان  القʦمॻة  الʗراسة(الهʭʻة  أوقات   ʙʻغ في  الॺʯȜʸة  لاسʗʳʯام  سʱل 
 ). ٥٧: ٢٠٠٨والاعʸʯاد،

 الإʟار الʗʻʸاني للʗراسة 

تʹاولʕ الʗراسة ʸॻɼا سȖʮ الإʟار الʹȏʙʢ؛ والȏʘ تʰʸل في عʙض الأسʛ الفȂʙؒة للʗور    
 ʤॻعلʯال مʙحلة  في  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  واعʸʯاد  جʦدة   ʙʻمعاي  ʔانʱǺ الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸة   ȏʦȁʙʯال
في  مʰʸلة  الȂʦȁʙʯة  الأدبॻات  على  الإʟار  هʘا   ʗرص في  الʗراسة  اعʗʸʯت   ʗوق  ،ʙʶʸǺ الأساسي 
هʘا  في  الʶادرة  الʙسॻʸة  والقʙارات  واللʦائح  العلॻʸة  والأʲǺاث  والʗراسات  والʙʸاجع   ʔʯؒال  ʞعǺ
هʘا   ʥع وصادقة  مʯؒاملة  صʦرة   Ȋتع  ʤل الʶʸادر  هʘه  في  الʦʯʸافʙة  الʸعلʦمات  أن  إلا  الʵأن، 
ʙʸǺحلة   الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸات   ȏʦȁʙʯال الʗور  للʯعʙف على  مʗʻانॻة  بʗراسة  الॺاحʰة  تقʦم  لʘا  الʦاقع؛ 

 الʯعلʤॻ الأساسي ʙʶʸǺ في ضʦء معايʙʻ الʦʱدة والاعʸʯاد، والʸعʦقات الʯي تʦاجه هʘا الʗور.

 إجʙاءات الʗراسة الʗʻʸانॻة:  -الʦʲʸر الأول 

وسʦف يʯʹاول هʘا الʚʱء أهʗاف الʗراسة الʗʻʸانॻة، ووصف عʻʹة الʗراسة، والأسالʔʻ الإحʶائॻة 
 الʗʳʯʴʸمة لʸعالʱة وتفʙʻʴ الॻʮانات ʸؕا يلى: 

 أهʗاف الʗراسة الʗʻʸانॻة:  -أولاً 

 تهʗف الʗراسة الʗʻʸانॻة إلى:  

ʲǺلقॻʯه    -١ الأساسي   ʤॻعلʯال ʙʸǺحلة  الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸات   ȏʦȁʙʯال الʗور  واقع   ʥع الʵؒف 
 إعʗادʙʶʸǺ (ȏ في ضʦء معايʙʻ الʦʱدة والاعʸʯاد.  -(ابʗʯائي

٢-   ،ȏʦȁʙʯال  ʤدوره أداء   ʥة عॻرسʗʸال الॺʯȜʸات  إخʶائʻي  تʦاجه  الʯي  الʸعʦقات  على  الʯعʙف 
  وصʦلاً إلى الآلॻات الʯي ʥȜʸǻ بها تʙȂʦʠ هʘا الʗور في ضʦء معايʙʻ الʦʱدة والاعʸʯاد .
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 مʸʯʱع وعʻʹة الʗراسة:  -ثانॻًا

   :ʔانʦʱه الʘا يلي وصفٌ لهʸॻɼراسة، وʗة الʹʻع وعʸʯʱم ʗيʗʲة تʦʠʳه الʘل هʸʵوت 

الʗʸارس،   -أ  ȏʙيʗم الॺʯȜʸات،  (إخʶائʻي   ʥم الʲالॻة  الʗراسة  مʸʯʱع  يʦؒʯن  الʗراسة:  مʸʯʱع 
) فʙدًا في  ٨٢١٢مʦجهى الॺʯȜʸات) ʗʸǺارس الʯعلʤॻ الأساسي ʲǺلقॻʯه، حʖʻ بلغ مʸʯʱع الʗراسة (

) فʙدًا مʥ مʗارس الʲلقة الʰانॻة مʥ الʯعلʤॻ ٥٦٢٨مʗارس الʲلقة الأولى مʥ الʯعلʤॻ الأساسي، و(
 ʤॻعلʯة للȂʦʹʴة الʙʵʹوفقًا لل ،(ʃȂʦة، بʹي سʙة، القاهॻلʻاعʸة، الإسॻɾʙʵال) اتʢافʲالأساسي في م

الʗراسي   للعام  الʱامعي  العامة  ٢٠١٧/  ٢٠١٦قʮل  للʯعʭʮة   ȏʚ ʙؕʸال الʱهاز   )
 ).٢٠: ٢٠١٦/٢٠١٧والاحʶاء،

 عʻʹة الʗراسة:  -ب

ومʦرجان"   -١ "كʙجʴي  لʸعادلة  وفقاً  الʗراسة  عʻʹة   ʗيʗʲت  ʤوت الʗراسة:  عʻʹة   ʗيʗʲت
)MORGAN KREJCIE  MORGAN KREJCIE,1970;607-610.( 

ولقʗ تʤ الǺ Ȗʻʮʠʯعʗد مʥ الʗʸارس الʯاǺعة للإدارات الʯعلॻʸॻة Ǻالʲʸافʢات مʲل الʗʸǺ Ȗʻʮʠʯارس 
) فʙداً مʥ ٧٥٠إعʗادȏ)، وقʗ اشʸʯلʕ عʻʹة الʗراسة على (  -الʯعلʤॻ الأساسي ʲǺلقॻʯه (ابʗʯائي

مʦجهي الॺʯȜʸات) ʲʸǺافʢات (الॻɾʙʵة،    –مʗيȏʙ الʗʸارس    -إخʶائʻي الॺʯȜʸاتإجʸالي أعʗاد (  
 الإسʸاعʻلॻة، القاهʙة، بʹي سʃȂʦ) ، وʦȂضح الʗʱول الʯالي العʗد الؒلي لʸʯʱʸع وعʻʹة الʗراسة.

) ʤول رقʗراسة ١جʗة الʹʻع وعʸʯʱʸد الؒلي لʗضح العʦي ( 

  م
الʙʸحلة  
  الʯعلॻʸॻة 

  عʗد أفʙاد العʻʹة للʸʯʱʸع الأصلي   الأصلي العʗد الؒلي للʸʯʱʸع 

 ʙيʗو  م
  الʗʸارس

ʻائʶإخʦ  
  الॺʯȜʸات 

  ʦجهʦم
  الॺʯȜʸات 

 ʙيʗو  م
  الʗʸارس

ʻائʶإخʦ  
  الॺʯȜʸات 

ʦ  مʦجه 
  الॺʯȜʸات 

  ٧  ١٩٧  ١٩٦  ١٥٠  ٤٠٣١  ٤٠٣١  ابʗʯائي  ١

٢  ȏادʗ٩  ١٧١  ١٧٠  ١٥٠  ٢٧٣٩  ٢٧٣٩  إع  

  ٧٥٠ ١٣٨٤٠ الإجʸالي 

 الʸعالʱة الإحʶائॻة: -ثالhًا

Ǻعʗ أن قامʕ الॺاحʰة بȖʻʮʠʯ أداة الʗراسة الʲالॻة، اسʗʳʯمʕ أسالʔʻ الʲʯلʻل الإحʶائي للॻʮانات  
) في اسʙʳʯاج الʲʯلʻلات الإحʶائॻة الʠʸلȁʦة  Version25)/SPSSمʗʳʯʴمة الʚʲمة الإحʶائॻة  

 لأدوات الʗراسة مʰل: 
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١-    Ȗقʲʯققها (يʲدرجة ت ʔʴراسة حʗة الʹʻاد عʙات أفǺاʱʯار اسʙؒاب تʴما   –ح ʗإلى ح Ȗقʲʯي
– . (Ȗقʲʯلا ي 

 حʴاب الʹॺʴة الȂʦʭʸة لȎʗʸ تʲقȖ ؕل ॺɸارة .  -٢

 ١×ك١+٢×ك٢+٣×ك٣   حʴاب الʦʯʸسȊ الʦزني لؒل ॺɸارة ما = -٣

   ١+ك٢+ك٣ك                                                    
(ك  إن   ʖʻك٣ح ك٢،  لا  ١،  ما،   ʗح إلى   Ȗقʲʯي  ،Ȗقʲʯي) الʯقʸॻʴات  تʙؒارات  هى   (

)  ʔʻتʙʯال على   ،(Ȗقʲʯا، ٣،  ٢،  ١ي ً̫ ǻأ  ʔʻتʙʯال على  الʯقʸॻʴات   ʣلʯل الʹॻʮʴة  الأوزان  وهى   ،(
وȂفʗʻ هʘا الأسلʦب في تʦضॻح وتلʝॻʳ مȎʗ تʲقȖ ؕل ॺɸارة ʦʶǺرة عامة، وȁالʯالي الاسॺʯانة  

)  ʥʻʯرجʗال  ʥʻب ما  مʦʯسʠاتها   ʙʶʲʹت الʯي  الॺɹارة  أن   ʖʻح درجة ٣  -٢٬٣٤كȜل،  ʦȜॻɼن   (
 ʥʻʯرجʗال  ʥʻب ما  تʹʙʶʲ مʦʯسʠاتها  الʯي  الॺɹارة  بʸʹʻا  بʗرجة عالॻة،  الفعلي  الʦاقع  في  تʲققها 

الʯي  ٢٬٣٣  -١٬٦٧( الॺɹارة  بʸʹʻا  مʦʯسʠة،  بʗرجة  الفعلي  الʦاقع  في  تʲققها  درجة  ʦȜॻɼن   (
) ʥʻʯرجʗال ʥʻاتها ما بʠسʦʯم ʙʶʲʹرجة ١٬٦٦  -١تʗاقع الفعلي بʦفي ال Ȗقʲʯعʹي أنها تǻ اʘفه (

 ضॻɹفة .

 نʯائج الʗراسة الʗʻʸانॻة وتفʙʻʴها: -الʦʲʸر الʰاني

الʲʸاور            ॺɸارات   ʥم ॺɸارة  ؕل  نʯائج  تʲلʻل  مʥ خلال  الʹʯائج  مʹاقʵة  في   ʙʻʴال  ʤʯي
 ʥم مʦʲر  ؕل   Ȗقʲت  Ȏʗʸل الؒلॻة  الʹʱॻʯة  اسʳʯلاص  مع  للعʻʹة،  Ǻالʹॺʴة  للاسॺʯانة  الʯʳʸلفة 

 مʲاور الاسॺʯانة.

القʙار    -أ  ʥم (الإʱǻابॻات)  الأول  الʦʲʸر  ॺɸارات  اسʳʯلاص   ʤت الʗʸرسॻة:  الॺʯȜʸة  إʱǻابॻات 
)  ʤرق  ȏزارʦدة ٣٣٩الʦʱال معايʙʻ ضʸان  والʹॻɸʦة، ووثॻقة  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  لائʲة  Ǻإصʗار   (

الʳاص   ʖالʰال الʱʸال  داخل   ʙʻعايʸال هʘه  تقع   ʖʻامعي، حʱال قʮل   ʤॻعلʯال لʓʸسʴات  والاعʸʯاد 
مʚودة  مॺʯȜة   ʙافʦت ضʙورة  بها  الʳاص   ʙشʓʸال ان  وؕ للʓʸسʴة،  والʸادǻة  الȂʙʵॺة  Ǻالʦʸارد 
Ǻالʶʸادر، وأن تʗʳʯʴم Ǻفعالॻة؛ وȂقʗʶ بها وجʦد قاعة مʶʶʳة للॺʯȜʸة على أن تʦؒن مʹاسॺة  

والʯهȂʦة (الإضاءة   ʖʻح  ʥم-   ʙافʦت ضʙورة  مع   ʝʶʳʯم ؕادر  علʻها  وʙʵȂف  ...إلخ)، 
Ǻاحॻʯاجات  وتفي   ʥȂالعʹاو ومʦʹʯعة   ʘʻلامʯال أعʗاد  مع   ʔاسʹʯت  ʔʯؒال  ʥم ॻʸؕة  مʦʸʱعات 
الʯʸعلʥʻʸ، على أن ʗʳʯʴǻم الॺʯȜʸة معʟ ʤʢلاب الʗʸرسة خارج أوقات الʗراسة، واتʶالها ȜॺʵǺة  
 الإنʙʯنʕ، وتʤ وضع هʘه الॺɹارات في صʦرة إʱǻابॻات للʯأكʗ مʥ درجة تʲققها في الʦاقع الʳارجي.  



     )٢٦٥ -٢٢٦(ص   ٢٠٢٥يʹايʙ  –  الʦاحʗ والʦʯʴن  العʗد   -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٤٢ 
 

ॺɸارات    ʥم ॺɸارة  لؒل   ȏارॻɹʸال والانʙʲاف  الʦزني   Ȋسʦʯʸوال الʙؒʯارات  الʯالي  الʗʱول  وʦȂضح 
 الʦʲʸر الأول (الإʱǻابॻات)، ʸؕا يلي:

) ʤول رقʗارات ٢جॺɸ ʥارة مॺɸ لؒل ȏارॻɹʸاف الʙʲزني والانʦال Ȋسʦʯʸارات والʙؒʯضح الʦي (
  الʦʲʸر الأول (الإʱǻابॻات)

y   ارة ـ ـــʮــــــعــــــال  م   ة ــــʢ ــــاف  ــ̡ ـــال
  Ȗ ـــقـــــʲـ ـــʯـــــــة ال ـــــدرج

  Ȋسʦʯʸال
  الʦزني 

ʙʲاف  الان
 ȏارॻɹʸال  

 ʔʻتʙʯال  
Ȗقʲʯي  

 ʗإلى ح Ȗقʲʯي  
  ما 

 Ȗقʲʯلا ي  

١  
تʦجǺ ʗالʗʸرسة قاعة  

  مʶʶʳة للॺʯȜʸة

  ٤  ١٥  ٢٩٤  الॻɾʙʵة 

١  ,٤٠٧  ٢٬٨٩  
  ٢  ١  ٧٢  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢  ٤  ١١٦  بʹي س  

  ١٦  ١٨  ٢٠٦  القاهʙة 

٢  
تʦجʗ الॺʯȜʸة في  
  ʔان مʹاسȜم

  Ǻالʗʸرسة 

  ٢٨  ٦٤  ٢٢١  الॻɾʙʵة 

٢٬٥٧  
  
٦٢٩,  
  

٦  
  ٦  ١٣  ٥٦  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢  ٤٥  ٧٥  بʹي س  

  ٢٠  ٩١  ١٢٩  القاهʙة 

٣  

تʦʯافʙ في القاعات  
الʶʶʳʸة للॺʯȜʸة  
عʦامل الʙاحة مʰل  

  الأثاث.

  ١٥  ١١٨  ١٨٠  الॻɾʙʵة 

٦٠٦  ٢٬٤٤,  
١١  
  

  ٥  ٣٢  ٣٨  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٣  ٦٧  ٥٢  بʹي س  

  ٢٢  ١١٤  ١٠٤  القاهʙة 

٤  
تʦʯافʙ مʶادر  

الʸعلʦمات الʯʳʸلفة  
  ǺالॺʯȜʸة الʗʸرسॻة.

  ٣٥  ١٩٣  ٨٥  الॻɾʙʵة 

٢٢  ,٥٩٩  ٢٬١٧  
  ١٢  ٤٣  ٢٠  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٥  ١٠١  ١٦  بʹي س  

  ١٣  ١٥٨  ٦٩  القاهʙة 

٥  
تʗʳʯʴم الʶʸادر  
الʯʸاحة ǺالॺʯȜʸة  

  Ǻفعالॻة 

  ١٢  ٢٠٥  ٩٦  الॻɾʙʵة 

١٩  ,٥١٥  ٢٬٢٥  
  ٧  ٥٤  ١٤  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢  ٨٣  ٣٧  بʹي س  

  ٨  ١٦٣  ٦٩  القاهʙة 

٦  
يʯʹاسʔ عʗد الʶʸادر  
الʯʸاحة ǺالॺʯȜʸة مع  

 ʘʻلامʯاد الʗأع  

  ٣٧  ١٩٢  ٨٤  الॻɾʙʵة 
  ٩  ٥٠  ١٦  الإسʸاعʻلॻة   ٢١  ,٥٨٥  ٢٬١٨

  ١٦  ٨١  ٢٥  سʃȂʦ بʹي 
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٢٤٣ 
 

  ١٠  ١٤٥  ٨٥  القاهʙة 

٧  

تلʮي الʶʸادر  
الʯʸاحة ǺالॺʯȜʸة  

  ʥʻʸعلʸاجات الॻʯاح
مʥ ؕافة  

  الʶʶʳʯات.

  ٧٣  ١٩٢  ٤٨  الॻɾʙʵة 

٢٨  ,٦٤٩  ١.٨٨  
  ٢٨  ٣٥  ١٢  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٤٣  ٦٤  ١٥  بʹي س  

  ٦٤  ١٣٣  ٤٣  القاهʙة 

٨  

يʯعاون مʗيʙ الʗʸرسة  
 ʥʻة  مع أمॺʯȜʸال

لʗعʤ احॻʯاجات  
  الॺʯȜʸة 

  ٣٢  ١٨٠  ١٠١  الॻɾʙʵة 

٢٣  ,٥٩٤  ٢٬١٤  
  ١٠  ٤٦  ١٩  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢٤  ٨٠  ١٨  بʹي س  

  ٢٠  ١٦٤  ٥٦  القاهʙة 

٩  
تʶʯل الॺʯȜʸة ȜॺʵǺة  

 ʕنʙʯالإن  

  ٢٦٢  ٢٤  ٢٧  الॻɾʙʵة 

٣٢  ,٥٩٣  ١٬٢٤  
  ٦٦  ٤  ٥  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ١٠٠  ١٥  ٧  بʹي س  

  ٢٠٨  ٧  ٢٥  القاهʙة 

١٠  
يʦʯفǺ ʙالॺʯȜʸة مȜان  

  للقʙاءة والʖʲॺ   هادئ 

  ١٦  ١٢٨  ١٦٩  الॻɾʙʵة 

١٠  ,٦٠٨  ٢٬٤٧  
  ٨  ٢٧  ٤٠  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ١٠  ٢٩  ٨٣  بʹي س  

  ١١  ١٢٤  ١٠٥  القاهʙة 

١١  
ǻعʸل أمʥʻ الॺʯȜʸة  
  ʣȂʙʵؕ ةॻرسʗʸال

  تعلʸॻي 

  ٣  ١٥٤  ١٥٦  الॻɾʙʵة 

٩  ,٥٢٩  ٢٬٤٩  
  ٠  ٣٤  ٤١  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٥  ٣٦  ٨١  بʹي س  

  ٣  ١٣٥  ١٠٢  القاهʙة 

١٢  
ǻعʸل أمʥʻ الॺʯȜʸة  
الʗʸرسॻة ؕإخʶائي  

  معلʦمات 

  ٨  ١٤٢  ١٦٣  الॻɾʙʵة 

٨  ,٥٢٩  ٢٬٤٩  
  ٣  ٣٦  ٣٦  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٥  ٣٧  ٨٠  بʹي س  

  ٣  ١٣١  ١٠٦  القاهʙة 

١٣  

ǻعʗʸʯ الʯلامʘʻ على  
الʙʸاجع الʦʯʸفʙة  

ǺالॺʯȜʸة في إعʗاد  
ʤثهʦʲǺ  

  ٤٩  ١٩٦  ٦٨  الॻɾʙʵة 

٢٦  ,٦٥٤  ٢٬٠٣  
  ١٦  ٤٧  ١٢  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٣٣  ٥٦  ٣٣  بʹي س  

  ٥٠  ١٣٠  ٦٠  القاهʙة 
  ٥  ,٥٥٨  ٢٬٥٩  ٩  ١١٢  ١٩٢  الॻɾʙʵة ʙʯʵǻك الʯلامʘʻ في    ١٤
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أنʠʵة الॺʯȜʸة  
الʯʳʸلفة ؕالʴʸاǺقات  

.....  

  ٧  ٢٦  ٤٢  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢  ٣٠  ٩٠  بʹي س  

  ٨  ٨٨  ١٤٤  القاهʙة 

١٥  
تʦفʙ الॺʯȜʸة خʗماتها  
لॻʸʱع الʯلامʘʻ على  

  قʗم الʴʸاواة 

  ١  ١٤٨  ١٦٤  الॻɾʙʵة 

٧  ,٥١٨  ٢٬٥٦  
  ٠  ٣٧  ٣٨  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٠  ٤٧  ٧٥  بʹي س  

  ٧  ٨٢  ١٥١  القاهʙة 

١٦  
  ʘʻتلام ʤʢم معʗʳʯʴǻ

الʗʸرسة الॺʯȜʸة  
  الʗراسة خارج أوقات 

  ١٤٩  ١٢٩  ٣٥  الॻɾʙʵة 

٢٩  ,٦٩٨  ١٬٦٧  
  ٤٠  ٢٥  ١٠  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٣٦  ٦٠  ٢٦  بʹي س  

  ١٢٠  ٩١  ٢٩  القاهʙة 

١٧  
يʗَُرب أمʥʻ الॺʯȜʸة  

ॺȂرʗات ॻاعال    ʤعʗل
 ʘʻلامʯال ʤتعل  

  ١٤  ١٦٨  ١٣١  الॻɾʙʵة 

١٤  ,٥٦٨  ٢٬٣١  
  ٧  ٤٠  ٢٨  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢  ٧٣  ٤٧  بʹي س  

  ١٧  ١٥٤  ٦٩  القاهʙة 

١٨  
يʗُرب أمʥʻ الॺʯȜʸة  
الʯلامʘʻ على ॻɽॻؕة  

  اسʗʳʯام الʙʸاجع 

  ١١  ١٧٢  ١٣٠  الॻɾʙʵة 

١٥  ,٥٧٧  ٢٬٣١  
  ٩  ٤٤  ٢٢  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ١٢  ٦٨  ٤٢  بʹي س  

  ١٢  ١٤٣  ٨٥  القاهʙة 

١٩  

الॺʯȜʸة  تʦʠر 
الʗʸرسॻة مهارات  

  Ȏʗة لǺاʯؒاءة والʙالق
 ʘʻلامʯال  

  ٢٦  ١٤٨  ١٣٩  الॻɾʙʵة 

٢٠  ,٦٧٣  ٢٬٢٥  
  ٩  ٣٨  ٢٨  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٣٧  ٤٤  ٤١  بʹي س  

  ٢٧  ١٣٤  ٧٩  القاهʙة 

٢٠  

  ʥم ʘʻلامʯال ʗʻفʯʴǻ
أدوات الʦʹؒʯلʦجॻا  

للʦصʦل إلى  
  الʸعلʦمات 

  ١٧٠  ١٠٨  ٣٥  الॻɾʙʵة 

٣٠  ,٧٠٣  ١٬٥٦  
  ٤٠  ٢٥  ١٠  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٦٨  ٣٢  ٢٢  بʹي س  

  ١٤٤  ٧٠  ٢٦  القاهʙة 

٢١  
ǻُقʗر مُعلʦʸ الʗʸرسة  
  ʤة في دعॺʯȜʸدور ال

 ʤعلʯة الॻلʸع  

  ٢٨  ١٦٣  ١٢٢  الॻɾʙʵة 

١٧  ,٥٧٩  ٢٬٢٦  
  ٧  ٤٢  ٢٦  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٥  ٨٥  ٣٢  بʹي س  

  ١٣  ١٥٧  ٧٠  القاهʙة 
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٢٤٥ 
 

٢٢  

مُعلʗʳʯʴǻ  ʦʸم 
الʗʸرسة الʶʸادر  
  ʤهʦʸعة في نʦʹʯʸال

  مهʹॻًا 

  ٣٤  ٢١٢  ٦٧  الॻɾʙʵة 

٢٥  ,٥٦٧  ٢٬١٢  
  ١١  ٤٤  ٢٠  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٤  ٩٦  ٢٢  بʹي س  

  ٣١  ١٤٦  ٦٣  القاهʙة 

٢٣  

َؒلِف مُعلʦʸ الʗʸرسة   ǻُ
تلامʘʻهʤ للاسʯعانة  

ǺالॺʯȜʸة لعʸل  
  الأʲǺاث 

  ٣٣  ١٥١  ١٢٩  الॻɾʙʵة 

١٨  ,٦٥٢  ٢٬٢٦  
  ١٤  ٤١  ٢٠  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ١١  ٦١  ٥٠  بʹي س  

  ٢٩  ١٢٨  ٨٣  القاهʙة 

٢٤  

يʯعاون أمʹاء  
الॺʯȜʸات مع  

  ʤفي دع ʥʻʸعلʸال
 ʘʻلامʯال ʤتعل  

  ٤  ١٦٧  ١٤٢  الॻɾʙʵة 

١٢  ,٥٧٠  ٢٬٣٧  
  ٥  ٣٣  ٣٧  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٦  ٦٤  ٥٢  بʹي س  

  ١٩  ١٣٧  ٨٤  القاهʙة 

٢٥  
 ʗاعʴة في  تॺʯȜʸال

رفع الȎʦʯʴʸ الʰقافي  
 ʥʻʸعلʸلل  

  ٢٢  ١٧٠  ١٢١  الॻɾʙʵة 

١٣  ,٥٨٦  ٢٬٣٢  
  ٦  ٤١  ٢٨  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٦  ٦٠  ٥٦  بʹي س  

  ١٣  ١٤٤  ٨٣  القاهʙة 

٢٦  

  ʦʸم معلʗِʳʯʴǻَ
الʗʸرسة الॺʯȜʸة في  

خʗمة الʸʹهج  
  الʗراسي 

  ٣٨  ١٥٩  ١١٦  الॻɾʙʵة 

١٦  ,٦٢٢  ٢٬٢٧  
  ١١  ٣٨  ٢٦  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٨  ٦٩  ٤٥  بʹي س  

  ١٥  ١٤١  ٨٤  القاهʙة 

٢٧  

يʹʤʢ أمʹاء الॺʯȜʸات  
  ʥʻة بॻɼات ثقاʴمʹاف

ʟلॺة الفʦʶل  
  الʯʳʸلفة 

  ٥٣  ١٣٢  ١٢٨  الॻɾʙʵة 

٢٤  ,٦٨٠  ٢٬١٤  
  ١٩  ٣٦  ٢٠  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ١٣  ٧٨  ٣١  بʹي س  

  ٤٣  ١٤٣  ٥٤  القاهʙة 

٢٨  
الॺʯȜʸة جʦائʚ  تʸʹح 

  للأوائل مʥ مʚʻانʯʻها

  ١٠٩  ١٠٩  ٩٥  الॻɾʙʵة 

٢٧  ,٨١٢  ١٬٨٩  
  ٢٦  ٢٩  ٢٠  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٤٧  ٣٤  ٤١  بʹي س  

  ١١٢  ٧٥  ٥٣  القاهʙة 

٢٩  
ǻقʦم أمʥʻ الॺʯȜʸة  

بʹʙʵ الʦعي الʰقافي  
 ʘʻلامʯال ʥʻب  

  ٤  ١٠٥  ٢٠٤  الॻɾʙʵة 
  ٠  ٢٤  ٥١  الإسʸاعʻلॻة   ٣ ,٤٩٥  ٢٬٦٦

 ʃȂʦ١  ٢٧  ٩٤  بʹي س  



     )٢٦٥ -٢٢٦(ص   ٢٠٢٥يʹايʙ  –  الʦاحʗ والʦʯʴن  العʗد   -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٤٦ 
 

  ٢  ٨٨  ١٥٠  القاهʙة 

٣٠  

يʡʦف أمʥʻ الॺʯȜʸة  
القʝʶ والʶʸادر  
الʯʸاحة لʹʙʵ الʦعي  
 ʘʻلامʯال ʥʻي بʲʶال  

  ٤  ١٢١  ١٨٨  الॻɾʙʵة 

٤  ,٥٤٩  ٢٬٦٠  
  ٠  ٢٧  ٤٨  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٣  ٣٣  ٨٦  بʹي س  

  ١٦  ٧٣  ١٥١  القاهʙة 

٣١  
تʗُعʤ الॺʯȜʸة الʰقافة  
الʙقॻʸة والʯقʹॻات  

  الʗʲيʰة 

  ١٨٢  ١٠٩  ٢٢  الॻɾʙʵة 

٣١  ,٦٧٧  ١٬٤٩  
  ٤٥  ٢٠  ١٠  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٦٩  ٤٤  ٩  بʹي س  

  ١٦٦  ٣٧  ٣٧  القاهʙة 

٣٢  

تُʹʸي الॺʯȜʸة روح  
الانʸʯاء والʦʸاʟʹة  
مʥ خلال أنʯʠʵها  
  الʯʳʸلفة ؕالʹʗوات 

  ٣  ٧٨  ٢٣٢  الॻɾʙʵة 

٢  ,٤٦٥  ٢٬٧٣  
  ٠  ٢٦  ٤٩  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ١  ٢١  ١٠٠  بʹي س  

  ٣  ٦٤  ١٧٣  القاهʙة 
  الʗرجة / مʦʯسȊ   ٢٬١٥الʦʯʸسȊ العام / 

)  ʤرق  Ȗابʴال الʗʱول   ʥ٢م) بلغ  Ȝؕل  للʦʲʸر  العام   Ȋسʦʯʸال أن  يʷʯح   ،(١٥٬٢  (
  ʥة مʠسʦʯرجة مʗب Ȗقʲʯاد تʸʯدة والاعʦʱال ʙʻعʹي أن معايǻ اʘوه ،Ȋسʦʯم ȎʦʯʴʸǺ ʙʢوجهة ن

عʻʹة الʗراسة مʥ حʖʻ وجʦد قاعة مʶʶʳة للॺʯȜʸة الʗʸرسॻة مʚودة، يʦʯافʙ بها عʦامل الʙاحة،  
مʶادر  بها   ʙافʦʯȂو  ،ʝʶʳʯم ؕادر  علʻها  وʙʵȂف  بها   ʔاسʹʸال الأثاث  وجʦد   ʖʻح  ʥوم

 الʸعلʦمات الʯʳʸلفة والʯي تلʮي احॻʯاجات الʸعلʥʻʸ والʯʸعلʥʻʸ مʥ ؕافة الʶʶʳʯات. 

والأدنى  الأعلى  الʰلاثة  الȂʦʯʴʸات   ʔʻتʙʯل ॺʟقاً  الʦʲʸر  هʘا  ॺɸارات   ʙʻʴفʯب الॺاحʰة   ʕوقام
الأول  الʦʲʸر  ॺɸارات   ʥم ॺɸارة  لؒل   Ȗابʴال Ǻالʗʱول  مʦضح   ʦه ʸؕا  الʦزني،   Ȋسʦʯʸلل

 (الإʱǻابॻات)، ؕالʯالي: 

 تʦجǺ ʗالʗʸرسة قاعة مʶʶʳة للॺʯȜʸة: -١

) لهʘه الॺɹارة، حʖʻ يȎʙ أفʙاد العʻʹة أن هʘه الॺɹارة تʲʯقȖ ٢٬٨٩بلغ مʦʯسȊ الʦزن الʹʮʴي (     
الʙʯتʔʻ الأول، وȂقʗʶ بها وجʦد قاعة مʶʶʳة   الॺɹارة في  بʗرجة عالॻة، وقʗ جاء تʙتʔʻ هʘه 

(الإضاءة    ʖʻح  ʥم مʹاسॺة  ؕادر    –الʯهȂʦة    –للॺʯȜʸة  علʻها  وʙʵȂف  إلخ)،   ...  ʔمʹاس مʦقع 
) ʤرق ȏزارʦار الʙالق ʝن ʖʻح ،ʝʶʳʯخ  ٣٣٩مȂارʯات   ٢٢/١٠/٢٠٠٧) بॺʯȜʸة الʲار لائʗإصǺ

) ʤادة رقʸال الʯعلʤॻ مॺʯȜة  ١الʗʸرسॻة والʹॻɸʦة  تُʹʵأ ȜǺل مʗرسة ॻʸʱǺع مʙاحل  ) على:     أن 
الإضاءة  جʗʻة  تʦؒن  وأن  الʗراسي،  الʮʸʹى  مʦقعها   Ȋسʦʯي أن  إنʵائها   ʗʹع وʙȂاعى  مʗرسॻة، 



 ʤॻعلʯحلة الʙʸǺ ةॻرسʗʸات الॺʯȜʸلل ȏʦȁʙʯور الʗال ʙȂʦʠات تॻسف  -----آلʦي ʗʸʲاء مʙإس  
  

٢٤٧ 
 

نॺʴة   ǻُعادل  عʸا  الإمȜان  Ǻقʗر  مʴاحʯها  تقل  وألا  الʴʸاحات   ٪ ١٠والʯهȂʦة،  إجʸالي   ʥم
،ʤॻعلʯة والॻȁʙʯة(وزارة الॻراسʗل الʦʶة للفʶʶʳʸ٢: ٢٠٠٧ال .( 

، على الʚʯام  ٢٠٢١/    ٢٠٢٠وقʗ نʕʶ الʹʙʵة الʦʯجʻهॻة للॺʯȜʸات الʗʸرسॻة للعام الʗراسي      
كافة الʗʸارس ʯʳʸǺلف الʙʸاحل الʯعلॻʸॻة الʙسॻʸة والʳاصة بʝॻʶʳʯ مȜان مʹاسʔ للॺʯȜʸة، وفقًا  
للʸعايʙʻ الʦʸحʗة الʸعʗʸʯة، وفي حʗود الإمȜانات الʸʹاسॺة، ولا يʤʯ الʦʯسع في الفʦʶل الʗراسॻة  

،ʤॻة والʹعلॻȁʙʯغʹاء عʹه (وزارة الʯالاس ʥȜʸǻ لا Ȗفʙات، إذ إنها مॺʯȜʸاب الʴ٨: ٢٠٢٠على ح .( 

 تʹʸي الॺʯȜʸة روح الانʸʯاء والʦʸاʟʹة مʥ خلال أنʯʠʵها الʯʳʸلفة ؕالʹʗوات :  -٢

) الʹʮʴي  الʦزن   Ȋسʦʯ٢٬٧٣بلغ م Ȗقʲʯت الॺɹارة  أن هʘه  العʻʹة  أفʙاد   Ȏʙي ʖʻارة، حॺɹال لهʘه   (
بʗرجة عالॻة، وقʗ جاء تʙتʮʻها في الʙʯتʔʻ الʰاني، حʖʻ إن الʹʗوات مʥ الأنʠʵة الॻʮʯȜʸة الʸهʸة  
أو  فقʗ تغʠي مʹاسॺة ديʹॻة   ،ʥʻʸعلʸوال ʘʻلامʯال  Ȏʗعي لʦال في تʹॻʸة   ʤهʴي تʯة، والȂورʙʷوال

 قʦمॻة أو عالॻʸة، وقʗ تغʠي نʦعًا مʥ الॻɸʦʯة الॻʴاسॻة والاجʸʯاॻɸة والاقʶʯادǻة والॻʲʶة .

، على أن أحʗ الأهʗاف ٢٠١٩/٢٠٢٠حʖʻ نʕʶ الʹʙʵة الʦʯجʻهॻة للॺʯȜʸات الʗʸرسॻة لعام       
 Ȏʗل والʗيʹॻة  والʳلॻɿة  الاجʸʯاॻɸة   ʤॻɿال تʹॻʸة  في  يʰʸʯل  الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸة  والȂʦȁʙʯة  الʯعلॻʸॻة 
الॻȁʙʯة   للʥʟʦ(وزارة  والʦلاء  الانʸʯاء  روح  وȀذؕاء  الʠॻʲʸة،  Ǻالʭʻʮة   ʤهʠȁور الʠلاب 

،ʤॻعلʯ٤: ٢٠١٩وال.( 

٣-  :ʘʻلامʯال ʥʻقافي بʰعي الʦال ʙʵʹة بॺʯȜʸال ʥʻم أمʦقǻ 

أفʙاد العʻʹة أن هʘه الॺɹارة تʲʯقȖ ٢٬٦٦بلغ مʦʯسȊ الʦزن الʹʮʴي (   Ȏʙي ʖʻارة، حॺɹه الʘله (
الʯي   الʴʸاǺقات وأنʦاعها  تʯعʗد أشȜال   ʖʻح ،ʖالʰال  ʔʻتʙʯال في  بʗرجة عالॻة، وقʗ جاء تʙتʮʻها 
وتʙسॻخ   ،ʘʻلامʯال  Ȏʗل والاʟلاع  القʙاءة  عادة  تʹॻʸة  إلى  تهʗف  والʯي  الʗʸرسॻة،  الॺʯȜʸة  تعʗها 
 ʤهʴأنفǺ ابهاʴʯاك ʤʯȂها وʻن علʦلʶʲǻ يʯادئ الॺʸال ʣوتل ،ʘʻلامʯس الʦة في نفʗʻʸʲالأخلاق ال
وخʙʮات،  معلʦمات   ʥم مʹها  ǻأخʘون  وما  الʯʳʸلفة  الʰقاॻɼة   ʔʯؒلل الʙʸʯʴʸة  الʠʸالعة  مʥ خلال 
بل   ،ʔʴʲف  ʃॻɿʰʯلل وسʻلة   ʔʯؒال  Ȗʮت  ʤفل مʷاعفة،  أهॻʸة  الʱʸال  هʘا  في  الॺʯȜʸة   ʔʴʯؒوت
تʦʲʯل الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة على اخʯلاف مȂʦʯʴاتها الȂʦȁʙʯة إلى مȜان ʷǻج ǺالȂʦʻʲة وʲȂفل Ǻألʦان 
(مʦʸʲد  مʯؒاملاً  بʹاءً  الʶالح   ʥʟاʦʸال بʹاء  في   ʤهʴت والʯي  الॻɽॻɿʰʯة،  الȂʦȁʙʯة  الأنʠʵة 

،Ȏاوʙʮʵ٨: ٢٠١١ال.(  
  
  



     )٢٦٥ -٢٢٦(ص   ٢٠٢٥يʹايʙ  –  الʦاحʗ والʦʯʴن  العʗد   -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 
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 ʯʴǻفʗʻ الʯلامʘʻ مʥ أدوات الʦʹؒʯلʦجॻا للʦصʦل إلى الʸعلʦمات: -٤

) الʹʮʴي  الʦزن   Ȋسʦʯ١٬٥٦بلغ م Ȗقʲʯت الॺɹارة  أن هʘه  العʻʹة  أفʙاد   Ȏʙي ʖʻارة، حॺɹال لهʘه   (
بʗرجة ضॻɹفة مʥ حʖʻ عʗم تʦافʙ الʯقʹॻات الʗʲيʰة في الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة والʯي تʰʸʯل في أجهʚة 
 ʛامʳال  ʔʻتʙʯال في  الॺɹارة   ʘه  ʔʻتʙت جاء   ʗوق  ،ʕنʙʯالإن ȜॺʵǺة  والاتʶال  الآلي   ʔاسʲال

.ʥȂʙʵوالع 

 تʗعʤ الॺʯȜʸة الʰقافة الʙقॻʸة والʯقʹॻات الʗʲيʰة: -٥

) الʹʮʴي  الʦزن   Ȋسʦʯ١٬٤٩بلغ م Ȗقʲʯت الॺɹارة  أن هʘه  العʻʹة  أفʙاد   Ȏʙي ʖʻارة، حॺɹال لهʘه   (
بʗرجة ضॻɹفة مʥ حʖʻ عʗم تʦافʙ الʯقʹॻات الʗʲيʰة في الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة والʯي تʰʸʯل في أجهʚة 
الʲاسʔ الآلي، وقʗ جاء تʙتʔʻ هʘه الॺɹارة في الʙʯتʔʻ الʴادس والعʥȂʙʵ؛ فالॺʯȜʸة الʙقॻʸة لها 
خʶائʝ وفʦائʗ تʚʻʸها عʥ الॺʯȜʸة الʯقلǻʗʻة وتʰʸʯل في: إمȜانॻة الʖʲॺ والاسʯعارة مʹها في ؕل 
 ʥʻʰاحॺال ʥم ʙʻʮؕ دʗل عʮق ʥه مʯالعʠع ومʦضʦʸال ʥفادة مʯة الاسॻانȜمȀو ،ʗعǺ على ʥالأوقات وم
في وقʕ واحʗ، مع إمȜانॻة الʦʶʲل على الʸعلʦمات ، وذلʣ بʠʳʯي الʦʲاجʚ الȜʸانॻة واخʶʯار 
 ʥلة مʦهʴǺ ةॻونʙʯؒالإل الʸعلʦمات  أوॻɸة  الʙʠॻʴة على  ʥȜʸǻ مʥ خلالها  الʱهʗ والʦقʕ، والʯي 

 ).١٧: ٢٠٠٥حʖʻ تʹʤॻʢ الॻʮانات وحفʢها وتʗʲيʰها (مʮʱل لازم ،

٦-  :ʕنʙʯة الإنȜॺʵǺ ةॺʯȜʸل الʶʯت 

      ) الʹʮʴي  الʦزن   Ȋسʦʯم الॺɹارة ١٬٢٤بلغ  هʘه  أن  العʻʹة  أفʙاد   Ȏʙي  ʖʻح الॺɹارة،  لهʘه   (
الॺʯȜʸات  عʗد  أن   ȏأ  ،ʥȂʙʵوالع الʴاǺع   ʔʻتʙʯال في  تʙتʮʻها  جاء   ʗوق ضॻɹفة،  بʗرجة   Ȗقʲʯت

 الʗʸرسॻة الʯي تʶʯل ȜॺʵǺة الإنʙʯنʕ قلʻل جʗًا. 

الʯعلʤॻ قʮل الʱامعي ( الهʭʻة   على الʙغʤ مʥ أن وثॻقة معايʙʻ ضʸان الʦʱدة واعʸʯاد مʓسʴات 
): أكʗت على ضʙورة تʦافʙ الʦʸارد الȂʙʵॺة  ٥٧:  ٢٠١١القʦمॻة لʸʷان جʦدة الʯعلʤॻ والاعʸʯاد،

الॺʯȜʸة   داخل   ʕنʙʯالإن إن شȜॺة   ʖʻح ،ʕنʙʯالإن ȜॺʵǺة  الॺʯȜʸة  تʶʯل  وأن  للʓʸسʴة،  والʸادǻة 
الʗʸرسॻة تॻʯح فʙص الʦʠʯر، وسهʦلة الʦصʦل للʸعلʦمات في الʦقʕ الʯʲǻ ȏʘاجه الʯلامʸؕ ،ʘʻا 
  ʕنʙʯالإن ȜॺʵǺة  الॺʯȜʸة  لاتʶال  الإʱǻابॻة  الʯأثʙʻات   ʥم  ʙʮʯتع والʯي  الʶʸادر،  تعʗد  تॻʯح  أنها 
والʯي تʴهʤ في الʚʯود Ǻالʸعلʦمات الʗʲيʰة جʗًا، ȜʵǺل لʥȜǻ ʤ في الʴابȖ، إلا أن معʤʢ الॺʯȜʸات 
تعʙف  لا  الʯي  الʸعʙفة  شȜॺة   ʦه  ʕنʙʯفالإن  ،ʕنʙʯالإن ȜॺʵǺة  اتʶالها  عʗم   ʥم تعاني  الʗʸرسॻة 
 ʔʱǻ ʣلʘان، لȜم ȏخل أʗع أن تॻʠʯʴران، تʗلها ج ʛॻة لʸॻʢة عامة عॺʯȜة مǺاʰʸǺ ʦودًا، فهʗح

 تʙʻʳʴه في خʗمة الʯعلʤॻ والʯعلʤ مʥ خلال الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة. 
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) ، ٣٢٥:  ٢٠٢٠) (مʦʸʲد أبʦ الفʷل ،٢٠٢٠وتʯفȖ تلʣ الʹʱॻʯة مع دراسة مʦʸʲد أبʦ الفʷل (
الʸادǻة   الʸعʦقات   ʙʰأك  ʥم الʗʸرسॻة  ǺالॺʯȜʸة   ʕنʙʯالإن شȜॺة   ʙافʦت عʗم  أن  على  أكʗت  والʯي 

 لاقʯʹاء الأنʸʢة الآلॻة في الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة. 

وȁالʹʙʢ إلى ʤॻɾ الانʙʲاف الॻɹʸارȏ وهʦ مقʗار الʕʯʵʯ بʥʻ آراء أفʙاد العʻʹة حʦل ثلاثة اخॻʯارات  
  Ȗقʲʯما    –(ي  ʗح إلى   Ȗقʲʯاف   –يʙʲالان ʸॻɾة  تقارب   Ȍنلاح  Ȗابʴال الʗʱول  في   ،(Ȗقʲʯي لا 

) ʥʻب ʙʶʲان ʖʻارات، حॺɹال ʤʢعʸل ȏارॻɹʸ٨١٢ –, ٤٠٧ال.(, 

والانʙʲاف   -ب الʹʮʴي   Ȋسʦʯʸوال الʙؒʯارات  الʯالي  الʗʱول  يʦضح  الʗʸرسॻة:  الॺʯȜʸة  سلॻʮات 
 الॻɹʸارȏ ودرجة الʲʯقȖ لؒل ॺɸارة مॺɸ ʥارات الʦʲʸر الأول (الʴلॻʮات)، ʸؕا يلي:

) ʤول رقʗارات١٠جॺɸ ʥارة مॺɸ لؒل ȏارॻɹʸاف الʙʲزني والانʦال Ȋسʦʯʸارات والʙؒʯال :( 

  الʦʲʸر الأول (الʴلॻʮات)

  الʲʸافʢة   الॺɹارة   م
 Ȗقʲʯدرجة ال  

المتوسط  
  الوزني 

ʙʲاف  الان
 ȏارॻɹʸال  

 ʔʻتʙʯال  
Ȗقʲʯما   ي ʗإلى ح Ȗقʲʯي   Ȗقʲʯلا ي  

١  
ضɹف الʶʶʳʸات  

الʸالॻة الʳاصة  
  ʗʳǺمات الॺʯȜʸة 

  ٤٨  ٤٧  ٢١٨  الॻɾʙʵة 

١  ,٦٨١  ٢٬٦٤  
  ٨  ١٠  ٥٧  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٩  ١٣  ١٠٠  بʹي س  

  ٢٢  ٢٨  ١٩٠  القاهʙة 

٢  
  ȏʦȁʙʯاف الʙقلة الإش
  الʦʸجه لأمʥʻ الॺʯȜʸة 

  ١٩٢  ٩٠  ٣١  الॻɾʙʵة 

١٧  ,٦٥٥  ١٬٤٩  
  ٤٤  ٢١  ١٠  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٧٧  ٣٦  ٩  بʹي س  

  ١٣٧  ٨٦  ١٧  القاهʙة 

٣  
الॺʯȜʸة   افʯقار

الʗʸرسॻة إلى الʴʸاحة  
  الؒاॻɼة 

  ٩٠  ١٢٨  ٩٥  الॻɾʙʵة 

٥  ,٧٧٦  ٢٬٠٩  
  ٢٣  ٣٣  ١٩  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٣٣  ٢٩  ٦٠  بʹي س  

  ٥٠  ١٠٤  ٨٦  القاهʙة 

٤  
قلة الʶʸادر الʯعلॻʸॻة  

  ǺالॺʯȜʸة 

  ٤٤  ٢٠٨  ٦١  الॻɾʙʵة 

٧  ,٦٠٣  ٢٬٠٣  
  ١٤  ٤٦  ١٥  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢٠  ٧٢  ٣٠  بʹي س  

  ٤٧  ١٥١  ٤٢  القاهʙة 
  ٨  ,٧٠٤  ٢٬٠١  ٨٠  ١٧١  ٦٢  الॻɾʙʵة   مʶادر الॺʯȜʸة لا  ٥
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تʯʹاسʔ مع الʸʹاهج  
  الʗراسॻة 

  ٢٠  ٣٨  ١٧  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢٤  ٦٤  ٣٤  بʹي س  

  ٥٨  ١٠٦  ٧٦  القاهʙة 

٦  
الॺʯȜʸة لأجهʚة   افʯقار

  الʲاسʔ الآلي 

  ٨٠  ٦٠  ١٧٣  الॻɾʙʵة 

٢  ,٨١٥  ٢٬٤٣  
  ١٤  ١٧  ٤٤  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢١  ٩  ٩٢  بʹي س  

  ٤٢  ٢٧  ١٧١  القاهʙة 

٧  

ʯʳǻار الʹʵاȉ   الʯلʘʻʸ لا
في ضʦء   الʮʯȜʸي

مʦʻله، يʦزع إجॺارȂًا  
لقلة معلʸي الأنʠʵة  

 Ȏʙالأخ  

  ١١٦  ١٤٢  ٥٤  الॻɾʙʵة 

١٢  ,٧٠٠  ١٬٨٥  
  ١٨  ٤٠  ١٧  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢٥  ٧٨  ١٩  بʹي س  

  ٨٧  ١٠٦  ٤٧  القاهʙة 

٨  
نʗُرة الʗورات الʗʯرॻʮȂة 
الʸقʗمة لأمʥʻ الॺʯȜʸة  
  فى مʱال تʹʯʻʸه مهʹॻًا

  ١٤٥  ١٥٢  ١٥  الॻɾʙʵة 

١٥  ,٦٣٩  ١٬٦٠  
  ٢٤  ٤٢  ٩  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٦٦  ٤٨  ٨  بʹي س  

  ١٢٦  ٨٢  ٣٢  القاهʙة 

٩  
ضɹف مȎʦʯʴ الʯأهʻل  
  الȏʦȁʙʯ لأمʥʻ الॺʯȜʸة

  ١٦١  ١٢٥  ٢٧  الॻɾʙʵة 

١٦  ,٦٤٠  ١٬٥٥  
  ٤٠  ٣٠  ٥  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٨٩  ٢٦  ٧  بʹي س  

  ١٠٥  ١١٣  ٢٢  القاهʙة 

  قلة الأثاث ǺالॺʯȜʸة   ١٠

  ٨١  ٩٦  ١٣٦  الॻɾʙʵة 

٣  ,٨٠٧  ٢٬٢٨  
  ٢٢  ٢٥  ٢٨  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢٨  ٢٤  ٧٠  بʹي س  

  ٣٧  ٥٧  ١٤٦  القاهʙة 

١١  

مʗʲودǻة الʗروس  
العʸلॻة الʯي ǻقʗمها  

الॺʯȜʸات لأمʥʻ  مʦجه 
  الॺʯȜʸة 

  ٩٥  ١٣٤  ٨٤  الॻɾʙʵة 

٩  ,٧٢٧  ٢٬٠٠  
  ١٩  ٤٣  ١٣  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢٩  ٤٣  ٥٠  بʹي س  

  ٥٥  ١٣٤  ٥١  القاهʙة 

١٢  
صعȁʦة وصʦل  

الʹʙʵات والʦʯجʻهات  
الʯي تʗʶرها الʦزارة  

  ١١٥  ٩٠  ١٠٨  الॻɾʙʵة 
  ٢٤  ٣٣  ١٨  الإسʸاعʻلॻة   ٦  ,٨٢٣  ٢٬٠٤

 ʃȂʦ٣٨  ٣٠  ٥٤  بʹي س  
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ॺʯȜʸال ʥʻة   ةإلى أمʙ٦٢  ٨٩  ٨٩  القاه  

١٣  
أثاث الॺʯȜʸة   اسʗʳʯام

في غʙʻ الأغʙاض  
  الʳاصة بها 

  ١٤٩  ٦٧  ٩٧  الॻɾʙʵة 

١١  ,٨٨٦  ١٬٩٧  
  ٣٧  ١٩  ١٩  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٤٧  ٢٦  ٤٩  بʹي س  

  ٧٢  ٤٩  ١١٩  القاهʙة 

١٤  
تؒلʃॻ أمʥʻ الॺʯȜʸة  

  Ǻأعʸال إضاॻɼة 

  ٨٦  ١٠٢  ١٢٥  الॻɾʙʵة 

٤  ,٨٢٠  ٢٬٢٥  
  ١٨  ١٤  ٤٣  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢٩  ٣٢  ٦١  بʹي س  

  ٤٩  ٥٣  ١٣٨  القاهʙة 

١٥  
  ʘʻلامʯة الॻɸʦف تɹض
  Ǻأهॻʸة الʹʵاȉ الʮʯȜʸي 

  ١٣٢  ١٢٨  ٥٢  الॻɾʙʵة 

١٤  ,٧٣١  ١٬٧١  
  ٣٨  ٢٦  ١١  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٥٦  ٤٥  ٢١  بʹي س  

  ١١٥  ٨٧  ٣٨  القاهʙة 

١٦  
قلة تعاون إدارة  

  ʥʻرسة مع أمʗʸال
  الॺʯȜʸة 

  ٩١  ١٥٤  ٦٨  الॻɾʙʵة 

١٠  ,٦٤٨  ١٬٩٩  
  ١٨  ٤٣  ١٤  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢٣  ٧٥  ٢٤  بʹي س  

  ٢٨  ١٦٣  ٤٩  القاهʙة 

١٧  
 ʥʻعاون بʯة الǻودʗʲم
  ʥʻرسة وأمʗʸي الʸمعل

  الॺʯȜʸة 

  ١١٣  ١٧٦  ٢٤  الॻɾʙʵة 

١٣  ,٥٩٢  ١٬٧٩  
  ٢٥  ٤١  ٩  الإسʸاعʻلॻة 
 ʃȂʦ٢٥  ٨١  ١٦  بʹي س  

  ٦١  ١٥٨  ٢١  القاهʙة 

  الدرجة / متوسط   ١٬٩٨الʦʯʸسȊ العام / 

)  ʤرق  Ȗابʴال الʗʱول   ʥ٣م) بلغ  Ȝؕل  للʦʲʸر  العام   Ȋسʦʯʸال أن  يʷʯح   ،(٩٨٬١  (
مʱال   في  الॺʯȜʸات  إخʶائي  يʦاجهها  الʯي  الʴلॻʮات  أن  ǻعʹي  وهʘا   ،Ȋسʦʯم  ȎʦʯʴʸǺ ،ʤلهʸع

والاعʸʯاد  الʦʱدة   ʙʻمعاي ضʦء  في  الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸة   ȏʦȁʙʯال الʗور   Ȗʻقʲت  ʥع  ʤقهॻɹت والʯي 
الʸالॻة   الʶʶʳʸات  ضɹف   ʖʻح  ʥم الʗراسة  عʻʹة   ʙʢن وجهة   ʥم مʦʯسʠة  بʗرجة   Ȗقʲʯت
الʳاصة ǺالॺʯȜʸة  وافʯقار الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة إلى الʴʸاحة الؒاॻɼة، وتؒلʃॻ أمʥʻ الॺʯȜʸة Ǻأعʸال 
الʲاسʔ الآلي والʶʸادر  الॺʯȜʸة لأجهʚة  الفʹي والȏʦȁʙʯ، وافʯقار  أداء واجॺه   ʥقه عʦة تعॻɼإضا

  الʯعلॻʸॻة، وضɹف تॻɸʦة الʯلامǺ ʘʻأهॻʸة الʹʵاȉ الʮʯȜʸي.
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الأعلى   الʰلاثة  الȂʦʯʴʸات   ʔʻتʙʯل ॺʟقاً  الʦʲʸر  هʘا  ॺɸارات   ʙʻʴفʯب الॺاحʰة   ʕوقام
الʹʮʴي   Ȋسʦʯʸارات والʙؒʯالǺ الʳاص   Ȗابʴال Ǻالʗʱول  الʦزني، ʸؕا هʦ مʦضح   Ȋسʦʯʸوالأدنى لل

 والانʙʲاف الॻɹʸارȏ ودرجة الʲʯقȖ لؒل ॺɸارة مॺɸ ʥارات الʦʲʸر الأول(الʴلॻʮات)، ؕالʯالي: 

 ضɹف الʶʶʳʸات الʸالॻة الʳاصة ʗʳǺمات الॺʯȜʸة:  -١

      ) الʹʮʴي  الʦزن   Ȋسʦʯم الॺɹارة  ٢٬٦٤بلغ  هʘه  أن  العʻʹة  أفʙاد   Ȏʙي  ʖʻح الॺɹارة  لهʘه   (
تʲʯقȖ بʗرجة عالॻة، وقʗ جاء تʙتʮʻها في الʙʯتʔʻ الأول، وهʘا ǻعʹي أن الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة تʦاجه  
أفʷل،  ȜʵǺل   ȏʦȁʙʯال  ʤدوره أداء   ʥع  ʤقهॻɹǻ وهʘا  عالॻة  بʗرجة  الʸالॻة  الʶʶʳʸات  مȜʵلة 

،ʕثاب  ʗʸʲم) دراسة  مع  الʹʱॻʯة   ʣتل  Ȗفʯ٢٠٠٥وت ʛॻئʙال الʗʶʸر  أن  إلى:   ʕصلʦت والʯي   ،(
ʸؕا  الʗراسॻة،  الʙسʦم   ʥʸض الॺʯȜʸة  لʶالح   ʘʻلامʯال يʗفعها  الʯي  الʙسʦم  هى  الॺʯȜʸة  لʚʻʸانॻة 

)  ʤرق  ȏزارʦال القʙار  أن   ʥم  ʤغʙال وعلى  الʚʻʸانॻة؛  ضɹف  إلى   ʕصلʦخ ٣٣٩تȂارʯب  (
٢٢/١٠/٢٠٠٧  ) ʤادة رقʸة الॻɸʦʹة والॻرسʗʸات الॺʯȜʸة الʲار لائʗإصǺعلى:  ٨ ʕʶي نʯوال ،(

للʗولة،  العامة  Ǻالʦʸازنة   ʣلʘل  ʝʶʳت الʯي  الॺʸالغ   ȖȂʙʟ  ʥع الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  تʦʸل  أن 
ॺʟقاً    ʣوذل خʗمة،  ʸؕقابل  الʯʳʸلفة  الʗراسॻة  الʙʸاحل  ʟلاب   ʥم تʻʶʲلها   ʤʯي الʯي  والॺʸالغ 

،ʤॻعلʯة والॻȁʙʯا (وزارة الȂًʦʹزارة سʦرها الʗʶي تʯارات الʙ٦: ٢٠٠٧للق.(  
إلا أن معʤʢ الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة تعاني مʥ ضɹف الʶʶʳʸات الʸالॻة الʳاصة ʗʳǺمات  
 ʗعǺ ا وخاصةʗًلة جʻʭض ʙʮʯة تعॻرسʗʸة الॺʯȜʸمات الʗʳة لʶʶʳʸالغ الॺʸة، فالॻرسʗʸة الॺʯȜʸال
أن أصʕʲॺ الॺʸالغ الʸالॻة تʦؒن في حʴاب مʦحʗ لॻʸʱع الأنʠʵة الʗʸرسॻة، فأصॺح الإخʶائي 

 غʙʻ قادر على سʔʲ هʘا الʮʸلغ الʸالي، والȏʘ ؕان ǻعʙʮʯ ضʻʭلاً مʹʘ الʗʮاǻة . 

 افʯقار الॺʯȜʸة لأجهʚة الʲاسʔ الآلي:   -٢

أفʙاد العʻʹة أن هʘه الॺɹارة تʲʯقȖ ٢٬٤٣بلغ مʦʯسȊ الʦزن الʹʮʴي (   Ȏʙي ʖʻارة، حॺɹه الʘله (
بʗرجة عالॻة، وقʗ جاء تʙتʮʻها في الʙʯتʔʻ الʰاني، وهʘا ǻعʹي أن Ǻعʞ الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة تʦاجه  
 ،ȏʦȁʙʯال ʤأداء دوره ʥع ʤقهʦعǻ اʘة، وهॻرجة عالʗالآلي ب ʔاسʲة الʚة لأجهॺʯȜʸقار الʯلة افȜʵم

، العال   ʗʮع (مʙوة  دراسة  مع  الʹʱॻʯة   ʣتل  Ȗفʯات ٢٠١٢وتॺʯȜʸال افʯقار  إلى   ʕصلʦت والʯي   (
الʗʸرسॻة لأجهʚة الʲاسʔ الآلي، وتʦصلʕ إلى أن الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة أشॺه Ǻالʳʸازن تʗؒس فʻها 

 .ʘʻلامʯال ʔها لا تʹاسʸʢمع ʔʯك 

فالॺʯȜʸات الʗʸرسॻة الʯي تʗعʤ الʰقافة الʙقॻʸة والʯقʹॻات الʗʲيʰة تʥȜʸ الʯلامʘʻ مʥ الʦصʦل إلى 
الॺʯȜʸات  في  الآلي  الʹʢام  اسʗʳʯام  الʯي ʲǻققها  الʚʸاǻا   ʥعة مʦʸʱمات، وهʹاك مʦعلʸال مʯʳلف 
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 ʥȜʸǻ اʸؕ ،ةॺʯȜʸال الاسʯفادة مʥ مقॻʹʯات  فعالॻة  الʸعلʦمات، وزȂادة  ومʥ أهʸها: تʥʻʴʲ إتاحة 
مʰل  فعالʯʻها،  وزȂادة  الʸقʗمة  الʗʳمات   ʥʻʴʲوت غʙʻها،  مع  للॺʯȜʸة  الʸعلʦمات   Ȗافʙم ة  مʵارؕ
في الفهʙس وتʦسॻع ʙʟق الʖʲॺ والاسʙʯجاع لʦؒʯن أكʙʰ تقʗمًا، Ǻالإضافة   ʖʲॺق الʙʟ لʻهʴت

 ،ʙȜȁʦم أبʙع (أكʸʯʱʸمات في الʦعلʸاصي الʶʯة واخॺʯȜʸرة الʦص ʥʻʴʲ١٨:  ٢٠١٨إلى ت .( 

 قلة الأثاث ǺالॺʯȜʸة : -٣

) لهʘه الॺɹارة، حʖʻ يȎʙ أفʙاد العʻʹة أن هʘه الॺɹارة ٢٬٢٨بلغ مʦʯسȊ الʦزن الʹʮʴي (
الॺʯȜʸات   ʞعǺ أن  ǻعʹي  وهʘا   ،ʖالʰال  ʔʻتʙʯال في  تʙتʮʻها  جاء   ʗوق مʦʯسʠة،  بʗرجة   Ȗقʲʯت
 ȏزارʦال الʙغʤ مʥ أن القʙار  ǺالॺʯȜʸة بʗرجة مʦʯسʠة، وعلى  الأثاث  قلة  الʗʸرسॻة تʦاجه مȜʵلة 

) ʤخ  ٣٣٩رقȂارʯ(   ٢٢/١٠/٢٠٠٧) ب ʤادة رقʸة الॻɸʦʹة والॻرسʗʸات الॺʯȜʸة الʲار لائʗإصǺ١ (
نʝ على أنه: ʔʱǻ أن تʚود الॺʯȜʸات Ǻالأثاث والʱʯهʚʻات اللازمة لʯقʤǻʗ الʗʳمة الʟʦʹʸة بها، 
 ʙافʦʯي ȏʘعلى: أن الأثاث ال ʗات أكॺʯȜʸائي الʶزارة، إلا أن إخʦها الʙي تقʯال ʙʻعايʸقًا للॺʟ ʣوذل
الʯعلॻʸॻة،   الʙʸحلة   ʘʻلامʯل  ʝʶʳم ʙʻغ أنه  أو   ،ʘʻلامʯال لأعʗاد  ؕافٍ   ʙʻغ الʗʸرسॻة  ǺالॺʯȜʸة 
 ʔʱǻ يʮʯȜʸة، فالأثاث الȂʦانʰة والǻادʗالإع ʥلف عʯʳǻ ةॻائʗʯحلة الابʙʸة للॻرسʗʸة الॺʯȜʸفأثاث ال
الʱلʦس(وزارة  في  الʯامة  الʙاحة   ʙافʦت مع  مʹʙʢه  وجʸالॻة  وجʦدة  ومʰالॻة  مʙونة  ॻɼه  تʦؒن  أن 

،ʤॻعلʯة والॻȁʙʯ٢: ٢٠٠٧ال .( 

 نʗرة الʗورات الʗʯرॻʮȂة الʸقʗمة لأمʥʻ الॺʯȜʸة في مʱال تʹʯʻʸه مهʹॻًا: -٤

) الʹʮʴي  الʦزن   Ȋسʦʯ١٬٦٠بلغ م Ȗقʲʯت الॺɹارة  أن هʘه  العʻʹة  أفʙاد   Ȏʙي ʖʻارة، حॺɹال لهʘه   (
الॺʯȜʸة   إخʶائي  أن  ǻعʹي  وهʘا   ،ʙʵع  ʛامʳال  ʔʻتʙʯال في  تʙتʮʻها  جاء   ʗوق ضॻɹفة،  بʗرجة 
 ʥم ʤغʙل؛ وعلى الʷرة الأفʦʶالǺ ʕʴॻل ʥؒا ولॻًʹه مهʯʻʸʹال تʱة في مॻʮȂرʗل على دورات تʶʲǻ

لعام   الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸات  الʦʯجʻهॻة  الʹʙʵة  الʸهʹॻة    ٢٠١٩/٢٠٢٠أن  الॻʸʹʯة  أن  على:  أكʗت 
Ǻالʙʮʳات    ʤهʗȂوʚʯل الʗʱد   ʥʻʻائʶللإخ  ʔȂرʗʯال بʙامج  خلال   ʥم الॺʯȜʸات  لإخʶائي   Ȗقʲʯت
اللازمة لʸʸارسة عʸلهʤ، إلى جانʔ عقʗ دورات تʗرॻʮȂة تʗʱيǻʗة للإخʶائʥʻʻ القʗامى  والʸهارات 
الʯي   والʦʯجʻهات  Ǻالʹʙʵات   ʥʻʻائʶالإخ  ʗȂوʚت  ʤʯȂو  ،ʥʻʸعلʸلل الʸهʹॻة  الأكادॻʸǻة   ȖȂʙʟ  ʥع
تʗʶرها الʦزارة، على أن تʲفʸǺ Ȍلف ǺالॺʯȜʸة للʙجʦع إلʻها عʹʗ الʲاجة والاشʙʯاك في الʓʸتʙʸات 
والʹʗوات والʲلقات الʗراسॻة والॻɹʸʱات الʸهʹॻة ʸǺا لا يʯعارض مع العʸل، إلا أن الʗراسة الʲالॻة  
تʦصلʕ إلى قلة الʗورات الʗʯرॻʮȂة الʸقʗمة لأمʥʻ الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة في مʱال تʹʯʻʸه مهʹॻًا وزارة 

،ʤॻعلʯة والॻȁʙʯ٩: ٢٠١٩ال .( 
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 ضɹف مȎʦʯʴ الʯأهʻل الȏʦȁʙʯ لأمʥʻ الॺʯȜʸة:  -٥

  Ȋسʦʯي (بلغ مʮʴʹزن الʦارة ١٬٥٥الॺɹه الʘة أن هʹʻاد العʙأف Ȏʙي ʖʻارة، حॺɹه الʘله (
تʲʯقȖ بʗرجة ضॻɹفة، وقʗ جاء تʙتʮʻها في الʙʯتʔʻ الʴادس عʙʵ؛  وعلى الʙغʤ مʥ أن القʙار 

)  ʤرق  ȏزارʦخ  ٣٣٩الȂارʯب الʸادة   ٢٢/١٠/٢٠٠٧)  والʹॻɸʦة  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  لائʲة  Ǻإصʗار 
) ʤ٧رق ʥات مॺʯȜʸهل عاٍل في الʓغ حاصل على مʙفʯائي مʶة إخॺʯȜʸال ʙيʗعلى: أن ي ʕʶن (

والʸعلʦمات)  الॺʯȜʸات   ʤʴق) الॻȁʙʯة  ؕلॻات  وخʱȂʙي  الʯʳʸلفة  Ǻالؒلॻات  الॺʯȜʸات  أقʴام  خʱȂʙي 
الʗورات  اجॻʯاز  مع  الॺʯȜʸات  دبلʦم  على   ʥʻاصلʲوال الʯʳʸلفة  Ǻأقʴامها  الآداب  ؕلॻات  وخʱȂʙي 
 ʤʴق خʱȂʙي   ʙʻغ  ʥم الॺʯȜʸات  إخʶائʻي   ʤʢمع أن  إلا  الॺʯȜʸات،  مʱال  في  اللازمة  الʗʯرॻʮȂة 
إدارة  على  قادر   ʙʻغ Ǻأنه  وشعʦره   ȉاॺالإحǺ الॺʯȜʸة  إخʶائي   ʔʻʶǻ مʸا  والʸعلʦمات،  الॺʯȜʸات 

،ʤॻعلʯة والॻȁʙʯه(وزارة الʶʶʳʯل  ʔمʹاس ʙʻان غȜلأنه في م ʣة، وذلॺʯȜʸ٢: ٢٠٠٧ال .( 

 قلة الإشʙاف الȏʦȁʙʯ الʦʸجه لأمʥʻ الॺʯȜʸة:  -٦

      ) الʹʮʴي  الʦزن   Ȋسʦʯم الॺɹارة ١٬٤٩بلغ  هʘه  أن  العʻʹة  أفʙاد   Ȏʙي  ʖʻح الॺɹارة،  لهʘه   (
إشʙاف    ʗجʦأنه ي ǻعʹي  الʴاǺع عʙʵ، وهʘا   ʔʻتʙʯال في  تʙتʮʻها  بʗرجة ضॻɹفة، وقʗ جاء   Ȗقʲʯت
الʦʯجʻهॻة   الʹʙʵة  أن   ʥم  ʤغʙال وعلى  الؒاॻɼة؛  Ǻالʗرجة   ʛॻل ولؒʹه  الॺʯȜʸة   ʥʻلأم مʦجه   ȏʦȁʙت

لعام   الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات   ٢٠١٩/٢٠٢٠للॺʯȜʸات  في  الفʹي  والإشʙاف  الʦʯجॻه  أن  على:  أكʗت 
وقʗرات  مهارات  وتʹॻʸة  الॻʮʯȜʸة،  والʗʳمات  الأنʠʵة  بʹॻɸʦة  للارتقاء  الʗʸرسॻة عʸلॻة ضʙورȂة 
الإخʶائʥʻʻ ومʯاǺعة الإجʙاءات الفʹॻة والإدارȂة، والʦʯجॻه خʗمة تȂʦȁʙة وتعاونॻة واجʸʯاॻɸة تʴعى 
الʦʯجॻه    ʔʻأسال وتʦʹʯع  الʗʸرسॻة،  الॺʯȜʸات  أداء   ʙȂʦʠوت الʯعلॻʸॻة  العʸلॻة  أهʗاف   Ȗʻقʲت إلى 
الॻȁʙʯة   الʦʯجʻهॻة(وزارة  الʗورات  أو   ،ʥʻʻائʶالإخ مع  الʦʸجه  اجʸʯاع  أو  الȂʚارة   ʥʻب ما  الفʹي 

،ʤॻعلʯ٢: ٢٠٠٧وال.( 

الفʙصة         له  تʯاح  أن   ʣذل  ʥم  ʤالأه وȀنʸا  ʗʲǻث،  ما   ʤȂʦتق  ʗʹع الʦʸجه  دور   ʙʶʯقǻ ولا 
الأسلʦب  وȂعʙف  لʘʯلʻلها،  الأمʥʻ مʥ صعȁʦات، وما ʗʳʯʴǻم مʥ وسائل  يʦاجه  ما  للʯعʙف على 
 ،ʥȜʸǻ اتهʢاءً على ملاحʹȁغها، وʦاب مʹها أو بلʙʯار الاقʗاف ومقʗالأه Ȗʻقʲمه في تʗʳʯʴǻ ȏʘال
الॺʯȜʸة تʯʲاج  الʦʱانʔ في   ȏف أʙعȂة وॻɿॻɿʲال الʲاجات  الإشʙاف في ضʦء  أن Ȋʠʳǻ لʙʮنامج 
ʯʹʯʴǻج   ʗوق العʸل،   ʔانʦج في   ʥʻالأم ومʹاقʵة  الاحॻʯاجات  بهʘه  الʦفاء  ॻɽॻة  وؕ الʴʸاعʗة  إلى 
لʸʹاقʵة   مهʹॻة  نʗوة  أو  اجʸʯاع  إلى  عʸله  نʠاق  في  ǻقعʦن   ʥيʘال الأمʹاء  حاجة  الʦʸجه 

،ʥʸحʙالʗʮى عʹʴح) ʤاتهॺʯȜʸاراته لȂها زʙʻʰي تʯعات الʦضʦʸ١٠٦: ٢٠١٦ال.( 



 ʤॻعلʯحلة الʙʸǺ ةॻرسʗʸات الॺʯȜʸلل ȏʦȁʙʯور الʗال ʙȂʦʠات تॻسف  -----آلʦي ʗʸʲاء مʙإس  
  

٢٥٥ 
 

وȁالʹʙʢ إلى ʤॻɾ الانʙʲاف الॻɹʸارȏ وهʦ مقʗار الʕʯʵʯ بʥʻ آراء أفʙاد العʻʹة حʦل ثلاثة اخॻʯارات 
  Ȗقʲʯما    –(ي  ʗح إلى   Ȗقʲʯاف   –يʙʲالان ʸॻɾة  تقارب   Ȍنلاح  Ȗابʴال فالʗʱول   ،(Ȗقʲʯي لا 

) ʥʻب ʙʶʲان ʖʻارات حॺɹال ʤʢعʸل ȏارॻɹʸ٨٨٦ –, ٥٩٢ال .(, 

 نʯائج غʙʻ مʦʯقعة: -ج

 تʤ تȂʦʲل عʗد مʥ الإʱǻابॻات إلى سلॻʮات بʹاءً على عʗم تʲققها في الʦاقع، وهʘه الॺɹارات هى: 

١- .ʕنʙʯة الإنȜॺʵǺ ةॺʯȜʸل الʶʯت 

 ʯʴǻفʗʻ الʯلامʘʻ مʥ أدوات الʦʹؒʯلʦجॻا للʦصʦل إلى الʸعلʦمات. -٢

 تʗعʤ الॺʯȜʸة الʰقافة الʙقॻʸة والʯقʹॻات الʗʲيʰة. -٣

 الʦʲʸر الʰالʖ/ ملʝʳ لʹʯائج الʗراسة: 

 تʤ الʦʯصل إلى عʗة نʯائج مʥ أبʙزها الʹقاȉ الʯالॻة:       

تʦاجه الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة العʗيʗ مʥ الʶعȁʦات الʯي تॻɹقها عʥ أداء دورها الǺ ȏʦȁʙʯأفʷل   -١
 صʦرة وتʲقȖʻ الʦʱدة بها،  ومʹها ما يلي:

هʹاك مʗارس لʛॻ بها مॺʯȜات مʗرسॻة، على الʙغʤ مʥ تعلʸॻات وزارات الॻȁʙʯة والʯعلʤॻ،  الʯي    -أ
 . ʙالأم Ȗʻʮʠعة وتǺاʯʸفي ال ʝهʹاك نق ʥؒرسة، ولʗة في ؕل مॺʯȜد مʦب وجʦجʦي بʷتق 

تعاني الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة مʥ عʗم مʯاǺعة تʦجॻه الॺʯȜʸات لȎʗʸ تʹفʘʻ القʙارات والʹʙʵات الʯي    -ب
 تʗʶرها الإدارة العامة للॺʯȜʸات على أرض الʦاقع.

أسॺاب   -ج  ʥب، ومʦلʠʸال الʗور   ȏدʓة، ولؒʹها لا تॻرسʗة مॺʯȜم بها   ʗجʦارس يʗʸال  ʥم ʙʻʰؕ
 ذلʣ ضɹف مʶادر الʸعلʦمات داخل الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة وعʗم تʹʦعها. 

 ضɹف الʚʻʸانॻة الʶʶʳʸة للॺʯȜʸات الʗʸرسॻة.  -د

 ضɹف الإمȜانات الʸادǻة لʯʹفʘʻ أنʠʵة الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة  -ه

 عʗم تʦافʙ أثاث مʮʯȜي ملائʤ . -و

مॺاني الॺʯȜʸات مʥ أبʙز الʵʸاكل الʯي تʦاجه الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة هي مȜʵلة الॺʸاني، وʥȜʸȂ   -ز
 أن نʙʠح ذلʣ مʥ خلال ما يلي:

 الʦʸقع . • 

 الʴʸاحة . • 

 الإضاءة والʯهȂʦة .   • 
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قʗ تʦʯافʙ الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة الʗʻʱة، وأمʥʻ الॺʯȜʸة، والʶʲة الॻʮʯȜʸة، ولʥؒ لا تʲقȖ الॺʯȜʸة    -ح
.ʥʻرسʗʸرسة والʗʸال ʙيʗم Ȏʗي لʮʯȜʸعي الʦقاد الʯافها لافʗة أهॻرسʗʸال 

ȉ-    إدارة عʥ؛   تʹʯج  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  مʹها  تعاني  الʯي  الȜʵʸلات   ʔأغل  : الʗʸرسة  إدارة 
 الʗʸرسة،  وعʗم تفهʸها للʗور الȏʦȁʙʯ للॺʯȜʸة الʗʸرسॻة، وتʯلʝʳ هʘه الȜʵʸلات في:

أمʥʻ الॺʯȜʸة Ǻأدوار إدارȂة  عʗم اتʳاذ الإجʙاءات الʸʹاسॺة في    •  تفعʻل الॺʯȜʸة مʥ خلال إشغال 
 أخȎʙ غʙʻ مʹʟʦة Ǻه. 

ȏ-  .ʔȂرʗʯالغ للॺات الॺʯȜʸاج أمʹاء الॻʯاح 

الʯعلॻʸॻة الʯي تʦجʗ داخل الॺʯȜʸة،   –ك الʸقॻʹʯات : تعاني الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة مʥ قʗم الʶʸادر 
الʶʸادر  مʦʸʱعات   ʗوتع الʸʹاسॺة،  الʯعلॻʸॻة  Ǻالʶʸادر  الॺʯȜʸة   ʗȂوʚت على  القʗرة  لعʗم   ʣوذل
 Ȏʦʯʴة على مॻʮʯȜʸمة الʗʳال ʤǻʗقʯة لॻة الأساسʚʻ ʙؕة هى الॻرسʗʸة الॺʯȜʸها الʻʹʯي تقʯة الॻʸॻعلʯال

 فعال داخل الʗʸرسة.

 • . Ȋاجع فقʙʸوال ʔʯؒعلى ال ʗʸʯي تعʯة الǻʗʻقلʯرتها الʦʶǺ ةॺʯȜʸد الʦة وجȂارʙʸʯاس 

 •  ʤॻʢʹر في تʦʶد قʦيوجʸالعل ʖʲॺة الॻلʸل عʻهʴورها في تʗب Ȗعلʯة يॻرسʗʸة الॺʯȜʸال 

 • افʯقار الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة لأجهʚة الʲاسʔ الآلي.

 • عʗم تʚوʗȂ الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة Ǻالأجهʚة الʦʹؒʯلʦجॻة الʗʲيʰة.

 •  .ʥʻʸعلʸة والॻرسʗʸة الॺʯȜʸال ʥʻأم ʥʻعاون بʯقلة ال 

 عʗم تفʻʷل الʯلامʘʻ الاسʯعانة Ǻأمʥʻ الॺʯȜʸة لʴʸاعʗتهʤ عʹʗ زȂارة الॺʯȜʸة. • 

 • اتفاق الʸعلʥʻʸ والإدارʥʻȂ والʠلاب على عʗم ؕفاǻة أثاث الॺʯȜʸة . 

 .ʙʶʸǺ الأساسي ʤॻعلʯحلة الʙʸǺ ةॻرسʗʸات الॺʯȜʸلل ȏʦȁʙʯور الʗال ʙȂʦʠات تॻع /  آلǺاʙر الʦʲʸال 

للॺʯȜʸات       ȏʦȁʙʯال الʗور   ʙȂʦʠت في   ʤاهʴت الʯي  الآلॻات   ʤأه  ʗيʗʲت الʦʲʸر  هʘا  ʯʴǻهʗف 
الʗʸرسॻة ʙʶʸǺ في ضʦء معايʙʻ الʦʱدة والاعʸʯاد، وتʗʹʯʴ الʗراسة في عʙض تلʣ الآلॻات في  

 ضʦء الاʟار الʹȏʙʢ، ونʯائج الʗراسة الʗʻʸانॻة. 

 وʸॻɼا يلي عʙض أهʤ الآلॻات:       

 ʔʱǻ وضع خʠة لʙȂʦʠʯ الʚʻʸات الʰلاث اللازمة لʹʱاح عʸل الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة :   -١

 أمʥʻ مॺʯȜة مʗرسॻة مʓهل .  -أ

 مʦʸʱعة مʹهॻʱة تʗعʤ مʹهج الʗʸرسة.  -ب

 وضع خʠة واضʲة للʹʦʸ والʙȂʦʠʯ.  -ج



 ʤॻعلʯحلة الʙʸǺ ةॻرسʗʸات الॺʯȜʸلل ȏʦȁʙʯور الʗال ʙȂʦʠات تॻسف  -----آلʦي ʗʸʲاء مʙإس  
  

٢٥٧ 
 

 تقȂʦة إدارة الॺʯȜʸات وتʙȂʦʠها. -٢

 إدخال Ǻعʞ الأجهʚة الʯي تʴاعʗ في إبʙاز نʵاȉ الॺʯȜʸة، مʰل أجهʚة الʲاسʔ الآلي.  -٣

ʥ خاص ȜǺل مॺʯȜة للʦʸاد الॻɹʸʴة والȂʙʶॺة.  -٤  ضʙورة إʱǻاد رؕ

 إعʠاء أمʹاء الॺʯȜʸات دورات في مʱال الʲاسʔ الآلي. -٥

حʯى   -٦ لها،  الʸالॻة  الʶʶʳʸات  بȂʚادة  الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸات  اللازمة  الʸادǻة  الإمȜانات   ʙʻفʦت
 يʴʯʹى لها تʦفʙʻ الأجهʚة والʠʯʸلॺات لاقʯʹاء الأنʸʢة الآلॻة واسʗʳʯامها.

الأمॻة    -٧  ʦʲم على  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸة   ʥʻلأم الأساسॻة  الʯعلॻʸॻة  الأنʠʵة   ʚ ʙؕت أن   ʔʱǻ
. ʥʻʸعلʸهʹي للʸال ʙȂʦʠʯاءة والʙع القॻʱʵوت ،ʘʻلامʯلل 

ʔʱǻ أن تʗعʤ الʙʸافȖ والʸعʗات والʦʸʱʸعات الॻʮʯȜʸة والʗʳمات الʳاصة ǺالॺʯȜʸة الʗʸرسॻة    -٨
 . ʥʻʸعلʸلاب والʠة للॻʸعلʯة والॻʸॻعلʯاجات الॻʯالاح 

هʘه    -٩ تʦʠʯر  أن   ʔʱǻ ʤॻعلʯال لاحॻʯاجات  وفقًا  والʗʳمات،  والʦʸʱʸعات  والʸعʗات   Ȗافʙʸال
 .ʤعلʯوال 

١٠-   Ȋʠʳʸال الʗʸرسॻة مʥ خلال الʦʯاصل  الॺʯȜʸة  يʹॺغي تعʚȂʚ اسʗʳʯام ودعʤ خʗمات وʙȁامج 
 والʤʢʯʹʸ مع مʗʳʯʴمي الॺʯȜʸة والʦʭʴʸلʥʻ وصʹاع القʙار.

١١- . ȉاʵʹارسة الʸʸة لॻرسʗʸة الॺʯȜʸات اللازمة داخل الʚʻهʱʯالأدوات وال ʙʻفʦورة تʙض 

 إدخال مهارات اسʗʳʯام الॺʯȜʸة ʸؕقʙر في الʯعلʤॻ العام.   -١٢

 الأولى . ةॻ الʖʲॺ في الʔʯؒ والʙʸاجع مʹʘ الʙʸاحل الʗʸرس اتॻالʗʸرسي Ǻآل ॻʤرȊȁ نʢام الʯعل -١٣

ʚ القʦمي للʸʹاهج ووزارة الॻȁʙʯة في دعʤ مʙʵوع الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة.  -١٤ ʙؕʸعلى دور ال ʗʻأكʯال 

١٥-   Ȏʦʯʲǻ ان ،ʛȂرʗʯق الʙʟاهج وʹʸة في الʶʶʳʯʸال ʔʯؒال ʃॻؒالʯب ʥʻʸعلى القائ ʗʻأكʯال
ʗ دور الॺʯȜʸة في الॻȁʙʯة. ʓؕعلى ماي ʤلفاتهʓم 

 تعʚȂʚ دور الॺʯȜʸات العامة في مʓازرة الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة.  -١٦

 وʥȜʸȂ تʹفʘʻ هʘه الآلॻات مʥ خلال الʱهات الآتॻة:  

 وزارة الॻȁʙʯة والʯعلʤॻ:  -أ

     ʕʲة تقع تॻرسʗʸات الॺʯȜʸلأن ال ʣوذل ،ʤॻعلʯة والॻȁʙʯات إلى وزارة الॻه الآلʘه ʤǻʗا تقʹʹȜʸȂو
         ʣلʘل ، لʸالع ʙʻس ʙʴॻي تʯارات الʙوالق ʥʻانʦضع القʦم بʦتق ʥفهى م ʤॻعلʯة والॻȁʙʯاف وزارة الʙإش

الॺʯȜʸا أهॻʸة   ʗʻتأك تؒفل   Ȋʠخ  ʤॻعلʯوال الॻȁʙʯة  وزارة  تʷع  أن  تʦفʙʻ   تǻقʙʯح  مع  الʗʸرسॻة 
 الاحॻʯاجات اللازمة لها:
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١-   ʥم بʗلاً  الʗʸرسॻة  ǺالॺʯȜʸات  خاص  حʴاب  وعʸل  للॺʯȜʸة،  الʸالॻة  Ǻالʶʶʳʸات  الاهʸʯام 
والʸʹاسॺة   الʦʹʯʸعة  الʯعلॻʸॻة  الʶʸادر   ʙʻفʦت  ʥم الأخʶائي   ʥȜʸʯي حʯى   ʗحʦʸال الʴʲاب  نʢام 

.ʤॻعلʯاحل الʙم ʥحلة مʙهʹي، لؒل مʘال ʘʻʸلʯال Ȏʦʯʴʸل 

٢-   ʥم ʥيʗʻفʯʴʸال أذهان  إلى تفʯح  الʦʠʯʸرة، والʯي تهʗف  الʗʸرسॻة Ǻالأجهʚة  الॺʯȜʸات   ʗȂوʚت
الʵفاॻɼات  وجهاز  الآلي   ʔاسʲال أجهʚة  مʰل  الʯʳʸلفة،  الʱʸالات  في  الʦʠʯر  ʦʸǺاكॺة  الʠلॺة 

 والʙʵائح الفʻلॻʸة.

الآلي    -٣  ʔاسʲال Ǻأجهʚة  بʚʯوʗȂها   ʣوذل الʗʸرسॻة،  الॺʯȜʸات  أتʯʸة  على  الؒامل  الʙʲص 
 والإمȜانات الʳاصة Ǻالاتʶال ȜॺʵǺة الʸعلʦمات. 

Ȃʚة، تʦؒن ʰʸǺاǺة نʦاة   -٤ ʙؕة مॻونʙʯؒة إلॻʸة رقॺʯȜاء مʵإنǺ ʤॻعلʯة والॻȁʙʯام وزارة الॻɾ ورةʙض
.(ʕنʙʯالإن ) ةॻʸمات العالʦعلʸة الȜॺة وشॻرسʗʸات الॺʯȜʸع الॻʸʱǺ هاʠȁر ʤʯي 

تʙȂʦʠ مॺاني الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة ʸǺا ʸʴǻح Ǻإدخال تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات، ورʠȁها بʹʢام أمʹي    -٥
.Ȗائʙʲقات والʙʴال ʥها مʯسلام ʥʸʷǻ 

تعʗيل الʸعايʙʻ الʦʸحʗة للॺʯȜʸات ʸॻɼا يʯعلʓʸǺ Ȗهلات أخʶائى الॺʯȜʸة، ǻ ʖʻʲǺقʙʶʯ شغل   -٦
ȜǺلॻات  والʸعلʦمات  الॺʯȜʸات  وأقʴام  الॺʯȜʸات،   ʔشع خʱȂʙي  على  الॻʶʶʳʯة  الॻʡʦفة  هʘه 

 الآداب.

الॺʯȜʸة،    -٧ أخʶائى  ومʦʭʴلॻات  Ǻاخʶʯاصات   Ȗعلʯي ʸॻɼا  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  لائʲة  مʙاجعة 
ʚاً   ʙؕة مॺʯȜʸلات، وجعل الʱʴة والʗة على العهʢافʲʸال ʛॻمات ولʦعلʸال ʖاه بʱفى ات ʙʻʴت ʖʻʲǺ

. ʤعلʯادر الʶʸل 

 ʔʱǻ تʗʲيʗ أدوار أمʥʻ الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة ȜʵǺل واضح، لʸʵʯل :  -٨

معلʸي     -أ مع  تعاونه  خلال   ʥم الʯعلॻʸॻة  العʸلॻة  في  ة  والʵʸارؕ الʗʸرسॻة،  الॺʯȜʸة  إدارة 
 الفʦʶل. 

 تʦفʙʻ الʶʸادر الʯʳʸلفة، وتॻʡʦفها في خʗمة الʸʹاهج.  -ب

ة الʸʯʱʸع وتعʚȂʚ خʗمات الॺʯȜʸة.   -ج  الॻɿادة والʯعاون على مȎʦʯʴ الʗʸرسة، ومʵارؕ

٤-    ʥم ʤʴة ؕل قॻلʦʭʴم ʗيʗʲمع ت ؕاॻɼة  فॻɸʙة  إدارات وأقʴام  Ǻإنʵاء  العʸل وتقʸॻʴة   ʤॻʢʹت
 الأقʴام.

، وأخʶائي وسائل سॻɹʸة    -٩  ʥʻʻʮʯȜم  ʥم  ʥʻهلʓʸال  ʥʻفʡʦʸال  ʥؕافٍ م Ǻعʗد  إدارة  ؕل   ʗȂوʚت
 وȂʙʶȁة.
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تؒʹʦلʦجॻا   -١٠  ʙʶع في  الʸعʙفي  الانفʱار  هʘا  مع  الʗراسॻة  الʸʹاهج   Ȗافʦʯت أن   ʔʱǻ
الʸعʙفة  لاكʴʯاب  الʘاتي  ونʵاʟه  قʗراته  لاسʗʳʯام  الʱʸال   ʘʻʸلʯلل تॻʯح  Ǻأن   ʣوذل الʸعلʦمات، 

 والʸهارات عȖȂʙʟ ʥ الʯعلʤ الʘاتي . 

إدخال الʯعʗيلات على الʸʹاهج الʗراسॻة، ʖʻʲǺ تʦؒن الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة عʹʙʶ أساسي في    -١١
 العʸلॻة الʯعلॻʸॻة. 

Ǻاسʗʳʯام   -١٢ الʙʸتʠॺة   ʘʻلامʯال  ȉاʵʹل درجات   ʝʶʳت  ʖʻʲǺ الʠلاب،   ʤȂʦقʯب اللʦائح  تعʗيل 
 الॺʯȜʸة. 

١٣-   ʣلʘ أن تʦضع حʶة الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة ضʥʸ الʯقʤॻʻ الأكادʸǻي في نهاǻة العام الʗراسي، وؕ
 ضʥʸ الʸقʙر الʗʸرسي.  

 تʃॻʰؒ سʮل الʯعǺ ʃȂʙالॺʯȜʸة الʗʸرسॻة وأهʯʻʸها، وذلʣ عʙʮ وسائل الإعلام .  -١٤

Ǻإدخال مادة خاصة عʥ الॺʯȜʸة والʖʲॺ مع  تأهʻل الʗʸرسʥʻ أثʹاء تعلʸॻهȜǺ ʤلॻات الॻȁʙʯة،    -١٥
 الاعʸʯاد على الȖʻʮʠʯ العʸلي.

الॺʯȜʸة    -١٦ فʮʸʹى   ، الॺʸاني  مȜʵلة  هى  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  تʦاجه  الʯي  الȜʵʸلات  أبʙز   ʥم
الʗʸرسॻة هʦ الʙʸتʚؒ الȏʘ تعʗʸʯ علॻه في تقʤǻʗ خʗماتها، فلا تʦجʗ خʗمة مॻʮʯȜة حॻɿॻɿة دون 

 مʮʹى مʹاسʔ تʸارس ॻɼه هʘه الʗʳمة، لʘلʔʱǻ ʣ الآتي:

 تʝॻʶʳ قاعات ʙʻʮؕة للॺʯȜʸة، وʔʱȂ تʸॻʸʶها ʖʻʲǺ تʦؒن جʗʻة الʯهȂʦة.  -أ

 مʙاعاة احॻʯاجات الʗʳʯʴʸمʥʻ مʥ ذوȏ الاحॻʯاجات الʳاصة . -ب

 الإدارة العامة للॺʯȜʸات :   -ب

الॺʯȜʸات         Ǻالإشʙاف على  تقʦم  لأنها  للॺʯȜʸات  العامة  الإدارة  إلى  الآلॻات  تقʤǻʗ هʘه   ʥȜʸǻ
الʗʸرسॻة،  ولʘʯلʻل الʶعȁʦات والعʸل على تʙȂʦʠ الʗور الȏʦȁʙʯ للॺʯȜʸات الʗʸرسॻة، وȂقʙʯح أن 

 تقʦم الإدارة العامة للॺʯȜʸات ʸǺا يلي:

الʸʹاهج   -١  ʥʻȁو الʗʲيʰة  والاتʶالات  الʸعلʦمات  تؒʹʦلʦجॻا   ʥʻب الʯؒامل  ضʙورة  على   ʗʻأكʯال
 الʗراسॻة. 

العʸل على إنʵاء مʦاقع خاصة على شȜॺة الإنʙʯنʕ لؒل مॺʯȜة، وذلʣ حʯى يʥȜʸʯ أخʶائي   -٢
مʙʸʯʴة  ʶǺفة  الʦزارة  تʗʶرها  الʯي  والʦʯجʻهات  الʹʙʵات  على  الʦʶʲل   ʥم الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸة 

 ʴǺهʦلة.
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ضʙورة الʦʯسع في نʙʵ أجهʚة الʦʻʮʸؒتʙ داخل الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة، لʗʲʯيʰها واسʗʳʯامها في    -٣
 الʖʲॺ عʥ الʗراسات والʔʯؒ والʙʸاجع ذات الʶلة ʦʸǺضʦعات الʸʹاهج .

٤-   ʔʯȜؕل م ʗȂوʚت ʥȜذ أمȀة، وʗحʦفهارس م ʥȂʦؒʯب لʦاسʲام الʗʳʯل ؕاسʸالع ʔʻأسال ʙȂʦʠت
 ʱǺهاز حاسʦب يȊȁʙ في شȜॺة معلʦمات مʯؒاملة.

بʗورات   -٥  ʤهʯ مʵارؕ خلال،   ʥم  ʥʻʸعلʸوال الॺʯȜʸات  أمʹاء  لؒل   ʙʸʯʴʸال  ʔȂرʗʯال على  العʸل 
 ʘʻلامʯال ʔȂرʗوت ،ʤهʴأنفǺ قهاॻʮʠرة على تʗالق ʤائهʠمات لإعʦعلʸا والॻجʦلʦʹؒʯال الʱة في مॻʮȂرʗت

 علʻها للإفادة مʹها. 

أن   -٦ على،  ومʙؒʯرة  دورȂة  ʶǺفة  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  لأخʶائي  تʗرॻʮȂة  دورات   ʗعق ضʙورة 
الʦʠʯرات   لʯʸاǺعة   ʣوذل الʸعلʦمات،  وتؒʹʦلʦجॻا  الॺʯȜʸات  علʦم  في  أساتʘة  الʗورات   ʣتل  ʙاضʲǻ

 الȂʙʴعة. 

تعʙʮʯ الॺʯȜʸة الʵاملة جʚء مʥ الʗʸرسة، لʘلǻ ʣعʙʮʯ الʦʸقع مʥ العʦامل الʯي تʴاعʗها على   -٧
أداء رسالʯها   ولʘلʔʱǻ ʣ على الإدارة العامة للॺʯȜʸات،  تʗʲيʗ مʦقع الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة مʥ خلال 

 الʹʙʵات الʯي تʗʶرها على أن يʦʯفʙ في الʦʸقع الʙʵوȉ الʯالॻة :   

قʮل   -أ  ʥم إلʻها  الʦصʦل  ʴǻهل  مʦقع  في  الʗʸرسॻة،  الॺʯȜʸة  تʦؒن  أن  على   ʗʻأكʯال ضʙورة 
 الʯلامʘʻ والʸعلʥʻʸ، فلʛॻ هʹاك داعي إلى،  أن تʦؒن الॺʯȜʸة في الأدوار العلॻا للʗʸرسة.

 أن تʦؒن Ǻعʗʻة عʥ الʦʷضاء، وتʦؒن في مȜان هادئ ʴǻاعʗ على الʯفʙʻؒ والفهʤ.   -ب

أȏ   -ج لإلغاء   ʣوذل لها،  ملاصقة  أو  الإدارة  حʙʱات   ʥʸض الॺʯȜʸة  وجʦد  عʗم  إلى  Ǻالإضافة 
    .ʘʻلامʯة الॺɾل معاʰة مॻʹʻال روتʸة أو أعॻʴنف ʚاجʦح 

بʙامج   -٨  ʥم  ʗيʗʱال على  للʯعʙف  الॺʯȜʸات،  أمʹاء   ʥʻب واللقاءات  الʗورات   ʃॻʰؒت ضʙورة 
 وأنʠʵة.

 العʸل على إتاحة فʙص الʯعلʤॻ الʙʸʯʴʸ لأخʶائي الॺʯȜʸات لʦʸاكॺة الʦʠʯرات الʱارȂة. -٩

 تʦجॻه الॺʯȜʸات : -ج

بʹॻɸʦة        للارتقاء  ضʙورȂة  عʸلॻة  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  في  الفʹي  والإشʙاف  الʦʯجॻه   ʙʮʯعǻ
  ، الفʹॻة  الإجʙاءات  ومʯاǺعة   ،ʥʻʻائʶالأخ وقʗرات  مهارات  وتʹॻʸة  الॻʮʯȜʸة  والʗʳمات  الأنʠʵة 

 وȂقʙʯح الآتي: 

أمʥʻ الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة هʦ القʦة الʠʵʹʸة الʯي تʦلʗ الʠاقة الʯفاعلॻة مابʥʻ العʸلॻة الȂʦȁʙʯة    -١
الॺʯȜʸة   ʥʻأم وضع   ʥم  ʙʻغ  ʗق الʯعلॻʸॻة  العʸلॻة  في  مॺاشʙة  إشʙʯاكه  وȀن  الʯعلॻʸॻة،  والʦʸاد 
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الʯعلʤॻ والʯعلʤ، لʘلʔʱǻ ʣ على  الʗʸرسॻة مʥ مʙʱد خازن للʔʯؒ إلى مʵارك نȊॻʵ  في أحʗاث 
 تʦجॻه الॺʯȜʸات ضʙورة الʯأكʗʻ على مʗيȏʙ الʗʸارس على : 

 تفʙغ أمʥʻ الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة تفʙغ ؕامل لأعʸال الॺʯȜʸة وȀدارتها ǺالȜʵل الॻʲʶح.  -أ

 عʗم تؒلॻفه Ǻأȏ أعʸال إضاॻɼة تعʦقه عʥ أداء واجॺه الفʹي والȏʦȁʙʯ مʥ قʮل إدارة الʗʸرسة. -ب

واجॺاته    -٢ على  الʗʸارس   ȏʙيʗم يʯعʙف  حʯى  الʗʸارس،   ȏʙيʗʸل مʙʸʯʴة  ʶǺفة  نʙʵات  إرسال 
 تʱاه الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة . 

مع    -٣ الʯعلॻʸॻة،  العʸلॻة  في  دورها  وتقȂʦة  الॺʯȜʸة   ʤॻɸʗʯب الʗʸارس  مʗراء  على   ʗʻأكʯال  ʔʱǻ
  ȉاʵن ȏأǺ ةॺʯȜʸى الʹʮم إشغال مʗلة، وعʦʭʴʸهات الʱة إلى الॺʯȜʸاجات الॻʯص على رفع احʙʲال

 آخʙʶǻ ʙفه عʥ أداء واجॺاته ،  وحʙʢ اسʗʳʯام الॺʯȜʸة في غʙʻ الأغʙاض الʳاصة ǺالॺʯȜʸة.

 تॻʱʵع ورفع الʦعي بʥʻ مʗراء الʗʸارس عʥ أهॻʸة الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة.  -٤

دور   -٥  ʙȂʦʠت على  العʸل  في  والأمʹاء  الآǺاء   ʛلʱم ة  ʵʸǺارؕ الʗʸارس،   ȏʙيʗم على   ʗʻأكʯال
 .ȏʦʹومع ȏماد ʤدع ʥة مॻرسʗʸة الॺʯȜʸات الॺلʠʯم ʙʻفʦات، وتॺʯȜʸال 

٦-   Ȗافʦن مʦȜǻ ʖʻʲǺ  ،خاصة ʙʻعايʸع لʷʳǻ ةॻرسʗʸات الॺʯȜʸه في الʙʻفʦت ʔʱǻ ȏʘالأثاث ال
 ʙي عʹاصʮʯȜʸفي الأثاث ال ʙافʦʯأن : ي ʔʱॻɼ ،ةॻرسʗʸات الॺʯȜʸة الʲها لائʯي وضعʯال ʙʻعايʸلل

 دالʯʸانة والʴلامة وجʸال الȜʵل  وملاءمʯه لعʙʸ الʯلامʸؕ ،ʘʻا ʔʱǻ أن يʯʹاسʔ الأثاث مع أعʗا 
،ʘʻلامʯور.  الʙʴة والʱهʮال ʛفي على الʹفʷي تʯقة الʙʵʸة الʲان الفاتʦام الألʗʳʯورة اسʙوض 

٧- .ȉاʵʹارسة الʸʸة لॻرسʗʸة الॺʯȜʸات اللازمة داخل الʚʻهʱʯالأدوات وال ʙʻفʦورة تʙض 

الʦʸاد   -٨  ʥمات مʦعلʸال الʗʸرسॻة، لʵʯغʻل مʶادر  الॺʯȜʸات  في تʦفʙʻ الأجهʚة لॻʸʱع  العʗالة 
مع  والʯʸانة،  العالॻة  الʦʱدة  مʦاصفات  الأجهʚة  هʘه  في   ʙافʦʯي أن   ʔʱȂو والȂʙʶॺة  الॻɹʸʴة 

 ضʙورة تʦفʙʻ عامل خاص لॻʶانة هʘه الأجهʚة.

٩-   ʤǻʗقʯة لॻة الأساسʚʻ ʙؕة هى الॻرسʗʸة الॺʯȜʸها الʻʹʯي تقʯة الॻʸॻعلʯادر الʶʸعة الʦʸʱم ʙʮʯتع
:ȖȂʙʟ ʥع ʣذل ȖقʲʯȂعال وفعال، و Ȏʦʯʴة على مॻʮʯȜʸمة الʗʳال 

تʦفʙʻ الʦʸاد الʸʹاسॺة لʥȂʦؒʯ مʦʸʱعات الʦʸاد ǺالॺʯȜʸة، وتʙȂʦʠها لʸقابلة مʠʯلॺات الʸʹاهج   -أ
.ʥيʗʻفʯʴʸاجات الॻʯة واحॻʸॻعلʯال 

 الʦʸافقة على اسॺʯعاد ؕل الأوॻɸة الʯي نفʘت صلاحʯʻها.  -ب

 عʸل زȂارات تॺادلॻة تʕʲ إشʙاف تʦجॻه الॺʯȜʸات بʥʻ الʗʸارس والॺʯȜʸات العامة.  -١٠
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  الʙʸاجع
 الʙʸاجع العॻȁʙة  -أولاً 

الʯعلॻʸॻة والȂʦȁʙʯة "،  ٢٠١٨أحʗʸ فالح (   )،" خʗمات الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة ودورها في دعʤ العʸلॻة 
 . ٤٣٧-٤١٧، جامعة سʦهاج، ص ص  ٢، ج٤٦مʱلة ؕلॻة الآداب ، ع 

)ʙȜȁʦأب للʹʙʵ ٢٠١٨أكʙم  حʙʰʻʸا  دار  الʸعلʦمات،   ʚاكʙوم للॺʯȜʸات  الʯʸؒاملة  الآلॻة   ʤʢʹال  :(
 والʙʯجʸة، القاهʙة.

والإحʶاء( العامة  للʯعʭʮة   Ȏʚ ʙؕʸال للعام ٢٠١٨الʱهاز  الʱامعي  قʮل   ʤॻعلʯلل الȂʦʹʴة  الʹʙʵة   :(
 ، جʸهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة. ٢٠١٦/٢٠١٧الʗراسى

  )ʤॻʀاʙاب مʙʮوك   ʗʻعʴان ٢٠١٦الʸǻوالإ  ʤالعل دار   ، والʙسالة  الʸهʹة   ʥʻب الॺʯȜʸات  أخʶائى   ،(
 للʹʙʵ والʦʯزȂع ، ؕفʙ الॻʵخ .

الʦهاب(  ʗʮع  ʔʻʠة،ع٢٠٠٧الॻʸالعل الʱʸلة   ،ʤॻعلʯال في  الʦʱدة   :(١ ،ȏʙالأزه  ʤॻɸʚال جامعة   ،
 الʦʴدان.

والاعʸʯاد(  ʤॻعلʯال جʦدة  لʸʷان  القʦمॻة  والاعʸʯاد ٢٠٠٨الهʭʻة  الʦʱدة  معايʙʻ ضʸان  وثॻقة   ،(
 ʓʸǺسʴات الʯعلʤॻ قʮل الʱامعي، القاهʙة. 

الʱامعي  ٢٠١١(  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ قʮل   ʤॻعلʯال لʓʸسʴات  والاعʸʯاد  الʦʱدة  معايʙʻ ضʸان  وثॻقة   ،(
 وثॻقة الʯعلʤॻ الأساسي، الإصʗار الʰالʖ، جʸهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة.

)ȏاوʲض ʗʸʲمي مʦʻة. ٢٠١٠بʙي ، القاهȁʙالع ʙؒدار الف ،ʖʲॺمة في مʹاهج الʗمق ،( 

  )  ʗʻʴال  ʗʸʲم  ʙʻʴॻ٢٠١٧ت ʙʻمعاي في ضʦء  الإعʗادǻة  Ǻالʙʸحلة  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات   ʙȂʦʠت  ،(
 .ʛȂʦʴة ، جامعة قʹاة الॻȁʙʯة الॻرة ، ؕلʦʵʹم ʙʻغ ʙʻʯʴاد ، رسالة ماجʸʯدة والاعʦʱال 

،  الʗار الȂʙʶʸة اللʮʹانॻة،  ٢)، الॺʯȜʸة الʗʸرسॻة ورسالʯها ، ٢٠٠٧ȉحʥʴ مʗʸʲ عʗʮ الʵافي (
 القاهʙة. 

): إخʶائي مʶادر الʯعلʤ أو الأمʥʻ وॻɾادة الʯغʙʻʻ الʯعلʸॻي،  ٢٠١٦حʴʹى عʗʮ الʙحʥʸ الʸॻʵى(
 دار الفʙʱ للʹʙʵ والʦʯزȂع، القاهʙة.

)  Ȗيʗص  ʗʻس : ٢٠١٤سॻʸة   ʃȂʦس وȁʹي  والفʦʻم  الʚʻʱة  مʲافʢات  في  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات   ،(
دراسة لʦاقعها والȊॻʠʳʯ لȂʦʲʯلها لʙʸاكʚ مʶادر الʯعلʤ ، رسالة دʦʯؕراة غʙʻ مʹʦʵرة، ؕلॻة 

 الॻɼʦʹʸة. الآداب، جامعة 
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)ʚȂʚالع ʗʮام عʶقات ٢٠١٦عʦة ومعȂʦȁʙʯة الॻلʸالع ʤة فى دعॻرسʗʸات الॺʯȜʸإسهام ال Ȏʗم "،(
القʙاءة  مʱلة   ، الʳلʻل"  مʲافʢة  فى  الʦȜʲمॻة  الʗʸارس   Ȏʙيʗم  ʙʢن وجهة   ʥم أدائها 

 . ٢٥٦-٢٢٣،  ؕلॻة الॻȁʙʯة ، جامعة عʥʻ شʛʸ ، ص ص  ١٧٢والʸعʙفة ، ع 

)ȏاوʚʮال ʸؕال  مفهʦم ٢٠١٨علاء  ضʦء  في  الʗʸرسॻة  للॺʯȜʸات  ا  ً̡ ناج أخʶائॻًا  تʦؒن   ʃॻؕ  ،(
 الʦʱدة الʵاملة، دار العلʤ والإʸǻان ، القاهʙة. 

 )، الॺʯȜʸات الʙقॻʸة، مʓسʴة الʦراق للʹʙʵ والʦʯزȂع، الأردن.٢٠٠٥مʮʱل لازم الʸالؒي(

)ȏʗاعʶال ʗʸأح ʗʸʲاملة فى ال٢٠١٨مʵدة الʦʱة")، " إدارة الʸلʦل العʡ ة فىॻʸॻعلʯات الʴسʓʸ ،
 . ٢٠٥-١٨٤، أسȉʦʻ ، ص ص ١١، ع ٣٤مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة ، مج 

)ȏالهاد  ʗʸʲة  ٢٠٠٥مॻȁʙالع الʦʮاǺة  الʸعلʦمات"،  وتؒʹʦلʦجॻا  الʵاملة  الʗʸرسॻة  "الॺʯȜʸة   ،(
 .٦٣-٤٩،القاهʙة ، ص ص ٦للॺʯȜʸات والʸعلʦمات،ع 

)ʤلʴم ʕثاب  ʗʸʲهاج  ٢٠٠٥مʦة سʢافʲʸǺ الابʗʯائॻة  الʗʸرسة  في  وأنʯʠʵها  الॻʮʯȜʸة  الʗʳمة   :(
 دراسة للʦاقع والȊॻʠʳʯ، رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة، ؕلॻة الآداب، جامعة الॻɼʦʹʸة.  

)ʃȂʙاد شʦʱال  ʗʮع ʗʸʲدار ٢٠٠٩م  ، الʸعلʦمات  ǺالॺʯȜʸات ومʙاكʚ مʶادر  الإʷǻاح  )، وسائل 
 العلʤ والإʸǻان للʹʙʵ والʦʯزȂع ، ؕفʙ الॻʵخ.

على(  ʙʸع  ʗʸʲع، ٢٠١٨مȂزʦʯوال  ʙʵʹلل  ʚʯعʸال دار  الȂʦȁʙʯة،  الإدارة  في  معاصʙة  قʷاǻا   ،  (
 الأردن.

 اللॻʲانى للʹʙʵ والʦʯزȂع ، عʸان.)، الʗʸرسة الʸعاصʙة ، دار خالʗ ٢٠١٥مʶॻɼ ʗʸʲل عʸʰان (

أبʦ الفʷل( تॻɿॻʮʠة على ٢٠٢٠مʦʸʲد  الʗʸرسॻة دراسة  الॺʯȜʸات  في  الآلॻة  الأنʸʢة  "اقʯʹاء   ،(
،  ١، ع٧الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة ʲʸǺافʢة قʹا"، الʱʸلة الʗولॻة لعلʦم الॺʯȜʸات والʸعلʦمات، مج  

 .٣٣٠- ٣٠٣، ص ص٢٠٢٠الʚʻʱة، 

) ȏاوʙʮʵد الʦʸʲة  ٢٠١١مʸي، دار الؒلʸالعل ʖʲॺهارات والʸة الॻʸʹة في تॻرسʗʸة الॺʯȜʸدور ال ،(
 للʹʙʵ والʦʯزȂع، القاهʙة . 

)، " الʗور الȏʦȁʙʯ للॺʯȜʸة الʗʸرسॻة فى رعاǻة الʦʸهʥʻȁʦ" ، مʱلة القʙاءة ٢٠١٢مʙوة عʗʮالعال(
 . ٩٥-٧١، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة عʥʻ شʛʸ ، ص ص ١٢٥والʸعʙفة ، ع 

) ʗʸʲفى مʠʶة٢٠١٣مॻرسʗʸات الॺʯȜʸة الʠʵمات ،  )،" أنʦعلʸات والॺʯȜʸلة الʱ٦ع     "، م    ،
 .٣٢دار الʹʳلة للʹʙʵ ، لॻʮʻا  ، ص
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)ʗʻʸʲالʗʮد عʦʸʲة  ٢٠٢٠مها مʢافʲʸǺ ات العامةॺʯȜʸال معايʙʻ جʦدة  )، " تʦʶر مقʙʯح لʯفعʻل 
ع    ، الॻȁʙʯة  ؕلॻة  مʱلة   ،" الʸعاصʙة  العالॻʸة  الاتʱاهات  ضʦء  فى  ،   ٤٧الإسʸاعʻلॻة 

 .٢٨٣-٢٤٧الإسʸاعʻلॻة، ص ص 

على(  ʗʸأح الʙʸحلة  ٢٠١٣نادǻة   ʘʻلامʯل الʰقاॻɼة  الهȂʦة  تʹॻʸة  في  الʗʸرسॻة  الॺʯȜʸات  دور   ،(
.ȖȂقازʚة ، جامعة الॻȁʙʯة الॻرة ، ؕلʦʵʹم ʙʻغ ʙʻʯʴرسالة ماج ، ʙʶʸǺ ةॻائʗʯالاب 

)ʗʸأح عʗʮه  ǺالإسʗʹȜرȂة  ٢٠١١هʹاء  الابʗʯائॻة  الʗʸارس  ॺʯȜʸǺات  الʦʸʱʸعات  وتʹॻʸة  بʹاء   ،(
 دراسة مʗʻانॻة  ، رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة ، ؕلॻة الآداب ، جامعة الإسʗʹȜرȂة. 

)ʤॻعلʯوال الॻȁʙʯة  رقʤ  ٢٠٠٧وزارة   ȏوزار قʙار   ، لائʲة    ٢٢/١٠/٢٠٠٧بʯارȂخ    ٣٣٩)  Ǻإصʗار  
 الॺʯȜʸات الʗʸرسॻة والʹॻɸʦة ، القاهʙة. 

الʗʸرسॻة  ٢٠١٦(  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ للॺʯȜʸات  الʦʯجʻهॻة  الʹʙʵة  العامة  ٢٠١٦/٢٠١٧)،   الإدارة   ،
 . ٢٠١٦للॺʯȜʸات، القاهʙة، 

)، الإدارة العامة للॺʯȜʸات، الʯعʃȂʙ عʥ الإدارة العامة للॺʯȜʸات، القاهʙة، ٢٠١٨(ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
 .٢٠٢١-١-١٥، تʤ الʙجʦع إلॻه www.moe.gov.egمʯاح على: 

الʗʸرسॻة  ٢٠١٩(  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ للॺʯȜʸات  الʦʯجʻهॻة  الʹʙʵة  العامة  ٢٠١٩/٢٠٢٠)،  الإدارة   ،
 للॺʯȜʸات ، القاهʙة. 

الʗʸرسॻة  ٢٠٢٠(  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ للॺʯȜʸات  الʦʯجʻهॻة  الʹʙʵة  العامة  ٢٠٢٠/٢٠٢١)،  الإدارة   ،
 للॺʯȜʸات، القاهʙة. 

،  الإدارة العامة لȂʙاض الأʟفال والʯعلʤॻ الأساسى ، جʸهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة، مʯاح ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
    : ȊǺاʙعلى الhttp://moe.gov.eg،(15 – 3- 2020 .( 
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Mechanisms for developing the Educational Role of the School 
Libraries in Basic Education in Egypt in the Light of the Quality and 

Accreditation Standards 
By 

Esraa Mohamed Yousef Moustafa 
 

Abstract: The study aimed to reveal the reality of school libraries in the stage of 
basic education in Egypt (positives - negatives), in order to reach the 
mechanisms by which this role can be developed in light of quality and 
accreditation standards. Reality and the questionnaire as a tool for the study, 
and the study began with the intellectual foundations of the educational role of 
school libraries in the light of quality and accreditation standards, and the 
study ended with the application of the questionnaire to a sample of (750) 
individuals from (school principals - library specialists - school library 
directors) at the stage of basic education in Egypt, in Governorates (Cairo - 
Sharkia - Ismailia - Beni Suef). 
   In light of the analysis and interpretation of the responses of the sample 
members to the questionnaire, several results were reached; and then, the most 
important mechanisms by which the educational role of school libraries in the 
basic education stage in Egypt can be developed in the light of quality and 
accreditation standards were presented 
    
 

  


