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ها   ة ل تلام ا ة فى تع ال ائ رسة الاب ل دور إدارة ال تفع
الإ ولة ال  ة ب ان ا ة ال   فادة م ال

اد إعـ   ـ
لى شعاع اح الف   * ناص ص

   
  : ل ة فى تع  ال ائ رسة الاب ل دور إدارة ال فع حة ل ق ات ال ع الآل راسة إلى تق  ف ال ه

فق   ذل  ق  ول ان.  ا ال ة  شاداً  اس  ، ال ولة  ب ة  ائ الاب حلة  ال تلام  ل  ة  ا ف ال   و
راسة   هج  ال ائج  ال راسة ع ن ت ال قارن. ولق أسف ل:  ال ، م ولة ال ها ب ة وت ا اقع ال ت ب ت

اي   ت  ، عل ال ر  ت امج  ب نق  ع،   لل العامة  اة  ال في  ة  ار ال ة  أه عي  ال فاض درجة  ان
ف تعل فعال   ائ ع ت اخ ال ، ع ال عل افي لل ر ال ارد وال ة، نق ال ا ر ال ق ت
ة   ا ة في تع ال رس ل دور الإدارة ال فع ات ل د م الآل اح ع ائج ت اق ء تل ال ة. وفى ض ا لل

ها:   وم  ، ال ولة  ب ة  ائ الاب حلة  ال ارس  م تلام  داخل  ل  ة  ا ال ة  ل القائ  ضع  ال تق 
ة  ائ الاب رسة  تال ة  ،  ت اخل  ة     م ا و ال ث ن،  ف وت ادر وت أجل  م م  ة   ال

ة  ا اك ال م ادر  في  عل  م ات   أو  ال ارس في  ال ودع  ال ان  ،  ال في  للعامل  ي  ه ال ال 
ال  ة م أجل ال في م ةال ا   .ال

ة ائ رسة الاب ة: إدارة ال اح ف ات ال ل ة -ال ا . -ال   دولة ال
  

راسة:  ار العام لل   الإ
مة:    مق

عى عات  ت ا  ت  إلى  ال أدواره  ارسة  م م  ادها    وفاعل  صال  أف
م هارات  خلال  وذل  ال ه  و عارف  ت ي   والأدوات  وال ح  ال ة  ت ار ال  في  الفعالة  له 

لفة ال ة  وتع    الأن س  غ ع  ل  ال ل  ة  ا ال ة  ت ف  ت ولا  ع،  اء لل  الان
ار  ة في إ ل ل وعي وم اته  قه وواج ق ارس ل ا واع م اها ن ت م ع ، بل ت   لل

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ـــــــــ
اف* م م رسالة ماج   :، ت إش

ــ  مي م ــ او أ.د/ ب ــة ضــ ــة ال ل غ  فــ ــة ال قارنــة والإدارة ال ــة ال اذ ال ـــاة  أســ جامعــة ق
  .ال

ـ  هاب أح ال ال ع ة جامعة العأ.د/  ة ال ل ة  قارنة والإدارة ال ة ال اذ ال   .أس
ة جامعة  ة ال ل اع  ة ال اذ الإدارة ال ا خا أس .د/ م إب اة ال   ق
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ة   ا ل لاً  ق م هله  ت ي  ال اقاته  و راته  ق ة  ت علي  ل  والع ها  إل ي  ي ي  ال اعة  ال
افل   آخي وال خ  ال س اته، وت قه وأداء واج ارسة حق ه وم اته وه ص امخ ي    والاح ح

ل  وال عا  وال امح  ال ن   في  الإسهام  في  ه  م مع  ابي  الإ اصل  لل أهل  ي
اعي ي. الاج ل العال   وال

اة   ال عل م  ال عة، ح أشار م  دة وم ع الات م ة علي م ا ال ل  وت
قافة   عل وال ة العامة لل ي  Directorate General for Education and Cultureال

ة   ة الأورو ض ف ع لل ا الات،   European Commissionال ة م ة ت خ ا أن ال
ال  وال ات،  اج وال ق  ق ال فة  ع ال اني  وال اواة،  وال ل  الع م  له  ت ا  ال   الأول 

 ، ف وال ة وال اء العلاقات ال ة وث قلال ة والاس ل ه م ال ا ت اهات  الات
ات  اق ار، وال ادة، وال لة، وال ي ال ل، وت ه م ت الع ا ت هارات  ع ال ا وال

لي ع ال رسي وال اخ ال ه م ال ا ت اقات  ام ال ، وال اء الف  .   )١(و
ثلاث   أن   فاعلاً  اً  ا م ن  ى  ح د  الف على  ان  ة،  والأزم ر  الع م  فعلى 

ارسة دوره   ي ي م م اب؛ وذل  ة وال ا اءة وال ل الق ة ت اعي  مهارات أساس الاج
م  عة ومفه اً في  ر اً ج الي شه تغ ق ال ، إلا أن ال فاعل مع الأخ اصل وال اح وال ب
ة مفا  ا اة، أضاف على ال الات ال ى م ارع في ش ر ال ، فال اب ة ع ال ا ال
ة   ا الاج ا  ا الق في  ة  ار وال الآخ  مع  اصل  ال أسال  م  د  الف ب  ت  ت ة  ي ج

ا فاعل  لفة   .)٢(ال
ا  ة  ا ي ال ورة ت ة  ة في الآونة الأخ ال ات ال ل فق عل الأص ة ل ون
ال في   ورها  اً ل ن ها، وذل  أم ع قاء  ال ة  لفة و ال ا  لل ه م إدراك  ت
ارس   ال لقاة على عات  ال ة  ل ال ة، وق ضا ذل م  آم عات  اد وم أف اء  ب

ان ال  ال ة  ات ال غ ل ال الح، رغ  ا ال اد ال ولة إع . أضف )٣(أص م
م  اً ال يل ن ولة، وقان د وال ني ب الف اعي والقان ا الاج ل ال ة ت ا له أن ال إلى ذل 
ة   اس ال اة  ال ة  ن وت  لي  ال ع  ال ة  نه في  الإسهام  ا  ا اج د  الف ه  ج
ع  ال في  د  الف انة  م أو  ة  وض أنها:  على  ف  تع ا  له،  ي  ي ال  ع  لل ة  ن وال
ي ت  ات ال ات، واله اج ق، وال ق عة م ال عه  ع ذل م ت ا ي اً، و ا اره م اع

ا ع لهاال ا ة ال م ولة الق ال  )٤( . 
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م،   ق وال ارة  ال ار  م اره  اع عل  ال إلى  ت  ى  ال ولة  ال م  ال  ودولة 
ة   اد ة والاق اس ة وال قا ة وال ا وعاتها الاج ولة م ها ال ى عل ى ت ة ال ل ة ال والقاع
ى  م العل ق في وال ع ال ال ة  اك ال ل لة دولة  عل وس لها، فال ق ق م خلاله م وت
ة   ه إلى ال ة ت ام ه ال ى لأزمة أو ضائقة فإن دول ع ال ض ال ع ما ي ى، وع ق وال

ع  ات داخل ال س ة م ح م ب ع غ وال ارها الأداة الأن لل  . )٥(اع

ها:  ل راسة وأس لة ال  م
وال  هارات  ال ه  و وت املة،  م ة  ت ء  ال ة  ل لائ  ال ان  ال فهى  رسة  ال
عى  اً فى ن ال ا تلع دوراً ح ع،  م ال اء وتق ا فى ب ه ة لُ ل ا ال م والأن والعل
إدارة  د  ج ب إلا  ق  ي لا  ا  وه ع،  ال ات  ل م  ة  مه ة  ل ا  ن ل لام  ال ب  ى  ال

ة اد ة وال ارد ال ه ال ج ة فعالة ي م خلالها ت رس ة  م عل ع ال اف ال از أه . ) ٦(لإن
ة  اد ة والاق قا ة وال ا اته الاج لف خل اء  ع أب ى ت ة ال س ها ال ف رسة  وال
اً  معه ل  ة، فهى  ال ه  ة  ت ة  ل م قع على عاتقها  دة،  م ة  فل ة  وف رؤ
اه  ف ت ى س ل، وال ق ات ال ها ش ع تع ف ، بل هى م ى وال فق لل العل
ى  اء ال ق الان ع و وره  ا ب ع، وه الح ال ى ل فاع ال مات وال اج وال فى الان

مه اء ال وتق ع ب ك ي رة سل لام على أن ي ذل فى ص  .)٧(ل ال
ت دراسة   ،  (وق أك اد    )٨()٢٠١٢ع أم عل هي إع ة م ال ئ ة ال على أن الغا

، إلى ال ال  معه   ا اته  ول لاع  ع للاض اء ال ة م أب عا ال ال الأج
ه في   ام  لا ع الاه عل العام ف ام لل اء ن ف وراء ب ي ت ة ال ه اب ال ل: أن أح الأس الق
. ولة في آن واح ة وال ة ال ا ة ال اء وت اسة إلى ب اجة ال عات؛ ه ال  كافة ال

ة   ا واس ي،  ل ال عاون  ال دول  تلام  ل  ة  ا ال ة  أه ة  اح ال م  اناً  و
ة،   ا ال تع  فى  ور  ب ول  ال ه  به رسة  ال ام  ورة  ل ض ث ح وال راسات  ال ات  ص ل

  ، م ان  (سل دراسة  ل:  إن   )٩()٢٠١٨م ح  ة،  ا ال ت   ة  أه على  ت  أك ى  ال
ة   ة والأخلا ي ة ال ا ة و ال ا م ال ها مفه ه عل ي ي ة ال ائ الأساس ال هي ال
الله   (ع  ودراسة  ع،  ال ة  ه ف  وت الح  ال ا  ال ي  ت ي  ال ة  ا والاج ة  اس وال

  ، ره   )١٠()٢٠١٢سع ال  انة  م ع  ب ام  الاه ة  عل ال ات  س ال ح  ي  وال
ي   ي وال ي  ات الاس الع  عى  ال ة  ت خلال  م  لام  ال س  نف فى  ى)  الع (ال  ال 

   . ا    لل ج ل ال وسائل  جان  م  اً  خ اً  ت ارس  ال قادة  اجه  ي آخ  جان  وم 
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ة   ع ال جي س ل ال ر  ة لل رة واسعه ن ها م ث ث ف ل ما ح ف ة  ي ال ال  والات
والإفادة   امها  واس سائل  ال ه  به ه  وعل ه  نف ي  ت اد  ال على  ا   وه أث  ال ة  ي ش
ف  وال اع  والاب ال  على  قادرا  ن  وأن  ة  ال ه  س م إلى  ذل  ل  ونقل  ها  ف ب

ار اس اته  د معارفه وخ اد ل ت اج  ع لا  لاق إذ إن ال  .    )١١(ال
الي  ن ال ي للعق الأول م الق ضع الع ال اص  ة ال ان ة الإن ولق أشار تق ال
ال  و رسة  وال ة  الأس في  اد  الأف ة  ت أسال  ة  الع ول  ال ة  ا ال أزمة  ا  ارت إلى: 
مها  فه ة  ا ال اء  ل قة  ال ة  القائ ة  ا والاج ة  اس ال ال  س  ت ي  ال ة  ال
ة  قلال ل على ن الاس ة ب ث ة، م رة سل ة  ائ ة ال ا ادها إلى أسال ال اس  ، عاص ال

اف والفعل  اؤل والاك ادرات ال ح م اء و أ الإق خ م س ، علاوة على ت ف ال قة   .)١٢(وال
وأن  خاصة  ة  ا ال ة  ق اً  اماً  اه ال  دولة  أول  فق  د  ال ا  ه وفى 
اد  إع ال  ولة  ب ة  ال وزارة  اه  فق   ، العال على  احاً  انف أك  ات  ى  ال ع  ال
ودع   ء  ال ة  ت في  اً  دوراً  ه  عل قع  ي  ال ه  ل ال  ات  عل وال عل  ال
ه   وأماك ال  خ  ار ب اصة  ال ة  راس ال عات  ض ال ام  الاه جان  الى  ذل   ، يه ل ة  ا ال
ة   ا ة ال ام إلا أن ق ا الاه ل. ورغ ه ه ال لها قادته ع تار ي ب اده والأدوار ال وأم
احل  ال في  ا  ولاس لام  ال ل  ها  تع ل  س على  وال  ام  الاه م  م  إلى  اجة 

اته ة الأولى م ح راس  .)١٣(ال
الي:   ئ ال ال ال راسة فى ال لة ال ي م اء على ذل  ت  و

ولة  ها ب ة ل تلام ا ة فى تع ال ائ رسة الاب ل دور إدارة ال ك  تفع
ة؟ ان ا ة ال الإفادة ال  ال 

ة: ال ة ال لة الف ئ الأس ال ال ا ال ع ع ه ف  و
؟ -١ عل ات ال س ة في م ا ار الف  لل  ما الإ
؟ما ملامح  -٢ عل ات ال س ة  ا ان فى تع ال ا ة ال   خ
ولة ال    -٣ ها ب ة ل تلام ا ة فى تع ال ائ رسة الاب ما واقع دور إدارة ال

اً؟  ن
ل  -٤ ة  ا ال تع  فى  ة  ائ الاب رسة  ال إدارة  دور  ل  فع ل حة  ق ال ات  الآل ما 

ان؟ ا ة ال الإفادة م خ ولة ال  ها ب  تلام
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راسة: اف ال  أه
، ودراسة   عل ات ال س ة في م ا ار الف  لل ف على الإ ع راسة إلى ال ف ال ه
ل  فع حة ل ق ات ال ع الآل ق  ، ل عل ات ال س ة  ا ان فى تع ال ا ة ال ملامح خ
 ، ال ولة  ب ة  ائ الاب حلة  ال تلام  ل  ة  ا ال تع  فى  ة  ائ الاب رسة  ال إدارة  دور 

. ل شاداً ب  اس

راسة:  ة ال  أه
ة م الآتي:  ال راسة ال ة ال ع أه  ن

ه فى تع   -١ ة، ودورها ال ا عها وه ال ض ة م ها م أه راسة أه ت ال
. فا على ال اء، وال  الان

ل  -٢ ة  ا ال تع  فى  ة  رس ال الإدارة  دور  ل  فع ب عل  ي ا  الإدارة  ات  أدب اء  إث
ة ب   ا راسة فى ن وعي ال ه ال ، وق ت ولة ال ة ب ائ ارس الاب تلام ال
قادر  ه  و لات  واع  ا  ن ل اً؛  ا اج ه  وت ة  ائ الاب حلة  ال تلام 

وان.   ه ض أ ع اته وه ق فاع ع مع  على ال
اذ  -٣ ولة ال فى ات ة ب ل فى وزارة ال ة ال اع ة فى م ال راسة ال ق تف ال

تع   فى  ة  رس ال الإدارات  ة  اع ل اللازمة  ة  العلاج امج  وال ة،  اس ال اءات  الإج
و   اء،  الان على  اف  م ت  ل  ج ج  وت ة  ائ الاب ارس  ال فى  ة  ا ال

ة. ا  ال

راسة:  هج ال  م
الأخ   عل  ال ل  ة  ل ل ت دراسة  أنه  ف  ع ال  قارن  ال هج  ال راسة  ال ف  و

ائ قافي ال اق ال اف ال ا ي ة  م ها في ت ال الق ف الإفادة م ة) به ، وق )١٤((الأج
راسة   ف ال افها. ولق و ة وأه اض راسة ال عة ال اقه مع  هج وذل لات ا ال ام ه ت اس
ل دور  مات ح عل انات وال ع ال راسة م ج ات ال ف خ قارن، وذل ع ت هج ال ة ال ال ال

ان.  ا ة ال الإفادة م خ ة  ا ة ودارتها فى تع ال ائ رسة الاب  ال
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راسة: ود ال  ح
ا يلى:  راسة  ود ال ل ح  ت

ة  -١ ائ الاب رسة  ال دور  ل  تفع ل  س على   راسة  ال ع  ض م ق  عي:  ض ال ال 
اب  اك في  عل  ال ات  س م دور  ة  لأه اً  ن  ، ال ولة  ب ة  ا ال تع  فى  ودارتها 
م  ت  ي  وال ة،  اس وال ة  ن القان الات  ال ى  ش في  قها  وت ة  ا ال ل  عل  ال
لأن   وآثارها؛  ة  ل الع ات  ل ل ة  ا اس أخ  جهة  وم  جهة،  م  ا  ه ع  ال فة  فل
اد  للأف ة  ا الاج فاعلات  ال في  ها  س ت ق  اش  م ل  اغ  ت أن  ة   ا ال
عادها،  أ لف  املة  ال ة  ال في  اه  ت علها  ل  ة  ال ه  ل ف م  اعات  وال

اعي.  ار الاج ق ة على الأم والاس اف  وال
ال تع   -٢ ماً في م ي حقق تق ان ال ا ة ال راسة الإفادة م خ اني: ولق حاول ال ال ال

ه  ه، وح ل اني ل ا ع ال اء ال ة ان اً ل ، وذل ن عل ات ال س ها  اب  ة واك ا ال
لها  ت ي  ال ان  ا ال عة أرض  غ م  ال ا على  ، وه ه ه وثقافة شع ب ازه  ه واع للغ
افي م  غ قع ال ا ال ة به ت ة ال اه ال د ال ل تع ة، و اث ر ال د  م ال ع

ارد... الخ.  رة في ال ، ون اك  زلازل و
ء   ال تعل  في  دور   لها  ة  ت ات  س م ان  ا لل أن  ال  ف  ل  ل ووفقاً 
ا  رها.  أح ص في  ة  ا ال وت  ع  ال مع  اف  وال اء  والان ام  ال ماج  الان ة  ك
ولة  ب اصة  ال ول  ة  م ال ة  ائ الاب حلة  ال ارس  م ع  ج على  ة  ان ال ود  ال ل  اش
ى  ارها الأساس ال ت اع ي  عل لّ ال احل ال ل أه م ة ت ائ ارس الاب اً لأن ال ، ن ال
ع  ي ا  ه؛ م ها  وتأث لاته  ع وم ال ابها م واقع  اق ة، علاوة على  ال ال احل  ال ه  عل
في   الأخ  ارس  ال مقارنة  ع  ال فى  اراً  ان الأك  وهى  لها،  أك ة  عل ال ة  ل الع على 

ة. ال احل ال  ال

راسة:  ات ال ل  م
ا يلى: راسة  ات ال ل ل م  ت

ة: -١ ا  ال
وا  الفعل  ر  م ة  ا وال ا  ال م  ة  الع في  ذة  مأخ لغة  ا  وال ة  ا ال
ي   اً لأن الفعل علي وزن (فاعل). وال مفعل م ه  ل ان إقامة وم ي شارك في ال ع
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ب اه ال ه م م ا ال ا وال عه م ب وج اه ال ه م م ل   )١٥(ه ال وفي ال
ة  ة: آ رة ال ة " (س ا  ، قال تعالى: " لق ن الله في م  ). ٢٥الع

  ، سع الله  (ع  ف  ع ة    )١٦()٢٠١١وُ ا ابي   Citizenshipال الإ فاعل  ال أنها 
لة  ع ت م ال الح  ق م ال ل مة  ارسة م اء م ولة أث ع وال ا وال ال ب 

  . ا لل ة العل ل  ال
ة   ائ الاب حلة  ال تل  ها  ل ى  ال ال  عة  م أنها  اً:  ائ إج ة  اح ال فها  وتع
قافة  ، وال ان ة والق ها الأن ى ت ، وال ال ه  ه و و ن علاقة ب ّ ة ت قها ن و

ه. اه و اته ت قه وواج ف م خلالها حق ع ك   ل  وال
ة:  -٤ ائ حلة الاب ارس ال  م

لام م س ( ى ت ال ارس ال ات١٢ - ٦هى ال راسة بها س س ة ال  .)١٧() وف
ة:   -٥ ائ رسة الاب  إدارة ال

ة  والأن د  ه ال ع  ج أنها:  ها  م ة  ي ع فات  ع ب ة  ائ الاب رسة  ال إدارة  ف  تع
العامل  مع  ي  ال بها  م  ق ي  ال ة)،  ورقا ه،  ج وت عة  ا وم  ، وت  ، (ت م  ات  ل والع
اً،  وأخلا اً،  (عقل احي  ال ع  ج م  ل  ال اد  وع اء  ب ض  غ ؛  ودار معل  م  معه 
ه   ب على  اف  و ع  ال مع  ي  أن  ع  اً)؛   وج اً،  ان ووج اً،  ا واج

عه  م م ه في تق ة و  .)١٨(ال
افاً  ق أه ه؛ ل رسة ومعاون ي ال م بها م ق ة  ة وف د إدار أنها: جه ها  ار إل و

ة ال م ال رسة وت م ال  .)١٩(ة بهات
ا ال داخل   أنها: ذل ال ف  ة تُع ائ رسة الاب اك م اتفقا على أن إدارة ال وه
ة،   ال اسة  ال م  قة  ال أو  مة  س ال اف  الأه ق  ت على  ل  ع وال  رسة،  ال

افها ة وأه فة ال ة م الفل  . )٢٠(وال
ارد  ات ت وت وتق لل ل ع ام  ف ال ه املة ت مة م ارة ع م وهى 
قه ت على ت ي ي ارات ال عة م الق صل إلى م رسة، وال ال احة  ة ال اد ة وال ا ال

ة فعال ة  ج اف ال ق الأه  .  )٢١( ت
قل  ال في  العامل  م  ف  بها  م  ق ي  ال قة  ال د  ه ال تل  أنها:  ها  إل و 
قاً   ت رسة،  ال داخل  ة  ال اف  الأه ق  ت ة  ؛  وف إدار  رسة)،  (ال ي  عل ال

و  ه ال ف إل اشى مع ما ته ةي ة ص ائها ت ة أب  . )٢٢(لة م ت
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ض   اً  وم خلال الع ائ فها إج ة تع اح ة؛ فإن ال ائ رسة الاب م إدارة ال فه اب ل ال
ع  ال اد مع  ال فاعل  ال فل لها  ي ت ة وال ائ الاب رسة  ال ار بها  ي ت ال ة  ال أنها:  على 
اف  الأه ق  ت ار  إ وفى  لفة،  ال اه  ا ق ة  معال في  بها  العامل  ة  ار م مع   ، ال

دة. ة ال عل  ال

قة: ا راسات ال  ال
ها،  ة في تع عل ات ال س ة ودور ال ا ال علقة  قة ال ا راسات ال اول ال ي ت

ا يلى: ر  ي وفقاً ل  م الق لل
ة: -١ راسات الع  ال

عل في  ة وال ات ال س ة في دور م ا ة ال ة ق راسات الع ي م ال اول ع ت
ون ( ا وآخ راسات، دراسة أح ال ه ال ها، وم ه خ  س ها، وت على دور   )٢٣(م)٢٠١٦تع

ة   اس ال ات  ا ال مع  خاصة  ها،  تلام ل  ة  ا ال ة   ت في  ة  ائ الاب رسة  ال
رة   ة ل ا ة والاج اد ن   ٢٥والاق اح صفي، قام ال هج ال ام ال اس راسة  ، قام ال اي ي

ل  ل ارة ت ة، اس ا ة  ال ة في ت ائ رسة الاب ف علي واقع دور ال انة لل ب اس
ة م ( ن الع ، ت ا ة ال ة وخ ائ حلة الاب رات ال ق اً م تلام ٢٠٥٩م ل ) تل

ر  راسة إلي ت صل ال ة ت ان راسة ال ائج ال ء ن ، في ض ة أس اف ة  ائ حلة الاب ال
اور  عة م ها ت أر ة ل تلام ا ة  ال ة في ت ائ رسة الاب ل دور ال فع ح ل مق

ة).  رس ة ال ة، دور الأن راس رات ال ق ة، دور ال رس ، دور الإدارة ال عل ر دور ال  (م
) الله  ع  ة  فاي دراسة  اول  ت ة   )٢٤(م)٢٠١٧ولق  ت في  ة  عاص ال اهات  الات

ة   الأم ة  ال ات  لا ال ل:  مة، م ق ال ول  ال ع  فى  ارب  ال ع  ة، م خلال  ا ال
ة   ل ح  مق ر  ت الى  صل  ال ة،  ا ال ة  ت في  م  ة  ت على  ء  ال إلقاء  ا،  ل وان
حلة   ال ة  أه ها:  أه م  ائج  ن إلى  راسة  ال صل  ت ولق  ة،  ال ة  لل ملائ  ة  ا ال
ح  الأساسي  عل  ال م  الأولى  لقة  ال على  ت  أنها  ح  راسة  ال اولها  ت ي  ال ة  عل ال
يه  ل ة  ا ال ة روح  ل ه  ج اد وال الإع حلة  فى م ة  الع حلة  ال ه  في ه لاب  ال ن 
ء  ال وت  ة  ت ل  لائ  ال ال  ف  ت ها  ف م  ل ة  ع حلة  م أخ  تل  وتع 
ة   ة وت اء واله الان اس  ة الإح ي ل ع ال ة، ال قة سل اة  اجهة ال ه ل وته
ة   اء ب ة على ح س ام مة وال ق ول ال ام ال ات، اه اج ق وال ق اهات ال ة وات ا  ال
اء  ل ة  الأساس عامة  ال هي  ة  ال أن  ار  اع ة  ل ال ره  شع ادة  وز ا  ال  
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لاب  ل  ة  ا ال ة   ت فى  ة  ال دور  ح  ض ت إلي  راسة  ال صل  ت ولق  عات،  ال
ات  ء خ ي فى ض اد ال ة ال اف ارجة م ارس م ال عل الأساسي  لقة الأولى م ال ال

ا.  ل ة وان ة الأم ات ال لا  ال
عان (  ت دراسة ه س ورها    )٢٥()٢٠١٧ولق ر رسة ل ارسة ال ي درجة م على ت

ب  ة  اح ال قام  ح  ي،  الع ع  ال ل  في  ها  ل ل  ة  ال ال ة  ا ال تع  في 
م  واس ة،  ال ة  ائ الع قة  ال ت  اخ ي  وال راسة،  ال ة  ع على  ها  ق انة  اس
راسة ع أن درجة  ائج ال ت ن راسة. وأسف اض ال ه لأغ اس لي ل ل صفي ال هج ال ة ال اح ال
س  ة ح بلغ ال س رجة م ة جاءت ب ال ال ة  ا ال ورها في تع  رسة ل ارسة ال م

ل ( ر  ابي لل اء ال م ٢٬١٤ال زها إج ات أب ص عة م ال ة  اح ج ال )، وخ
غ  ة  ال راسة ال اولها ال ات ل ت غ اول م ي مع ت ع الع رات ال ع ث ض ل م راسات ح ال

ة.  اسي، وم دخل الأس اء ال  الان
) ي  الع اعل  م دراسة  اول  ت ق  ا  ات   )٢٦()٢٠١٩ب قائ جه  ت ي  ال قات  ع ال

ل  ارس في تفع ات ال اجه قائ ي ت قات ال ع ف ع ال ة وال ق ة ال ا ل ال ارس في تفع ال
ارس  ات ال ل دور قائ فع حات ل ق عة م ال ات ث تق م ال ة ل ال ق ة ال ا  ال
اف  أه ق  لي، ول ل ال صفي  هج ال ال ة  اح ال م  اس ة.  ق ال ة  ا ال ت   في 

ن م ( ة م اح اد ال ان م إع راسة ت ت اس ة  ٤٥ال قها على ع ي ت ت ة وال ) فق
) على  ل  اش ة  ة  ائ (٧٠ع الغ  ال راسة  ال ع  م م  ة  ي م صل ١٩١)  ت ة.  قائ  (

ة   ارس في ت ات ال ور قائ ات ل ات ال ة ال م القائ ي ع ة: تق ال ائج ال راسة لل ال
ة  ا ال ل   تفع في  ات  القائ اجه  ت ي  ال ات  ع ال وأن  ات.  عل ال ل  ة  ق ال ة  ا ال
راسة إلى أنه لا   صل ال رسة، وت ة داخل ال ة ال د أدوار ومهام القائ ة ت في تع ق ال

ة ع م ( ائ وق ذات دلالة إح ج ف ل ٠.٠٥ت راسة ح ع ال اد م ات أف ) فأقل في إجا
حات  ة ث ت تق مق ر ال ورات  ة وال ال ات  ا  س لاث وذل  ال راسة  ال اور  م
ل  ة  ا ال تع  ل  س ة  رس ال اهج  وال رات  ق ال ت  أن  ة،  ق ال ة  ا ال ل  فع ل
ات  قائ مهارات  م  فع  لل ات  ص ال ع  ة  اح ال م  ق راسة  ال ائج  ن على  اءَ  و ات،  ال ال

ات.  ال ة ل ال ق ة ال ا ل ال ارس في تفع   ال
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ة:  -٢ راسات الأج  ال
راسات   د م ال صل إلى ع ي، ت ال ة على ال العال ا ال ام  اق الاه في س

ن وأون   ل دراسة  ها، وذل م ل تع ة وس ا ال علقة  ة ال  ,Quinn & Owen)الأج
ة    )٢٧((2016 ال ة الأس ائ ارس الاب ة في ال ل ل ال ها: أن م ائج أه صل إلى ن ى ت وال

ع  ر وال اء الأم عل وأول ة وال ل ع العلاقات ب ال ة، و رس ته ل الإدارة ال ه ص
اواة  الة وال ة والع ار عاون وال ي  ال ا ي ة،  ل ادة ل ال ي مهارات ال لي، و ال
ة   ة في ت ب ار ، وال سه عي في نف ل ال س الع ة وغ ا ق ل  ال ، وتأص ه ب

ة.  رس ارات ال ع الق ة في ص ار ة، ال عل اجاته ال ف اح ة وت ل  تعل وتعل ال
اني   م ال ل الع هارات  عل وال ة ال  Education and Skills)وخل ل

Committee, 2017))ال   )٢٨ والفه  فة  ع ال الأولي  ة،  ا لل اص  ع ثلاثة  إلي 
اسي   ال ر  وال ي،  والإقل مي  والق ي  ال ع  ال اف  والاع ة،  ان والإن ة  ن القان ق  ق ال
اصل  ة مهارات ال اني ت ، وال ام ال ة ل ائ الأساس فة ال ة، ومع ا ق وفه ن ال
ة  ا والاج ة  والاخلا ة  وح ال اسة  ال ة  عاص ال ا  ا الق في  ف  لل عل  ال ت  ي  ال
ي في   لام وال عل لل ادرها، وال مات وم عل ل ال ل اث م خلال ت اكل والأح ة، وال قا وال
وخارج  داخل  ة  ا والاج ة  الأخلا ة  ل وال  ، ف ال قة  ال وتعل  ات،  ا وال ات  اق ال
ة   ار فاوض وال ة مهارات ال ل ح ت ت ة والع ار ة مهارات ال ال ت رسة، وال ال
اة  ن مف في ال ال أن  ة، وتعل ال ة وال رس ة ال الأن علقة  ة ال ل في ال

 . ة للآخ اع ن وال م الع ق ة، و لات م ه   و
مان   دراسة ج ت  ات فى    )٢٩()Jan German, et al., 2019(ولق  ي  ى ج م

ار  إلى اخ راسة  ال ف  رسة، ح ه ال ة داخل وخارج  ال ة  ار ال ة ع  ا ال تعل 
وق  ة،  ا ق ال في  ة  ار ال ن  ة  اب الإ اهات  الات اب  ال تعل  ق  ة  ت ال امل  الع
ة   ا ال علقة  ال هارات  وال فة  ع ال ب  ة  ق ة  اب إ علاقة  ة  ث د  وج إلى  راسة  ال صل  ت
ال  ال في م عل  ة ال و ل د ج ان، وج ل اق واسع م ال لفة ع ن ات ال وال

اق. ة واسعة ال اق دراسات  ه لل على ن ني وم قابل عل ال  ال
ر وماي ائج دراسة ف زت ن ة   )٣٠()(Feuer & Mayer, 2020  وأب ل ل ال أن م

عل  ة ن ال ل ة ال ادة داف ل علي ز ع ة ح  أدوار ح م  ق ا  رن ف ال ة  ارس ولا في م
عل علي   ة ال اع ب، وم لات ال اجهة م ة، وم رس ة ال عل م خلال ت ال وال
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ر  اء الأم رسة وأول ة ال ل ة ب  ان ة، وت العلاقات الإن ي ة ال عل ه ال ارس ت م
ة   ة، وت رس ارات ال اذ الق ع وات ة وفي ص عل اسات ال ة في ت ال ار ع، وال وال
عل داخل  عل وال ات ال ل ة في ع ل ع ع رأ ال ة، وال ل ال س  ة في نف ا ق قافة ال ال
، وأن  لعاته وآماله اكله وت حات وم ق عل ل ل الإدارة وال اع ال م ق رسة، والاس ال

 . عل اء وال ل الآ ل له ح ال في م  ال
ون   ن وآخ م ن ت ى     )Thompson, 2021-(Hampden)٣١(ودراسة هام وال

ر  ع ال وت  اهات،  والات وال  ار  الأف ح  ت في  رسة  لل عا  ال ور  ال على  ت  أك
فاع ع  ه وال أم ن  ال ل فاع ع  ال ن  اهات  الات ز  ع ا  م لل وللأمة،  اء  الان
ء على  ة ال عل في ت ة م خلال ال ره وازدهاره. مع تأك دور ال ته وت ت وح
ة   العل لام  ال مهارات  ت  ورة  راسة  ال أوص  ا  اء،  الان ر  ع وال ة  ا ال  

ل أوسع.  انه  عاته وأو فاعل مع م ة الازمة لل ات فاءة ال  ومهارات ال
قة:  ا راسات ال  تعل عام على ال

أن   على  راسات  ال تل  اف  أه ب  اتفاق  اك  ه أن  ت  قة  ا ال راسات  ال اض  ع اس
ة   ة والأخلا ي ة ال ا ة و ال ا م ال ها مفه ه عل ي ي ة ال ائ الأساس ال هي ال
أك على  ال ع، مع  ة ال ف ه الح وت ال ا  ال ي  ي ت ة هي ال ا ة والاج اس وال
لام  ال تعل  ق  ة  ت ال امل  الع ار  واخ ة،  ا ال ة  ت في  ة  عاص ال اهات  الات ة  أه

ة. ة وال ن مات ال ة وفى ال ا ق ة في ال ار ة ن ال اب اهات الإ  الات
ة  ا ة في تع مفا ال رس عل والادارة ال ة دور ال ائج على أه مع تأك ال

ها. ة  ة وت ا ة ال علقة ب سائل ال ائل وال ع ال ارس، وذل م خلال ت  داخل ال
في   ة  ا ال تع  افها  ه اس في  قة  ا ال راسات  ال ع  ة  ال ال راسة  ال ت  ت ولق 

 . ة فى دولة ال ائ رسة الاب ل دور إدارة ال ارس م خلال تفع  ال
اغة   راسة وص مة ال ة مق ا ل  قة، ل ا ال راسات  ال الإفادة م  دت أوجه  ولق تع
ع  ض علقة  ال اجع  ال ع  إلى  اء  والاه راسة،  لل اس  ال هج  ال ار  واخ ها،  ل م

راسة.    ال
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راسة:  ار ال لل   الا
عل  ات ال س ة في م ا ار الف لل  الإ

ة  اد الاق ل  ة  لل أداة  وهي  ة،  ئ ال ة  ا ال ق  حق م  ح  ة  ال تع 
امها ال   عى م خلال ن ي ت ولة ال اً، فال ة أ اس ة وال قا ة وال ا ف بل والاج
لة في   نة ومع ة م ه، وف رؤ ع ال   د وفي ال ل ب في الف اث ت إلى إح
ات  ائ اجهة ال ن إذا ما وضع في م ا م ة م اء ش ل إلى ب عى ب كل شيء، هي ت
ة،  عاص وال الة  ال و  م،  ق وال اث  ال و   ، اض وال اضي  ال ب  ازنة  ال وهي:  ة،  ال

ة.  ا ات ال ل ل وم ق الع ات س ل ع، و م د وال ي، و الف ي والعال  و ال
ها: اص ة، وأه ع ا ة ال  أولاً: ما

ل في   ة ت ا ن أن ال  ، عار عة واسعة م ال ل م ة ل ا م ال ع مفه ي
أ  في  ة  ا فال ة...،  ن قان أو  ة  نف ة،  ا اج ة،  اس س اء  س لفة  م عاداً  أ ها  معان
ه تل العلاقة  ا ت ولة و ن تل ال دها قان ا  د ودولة  ارة ع علاقة ب ف ها  معان
م  ها  اح ما  مع  ة  ال م  ة  ت م ل  ب ة  م ولة  ال تل  في  ات  وواج ق  حق م 

العامة اص  ال لي  وت اب  الان ق  ق ة  اس س قاً  حق ه  عل غ  وت ات  ول وم )٣٢(م  ،
ر  ي هي م ة ال اس ادة ال لاء لل ولل اء وال الان ر  ع ة هي ال ا ي فال ر نف م
ة ت إلى العلاقة   ا ل فال ة و ار ال ات م ال ة ال ا ة وح ات الأساس اج اع ال إش
أنها  ة على  ا ال ف  ع اع  الاج س عل  ن قام فات  ع ال ه  ، ولى جان ه ل الأرض وال
ه  ه خلال  وم  اسي  س ع  وم عي  ش  أو  د  ف ب  م  تق ة  ا اج علاقة  أو  انة  م

الأول   ف  ال م  ق ه (العلاقة  د ه ة، وت ا ال ولة)  (ال اني  ال ف  ال م  ق لاء و ال  ( ا ال
ة ة ال القائ ولة ع  أن د وال  . )٣٣(العلاقة ب الف

ة م رأ أنها خل   ناتها، ف ة وم ا م ال ل مفه ؤ ح دت ال ا ولق تع ال
ة م قال  ، وث اح اء ال ال ات ب أب اج ق وال ق اواة في ال ة م رأ أنها ال الح، ث ال
اك م ي أن  ا ه ، ب ل ال ع  اء ال ة في ب ا ق ن أساسي رد لل ا م ال أن 
ة، وح تق  اس ة ال ار ولة، وال ن ال ا في إدارة ش اد ال ة ت ح الأف ا ال

 . )٣٤(ال
ي  ة ال او عاً لل لف ت اً فهي ت لا  لها ج ي ح فا ال ة م ال ا م ال ع مفه و

ان. ل زمان وم ج تع واح ثاب ل ث بها فلا ي ة م ي عا له ها وت اولها م  ن
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ها إل ،    و  غ ال ا  ٢٠١٢(أح ع   ال أنها: ح  اٌ  )  ه أرضاً وش ل
اف  ق أه ه وت ال مة م عي ل دات وال ج قات وم ل ه م م اب و ج على ت ل ما ي ول

ات اج وال ق  ق لل اعه  ان مع  ة  م الق ولة  ان )٣٥(ال الإن ة  تع ع ح ة  ا ة  ا وال  .
ة  قاع علي  ة  قا وال ة  ا والاج ة  ن ال عادها  أ قه  حق أجل  م  اضلاً  وم اً  ار م ة  م ال
ح  ا  ة  اج ة الإن ل ا في الع ه ال ماج ه اواة مع الآخ دون ت لأ س وان ال
ا  ع  ة ال اج ل ة ن ا ون فال ه الآخ ار ال ال   ارد في إ ام ال اق له 

ا  .   )٣٦( م م
عارف   ال م  عة  ه  و وت د  الف ا  ال اد  إع ة  ل ع أنها:  ة  ا لل و 

ة ن ال ه  ه وت  ع  ال في  ه  ار م ع  ت ي  ال اهات  والات هارات  تع )٣٧(وال ا   .
ع،  وال ة  رس وال ة  الأس في  ة  م ال اة  ال ة  أن في  ة  ار م ة  ل ع ة  ا ة  ا ال
ع  ع  ة، وال اس ة وال ا الاج ة  ار ة، وال ت ة  اعة، وأن ال في  ة  ة صال وع

ان ق الإن ن وحق القان فة  ع ة، وال اء ال ف، وث  .)٣٨(الع
ة،  ال ة: ل اهات ف ة ات ة م ع ا ى ال ل مع رات ح ي م ال م ع ولق ق
ني، إلا أن ما  ع ال أة، وال ت على حق ال اهات ارت ل ات ة، وم ق ة، وم ر ه وج

ق   ازن ب حق ق ت ل ت ر ح لفة ي م بلغات م اتها، أ   -ك ون ق ول ة وم ا ال
ارسة   ة  ا ق، و ال ق عة م ال اد م ح الأف ي م ة تق ن انة قان ة  ا ب ال

ات ول عة م ال ام  ا ال ي م ال ها )٣٩(تق ة وت ا ال ن  ه ع ال ، و
أة ذل  ان وزمان ن لاف إلى م جع ذل الاخ ل وم أن ي ، وقابل لل م معق على أنها مفه

ة ات ال ي وردت في الأدب فات ال ع ز ال م، وم أب فه  .)٤٠(ال
ولة  س ال ن ي ة، فالقان اء إلى دولة مع ي الان ة: تع ن ة القان اح ة م ال ا وال
ع دون  ات ت على ال ق وواج اماً عاماً م حق سى ن ها، و ا اواة ب م ل ال و
ة   ا ال ت على  . و ا ال ي  اً في ت اراً أساس ة م ة ال ن را قة، وعادة ما ت تف
ة   ن وال ة  اس ال ات:  اج وال ق  ق ال م  ا  أن ثلاثة  ما  دولة  ة  ج ل  ح أ  ة؛  ن القان

ة اد ة -والاق ا  .)٤١(الاج
،  ذل  اسي مع ع س ة في م ي الع ة: وتع اس ة ال اح ة م ال ا وال

ه د الإقامة  اء لل ول م ا، وهي الان ة هامة ج ج ل ة س  .   )٤٢(ق
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ع،  ال اد  أف اه  ت ة  ول ف  ال ي  وتع ة:  ا الاج ة  اح ال م  ة  ا وال
اد  ع والاس ة،  ا ال أ  أساسي  ام  وال ي  نف ل  وق ا،  ا اج ة  غ م ات  ل لي  وال

ا ائه ل ب ه في س ى ال ل أق  . )٤٣(ل
قام   ل في ال ل، ي م ي ال ة وه مفه ن ة وقان اس م ذو دلالة س ة مفه ا وال
ر الف  ه ت  م ق ي فه ره ف قائل أن ال م وت فه ر ال ه ة ل ار ة ال اح ال الأول 
ة   ومان ارة ال ة  وام ذل إلى ال ي ة في دولة ال نان ة ال اض ل ال ناني وت اسي ال ال
ة   لالة على وض ة، لل ا ، وم ا ة م ل لف ع ة، ح اس ن م دلالة قان فه ح اك ال

ة  ومان ة ال ر ا ام الإم ا وفي روما أ د في أث ة للف ن  .   ) ٤٤( قان
في،   م ا  ) ي  ع،  ال في  املة  ة  ع ة  ا ال أن  ح  ي ل  و

ات: )٤٥()٢٠٠٤ ة في ثلاثة م ا  أنه  ت ال
ات العامة.  - ق وال ق ل ال ة: وت ن  م
ة.  - اس ة ال ار لف أوجه ال ة: وت م اس  س
- . ة والأم ا ة والاج اد ة الاق فا د في ال ة: وت على ح الف ا  اج

اماً  ات واح قاً وواج ة حق ار رتها ال ة  ا ل ي لل ي ال ع الع وفي ال
ادئ  ال أه  ، لأن  ع واع اد م إ أجل  بها م  م  ن ي  ال ال  ت علي  ت أن  ام ولاب  ل

ا   ي ته ال ة ال ات احي ال افة ال ة  ة ال ار ة ت في ال ا ي ت علي ال ال
ة ت إلي  عاص ها ال غ ة في ص ا اً، فال اً وت اً وثقا اد اً واق ا اً واج اس وال س
ة  دائ ع  ت ا  وه  ، ه لغال أو  ال  ارض  ق  ف معاً  ن  ي  لل اثي  ال ع  ال ذات  ال 

اقه ، وأع اته م لف ق ن لل  ي ي ا ال افة ال ة ل  ا  . )٤٦(ال
ن تل  دها قان ا  د ودولة  ي علاقة ب ف ، تع عاص ة في الف ال ا ل فال و
ه  ه ة  م ولة  ال تل  في  ادلة  م ق  وحق ات  واج م  العلاقة  تل  ه  ت ا  و ولة،  ال
ق  ق ة ل ة الع ات، ولق أوض ال ل ها م م اح ة مع ما  ة م ال ت ة م ا ال

ان،   اسي  ٢٠١٠الإن م ال فه ا إلي ثلاثة مفا وهي، ال ل ة  ا ي لل ل ال ل م أن ال
ة   ن ق ال ق ه ال ني، و م القان فه اة العامة، ال ة في ال ار ا في ال ق ال ق ن  ق و
ات  واج إغفال  دون  ة  ل وال اواة  وال والأم  ة  وال اة  ال في  ال  ا  لل ة  اد والاق
ف أم  ة  ا م الإدار لل فه ، أما ال ان ام الق ائ واح ة ال وأداء ال ا ا  ال
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الأصل  ا  ة لل ات ال ع ة ال ا ة وح ارات الإدار اذ الق ة في ات ار ا: ال أساس ه
اسي، وا اء ال اعي والان قي والاج امهاالع ة، واح ي ات ال ق ع  . )٤٧(ل

ة وفي   وثقا ة  اد واق ة  اس لات س ت ه م  أت  وما  ة  ل للع ي  ال م  فه ال ل 
ها وم ث  ي ن ف ة ال ا ال قال ق ا  ا الأك أو  ح العال و ة فق أص ة وتق وعل

ة العال ة  ا ال ف  ع ما  لها Globa Citizenship(  ه  ي  ال مها  فه ة  ا فال  (
ل:  م ها  لها  ي  ال مها  فه ة  ا فال بها،  خاصة  لها   ي  ل الع مها  فه و ها 
ب  العامة  ر  الأم في  ة  ار وال عاون  وال إخلاص  ال  مة  وخ  ، ال وح  لاء،  ال
ام   واح اني،  الإن امح  وال لام،  ال  ، ل ت فهي  ي  ل الع مها  فه ة  ا ال أما   ، ا ال
اد  اعات وأف ات ون وج عاون مع ه ل ال اس،  ل ال عا مع  ها وال ي ثقافات الآخ وتق

اء والأ الغ ال ح  ل م ة في  ل وال عل والع  . ) ٤٨(م وال
ا   اً م الارت ع جان ان  ه الإن ه و ان ال  ي ال ع ان ال  وذا 
ة في   ار ة أ ال ا قع، فال ا ال اً له لاء ف اء وال ي الان ة تع ه، فإن ال ار  ق والاس
ة  ا ارسة ال ة وم م ال الي فإن مفه ال ان، و ه الإن ان ال   ا ال م ه    كل ما 
اً   اته ف ل هاءً ب م ال وان ءاً  ان ب ه الإن ان ال  اه ال اً ت اماً أخلا ع ال

ه  اء ب ال وم   ادل ال اء ال الع لاً   . )٤٩( وع
ا يلى: ل  ة ت اص أساس ة ع ا ة، فإن لل ا اص ال ع عل  ا ي  و

ه   -أ ب للارتقاء  وخلاص  اس  ل  ع ا  ال عل  داخلي  ر  شع وه  اء:  الان
ل في  عار الف لاء له واس ع على ال اه أم مع ي اس ت : إح ه، أو ه فاع ع وال
ص  ه وال فاع ع ال وال د  ف الف اء أن  ات الان . وم مق اب واللاح ال

ه  .)٥٠(على سلام
ق   -ب ق هي في نف ال ق ا  ع ال ع بها ج ق: ي ق ولة   -ال ات على ال واج

، وتق   عل اصة وال في ال ق ال ق ة، وحف ال ة العق ها: ح ع م ة وال عا ال
ة  ال اواة، وحف  ل وال ة، والع ال اة  ال ف  ة، وت اس ال مات  ة، وال ال

أ ة ال قاد، وح ة الاع ل، وح ة الع ، وح ل ة ال ل ح ي ت ة ال  . )٥١(ال
ها    -ج ها م ا ة على م ت ات ال اج عة م ال ول في م ة ال ك غال ات: ت اج ال

اق   الان م  وع اره  ق اس م  ال  ت ال  ضة  غ ال ائعات  لل وال  ام،  ال ام  اح
على   فا  وال  ، ال ع  هي  وال وف  ع ال والأم   ، ال انة  خ م  وع ورائها، 
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ار،  والأخ الأزمات  ان  إ ال  ع  فاع  لل اد  ع والاس اصة،  وال العامة  ات  ل ال
اف العامة  ات وال ل ة على ال اف ه، وال ة في ت اه  .)٥٢(وال

ال    -د الع في  ا  ال ن  أن  ة  ا ال ات  سل أه  م  ة:  ال ة  ار ال
ت  م ال و ل إسهام  ة، ف ال ال زها الع ي م أب ا، وال ار ة م ال

ع.  ة أواص ال هات وتق ال لل ة  ة أو دن الح دي ه م  عل
العامة:    -ه العام  ال  ال  ال الأمانة وحف  في  لة  ال ة  ام ال ال  ل  ال ي  ع وذل 

ل وتقانه،   ي. ث الإخلاص في الع ض ش فة أو ال لي غ غلال ال م اس وع
ه  ل ن  ق  ال اع،  ال أو  الغ  ع  ع  وال وال   ، ال ح  في  فاني  وال

اً  ا ع أك ت عل ال اعي  ل ج اصح  ا أن ال  . )٥٣(نافعاً، 
ة  ع ع دائ ة ل ي ا ة على ال م ال م  أن نلاح أن مفه وم خلال ما تق
اً  ان ان ون ازن في ج امل وال د ال اء الف ف ب ه ي ت ة ال ا ة والاج اس ة ال ال
ان  ق الإن ق م  اته، وال اج م ب ل قه وال ق اعي ل ا، وال ه ف اً ش اً وروح ا واج
ع  عة، وال ال ادرة  ة وال اج وال الإن افة، والقادر على  اس  لل اواة  الة وال الع ادئ  وم

ال.    امح والاع ة وال س ال ي، وال  ا ق ك ال ل ال لي  ه، وال ائه إلى و  ان
قاقها:  ادر اش ة، وم ا ق ال اً: ال اللازمة ل  ثان

ة  ل اجهات ال عة م ال ة: وهى م ا ف  ال ع ة، ما  ا م ال فه ت  ي
اسي   عي س ه ب إلي و ائه  ان في  اً  أخلا ماً  مل اً  اب إ عله  ف ال  ال ة  ة في ش ث ال
ق  ة ل ة ت ا ة فعالة ج ار ار معه و ل الآخ وال رة علي ق ة وق ل ة وم و
عات  ض د ع ال رها الف ي  ام ال اواة والأح الة وال اعي والع لام الاج اخلي وال الأم ال

ل ع ل اس ال ال ه لها وتقاس  ي ء تق اء في ض  .  )٥٤(والأش
م ،   وقي  (ال م  ة م    )٥٥()٢٠٠٧و على ما تق ا ال م  ض مفه ع ح 

ة   فل ة  ج م ة  ا لل أن  ي  ع و ي:  وال في  الفل ع  ال وهي:  ة  أساس عاد  أ ثلاثة  خلال 
د  ج وال وال  ة  واله وال   ، وال ل،  والع ة،  ال مفا  م  دلالاتها  ت  ة  و
م  عة  ة  ا ال د  وت ني:  والقان اسي  ال ع  ال ثقافي،  اج  إن لأنها  وذل  ك،  ال
ة  ا ق ال ق ع  ع ال ا ال ع و ه ة داخل ال ل ة وال عاي ال اع وال الق
ة،  ا ات ال اج ام ب ات ت ال ل ل ال ارات وت اذ الق ب وات ة في ال ار املة  ال ال



ة ا ة فى تع ال ائ رسة الاب ل دور إدارة ال ها تفع اح  -- -- ل تلام   شعاع ناص ص
 

١٢٧ 
 

وال  والعلاقات  ات  ل ال مة  ل دة  م ة  ا ال ن  وه  قافي:  وال اعي  الاج ع  وال
عي.  قافة ونا م ة،  ا ة اج ة و ار ة م ج ة، أ  ا  الاج

اني،  ام الع ة، ت في الآتي٢٠٠٧و (خ ا  : )٥٦() أن م أه  ال
ها،   -١ ت اء على  الان ل  ع اء؛ ح  والان ة  اله ب  ة  و اك علاقة  ه ة:  اله

ة وم ث   ع ع اله ات لل ش اد  ك الأف ز سل ده، و ل على وج وهي الأخ دل
اء.   ت للان

ة؛  -٢ ا ال ن  ل  ال ت  اً  ع ه  ع اد  الأف ت  ي  ال العلاقات  إن  ة:  ا ال
اعة؛ وت   ف العام لل ق اله ي ت ل ة ال ا وح ال ال ف  ع ا  ها  ع ع و

ل   ي ال ة وت ا ع ال ة، وت ان ج ة ال افل وال اس وال فاعل  ال ة وال إلى ال
اء. ة الان ة إلى تق ه د في ال ا ي ل ه اعي و  الاج

ة،  -٣ ا وح ال ة ال ة وتق ل على ت اله ع ه؛  ام وم لاء ل الال ع ال لاء:  ال
ة   ها له في ال ها، و اء إل ه، و إلى م الان اع د ل ة وتأي الف اي و ال

اعة. اء لل ة والان ق اله ز و  ع
عاي   -٤ وال ال  ال  ة  ا الاج اعات  وال اد  الأف م  عي  ام:  الال

ات   ة م ا ح  اعة، ف اد ال ام ب أف اغ والان د إلى ال ا ي ة؛ م ا الاج
اعات  اعات وال اعة ل ال عاي ال ام  دات فاعلة ن الال ة. وم اخل  ال

ا يلى:   ل  ة، ف ا قاق  ال ادر اش عل  ا ي  أما 
: -أ ي  ال

ع  ل ج  و ال م  وع ان  الأد ام  اح ت  إذا  ة  ا لل اد  الإع ل  س أح  ي  ال ع 
عات  ال وفي  قائع،  وال قائ  ال ل  اً،  س غلالاً  اس غلاله  واس ي  ال اس  الادعاءات 
ق  ال ق ب ال إلا  ا فلا ف ارق ب ال ة الف ة، ح دعي الإسلام إلي إذا الإسلام
ة  فا علي وح ورة ال ة الأمة وض ار وح امل في إ ل ال امل والع ماج ال ع إلي الان مع ال

الح ال  ة وال ة ال ح فا علي ال ورة ال  . )٥٧(الأمة وض
خ: -ب ار  ال

ي  ة فعالة ت لة ت ة فه وس ا ة لل ادر ال راً م م خ م ار ار ال  اع
د  م ل  خ  ار فال  ، ال از  الاع ه  ف ي  لام ح  ال ل  ي  ال ار  والاف از  الاع
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از  والإع الف  ا  ت ل  وم اء  وعل ال  وأ اء  وزع اد  أم ل  ول  ات  وذ معارف 
ائه  .  )٥٨(ال وعل

جي:  -ج ل ي وال م العل ق  ال
ها   ة عل ر لل مام الأم ول ب اب ال مة وت ق ة م ج ل ة وت رة عل ه العال ث
ي  ال الع  ت  ي  ال اه  ال م  جي  ل وال ي  العل م  ق ال ات  ولق  راتها  مق لاك  وام

ان افة ال ثه في  أث الع ال  د ذل إلي ال ع ال ال ه م أه )٥٩(و ع ال ، و
ا  ان ال اء الإن ة و ا ة لل اف ال ق أه ها م أجل ت ء إل ي  الل سائل ال ال
ي   ة ح ة العال ج ل لات ال ة ال اك ق م عه وازدهاره وفي نف ال ق م عي ل ال 

ة ا ة الاج اتها إلي دار لل س ل م  .)٦٠(ت
:  -د قال  العادات وال

ي  ة في ت ا ة لل ها ال ي ت إل ادر ال قال م ال ار العادات وال  اع
هها  ج وت ها  تع غي  ي ة  اب إ ات  وسل ادئ  وم ار  أف علي  ت  نها  افها  أه ق  وت
قال  ق فإن العادات وال ة، في ذات ال ال ة ال ا اء ال فع ن ب ي ت ة ال ا جهة الاج ال
ها  ار رف إ في  اءة خاصة  ة ال ة ال ال ي تع  ال ات  ل ال ت علي  م 
ي الف وال وال  ق ا  عارض، وه ا أن بها ال م ال ات  ي اثة وال لل

عي م والازدهار ال ق ي ومع لل ها ورف ما ه سل ل م ي مق ا ه ج  .   )٦١(للأخ 
  ، والع اد  ال ن  الق ات  ت اجهة  م ل  س ز  أب م  ة  ا ال ة  ت تع  ل  ول
اع  ل وس ع عق اته ت ي وم ن ال ات الق ل ت ا في  قي لل م ال ق وح إن ال
في   والفعالة  ة  اب الإ ة  ار لل ة  الأساس ة  ال ع  ي  ال اء  الان تع  فإن   ، ا ال
قي   ال ع  ال هي  عل  ال ات  س م ان  ا  ول ة  اس وال ة  اد والاق ة  ا الاج ة  ال
ات  س ال ه  ه ل  ت أن  فإنه   ع،  ال في  ة  فاعل ا  للان له  وتأه لام  ال اد  لإع

ي اء ال ان الأساسي في تع الان  .   )٦٢(ال
 : لام ة ل ال ا ة في تع  ال رس اً: دور الإدارة ال  ثال

ة  عارف العل ة وال ا اءة وال ادئ الق فال م ة في تعل الأ عامة الأساس ة هي ال ال
ضح  اراتها. و عات وثقافاتها وح ال ة على   ا ة الاج ال اه في  ة، وت والأخلا

  ، ي رس لام لاب ٢٠٠٤(رس ة ل ال ا ة  ال ة في ت رس ل دور الإدارة ال فع ) أن ل
 ، ر ات ال اء وه لام والآ ة لل ن قافة القان ال ام  ي دورها في ذل م خلال الاه م ت
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ي في   ل ال ار الع يل إ ها تع ا أن عل اء،  عل والآ لام وال ة لل ا ق ات د وتق خ
لام ووضع  ة ل ال ا ة  ال ة م أجل ت اج اح الأسال ال ة، واق رس ات ال ال

ه ة ل ا ة  ال ال ل ها ال ل ي  أن  ق ال ة وال ائ ات الإج  . )٦٣(ال
ة   رسة ب ل ال ة، ح ت ا رسة دوراً فى تع ال عل لل ي ت رات ال د ال ع وت
اصل  ال ق  ل ة  مه أداة  تع  ل  ول اته،  وغا ع  ال اف  أه ق  ل اً  ووس ة  ا اج
ة   س ات ال س رسة م ال ة أخ تع ال ع. وم ناح اعي في ال اس الاج الف وال
، أضف الى  لام ها ل ال غ ي ت ا ال ل ن ال العل ة في س اس ة ال ل فها ال ي ت ال

ه ل م سل ه وتع ث  لة، ف ة  ة زم ها لف ل ف قاء ال  .  )٦٤(ذل أن 
ا يلى:  ، لام ة ل ال ا رسة فى تع  ال ي أه أدوار إدارة ال  و ت

رسي    -١ ال ال  خلال  م  لام  ال ل  ة  ا ال ة   ت في  ة  رس ال الإدارة  دور 
 : ل الإدار  وت الع

ه  فال  امج،  ب م  ف  ي أن  غي  ي وما  اف  للأه ة  ل الع ة  ج ال ال  ي  ع
ات  والأول اف  الأه ح  ض ت ال  و  احة،  ال ائل  ال ب  م  ي  وعل واع  ار  اخ
ف   اءات اللازمة ل اف وتق الإج ه الأه ققة له امج ال اح ال ها، واق فها ح أه وت

اً  ال زم ولة الأع امج، ووضع معاي للأداء وج  .  )٦٥(ال
ي   -٢ ل ق لع اف وال لام م خلال الإش ة ل ال ا ة  ال ة في ت رس دور الإدارة ال

 : عل عل وال  ال
أداء   عة  ا وم رسي  ال ل  الع س  ح  م  أك  ال ة  مه ة  رس ال الإدارة  علي  تقع 
رسة،   ال داخل  للأداء  ال  تق  ل علي  والع ة،  رس ال اف  الأه ق  ت ان  ل العامل 

اً ل   ةس رس ة ال ع   .)٦٦(الأداء والفعال اً في ج ا ق رسة د ي ال ن م و أن 
، لأن  لام س ال ها في نف عل أن ي ها وعلي ال ي ي ل ال ال فاته، وأن ي  ت
ام ال ن وأن  د اس ام وأن  اف الاح ا أن ي ي ه ق ، و لق اً م ال وة أح أث الق

ات ها أخ الأص ي  ر ال ة في الأم  .   )٦٧(م رأ الأغل
اء   -٣ ث العلاقة مع أول لام م خلال ت ة ل ال ا ة  ال ة في ت رس دور الإدارة ال

لي: ع ال ات ال س ر وم  الأم
 ، ة ن ال ات سام ف أمامها واج ة ت عل ة ال عل ها ال اص ع ع رسة  إن ال
ة علي ال  ا ات ال ل ة ل جات وا اد م إع ة  اه ات ال ل ال مة في  فهي مل
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ة   ا الاج اة  لل اً  سل اداً  إع لام  ال اد  إع ة  ل م رسة  ال لي  وت ي،  العال أو  ي  ال
في   ة  ا ال اع  وم ة   ت خلال  م  وذل   ، يه ل اعي  والاج ي  ف ال الأم  ق  وت

اره ق ع واس اس ال ق ت ي ال  لاء ال اء وال ل الان سه م  .   )٦٨(نف
ات  س ال ة  أج على  ها  نف ض  تف ة  مل ة  أه ذا  ات  ة  ا ال م  مفه أن  ا  ك
ض  ة  ا ال ي  ت إلى  ات  س ال تل  م  د  الع دفع  ا  م  ، العال ل  ح ة  عل وال ة  ال
ا  ان ب ل  م مة  ق ال ول  ال ع  أن  ن  ال،  ال ل  س فعلى  ة،  وال ة  عل ال افها  أه
رات  ومق امج  ب ها  اه م ت  على  ص  ق ح ا  ال وأس ا  ن وف ة  الأم ة  ال ات  لا وال

عل   ال ل  ة  ا ال ع  ة  )٦٩(ل ا ال ة  ب ة  ال ات  س ال ام  اه زاد  ولق   .
ى  ة بها ح ام ال اصة، وزادت اه ارس  عامة وتلام ال اد ال  ي ل أف اء ال والان
فاعل مع  رسة وت ة وال عل ال ة  س ال داخل  ة  عل ة وال ال ات  ا ال ل  ل على  اش
غ  أن  شأنه  م  اً،  ى وس مع ل  ت ا  ه،  وأن لعاته  اثه وت وت ال وحاجاته  وف 

ه  ام ل م ي  ل ال ي والع ام ال ي والال عي ال  . ) ٧٠(ال
ة: -٤ ا ة  ال عل في ت ة ودع دور ال رس  الإدارة ال

ه  عل م  تق ال  الع  ون  ع فه  رسة  ال ة  ب في  ع  أه  ن  عل ال ل 
ها ت إلى ح  لام ف اد ال ة إع افها بل أن ن ق أه فاءتها في ت رسة م ح  ال
ه فى  عل أن  رسة، و لل ر في ال ة ال ل ن ع ل عل ال ي ة ال ك على ن
ار  وة وال ب الق ل أسل ة ال م ع أسال ت لام م خلال  ة ل ال ا ة  ال ت

ة ع عل )٧١(وال ال الات  ال م  ا  ي ع ل  ة  ا ال ة   ت في  عل  ال أدوار  د  ع وت  .
ي ت على  اته ال لا في سل ة م ا ة  ال عل في ت أك دور ال عاوني، و اتي وال ال
يلغي   لا  ال  الف  وح  ب ك  ال ل  الع خلال  م  ق  و أك  ي دوره  أن  ا   ، ال تل 
ه بلغة الع ومهارات  ل ا  ادرة  اه ال ة، وال رات ال ل الق ة ولا يه د حات الف ال
اح على الغ وعلى  ة والانف ة واله ة ال ل اء وال لاء والان ه  ال سخ ف ف و ال
ها في   اجه ه ي ع عل اكل ي ة لل ل ل ع ل إلى حل ص ات وال ف وال ال از  ل والاع ق ال

ة ال ة ال ا ة ال ه في ت لها ت ه  ه وه ع معال د  ل ل ت ق  .   )٧٢(ال
٥- : لام ة ل ال ا ة  ال ة في ت رس رات ال ق ة ودع دور ال رس  الإدارة ال

ة،   عل اهج ال رجة الأولى على ال ال افه  ق أه عل الاساسي في ت اح ال ي ن
ر  ال ل  في  جه خاصة  م دة  ج م  على  ف  ع لل هام  وس  ي  عل ال ام  ال ه  ج فهي 
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عل  اسات ال ل س ة وت عل ة ال ل ت في الع امات ال اح العال م اس الهائل ال اج
، و   لام اعي لل الاب رات والف  هارات والق ال ة  ي على ت ي ي ال ة  ي ال الأسال  م 
ة ال  ع أسال ت ام  ة م خلال اس ا ة  ال ه فى ت ة أن ت راس رات ال ق لل
اهج   ة في ال ا ال س   ر ووسائل  بها غ ة ص اك ع ار وه ب الق وال كأسل

الي ل ال ها م خلال ال ض ة  ت راس  :)٧٣(ال

  
ل ( ة )١ش ا ة  ال  وسائل ت

ة:  -٦ ا ة  ال ة فى ت رس ة ال ة ودع دور الأن رس  الإدارة ال
اتي،   عل ال ة، م خلال دع ال ا ة وت  ال ة في ت رس ة ال ه الأن ت

ل   امح والع وال ة  ا ق ال ات  سل ارسة  وم ع  لل اء  والان لاء  وال عاوني،  ال اعي  ال
ع  اع وج ار والإب ارات والاب اذ الق ، وات وح الف ل ب ة والع ار ل الآخ وال وسعة الأف وق
والآخ  ات  ال ل  وتق اء  وال اتي  ال ق  وال العلاج  ق  اح  واق لات،  ال ل  ح مات  عل ال

اء ل والان ة وال ل اب وال الة والاغ اه الغ اجهة   .)٧٤(وم
ة  ال وة  الق ي ع   فإنه  ة  ا ال ة   ت في  عل  ال دور  ص  و
ن  ع ما  ه تل ال فه أ ي الفاضل ال ت في ش ور ال امه ب لام و أمام ال
ل  و ه  عل ف  ع و  ، ذواته م  و ه  تلام مع  ة  ود علاقة  ن  بل  ة  ر ات ال ع 
لام  س ال اء في نف ة الان ه في ت ع أن  ى  لها ح ق م آرائه و لاته و م
ع   رات ال ي ذل ت ق ق ا  ي،  اء ال ل أساس الان وره  رسة وال ب ن ال

ة ي ر ال ائ ال ال   .  )٧٥(ومعارفه خاصة في م
قابل  م  ة مفه ا ل أن ال ل  الق ل ال ه  اص ار ال وع اول الإ وم خلال ت
الغ علي   مع  عاون  لل ابي  الإ والإسهام  لاته  ر  ع وال له،  اؤه  وان ه  ل ا  ال ح 
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ة  الأن في  الفعالة  ة  ار وال ان  وق ه  و ادئه  ام  والال ه،  م خ في  فاني  وال حلها، 
ال  م  ق اته فلاب أن  ة علي م اف ال وال ف رقي  ه ي ت ال امج  ال وال والأع
ة   ال عارف  ال ه  و ت خلال  م  رسة  ال في  لام  ال ع  ها  وتع ة  ا ال روح  س  غ
فال  إخلاص وتفاني. وأن الاح ع  مة ال وال لام علي خ ف ال ه وت ة ع و ل والع
اده  أج ه  قام  ا  از  والاع الف  ال  ال ر  شع إلي  د  ت رسة  ال في  ة  ال ات  اس ال
ه   م ل عي  وال ال  ات  م علي  فا  لل ة  اخل ال ة  ل ال اخله  ب ذل  ل  و ام،  الع
م  اثه  وت ع  ال تقال  اء  إح ع   ل  و اة،  ال الات  م م  ال  م أ  في  لاً  ق م
حلات  ل م خلال ال عارض، و فالاتها، وما ي خلالها م إقامة ال رسة واح ة ال خلال أن

ه.   از ب الف والاع ال  ع ال ل ذل  ة، ف اث ا ال ة إلي ال رس  ال

ة:  عل ات ال س ال ة  ا ان في تع ال ا ة ال  ملامح م خ
ع   ة ت اهات  د ات عاص م وج اني ال ا ع ال ه ال غ م ما ي  على ال
ة، إلا   ة وش اك ة واش ال اعات ل ة، وج د ة ت على الف ار ة وأخ  ا ل م ال
ة م خلال  اس ة ال ي لل س نامج ال اعات ل لها تأث على ال اهات وال ه الات أن ه
 ، عا اف وال اً م ال اً ف نها قام ب ن ان  ا ي، ح تف دولة ال عل ام ال ال
ما  ة على  ا ال ل  زة  ع ال ة  ان ا ال عات  ال ل  ، وت اته اج ب ام  لل ا  ال ع  وت

 :)٧٦(يلي
   ه ع ع نف ه ال في ال ل ش ل ع،  ق ال ام حق ل في اح اواة، وت ال

ع ع  . وال لف مع الآخ ي ق ت ار ال  الأف
  .اف قافات، والاع ي ال ة، وذل م خلال تفه وتق قا لافات ال ام الاخ  اح
  ، ع ال ة  ، وح الف ة  ل ح ة، م الأساس ات  ال ع  ال في  ع  ال ة، ح  ال

. ي ة ال  وح
  .ولي لي وال اله على ال ال افة أش ف  لام، ن الع  ال
  اك ال تعامل  ى  ح ة  اج ال ة  ن القان اءات  الإج تع  على  ل  الع ام،  وال ن  القان

ع معاملة عادلة.  ة معاملة ال  وال
 . ة الآخ اع عي ل ل ال  الع

ائح   ال افة  ل عي  ال ل  الع على  ة  ل ال ة  الأن ع  ب ة  ان ا ال ولة  ال وت 
اعي  الاج ال  على  أو  ات  س ال في  عي  ال ل  للع ي  س ال ال  على  اء  س
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حل  في  ة  اه وال الآخ  ر  ع ال في  ة  اه لل وذل  قاء  والأص ان  وال الأقارب  ة  اع ك
اني   ا ال ام  ال عى  و عي.  ال قافي  وال اعي  الاج هار  الان م  عاً  ن ل  ي ا  م لاته  م
ي   ال لاء  ال ع   ل اسي  ال جه  ال م خلال  ال  الأج ل  ة  ا ال خ   س ل ي  ال
اء  ي تعلي م شأن الان ات ال ق ع ال اد  ة الأف ة وتغ ا خ ال ال س اسي، وت ام ال لل

الح العام م خلال ن  ة في مقابل ال فعة ال ال ة  مي، وت على ال اسة  الق ام وس
اساً  جهة س ة م  .  )٧٧(تعل

اب   اك إلى  أدت  ي  ال ة  اس ال قافة  ال م  عاً  ن اد  الأف لق  ل عل  ال س  فق 
ادة  ال لافات  وال اعات  ال ام  ل ال  م اك  ه ع  ل  اثلة   م ة  اس جهات س ت ه  مع
اكل  اجهة م ة وم اد ة الاق اف ال ة لأه ارد ال ة سائ ال ع ل ل ا مه ال ه م ب

ه ا غ ما ي  ال  ، اد اعي والاق غ الاج علمجال اهات   ت د ات عاص م وج اني ال ا ال
ة   اك ة واش ال اعات ل ة، وج د ة ت على الف ار ة وأخ  ا ع ل م ال ة ت

عل ام ال ة م خلال ال ا اعات ل لها تأث على ال ه ال ة، إلا أن ه  . )٧٨(يوش
ة  اجي ل ل الإن عل والع م على ال ب ال ة تق عة ال ان فإن  ا اً في ال أ
و ذل  مي. و ة على ال الق اد ة الاق عل في ال ة ال ة، ودراك أه امل ال وت

د   ع خلال  م  ة  ا ال على  ي  عل  ال احل  م ع  ج وفي  بها  عل  ال أن  فى  ا    مواض
ها ما يلي ، م أه  :) ٧٩(الأسال

أداء  - خلال  م  ام  ال ام  والال ة  ل ال ام  واح اعي  ال ل  الع روح  س  فال: غ الأ اض  ر
ة.  لا وتعل الأناش ال ت الأدوات وال ل: ت ة، م ال ال  ع الأع

ة    - ل ة، وال ل ام ال ة على اح ة ال عات ال ض عل العام: تأك م اصة والعامة،  ال ال
ة. ول عاون، وال ام، ال ة، ودع ال اس ة ال ار  وال

ال   - ع الأع لام ب ام ال ال م خلال  ة  ج: ر ال ل ال عل والع ال ب ال
ات. انع وال ال ال ع أع ة في  ار رسي وال ان ال ة ل ال ا  ال

رها   ة م م ا ة على ال امج ال ف ب سائل ل د م الأسال وال ء لع و الل
هـا:   ة، م ة واح ار أن العال ق اع ولي   ال

عات  -١ ض ة" م ا راسات الاج "ال ل  ة، م راس ال اد  ال ة: ت مع  راس ال اد  ال
لات   ال ة،  ول ال العلاقات  ولي،  ال عاون  وال افل  ال زها:  أب ة،  ول ال ة  ال عل  ت
ة،  ول ات ال ، ال ب العال ة، ثقافات وشع ان ا اسة ال ة وال ول ة، الأوضاع ال ول ال
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قافات  وال ان  ا ال ب  ادل  ال أث  ال ة،  ان ا ال قافة  ال ادر  م ة،  ول ال ات  عاه ال
 . م والغ ان في عال ال ا ، دور ال  الأخ

لأنها  -٢ اد،  ال ع  ة  أه قل  لا  ور  ب ة  الأن ه  ه م  تق  : اد  ال اصة  ال ة  الأن
ارب  ال خلال  م  ة  ول ال ة  ال عات  ض م ع  ة  ال اب  اك م  لاب  ال ت 
عي   لل د  ت ي  ال ة  الأن ة  ان ا ال اللغة  ل  ف ته  ال،  ال ل  س وعلى  ة.  ل الع

قافات الأخ   .)٨٠(لات ال
قافي م  -٣ ادل ال عي وال ل ال الع اصة  ة ال ة: تع الأن قا ة وال ة ال الأن

ة روح   ولي، وت عاون ال ال اصة  اهات ال ة الات ه في ت ي ت ارزة ال ة ال الأن
لاب  ل ال ل: ت ال، م ع الأع امة على  في  اعة، وت اس ال ة وت ول ال
اناً،  أح والإدار  عل  ال مع  اك  الاش رسة  ال ت  أو  راسة،  ال قاعات  افة  ب

ة.  ائ ات الغ ج ق لل ة ال وال ل ع لاب  ام ال  و
لاب في  -٤ ة ال اق ت س ل عق م ارس: ح  ن في ال ة ال ل دور أن تفع

ائ  ال وتق  ة،  ال ن  ال ة  أن مع  عاون  ال ة  ا ال على  ة  ال ال  م
قال   ث: ال ه ال ، وم ه ائ لاب على ج ث ال ع  ة، وق حازت  د ال ه لل
ة   ج في  ة  قا ال ز  ال ان،  ا ال في  ان  الإن ق  حق ة،  ان ا ال ة  للأس ات  ق ع وال

ت ال اة في ب ون ال اً، ش ن ق ب ع ة لل رسة داخل ارة ل اوا، ز  .  )٨١(أو
ة،  عاص ها ال ه ة ل اس مات ال ق ع أه ال اني  ا عل ال م فإن ال اءً على ما تق و
ة   اس جهات س ه ت اب مع ة أدت إلى اك اس قافة ال عاً م ال اد ن لق الأف س ل وال 

ا مه   ه م ادة ب لافات ال اعات وال ام ال ال ل اك م ع ه اثلة  ل  ل م ة   ال ع ل
 ، اد اعي والاق غ الاج اكل ال اجهة م ة وم اد ة الاق اف ال ة لأه ارد ال سائ ال
قها  عى الى ت ى ت ة، وال ا ال علقة  اف ال داً م الأه ة ع ان ا ة ال فق وضع وزارة ال

وا  ، والآخ ات  ال ام  اح ها:  أه وم  الاتقان،  م  درجة  ةأعلى  ان ب   لإن ع ال فه  افة، 
ادة  ، ز عه ، وم ه اه أنف ة ت ول ل ال لام على ت اد ال ع ة اس لفة، ت قافات ال وال

ولي. لام ال ة ال ل ع اصة  اهات ال ة، ت الات ة والعال ل ا ال ا لات والق ال عي    ال
ة: أوجه عل ات ال س ال ة  ا ان في تع ال ا ة ال  الإفادة م خ

 ، عل ات ال س ة  ا ة في تع  ال ان ا ة ال ض ملامح م ال م خلال ع
ة: ال أوجه الإفادة ال وج   ت ال
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خ   -١ س ت ع  ح   ، العال دول  م  في   ارة  ال م  ة  ا ال ع  ض م أخ 
اد   ة الأف ة وتغ ا خ ال ال س لاء، وت ال م خلال دع  ال ة ل الاج ا ال

ي   ات ال ق ع مى ل م دول  ال ا الأم الق ا مي م ق اء الق تعلي م شأن الان
اء. ة على ال ام مة وال ق  العال ال

ة  -٢ ال ال ة  ا ال ارسات  سعة ل م ال ة  ال امج  ال ة الأخ  أك على أه ال
ادئ   ال ع  وال ة  ول وال اء  الان ح  ع  وت ي  ال لاء  ال ثقافة  ون 
ة   ال ات  س وال ة  ال ات  س ال ب  الفاعلة  اكة  ال خلال  م  ة  ئ ال

.  الأخ
ان  -٣ ال م  ب  الأسل ا  ه ع  و ج  ال ل  والع والعل  عل  ال ب  ال  على  أك  ال

ع  ب لام  ال ام  خلال  م  ل،  الع لام  ال ور  ال  ة  ال ل  ة  ه ال
ال   ع أع ة في  ار ة بها وال ارسه والأماك ال ة ل م ا ال ال  الأع

ات. انع وال  ال
ي أو على ال  -٤ س عي على ال ال ل ال ة على الع ل ة ال ع الأن ت

الآخ   ر  ع ال في  ة  اه لل وذل  قاء  والأص ان  وال الأقارب  ة  اع اعي  الاج
عي.  قافي ال اعي وال هار الاج عاً م الان ل ن ا ي لاته م ة في حل م اه  وال

ال  ولة  ب ها  تلام ل  ة  ا ال تع  فى  ة  ائ الاب رسة  ال إدارة  دور  واقع 
اً)   (ن

ح عاش   ان،  لل اء  الان م  عاً  ن اره  اع ال  ولة  ب ََة  ا ُ ال م  مفه أ  ب لق 
ان،  ال ُع  إلى  اعة  ال ُع  أُض   ّ ث ه،  إل ي  و اقه  ف ع  لا  معّ  ان  م في  د  الف
ت  فق ت،  و اعة  ال رت  ّ ت ا  وح معاً.  اعة  وال ان  ال إلى  جَّهاً  م اء  الان ح  وأص
ة، ح  ي حلة ج ر الأم إلى م ّ ّ ت ، ث ع م دون الآخ ة على  ا ت ال ها واق ان ت
ورها  ب ل  شَّ ي  ال الأمّة  ع  ة  عِّ وال ة  م الق ولة  ال ة  ت ال ة  َ ا لل ّة  ج م ي  الّ ل  شَّ

ة  ال ر ال س اد ال ه فى م ََة، وه ما  ا ُ ولة وال ة لل ج  : )٨٢(م
 ) ادة  وح  ٩ال والاخلاق  ي  ال امها  ق ع،  ال اساس  ة  «الأس على  ت  ي  وال  (

لة». ف مة وال لها الأم ي في  ها و ق أواص انها و ن  ف القان  ،  ال
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 ) ادة  اوون  ٢٩ال م ة، وه  ان الإن امة  ال في  ة  اس اس س «ال ت على  ي  وال  (
ه  ال أو الاصل أو  ات العامة، لا ت ب اج ق وال ق ن في ال ل القان

.« ي  اللغة أو ال
 ) ادة ل  ٤١ال عه، والع ار ن ل وفي اخ ي ال في الع ل  ى ت على «ل ) وال

ه  ف ولة على ت م ال ه ال العام، وتق ج امة و ه ال ا تق ل م واج على 
ه». و الة ش ا وعلى ع  لل

ع   وق لاف  الأول،  قام  ال في  عات مهاج  ي م م ال ع  ال تأس 
لف ع  هاج م ال ع  لل ة  ا ال م  فه ف لة،  آماد  م  ة  ق ال ة  غ ال عات  ال
أتي  اء  ال ان  ا  وه  ،" "واف ه  ه  إل أتي  م  ون  ع ي  ال ق  ال ل  مة  مفه

ه ع ق  اس،  ص.   ال الغ ارسة  و ل ال ه  إل أتي  احل  د، وال ع ه  ع ال و في 
ا في   ة، قام ها أول م ي ت الاتفاق عل قة ال ل ت تل ال جهاء أن  ار وال ا رأ ال ول

داً   ١٩٢١ د م الأهالي ت ب ها ع ة وقع عل ة ع ا  ، اب خ أح ال لي ال ل ت
،   قاملإصلاح الأوضاع،   م س شه ه ل ي ، ول ر ل لل أس م ها ب اك على إث ال

ه  ه ل  ف م  غ  ال على  ل   . ذل وراء  ة  ار ال اب  الأس فة  مع دون  م  تلقائه  م  لّ  وان
ة أولى في   ي، وخ اسي ال ام ال ر ال ة في ت ل رئ ة ت ل نق ة، إلا أنها م ال

ر و  س ر ال ي في   رساء ال ا ق اولة لل ال ان أول م ي، و س اع ال ال ق
ة   "ال ر  ه إلى  ال  ت  ومه ة،  الع ة  وال ج  ل ال قة  م في  الأح  و ال 

عي في ال في العام  ل ال ة" وتأس ال  .)٨٣(" ١٩٣٨الإصلاح
ته في ١٩٦١وضع ال في عام  ولق رها ال أق اق  ١٩٦٢، دس م، ول في س

ل  وحة ب ة م ا ة، ل ت مفا ال ل اد ال ة وانف ل ال ة وفي  ي ولة ال ل ال ما ق
م  ا، إذ ل  مفه اس على أنه رعا عامل مع ال ان ال م، ف ها ال ي نع ة ال غة ال ال

ا ة    ةال اً م الأس الع اً  ة م ة ال الق ي اء في م ان الأح سّخ. و ا وت ق ن
ي   ال ات  واله وات  الغ أسه  ولق   . وال و  وال عة،  وال ة  وال  ،( (الع ة  والفارس
م  ال   ، الع ن  الق م  ة  ال الأوقات  ى  ها وح تأس م  ال  ة  ي م لها  ض  تع

ا    اال  ها، م اء وغ ه قّة وال ج دماء ال في معارك ال عي، ح ام لاح ال وال
اس ب أك ب ال  .)٨٤(قّ
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ة،    ا م ال فه علقة  قا ال ، وفي ال رة ع دولة ال ات ال وم جان الأدب
ات  ان ال ان، وض ق الإن ام حق ة، واح ا ق ال ال ل م أجل اس فإن دولة ال تع
ة   د ع ال ادئ  م ار  إ في  ة  ا ق ال ن  القان دولة  وقامة  ني،  ال ع  ال وت  ة،  الأساس

ةال ام ال في    اس لاد م أن "ن ر ال ره دس اماً مع ما ق ة، ان ل ي لل ا ق اول ال وال
ب  قة  ف ال ة  ال ولة  ال وت  عاً.  ات ج ل ال ر  م للأمة  ه  ادة  ال ي  ا ق د ال 
ة   ا ال تع  إلى  ع  وت ة،  والف ة  ل والق ة  والع ة  ائ ال ارات  الاع وف  ا  ال
اواتها   وم أة  ال ق  ق وتق  ص،  الف اف  وت اعي  الاج ل  والع اواة  ال ار  إ في  ة  ر س ال

ه  اد عل ع إلى الاع اب وت لاقة لل اقات ال ع ال ا ت جل،  ها ال  .)٨٥(أخ
لاً    ، م ا اً، ب ال احةً ولا ض ي ل  لا ص ن ال ال أن القان ي  وال

ان  أر ات رئ  الف م  ة  ف في  أن  ن  فة، ح  لل م  ق ال أو  ة  ال ا  ال ع  ز ت في 
ة   ج الع ل ث في دول ال ا ما ل  ة، وه ائفة ال ي إلى ال ة ي ل ات ال ال والق
، الأول:  أم ن  ن ال اش قّ ال ون". و ة "ال ال ى لف ح ح ، وال مف الأخ
ة على  ا ال اصة  فا ال خ ال س ة في ت ي تقع على عات الق ال ة ال ة ال ول ال

ان ها. وال اع ها وق ي م خلال ف ج ال ل ال رة على ت ارها الأك ق اضع ياع : ه ت
احة  ة على ال ث امل الأخ ال ة أمام الق والع ن ارات ال ت ال  . )٨٦(ص

١- : ة فى دولة ال ا ة م أجل ال  أسال ال
اد    تع ال ن  الق ات  ت اجهة  م ل  س أه  م  عل  ال ل  ة  ا ال ة   ت

ة   اد الاق الات  ال لف  م في  عات  ال ها  ه ت ي  ال ات  غ ال ل  في  ا  س  ، والع
ت  أث ى  ال اهات  والات ات  ل وال ف  ال م  اً  ا أن زت  أف ي  وال ة،  ج ل وال ة  ا والاج

ت اً على  ها   اسسل اج ب ام  ال في  ة  ال ات  س ال اد على  الاع ل  ي ما  ع، وه ال
ة   ارك في ال ه، وال ت ب ول ال ا ال اد ال ة، وا ا ء على ال ة ال في ت

اه ال اته ت ل اته وم قه وواج ق رك ل عه، وال ة ل اب  .)٨٧(الا
ل ل    و رسة ت لف فال ة م خلال م ا اً في ت  ال رسة دوراً  فإن لل

ة   ا ال على  ي  ت فهي  ة.  ا والاج ة  قا ال ة،  ي ال ال  م  عة  م خ  س ل اء  ف
لاف، وح  الاخ في  الآخ  ام  اح ل  ف ال  ، الق ني  ال ك  ل ال وال امح والاع ة وال ال ال
اد  ال عة م  ل على م ى اش ة وال راس ال اهج  رسة فى ال ال ه دور  .  ولق  ال
ة،   ن ال ة  ال في  ها  أه ل  وت  ، لام ال ع  ة  ا ال ة   ت في  اه  ت ي  ال ة  العل
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ا الاج م  العل م  ها  وغ وآدابها،  ة  الع واللغة  ا،  ا غ وال خ،  ار وال ة،  الإسلام ة    ة، وال
ا  ها  ض ت و  امعة،  ال إلى  ال  عل  ال م  لام  وال لام  ال مع  ت  ي  ال

 :)٨٨(يلي
ولة،    -أ لل الإدار  ال  واقع  ة  ن ال ة  ال خلال  م  لام  ال عل  ي ة:  ن ال ة  ال

ومهام   ان  ل ال أو  ر  ال ل  وم ل  ال ل  ال ل:  م ة،  ال ال  ال ا  وأن
  ، ائه وأدواره ل  أع ي ت ة ال ر س ات ال س ها م ال لاد، وغ ق الإدار لل وال

ة،  ائ ة ال ال ارسات أن ع م ف إلى  ا ت  ، اسي والإدار لل ام ال ال
زراء،   وال مة  وال ة  ر ه ال رئ  أو  الأم  أو  ل  ال ومهام  اب  الان ات  ل كع

. اته ا وواج ق ال  وحق
اع    -ب الق ح  ش خلال  م  ح  ال الإسلام  تق  على  اع  وت ة:  الإسلام ة  ال

وقامة صلاة   ل الله،  اً رس م وأن  الله  إلا  إله  لا  أن  شهادة  م  للإسلام،  ة  الأساس
ء  ا ي تع ال لا.  ه س اع إل ان وحج ال ل اس م رم اة وص اء ال وي
ان  الأد فه  ، وتع ه الأم ة ن آن  وس ع الإسلامي، م ق ادر ال اع  ال
  . ه عل الله  ان  رض ي  اش ال لفاء  وال ة  ا ال ع  جان  إلى  ة،  او ال وال 

اده.  ه وأم ار از ب ه م ح ال والاع ة وما ت ز ال الإسلام ع ما   وه
ف    -ج ع ة، ف خلاله ي ا زة ل ال ع ة ال راس اد ال خ م أه ال ار خ: ُع ال ار ال

ه  ومعار  ، ائه لع ه  ار وم  ، لاته و اده  أج ماضي  على  لام  وال لام  ال
ولة  ال أة  ة ون اس ال لات  ال خ على  ار ال ا ت مادة   . اماته اراته وانه وان
قاومة  وال ل،  ال خ  ار ال ع  ل  ال ض  وب  ح م  ذل  ل  ت وما  ة،  ي ال
ة   اع ال ال  للأج روس  ات،  وال لات  ال زاخ  خ  تار وه   ، ل لل ة  ل ال

ه. فاع ع فاني في ال  ع ح ال وال
ا   -د فه  ة م خلال تع اع ال ال ق ب الأج ا في ال ا غ اه ال ا: ت ا غ ال

ة  ا اتها ال س اقع م واتها، وم اك ث ة وم ا اتها ال املها، وخ عها وت لاد وت ال
لف   م تلام  ب  قارب  وال عارف  ال في  اه  ما  وه ة،  اح ال ها  اه م وأه 
اه في  ، و ه ه وثقاف اره و قّب أف ، و ع ه ال ع ه إلى  ق ا  ، م ا ال

ع بها.   ال
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الي    -ه ال وق  ال ة  تق في  دور  وآدابها  ة  الع اللغة  روس  ل وآدابها:  ة  الع اللغة 
خلال   م  ذل  ي  ها،  وثقاف الأمة  ارة  ح از  إب في  اه  وت  ، لام ال ع  والأدبي 
ي  ال ث  ال أو  ه  م امى  الق اء  س  ، لل وال ب  الع اء  والأد اء  ع ال ع  ال
د   اع الف والأدبي. وه ما ي رته على الإب ته وق زون ق ه و ائ ق ن  غ ي
اه في تع    ما  ه، وه ارته وثقاف اء لل وح از والان الاع ر  ع ال إلى 
ائ   و ار  الأف ح  ت في  ة  راس ال اهج  ال اه  ت ا  وه ة.  ال ة  ح وال ة  ا ال

. ته ز وح ة تع اد ثقافة م اه في إ ا  ، م ه اد و اهات الف ف وات  ال
اور معه   وت  لام وال ة مع ال اب إ عامل  ه في ال ة ت رس ة أن الإدارة ال اح ال

ة   غالاته ال اع إلى ان ات، والاس ه واج ق وعل اد له حق أف عامل معه  اجة، وال ع ال
ام  ال ل  في  خاصة  ودارتها.  رسة  لل ال  ور  ال ز  ع ما  وه  ة،  ا الاج ى  وح بل 
ج  ، ون اً في مع دول العال اً ح غ أم ة ال ل عة أص ع راته ال ي وت ي ال العال
ات  اه م ت معها  اي ب، وت ع الأم وال ب  قافي  ال اصل  ار وال ال فاعل  ال ادة  ذل ز ع 

القا الح  ال ا  ال وتعل  ة  ت في  ة  عل وال ة  ال ها  ن إسهامات  علي  ول  علي    درال
ل.  ق ات ال اجهة ت ، وم اض لات ال  الإسهام في حل م

ب، م أجل ت    ن الع ن وال اس ن ال ول لها ال ي ي د ال ه ورغ ال
ة،   ا قى غ  ة ت إلا أن ال ة  اهج ال ارسات وال ، م خلال ال لام ة ع ال ا ال
ا  وال ة  ا وال  ، ال ح  إلى  ق  ت ي  ال رات  ق وال ة  راس ال ص  ال د  ع ورغ 

الح، ماً، يلاح درجة    ال ة ع عات الع اقع ال ع ل ضا ع إلا أن ال م ال تفعة م ع م
اقع لاد. ال الي لل  ال

٢- : ة في دولة ال ا ة م أجل ال قات ال  مع
د   ع، وتع اة العامة لل ة في ال ار ة ال أه عي  رجة ال قات ب ع ه ال ت ه ت
 ، عل ر ال امج ت ة، ونق ب ا ر ال ق ال ل ة ال فا م  ة وع ا مفا ال

ا يلى: ه ذل  ة، و ا ر ال ق ت اي   وت
في    -أ فاضا  ان د  وج ع:  لل العامة  اة  ال في  ة  ار ال ة  أه عي  ال درجة  فاض  ان

عه   ة، وما ي اب ة الان ل ة في الع اس ة ال ار ال ام  لاً ع الاه أن العام ف ال ام  الاه
ة.   اس ة ال اء ال ع أع قة في  ان ال  م فق
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في   -ب ة  ا ال تعل  ع  ل ة  الأساس ادئ  ال في  لافات  اخ ر  ه ة:  ا ال مفا  د  تع
وع، تع  ة م ثلاثة ف ا ألف ال ال ت ل ال ا على س ل ة، ففي إن ات ال س ع ال
وت  ة،  اس ال ة  الأم وم  ة،  ال ة  ار وال ة،  والأخلا ة  ا الاج ة  ل ال

ةال ة    ا ل وال ان  الإن ق  وحق ل،  وال ع  ال هي،  مفا  عة  أر ة  والعال ة  ل ال
ة.  ة ال ار ة وال ا ق ة، وال ا الة الاج اواة والع ة، وال ا  الاج

ة    -ج راس اهج ال س ال ة: علاوة علي ذل فإن ت ا ر ال ق ال ل ة ال فا م  ع
وم    ، اه ال وضعها  في  معها  عامل  ال ي   ال ة  ا ال الات  م ي  ت إلي  ارس  ال فع  ي
خلال  م  د  ف ل  ها  معال ي  ة  ا ال ا  مه ن  ت ي  ال لفة  ال اص  الع أن  ائع  ال

ه فة    جال فاعل ب مع هارات أ ال عارف وال ة م ال ة واح ح عامل معاً  لاً م ال راسي، ب ال
عه.  ث في م ا ال اد ال اع في إع ة ومهاراتها، وال م شانه أن  ا  ال

ي    -د ه ال ر  ال امج  ب نق  م  ة  ا ال ة  ت تعاني   : عل ال ر  ت امج  ب نق 
ر  ة ت ل ع ام  لل هارات اللازمة  ر علي ال عل لل ال د  م  اج ع ، لاح عل لل

عل هلها مع ال ة  ر مع ق ت ل  ي ت ة، وال ا  .   )٨٩(ال
قادراً علي    -ه ح  أص ة  ا ال تعل  في  ال  ال  اف  ت إذ  ة:  ا ال ر  ت ق  اي  ت

هج  اع م ، فإن إت ، وفي مقابل ذل عه ة في م ار ة وم اب ا أك إ اب  اد ال إع
ة   ا د في تعل ال اب ع   –ل م ال ال  –غ م ر ال د إلي نف  أن ي

ة. اس ة ال ار ال عل  ا ما ي ة ولا س ة ال ة في الأن ار  ال
اللازمة    -و ارد  ال نق  م  ة  ا ال ة  ت تعاني   : عل لل افي  ال ر  وال ارد  ال نق 

ارد  ارس تعاني م نق ال ع ال لاً ع أن  دة، ف رة ال ال ها  ر ة ت ل ع ام  لل
ف ت ه في ت ني، ل ع ال ات ال اً علي م ل ضغ ا  ة، وه ا ر ال  لاللازمة ل

ة.    فة م ارد  ه ال ي ه ارس ت اماً علي ال ح ل ما أص ع ا  ارد، ولا س  ال
ات   -٧ ل اجه ع ي ت ات ال ع ة: لا تق ال ا ف تعل فعال لل ائ ع ت اخ ال ع ال

ض  ع عي، ح ي اق ال اً ال ل أ ا ت ، ون رسي فق اق ال ة علي ال ا ر ال ت
ل،  ا م ا لات وق ا تعاني م م ن في م اً ما  رسة، وغال لام للعقاب خارج ال ال
ة   ا أك فعال ا م ن رته علي أن  ث في مق عي ي اق ال ف، أ أن ال ال والع

عه ة في م اب   .  )٩٠(و
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ل راسة: م ائج ال  ن
ان فى تع   ا ة ال ل ملامح خ ل راسة، وت ار ال لل ل الا ل ض وت م خلال ع

ة داخل  ا ة:ال ال ائج ال ال وج  ،  ال عل ات ال س  م
   ام ها: الال ، أه عاص ة في الف ال ال ا ة لل و ال ي م ال اك ع أن ه

اد أسال  ل في اع قها، وت امها وت ه اح ي ي عل ات، ال اج عة م ال
ها.  ارس ان وم ق الإن فاع ع حق ، وال الآخ ل  ي والق ل عا ال  ال

   ،اداً أكفاء ل أف اً، ي ائ فى دول العال حال ة ال ل ي وف الع ي ال ام العال أن ال
رة   ة والق اب ف والإ ال قة  ال ل في  ة، ت ة وعل ة وت فاءات نف رات و له ق
ة  ا اة الاج ة في ال ار ة في ال ل ال ا ت ات،  ول ل ال ع وت على ال

ات.  اج ق وال ق ارسة ال  وم
   ه ل عام ي ها  ة ل تلام ا ة لها دور في تع ال ائ رسة الاب أن إدارة ال

. لام ة ل ال ا ع  ال د ل ارسات وجه  الى م
  ة ل لل ص  ف ف  ت في  ة  عل ال ات  س ال دع  ورة  ض على  ة  الأج ة  ال ت  أك

ع   ار امج وال عة م ال عة م رسة م خلال م ة خارج ال ا عل مهارات ال ل
لي.  ع ال  مع ال

ات ولة ال   آل ها ب ة ل تلام ا ة فى تع ال ائ رسة الاب ل دور إدارة ال فع حة ل مق
ة: ان ا ة ال  الإفادة م ال

ا يلى: حة  ق ات ال ل الآل  ت
ة:  -١ ائ رسة الاب ة داخل ال ا ة ال ضع القائ ل ة الأولى: تق ال  الآل

ق ة: وت ال اءات ال ف الاج ة م خلال ت ه الآل  ه
ل   -أ م ة:  ا ال ة  ت عاد  وأ خلات  م ء  ض في  ي  عل ال ام  ال م  لفة  م ان  ج ل  ل ت

ة.  ا ة ال لفة في ت اده ال هج ودور م  ال
ة    -ب ا ال ع  ر  الأم اء  وأول لام  وال ف  وال عل  وال  ، ي ال رات  ت دراسة 

ها.  ات ت ات   واس
ة:  -٢ ا ة  ال اخل ت ة: ت م ان ة ال  الآل

ة  ا ة لل ة لها تأث مه علي ال رس اة ال أن ال اعة  ة م الق ه الآل ل ه وت
 . راسه م في  ار  الق اذ  ات في  ة  ار وال ة  ل ال ل  ب لام  لل ح  أن  ث   وم 
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ة.   ال ا  ا الق اذ  ات في  ل  ال ع   أو  اش  م ل  لام  ال ة  ار م ا  ه و 
ة: و  ال اءات ال ة للإج رس ف الإدارة ال ة م خلال ت ه الآل ق ه  أن ت

فا    -أ قائ وال ال ر  ة: وذل م خلال ت الأكاد الات  ال ة فى  ا ال دع  
ة  ا ق ة ل ال وال ادئ ال ة وال ا اه الاج ال ل  ي ت ات ال عل وال

 . اض اضي أو ال اء في ال ع، س ة في ال ا ك ال  وسل
ات    -ب ل الع ال على  ذل م خلال  ة: و  ن القان ة  ال ة  ت  الأساس ة  ن القان

ن   اته  وواج قه  حق فة  ومع ته  وأس ه  ف ب ئاً  م ن  القان ت  في  ل  ال ودور 
ع.   ال

راسة    -ج ل لام  ال ع  ت خلال  م  وذل  ة:  ا الاج لات  ال دراسة  فى  سع  ال
ح  و آرائه  تق  مع  ة  عقلان معها  عامل  وال لفة  ال لات  وال ا  ا الق ة  اق وم

حة لها.  ق ل ال ل  ال
وجعلها   -د والإعلام،  عل  ال ب  العلاقة  دع  خلال  م  ذل  و  الإعلامي:  ور  ال دع 

ة  اس ال ا  ا الق اماً  اه أك  لام  ال جعل  على  ذل  اع  ح  ة،  امل ت علاقة 
اً   ا أك و ي، و لي أو العال اء علي ال ال ة س اد ة والاق ا والاج

فة عامة.  اعي  غ الاج اث ال ه وسائل الإعلام في إح ور ال تل  ال
ة   -ه ال ام  الاه خلال  م  ة  ار ال ه  ه ث  وت ع:  ال مة  خ في  ة  ار ال

ا   ارتها، م اثها وح فا علي ت ة وال مة ال ال وخ ها ال ي  ف ة ال ا الاج
و   اهه  ت ة  ل ال اس  والإح ع  ال ا  له اء  والان لاء  ال ة  ت في  ف 

قي.  ة في العال ال ي دون خ ة لا ت ا  ال
ة،    -و ا ال ة   ت في  ة  او ال هارات ح  ال ه  ه تع   : اق ال ف  ال مهارات  دع 

ا وال   ا ي الق اع علي ت ي ت ف ال ات ال عل عل ا لأن ي اج ال ح 
ة.ب  ام ال ار الأح قي وص لال ال عه علي الاس اعها وت لف أن  م

ة    -ز ت اع علي  ت ي  ال رامي  ال ال  ال  أش أح  ع  الأدوار:  لع  ب  أسل ت 
حات  مق وتق  لات  ال ض  لع أدواره  أداء  لام  ال م  ق ح  ي،  ال الإدراك 

ها.  اجه  ل
اً:  -٣ ل ي ع لي والعال ع ال ال ة  ا ارسات ال ة: ر م ال ة ال  الآل
ل:  ح ة، م ا ارسات ال ة ب  م م رس م الإدارة ال  تق
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الات. -أ لف ال قات في م ا ة وم  أن
ة.  -ب لاب  معارض 
ة. -ج لاب وات  ات ون ت ل م  ع
لي. -د ع ال ات ال س ارات ل  ز

ارات  -ه ول.ز ة ب ال ة خارج ادل  ت
ة. -و ل ات م س اك وم ام ل  الان
ة. -ز ة والع ول ات ال ام إلى ال  الان

عل   -٤ ادر ال اك م ة في م ا ة م أجل ال ادر ال ف م ث وت عة: ن وت ا ة ال الآل
ارس:   ات في ال  أو ال

ل ما يلى: ح ع ة  رس م الإدارة ال  تق
رسة    -أ م ل  و  وت ة  ر ال اد  وال ات  ت وال رش  وال راسات  ال ل  ث  وت ن 

ها   فاد م ها  ة وت ا ال ال عة في م دة وم ع ادر م ف م ا ي ها م ة م ب
ة. ة، والعال ة، والع ل ات ال  على ال

.   -ب اب س ة في  ة ال ا قات ال  ع ت
ول في    -ج ال ارب  ة، وت ا ال ة  ة وت ا ال ة في  ف ال ادر  ال ع  ة ب قائ اد  إع

ادر  اك م ها ل ف ال وت ا ال ارس.ه ات في ال عل أو ال  ال
ة م أجل   -٥ ال ال ان ال في م ي للعامل في ال ه ة: دع ال ال ام ة ال الآل

ة: ا  ال
ل ما يلى: ع ة  رس ام الإدارة ال  و ذل م خلال 

،   -أ ف وم اهج،  م ر  م م  ال  ان  ال في  للعامل  ة  ر ت ورش  ف  ت
ة  ول عادها،  وأ ة،  ا ال م  فه ل إدراكه  ة  ت  : رئ ف  ه ق  ل  ، ومعل

ة.  ا ة ال دة في ت ع ات م ات رته في ت اس  ق
ة.    -ب ا ة ال اد أدلة و خاصة في ت  إع
تق    -ج أدوات  اء  و ة،  ال ال ق  ال أسال  على  ف  ع ال وذل  ة،  ا ال تعل  تق 

فها. ارس على ت عل ودارات ال ر ال ة، وت ا اس تعل ال     خاصة ل
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Abstract :   The study aimed to present some of the proposed mechanisms to 
activate the role of primary school administration in promoting citizenship 
among primary school students in Kuwait, guided by the experience of Japan. 
To achieve this, the study used the comparative method. The study yielded 
results related to the reality of citizenship and its education in Kuwait, such as: 
the low degree of awareness of the importance of participation in the public life 
of the community, the lack of teacher training programs, the variation in 
methods of teaching citizenship, the lack of resources and adequate training for 
teachers. The prevailing climate inability to provide effective citizenship 
education. In light of these results, a number of mechanisms were proposed to 
activate the school administration’s role in promoting citizenship among 
primary school students in Kuwait, including: assessing the existing status of 
citizenship education within the primary school, applying approaches to 
developing citizenship values, and disseminating Documenting and providing 
citizenship education resources in learning resource centers or libraries in 
schools, and supporting the professional growth of workers in the educational 
field in the field of citizenship education. 
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