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ي  ات ة لل الإس ات ال ل ادات  ل أداء    تفع
ا ة  ء خ   فى م فى ض

اد     إع
  * رحاب س صالح

  

  : ل ادات  ال أداء  على  ة  ث ال امل  والع ى،  ات الإس ال  دراسة  إلى  ة  ال ال راسة  ال ف  ه
فى   ة  ال ات  ل ادات  ال أداء  ل  فع ل ات  آل إلى  ل  ص وال ا،  ة  خ م  فادة  والاس  ، ة  ال ات  كل
عة وهى   اته الأر  ، اد رج ب ب ج أسل قارن  هج ال صفى وال هج ال ة ال اح م ال ، واس م

صف   (ال  : ا يلى  ف    –ك ة    –ال قار ائج    –ال ال ي م  ة إلى الع ال ال راسة  صل ال ، وت قارنة)  ال
ح؛   ق ال ر  ال ت وضح  ذل  علي  اء  و   ، وض  الف ة  ار ص واخ قارنة  ال اء  إج خلال  م  ة  ال
ورة   ائج ما يلى : ض ال ه  ى  وم ه ات ة لل الإس ات ال ل ادات  أداء  ل  ات تفع آل ضح  ل

ح   ات  م ل لل ة  م ة الق اف على ال مى  ار عام ق ل الإدار فى إ ادات ل الع لل ات  صلاح
ح على   ق ر ال اء ال ة ،  وت ب ل ق الأداء فال ب ل ام أك م أسل ة ،   اس ل ل الع فى 

راسة  ائج ال .ن ي  ات ال  ال الإس ة فى م ادات الأكاد ل أداء ال ة م أجل تفع ال   ال
ة:  اح ف ات ال ل ةال ات ال ل ي، اادات  ات ا ،  ل الإس ة    .خ

  

مة:     مق
ل ته      ه؛ ول أث  ع، وت ث فى ال ة ت ة وت ات تعل س ة هى م ات ال ل إن 

فى  ة  عل ال ة   ل الع الارتقاء   فى  وره  ل ًا  ن ؛  عل ال اد  إع ة  ال ات  كل
عل  ال ارس  م م خلال   ، م فى  عل  ال اد  إع أ  ب وق  امعى،   ال ل  ق عل  ال ات  س م
ة  وم ة،  ات  وت اع  أن ت  وأص  ة،  ال ات  ل ولة  ال أت  أن ث  ات،  عل وال

س .  ر ال ان أوال ل على درجة الل ات؛ لل راسة بها أرع س   ال
ناقل      م  عل  ال دور  فى  ال  غ  وال العال  فى  جى  ل وال فى  ع ال ر  لل ًا  ون

ة . ات العال غ اك ال اج إلى ال ل ة ت ات ال ل فة ، فإن  ع ش لل فة إلى م ع   لل
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ل م رسالة ماج*  اف :   ، م   ت إش
ة. /أ.د ل اع الإس ة  ة ال ل ة  قارنة والإدارة ال ة ال اذ ال او  أس مى م ض   ب
اني /د فى ع ال ع ة.  م ل اع الإس ة  ة ال ل ة  قارنة والإدارة ال ة ال غ ال ف اذ م   أس
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لف القائ ع      ى، و ات ى الف الإس ادات ت ة م خلال  ات ال ل و ال ل
ائف فى:  ه ال ل ه ة، وت ائف الإدار ال ام  ا فى ال ق ه يل فات، ول ع ال ي فى    ال

عة  –ال  –(ال  ا ).  –ال ق   ال
    ، ال ف  به ادات  ال مه   ، ال اع  أن م  ع  ن ي  ات الإس ال  ع  و

ر   اج إلى ق ى  ات ؛ فال الإس ال ال اء فى م ، وخ ر اد م ه أف م  ق و
 ، ا م م  ذل  على  ت  ي وما  ة،  ل ق ال وف  ال ال  على  رة  والق  ، ف ال م 
ادات على  اع ال قام الأول، و ا فى ال اص الإدارة العل ن م اخ ي  ات فال الإس

قها عة ت ا اف وم ي  الأه   .ت
ى، (             ل ا ال او و رضا إب مى م ض    )١٨٧- ١٨٥، ، ص ص  ٢٠١٠ب

   ، ر ادات م خلال ال ها ال ى ت هارات ال عة م ال ى م ات ل ال الإس و
اجــات  ــ دراســة الاح لفــة عــ  ــة ال اد ات ال ــ ا لل ــً ر وفق ــ امج ال ــ ــ ب ي ــ ت و

فى . صف ال اقات ال ة و ر   ال
رة      ـ ـة ال اك ى على أسـاس م ا م عل فى   ا لإن ال قارنة  ار ال ة لاخ اح ه ال وات

ا  ، وه ن اصل ع الإن ة، وال ج ل رات ال اسعة فى الإدارة، و ال ة ال ة، واللام ع ال
ــادات  ـ ــ ال ــى قابلـ ـ ات ال ــ ـ ــ ال ــ مـ ـ ــ ال ــاتج عـ ا نـ ــ ـ ــات  ـ ل ته ال ــه ــ شـ ــ الـ ـ ال

ها.     غل عل رته على ال ة، وق   الأكاد
                                      )2012 (Amit Chakma and others,  

عل العالى ،      ة لل ات ة الإس اف م خلال ال عة م الأه ي م وفى م ت ت
امعات    ادات فى ال عى ال ى ، وت عل العالى وال العل ف وزارة ال ه الأه وضع ه

ى،  عل العالى وال العل اف ما يلي ( وزارة ال ه الأه قها وم أه ه ات إلى ت ل وال
٢٠٢٠ (  

ة  ام اتها ال س افة م ة فى  عل ة ال ل دة الع ق ج مات   –( ت عل ا ال ج ل إدماج ت
ر عل وال اتج ال ة ل ن عل ة ال ل ال فى الع ها   - والات ق ر م  ت

ولى ). ى وال   الإقل

راسة : لة ال   - م
م   تعانى  م  فى  ة  ال ات  ل زال  ما  ة  ال ات  ل ل ة  العال رات  ال م  غ  ال على 

دة  ان ال قات ض ان" مع ع قة  ة سا ائج دراسة عل ح ذل م خلال ن اكل و ع ال
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ة  ل رة ال ل دون ق ى ت قات ال ع اك ال م ال ا" إن ه ة جامعة  ة ل ل اد  والاع
أتى :  قات ما  ع ه ال اد وم ه ل على الاع   لل

امي ،                                 اح الع ز ع الف   )٩٦-١٥، ص ص ٢٠٢١(هالة ف
ة - ل ة فى ال اد ات ال ان ف إم  ض
اع الإدار  - ع الإب ى ت ان ال ع الق د    وج

ا           ت    ك ات   ل ال اجه  ت ى  ال ات  ال م  ال  ج   ف ي ع خلال   ال م  ها  عل
امة   ة ال ة ال ات اف إس ق أه خل ل ة  ام أمة ال ائج دراسة أج ع ال ن

م   ة  إلى ٢٠٣٠رؤ ذل  جع  و ي  ف ال لاب  ال اد  أع فاض  إن لات  ال ه  ه وم   ،
أسل  اب  و فعالة،  رة  ة  ات الإس ال  ت  ر  ق ها  أه امل  الع م  عة  م

اجعة .   ة ال غ   تق الأداء وال
سي،    ) ٢١٨- ١٢٩، ص ص ٢٠٢٠( ش ع م

عاي         م  فى  ة  ال ات  ل اد  اع معاي  على  مقارنة  أج  أخ  دراسة  وفى 
راسة إلى  صل ال ة ت ة الإم ات ال لا ال عل  اد ال ات إع س اد م ى لاع ل ال ال

ها :    ائج وم أه عة م ال   م
خلات        م م  ة  ما  ل  امل  م امل  ام  ن م  فى  ة  ال ات  ل ار  اع ة  أه

م خلالها  ت  فعالة  ة  ات إس ة  خ د  الهامة وج خلات  ال م  د  وح جات,  ات وم ل وع
ن  أن  راسة  ة، وأوص ال فة دور ة  ات ة الإس ة، و تق ال ات ال ل إدارة الع
د  ائح ت د ل افها، مع وج ق أه اع فى ت ة فعالة ت ة إدار ة  أن ات ال ل ل 

ة .  هارات الإدار ة ال ر ل ة ت د أن اد ، ووج ل م  ات  ل   م
ى ع ال ،   ة حل   ) ٢٥٨-١٤٣، ص ص ٢٠١١( أم

ال          م فى  ادات  ال أداء  ل  تفع إلى  ة  ال ال راسة  ال عى  وت راسة،  ال لة  م ت  ه ا  ول
ات  ل ة  اع ة، وم ات ال ل ها  ى تعانى م لات ال ل لل اد حل ي؛ لإ ات ال الإس
ة  اك ع، وم اجات ال اح ا  ة، والارت اف ة ال اد، وال دة، والاع ق ال ة على ت ال
ي   ات الاس ال  فادة م دور  لاحقة، والاس ال عة  ال ة  ع ة، وال ج ل ال رات  ال
ة  اف لى وال ع ال املة لل ة ال ق ال ا  ة؛   ات ال ل ة ل قلة ال اث ال فى إح

ى. ق العال   فى ال
ى : ئ ال ال الى : -ال ئ ال ال ال راسة فى ال لة ال ي م ا س  ت   -م
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ء  فى ض ي  ات الإس ال  ال  م فى  ة   ال ات  ل ادات  أداء  ل  تفع ك  
ا ؟ ة    خ

ها : ة ع راسة الإجا اول ال ى ت ة ال ال ة ال لة الف ال الأس ا ال ع م ه ف   -و
ة؟  -١ ات ال ل ة فى  ادات الأكاد ي  ومهارات ال ات ار الف لل الإس  ما الإ
ي ؟  -٢ ات ال ال الإس ا فى م ة  ات ال ل ة   ما خ
ل  -٣ ات تفع ا ؟ما آل ة  ء خ ي فى ض ات ة لل الاس ات ال ل ادات   أداء 

راسة : هج ال   - م
؛        دا ب رج  ج ب  أسل قارن  ال هج  وال صفى  ال هج  ال ة  ال ال راسة  ال م  اس

ودراسة  لفة،  ال ة  عل ال ال  فى  لافات  والاخ ابهات  لل ى  مع ى  ع هج  م اره  اع
دا  رج ب ب ج أسل قارن  هج ال ه ال اتها، و ها وم اه ة، ووصف م لات ال ال
ة  اد والاق ة  اس ال ات  ث ال ار  إ فى  ة  ل ل ت ة  م دراسة  ة  عل ال ال  راسة  ب

ي بها . (  عل ال ام  ال ث على  ا ي ة  ا ة والاج ا غ ،  وال ال  اد  ال ، ٢٠٠٦ع 
  )٨٠ – ٧٨ص ص 

راسة :  اف ال   أه
ة : ال اف ال ق الأه ة إلى ت ال راسة ال عى ال    -ت

ة.  -١ ات ال ل ي فى  ات ات ال الاس اف وآل ة وأه م وأه ي مفه   ت
ال   -٢ ل  تفع ل  ابها  اك ى   ال هارات  وال ادات  ال أداء  على  ف  ع ال

ة.  ات  الإس
ة.  -٣ ات ال ل ي  ات خل ال الإس ام م اس ا  ة  ف على خ ع  ال
ي فى  -٤ ات خل ال الاس ام م اس ة  ات ال ل ادات  ل أداء  فع ات ل وضع آل

ا .  ة  ء خ  ض

راسة:   ة ال   أه
ة :  ال قا ال راسة فى ال ة ال ز أه   -ت

راسات   -١ لل ادًا  أم ة  ال ال راسة  ال ن  ت أن  ال  ونأمل  ال  م فى  قة  ا ال
ي،  ات  الاس

ال    -٢ ل  تفع ات  ات اس ع  ال  فى  ي  ج آفاق  خلالها  م  ح  تف أن  ونأمل 
ة.   ات اف ال الإس ق أه ة فى ت ام أدوات تق ذات فاعل ة واس ات  الإس
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راسة : ود ال   -ح
عى :   ض ضع    -ال ال ة ب ال راسة ال ات اه ال ل ادات  ل أداء  فع ح؛ ل ر مق ت

ا . ة  ء خ ي فى ض ات ة لل الاس امعات ال ة فى ال   ال

راسة  ات ال ل   م
ا يلى : اولها  ات  ت ل دًا م ال راسة ع  ت ال

ي : ات   -ال الاس
ع اللغ : -    -ال

ة،  ع اللغة الع ه.  (م ه وه ود وخ وق ئ ح ه أ جعل لل   )٢٤٤، ص ٢٠١٤"خ
ي : ات ب " .  -" الإس ضع خ ال ة،  ذو علاقة ب ات ة إلى اس   ن

ون،                                                        ) ٨٧، ص ٢٠١٧( أح العاي وآخ
ي : -  ات لاحى  لل الإس ع الاص     -ال
ة، ث ح   -ال :  ة مع ة زم ها، خلال ف إل صل  اد ال ي ى  ال اف  ة رس الأه ل ع ه

ائج".  لفة وتع ال اف وف أسال ت ال ق تل الأه ات اللازمة؛ ل ان  الإم
خى،                                                        )  ١٧، ص  ٢٠١٤( م ال

ة : ات ه   -الإس ى ال ت ئ ار ال ة، وهى ال ات الإدار ل ه الع ج " هى عل ت  وت
ء  ف، وفى ض ة  وال ء نقا الق افها فى ض ق أه ؛ ل ة أخ ارات رئ ات ب اخ ل ال
ة  ال اف  أه ق  ت ي  لفة  ال ات  ات الاس وع    ، قعة  ال ات  ي ه وال ص  الف

ة   ات   الإس
                           ، د ال   ) ٨٥، ص  ٢٠٠٦(م ص حاف وال ال م

 : ي  ات الاس إلى   - ال  ي  فال  له،  اد  ع والاس ل  ق ال ال  ة  ل ع ه 
قل  ة ال هى ال ال ن ل ل، أ أن ع ق اف ال ع أه ل أن  ، ق اض اضى وال ال
فال   ل  ول ل؛  ق ال فى  ها  إل هاب  ال د  ن ى  ال هة  ال إلى  الى  ال ا  قع م م  ه  اس ب
وف  ق  ؛ م أجل ت اض اضى وواقع ال ة ال ة على خ ة م ة ت ل ع ع ي  ات الاس

ل.          ق ل فى ال ،(    أف ح م أب ال   . )٣٠، ص   ٢٠٠٩م
ل  أي ن الأن ؟  ماذا ن أن ن لة ، وهى :  ى  على ثلاث أس ات الإس فال 
مات،  عل ال ع  اضى م خلال ج ال ام  الاه ل  ا  ه؟ وه إل ل  ص ال ع  ن ه؟    إل
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ي  وت ات  ي ه وال ص  والف ف  وال ة  الق نقا  على  ف  ع ال خلا  م  اض  ال ام  والاه
ل م أجل ال  ق ال ام  ف، والاه   اله

ى : ات ائى لل الإس ع الإج   -ال
ة   ات ال ل ادات  اه لأداء  ضع ال ل ال ل لاقًا م ت اد له، إن ع ل والاس ق ال ه ال 
اس  ق ال ب ال ار أسل ادرات واخ ة وال ل غ ى ووضع ال ال ات  لل الإس

اف.    اجعة للأه ة ال غ ال ام    مع الاه

قة:  ا راسات ال   ال
ة،      قة الع ا راسات ال : الأول ال ر رئ قة إلى م ا راسات ال و ت ال

ث. م إلى الأح راسات م الأق ض ال ف ي ع ة ، وس قة الأج ا راسات ال انى ال   ال
ي  -١ ات الاس س لل  ال ات  اف فى م ة  س ال امعة  ال ات  ل اء  ارسة ع درجة م
انع ،( اد ال لة ع الع ح   ) . ٢٠١٣ خ

فى     ة  س ال امعة  ال ات  ل اء  ع ارسة  م درجة  على  ف  ع ال إلى  راسة  ال ه  ه ف  ه
 ، ه ن وجهة  م  دة  ال ان  ض ه   وعلاق ي،  ات الاس لل  س  ال ات  اف م
ى،    ات الإس ال  ا ع  ه اح ان  اس م  صفى، واس ال هج  ال راسة  ال م  واس
ة  الأردن ة  ل ال فى  ات  ل ال ع  ج على  راسة  ال ع  م ل  و دة،  ال ان  ع ض ة  ان وال

ة ( الع ل  ة، ح ش ال لقاء  ال امعة  عة ل ا ال ة  صل     ٤٧الهاش ، وت ) ع ونائ
ها : ائج، وم ي م ال راسة إلى الع   ال

لل    - ة  س ال امعة  ال ات  ل اء  ع ارسة  م درجة  ب  ة  اب إ علاقة  د  وج
ي.  ات  الاس

س م وجهة   - ات ال اف ة فى م س ة ال ام ات ال ل اء ال دة لع ان ال م ض
تفعة. ان م ة  ة واح اء فق اس س  ان فى ال ال ابه  اء ون  ن الع

س   - ال ات  اف م فى  ة  س ال امعة  ال ات  ل اء  ع ارسة  م ب  وق  ف د  وج م  ع
ى   العل هل  ال وال غ  ل عًا  ت  ، ابه اء ون الع ن  ي م وجهة  ات الاس لل 
ة  ف الح  ول وعات  ال إدارة  ال  ل ة  ال وق  ف اك  ه ان  ول  ة،  ل ال رجة  ال فى 

 . اج  ال
اقة    -٢ ر  م م   ة  ائ ال العالى  عل  ال ات  س م أداء  فى  ي  ات الاس ال  أث 

ازن دراسة حالة ( ى، الأداء ال ة زع   . )٢٠١٤رح
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أث       ن  ة،  امعة  الإدار  ف  ال اهات  ات فة  مع إلى  راسة  ال ه  ه ف  ه
عًا  ت اهات  الات تل  فى  وق  الف ار  ة، واخ أداء جامعة  م  فى  ي  ات الاس ال 
ل  لي، اش ل صفى ال هج ال راسة ال م ال ة، اس ة وال ه ال ائ ل خ

ة بلغ   ائ ة ع راسة على ع راسة    ١٨٠ال ت أدوات ال امعة، واع ال فًا م العامل  م
ا :  ، ه ر انة على م مات، و الاس عل ل على ال أداة  فى ال انة    على الاس

سالة  -١ (ال م  ال  اوره  ي  ات الاس ة    -ال  ؤ اف    -ال ل   -الأه ل ال
ي  ات ي).   -الاس ات ار الاس   ال

الى   -٢ ع ال عة ( ال عادها الأر أ ازن  ة    –الأداء ال اخل ات ال ل لاء    –ع الع ع الع
ي  ف عل وال ) –وال   ع ال

عل   -٣ ال ات  س م فى  العامل  ل  ة  اج الإن فاءة  ال رفع  فى  ى  ات الإس ال  دور 
ى،  د أح سال الغ ة (م ات غ اف   ). ٢٠١٧العالى 

ة ل  اج فاءة الإن ى ، فى رفع ال ات ف على دور ال الإس ع راسة إلى ال ه ال ف ه ه
صفي   ال هج  ال اح  ال م  واس  ، ة  غ ات  اف العالى  عل  ال ات  س م فى  العامل 

لة م   ن الأس راسة، وق ت أداة لل انه،  م الاس ا اس لي،  ل زع على   ٣٩ال ال م س
الات وهى:    أرع م

ة   ارد ال ة   –( إدارة ال ج ل ة وال اد ارد ال ة  –ال ات الإدار ل ة والع دة   -الأن إدارة ج
ام  راء ورؤساء الأق ابه وال اء ون ع ( الع راسة م ج ة ال ع وع ن م مات)، وت ال
الغ  راسة وال ع ال ض ي له صلة  ى) ، وال ة ، وجامعة الأق امعة الإسلام ة فى ال الإدار

ده  دًا. ١٨٦ع   ف
أتى : ها ما  ائج أه عة م ال راسة إلى م صل ال   ت

إلى   - ل  ت ة  اف  ت درجة  اك  ه فاءة   ٪٧٦أن  ال رفع  فى  ي  ات الإس ال  ور  ل
ة. ات غ اف عل العالى  ات ال س ة ل العامل فى م اج  الإن

4-Developig Strategy : An Examination of Strategic Planning Processes 
of Divisions of Student Affairs in Canadian Higher Education 

Institutions(Murji Shermin,2019) 
ن  ام ش ى لأق ات ى: تق ال الاس ات عل العالى ت إس ات ال س لاب فى م ال

ة    . ٢٠١٩ال
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لاب     ن ال ار ق ش اح واس ان ن ى ل ات ام ال الإس راسة إلى اس ف ال ه
ق  عة  مع  اس  ي ى  ات الإس لل  ذج  ن وضع  خلال  م  ة  ال امعات  ال فى 
قابلات  انات م خلال ال ع ال ذج، وت ج ا ال ة، وتق ه امعات ال لاب فى ال ن ال ش
أه  ةوم  ال امعات  ال فى  لاب  ال ن  ش ام  أق رؤساء  على  ة  لا اس دراسات  ع  ز وت
ى  ات الإس ال  فى  ف  وال ام  الأق ة رؤساء  ار م هى  لها  صل  ال ت  ى  ال ائج  ال
ت  ذج  ل لاب  ال ن  ش ام  أق حاجة  م  فى  ال  راسة  ال وأوص   ، الق ا  به

ح ى م ات  .   إس
When "culture trumps strategy": higher education institutional 
strategic plans and their influence on international student 
recruitment practice (James, Melissa A., 2020) 

ما ها   ع عل العالى وتأث ات ال س ى ل ت ة: ال الإس ات قافة على الإس ق ال ف ت
ول  لاب ال ارسات ت ال   .  ٢٠٢٠على م

لاب     ال ت  اسة  س ل  امعات  ال عها  ت ى  ال ة  ات الإس ال  مقارنة  ف  ته
راسة   م ال ة،واس ة ال ل نغ وال نج  ه قارنة ب جامعات ول ، وت ال هج ال ال

حات  ومق رات  ت راسة  ام الاه أن  راسة  ال ها  إل صل  ت ى  ال ائج  ال أه  وم  قارن  ال
على  ف  ي ة  ات الإس ال  وضع  ة  ا ب م  اته  وتف ى  ات الإس ال  ارسى  م

ى . ات ات ال الإس ل افة ل ع ارد ال ة ال م ال ام ة ال س  ال

راسة : ات ال   -خ
: الأولى  ة  راسة    -ال ال مة  ( مق ل  راسة و لل العام  ار  ها    –الإ ل راسة وأس ال لة    –م

هج راسة    –ال ال ود  راسة  –ح ال ة  راسة    -أه ال اف  راسة    - أه ال ات  ل راسات   –م ال
قة  ا راسة ).  –ال ات ال   خ

لل   الف  ار  الإ ة:  ان ال ة  ات ال ل فى  ة  الأكاد ادات  ال ومهارات  ى  ات الإس
ة   ال

ة:  ال ة ال ا -ال ى فى  ات ة لل الإس ات ال ل ة     خ
عة: ا ة ال ى   -ال ات ال ال الإس ة  فى م ات ال ل ادات  ل أداء  فع ات ل آل

ا.  ة   ء خ   فى ض
   
  



ادات    ل أداء  يتفع ات ة لل الإس ات ال      رحاب س صالح  ----------- ل

٢١٩ 
 

  : ار ال   الإ
عل العالى، وه      ات ال س ادات فى م ه لل ائف الأساس ي أح ال ات ٌع ال الإس

ال   م  ادات  لل ة  الإدار ائف  ال اقى  ها  عل ى  ي ى  ال فة  عة  –ال ا وال ه  ج  –ال
ع  لف  فه   ، ال م  الأخ  اع  الأن ع  ى  ات الإس ال  لف  و  ، ق  وال

العام   ى    –(ال  ال ى   –ال  ات الإس ال  يه  ح  لي)،  غ ال ال 
ب  أسل ي  ب ة  ات الإس ة  ال وضع   ع  ة   الأكاد ادات  ال وته  ل،  ق ال ال 
ة فى  ار ادات ال ع ال ل ج ه م ق ى ي الإتفاق عل ات اس م أسال ال الإس م

ة. ات ة الاس     وضع ال
ى  ات اف ال الإس   أه

ها ما يلي: اف ، وم ة أه ل إلى ع ق اف لل اره اس اع ى  ات ف ال الإس   يه
عها.  -١ لة دون وق ل ها، وال اجه هئ ل عها ، وال ل وق لات ق اف ال  أك
فة خاصة ما ه  -٢ اقة و ارد وال ف وال اف ال  امإعادة اك
ا -٣ ه فاضلة ب ة ال ل ش ع احة وت ة وال اجات ال رة الاح  بل
م -٤ ي معل وثها خلال أف زم ال ح ة  وتق اح ل ق الات ال  دراسة الاح

اها ،     ل م ل لة ، وت ة ال ل ق عة الأوضاع ال ل أ ال فى  ق ر ال دراسة ص
ونه م   ث في ما ي ل ت ق ل ال اس ح رات ال ار ت اع ها  ائ ابها، وتق ن ودراسة أس

ل  ما تقع  أو م أجل ت رات ع اء م أجل ال مع ال اض س ق ال ارات فى ال ق
 ، ا ا غ ي م إب رات إلى واقع .     (مه ه ال   )١٢-١، ص ص  ٢٠١٧ه

ى ات ة ال الإس   أه
ق   -١ ،  ع  ت غ اث ال ي إلى إح ات ة م خلال ال الإس ات ال ل عى  ت

ة للأنفاق  ي ة تق ارد مال د م ،  وتٌ غ أو لل حة  لل ق وعات ال ف ال اف ، وت الأه
الإضافة إلى  ها،  اف عل ها والإش ف ة ل ة و إدار مات ات معل ل وعات ، ولها م ه ال على ه

. م الأم ة إذا ل ن ات القان ل  ال
                                  ) ، از ع ع   )٢٠٥، ص  ٢٠١١فات م ع ال

ى     ال لة  س ال ه  ا  إن ذاته،  فى ح  ف  ل ه ي  ات الإس ال  أن  ح  ي ا س  وم
ة. ل ق ة ال ؤ ق ال اه لها إلى ت ضع ال قال الفعلى م ال ة؛ للان ات ال ل مها    ت
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ى         ات الإس ى على فال  ال قع  ال ل ع   ق ال فى  لات  وث م ع ح
عها. ى ت ت ال مات  عل ادات  ال ال ب  قة  ال اء  فى ب ادات  ال ى  ات الإس ال  اع  و

مات  ي م خ ف ادات و ال قة ب ال ى ال ل ي ة، و ل اخل ال ة ب ارد ال و ال
ات  ل ارجى ل اخلى وال ع ال ة ال ار ز م ة؛ تع ه دة وم ات م د آل ة، ع  وج ل ال
د  ا لاب م وج ة؛  ل ات ة الإس ونة فى ال اعاة ال ي، مع م ات ة  فى ال الإس ال
ة   اد ة والاق اس ات ال غ ات ال غ ل ال ة فى  ونة ال ح م ى ت ة ح ة  ات ائل إس ب

ة.                                      (  ل ث على ال ى ت ه، ال   ) ٢٠١٤أح جلال أب ح
ع م الا  قة ي اء ال ماتى و ام معل د ن ل وج ة فى  ارد ال ادات وال ال الفعال ب ال ت

فى   الإدارة  ش  ت خلاله  م  ي  ار  إ ف  ل على فعال؛  الإدارة  ة  س ادة  وز ارات،  الق اذ  ات
د  الق ود  ح فى  وذل  امها،  اس م  العائ  وتع  ها،  ت ش  وت احة،  ال ارد  ال

الإدارات، لف  م ب  ال  ق  ت ها،  عل وضة  ف ى  ال ال ة  ات الإس اف  الأه ام  الال
ادات عها ال ،                   . ت   )٢٩٥  -٢٧١، ص ص  ٢٠٠٩(سع 

ى:   ل ال ل     أسال ال
ار   ا يلى (ح م ه الاسال  ع ه ض  ع م  ف نق ي وس ل ال ل د أسال ال ع وت

 ،   - ) :٢٠٠٧ح سل
ى  - ب ال الإسقا   projective forecasting methodأسل
اد   الى ال اقع ال علاقات مع ال ت  ى ت ات ال غ ع على دراسة ال ،  و اص ه الع اد له   أم
فى    ل  الف اءت  ب  الأسل ا  ه ع  أت ى  ال ات  ال مع  أن  ح  ات وق  له،  ق ال 

ل  ق   ت ال
ة:  ال اب ال ة للأس   -ن

اضى. غ فى ال اهات ال د ات ى ت احة ال ة ال ائ مات الإح عل ر ال  ق
ن. غى أن  الفعل ، لا ما ي ا ه قائ  غ ل اهات ال ة الإسقا تع واقع الأم ات ل  إن ع

اً .   ر ن ج ان  غ فى  م الأح  إن ال
اكاة  - ب ال   simulation styleأسل

وضع         فى  ه  عل ع  ل،  ق لل اضى  اف ذج  ن وضع  أساس  على  ب  الأسل ا  ه م  ق
ع  ه، و ه  ذج أو ق ال اثلة له ال رة م ل ص ق ن ال اث، ل ة  الأح ه ة ل ات اس
ات  غ اداً إلى ال لى ، واس ق غ ال الات ال اقع ودراسة اح ء دراسة ال ذج فى ض ا ال ه

ل     ق ث فى ال ى ت لفة ال   ال
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يلة  - لات ال ق ب ال  Alternative Receptor Methodأسل
ا      ه ابهه  ر ي ال م  د  ع ت  على  ي  أنه  فى  هات،  ار ال ب  أسل مع  ب  الأسل

اح هى  عها ال ى  ة ال ل ق ر ال د ال ع ل ف عها؛ ل ل وق يل  ازها  ة  وب ل ق ال
ر  ه ال ة؛ ل ه اره أداة وح اع ار  ب ال د أسل ا لا  از لل غ أنه ه ة الارت نق

ة. ل ق   ال
ل ال    - ل ارل لل ن  ب م   Mont Carlo Analysis Forecasting Methodأسل
لة        عها، وأن لا ح ى لا ت مفًا م وق اث ال ع الأح ب فى ال على ت ا الأسل ع ه

أن  اح  ال ل،  وعلى  ق ال فى  ه  ت اره واقعاْ لا   اع عامل معه  ث وال ال ار  ان إلا 
ات   غ ال ه  ه د  وج ة  ح م  أساس  لى على  ق ال ره  ت ى  اث    –ي ار    –الأح إ داخل 

ره     ت
لي للق  - ل ب ال ال   Force Analysis Forecasting Methodأسل

ها فى      ة ... ألخ، م تأث ا ة أوالاج اد ة أو ال ل ال للق ال ل ع ع ال و
عان  ازعه ن ل م حاض ي ل،  ف ق رة ال ع ص أث فى ص ا ال اد ه اثل،  وام اقع ال ال
ف  ة ته ه، وق م ب  غ لى ال ق غ ال د إلى ال ة تق ا ق دافعة وقائ م الق ه

ه  ضع على حال قاء ال   .إلى 
ل     ل ال م  جها  اس ت  ى  ال مات  عل ال م  ت ادات  ال أن  ح  ي ماس  على  اء  و

س  ل ى  ات الإس ال  خلال  م  ادات  ال عى  وت  ، ة  ات الإس ة  ال اء  ب فى  ى  ال
ل.  ق ع على دراسة ال ا  قها ، وه ى ت ت رة ال ال ل  ق  ال

ا يلى ا  ع فى  قا ة  ات ال ل ة  ل ارج ة وال اخل ة ال ل ال ل   ت
)Smyth Elizabeth, Hamel Therese, 2016(  

ات     ل فى  ان  س ال ان  اللغ ول   ، ات  ال د  ع ل ًا  ن ا  فى  ج  ت ى  ال اللغات  د  ع ت
لاف  أتى الاخ عة  ، و قا ة  ن ار واللغة الف عة أون قا ة  ل ة هى اللغة الإن ال
ول  عة  قا لل عة  تا اللغة  ن  ف عل  ال فى  ة  للام ة  ن عة  مقا ل  ل ة  س ال اللغة  فى 

ى.    على ال ال
ا      واللغة  ق  والع قة  وال ة  ل وال ي  وال ال  ب  اعات  ال ا  فى  عل  ال ي 

ذج   عل م ن قال فى تعل ال امعى، والان م ال انًا لها فى ال ة ل م ات ال ل كاف 
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ا ع  فى  ج  ة، و ه لل امعى  ال عل  ال قائ على  ذج  ن إلى  ى  ه ال ر  ال قائ على 
لة عات وثلاث أقال هى ال   مقا

عل ه   ف م تعل ال ا، واله ة فى  ام حلة ال ة إلى ال ائ حلة الإب عل م ال ع ال
د  ع ال ع  ال فى  ل  ق ال ال  أج اد  وع  ، امعى  ال ل  ق عل  ال عل  لل الفعال  اد  الإع
ات  ا م أك ال ان ه عل و ل ال ة أولاً ق ة إلى تق ال ة ال ل ف  ا ه ات،  ال

ع ال . لفة فى ال اعات ال ًا لل ة ن ات ال ل   أمام 
ة    ٢٠١٢م عام      ة م ات ال ل اع العام ، وأص  لة م الق ات ال ل ر ال ه ء  ب

ا   ابها فى  ة إلى إغلاق أب ات ال ل ع  ت  اضى أض إلى ح ما؛ ح أن فى ال
ولة . م لها م ال ق ل ال   نق ال

لاب     ا أد إلى  ال ة م ات ال ل اق  ودًا على الال عل ح ة وال ووضع وزارة ال
لها م  م ت عات مع ع قا ع ال عل على ذل فى  ة وال اص ووافق ال عل ال ع ال

ار  ل جامعات فى أون ة م ه امعات ال أت ال اع العام فأن   Redeemer  - Tyndoleالق
الإناث    ا  ب ة  ال ات  ل ر  ة ت اء ه أع ل  الع جال على  ة م ال ة  وته ن

ائى،   عل الإب ة للإناث وال اض ة ال ة وال ل م ال ل العل ات م ع ال ن على  يه
. ارس عل ال ة دورات فى ال ل ال ات ال ل م    وتق

وات        ع فى ال قار ال ل اف ة م ات ال ل اجه  ى ت ات ال اك ال م ال وما زال ه
ات إدارة  ع  وصع لة ونق ال ن م الع عان د  عل  ال ، وما زال ال ة ب ال والف
ل  لاد  ال اء  أن ع  ج فى  ارب  ت اء  إج وت  اعى،  الاج اصل  ال فى  ات  وت ل   الف
الة  اف و م ت ة فى حالة ع ه اته ال احل الأولى م ح ج خلال ال ه ال ج ات ل ات إس

، وم عام   اد له ة ل الإع ان   ٢٠٠٥و ل ( تعل ال ات ح ت عق ال م الاتفا
لة  –ال ال  –الأصل  ف عل ال وال ) . –ال عل ل ال و   ت

راسة: ائج ال   ن
ة   -١ ث على ال عل العالى ي ة فى ال ل ار الع ا وأن اسعة فى  ات ال لاح أن ال

ة  ل ال اجات  لاح ة  لائ وال عة  ال ارات  الق اذ  ات على  رة  ق ها  ت ها  ول ا  ل ة  م الق
لى.  ع ال  وال

ا  -٢ ادات فى  ال فأن  ى  ات الإس أدائه لل  ل  اع على تفع ادات  ال ر  ت
فة  و على  ل  لل ال  ات  ل م  ق ت خلالها  م  شهادات  على  ل  لل عى  ت

ة    اد
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  . فة ع قاء على و ة مع الإ ل ل ال فى و ة وق ت إلغاء و ل   فى ال
ى -٣ ات د إلى ال فى ت ال الإس ام مقاي الأدء ي ع فى اس  ال
مع    اس  ي ا  عاي  ال ب  ته  جامعة  ل  و اد  الاع معاي  م  ت ا  فى 

ة .  رات العال اجاتها ومع ال   اح
لل   -٤ ادات  ال أداء  ل  فع ل د  ي ى  ات الإس ال  احل  م ل  ام  الاه

ى.  ات  الإس
ع   اف  الأه يل  وتع ها  ع ا وم ة  ات الإس ة  ال احل  م ل  ام  الاه ي  ا    فى 

دة . عاي ال ة ل ق ال اس م ت ة م خلال  ت ة ال غ   ال
ى : ات ة لل الإس ادات الأكاد ل أداء ال ات تفع   آل

ادات   - فى لل ص ال يلات فى ال ع ع ال اح   اق
ة   - ارد مال ف م ح ت ا ي ة م ال احى ال ة فى ال ات ال ل ادات  ات  ل اق م ادة ن ز

عة .  ارات س  وأخ ق
اصل مع  - ال ادات  ة لل ح ح ات مع م س افة ال ة و ات ال ل ات ب  ار ادة ال ز

لات  وت ات وعق ب س ه ال  ه
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اجــــع    ال
ى الأساسي،  ع الع ون، ال ر. ٢٠١٧أح العاي وآخ ة ن  ، م

امعات  ة فى ال ات ال ل ادات  ي ل  ات ه، مهارات ال  الإس أح جلال أب ح
ة  ة ال ل رة،  غ م ى لها، رسالة ماج س ها ب الاداء ال ة وعلاق الفل

ة،  ة ، غ امعة الإسلام   . ٢٠١٤، ال
ة،  ام ار ال ائف، ال ص ل ل وت وت ل ى ل ل العل ل ائف ال أح ماه ، وصف ال

ة، ر   . ٢٠١٧الإس
ل  ة فى م ومعاي ال ات ال ل اد  عاي اع ى ع ال ، دراسة مقارنة ل ة حل أم
ة  ل ال ق لة م ة، م ة الأم ات ال لا ال عل  اد ال ات إع س اد م ى لاع ال

د  ة، الع ، ٧٣الع ام ع ل ال  .٢٠١١، ال
ة  ل ق عل رؤ م ى فى ال ات ى، ال الإس ل ا ال او و رضا إب مى م ض ب

ة، ة ، عال ال ، القاه اذج ت    ٢٠١٠ون
ث  ة ل ة الع ل ي، ال س دة الأداء ال خل ل ج اس وتق الأداء   ، سع 

ة،  ات ، القاه ت   .٢٠٠٩ال
ة ،  وت، القاه ة ب امعى، م عل ال املة فى ال دة ال ، إدارة ال ار ح سل ح م

٢٠٠٧ .  
انع ، اد ال لة ع الع ح ات   خ اف ة فى م س امعة ال ات ال ل اء  ارسة ع درجة م

ة، جامعة  م ال ة العل ل رة،  ى، رسالة ماج غ م ات س لل الإس ال
ة،  ة الهاش ة الأردن ل ، ال ق الأوس   .٢٠١٣ال

ى،   ة زع ر  رح ة م  م ائ عل العالى ال ات ال س ى فى أداء م ات أث ال الإس
ة  اد م الاق ة العل ل رة،   ازن دراسة حالة، رسالة ماج غ م اقة الأداء ال

ة ، ، جامعة جامعة م خ  م ال ة وعل ار    . ٢٠١٤وال
ة  امة  رؤ ة ال ة ال ات اف اس ق أه خل ل ة  ام أمة ال سى،" ال ش ع م

ء مقال، "،  ٢٠٣٠م ن، ال ع والأرع ا د ال ، الع ة، جامعة ع ش ة ال ل لة  م
ع،  ا  .٢٠٢٠ال

ة،  لام، القاه عة ال ة، م عل اسات ال قارنة وال ة ال ، ال اد ال    . ٢٠٠٦ع ال
اض،  اء، ال ه ، دار ال ، الإدارة وال ال از ع ع   .٢٠١١فات م ع ال
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ة (ال   ,م ص حاف  عل ات ال س ، ت ال د ال ال ال م
ة،  ، القاه ة) ،عال ال س ي فى ال ات  . ٢٠٠٦الإس

ة ل العامل فى  اج فاءة الإن ي فى رفع ال ات ى، دور ال الإس د أح سال الغ م
ة،  ة ال ل رة،  ة، رسالة ماج غ م ات غ اف عل العالى  ات ال س م

ة ،  ة،غ امعة الإسلام  .٢٠١٧ال
ة،  ة، القاه ول وق ال ة ال ، م ام ة، معاج وق ع اللغة الع  . ٢٠١٤م

ان، الاردن، م  ائج، دار ال ى على ال ي ال ات خى، ال الإس  . ٢٠١٤ال
ة    عة الع ، ال ى ال ات ف الإس مات ال و ال ، مق ح م أب ال م

ة،  ع، القاه ز  .٢٠٠٩لل وال
جات  اءمة ب م عى لل عل العالى ال ى لل ات ، ال الإس ا ا غ ي م إب مه
عى فى   عل العالى ال جات ال ت ت م ل ، م ل، ورقة ع ق الع اجات س واح

ة،  ة العال اف ء ال ي فى ض ل  ١٣-١٢م والعال الع  .٢٠١٧أب
ا،   ة جامعة  ة ال ل اد  دة والاع ان ال قات ض امي، مع اح الع ز ع الف هالة ف

ء الأول،  ن ال ام والأرع د ال ، الع ة، جامعة ع ش ة ال ل لة   .٢٠٢١م
اف ى، الأه عل العالى وال العل   وزارة ال
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Abstract :   The Current Study aimed at Studying Strategic Planning, and 
factors impact on the leaders performance at Education Colleges and benefit 
from CANADA Experiences  and reach to Mechanisms activate leaderships  
performance in Egypt Education College, and the researcher comparative 
Approached Descriptive Approached and in the style of George Periday, Which 
includes four Steps ( Description , explanation , Purging and Comparing) .The 
Current study achieved many of Theory results as :  It is Nessery the 
Government given Academic Leaderships many of responsibilities to make the 
administrative work easily and protect the national character to colleges from 
globalization impact, Researcher used study results to build Proposal to 
activate the Performance of Colleges of Education Leaderships in Egypt for 
Strategic Planning. 
Keywords: Strategic Planning, leaders performance, activate leaderships. 

 


