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  : ل ف  ال ع ة الى  ال ال راسة ال ف ال ة  ه فاعل ار فى ال  اذ  الق على م إسهام اسال ات
 ) م  راسة  ال ة  ن ع ة وت ائ الإب حلة  ال ى  معل ل  ات  حلة  ١٥٠ال ال ى  معل م  ة  معل ومعل  (

صل   ة, وت اح ال اد  إع ات  ال ة  فاعل اس  ار وم الق اذ  ات اسال  اس  ة م اح ال م  ة, اس ائ الاب
ة   فاعل دد ف ال  ب ال ه اسل ات ولا  ة ال فاعل ع فى ال  و وال ب ال ه اسل ائج إلى  ال

ات    .ال
ة  اح ف ات ال ل ار  : ال اذ الق فى ، اسال ات ضا ال ات.ال ة ال   ، فاعل

  

ة  ها ال راسة و خلف مة ال   مق
ل ع ان  ع ع لا  وصف الإن اً ع ال ع ، علاقاته و ا الآخ  لا أنه ك

اته دراسة  ه  خارج سل اً  أو العلاقات ه ة أ ع ع ان ات م ارها كال ة  اع  وح
ة ا ود ذات اج ة  ح ها  ثاب ي اً  ام ن ة ن ل ل ال ه ة وتفاعلات ال ا ة اج  وو

ق دة, ل م اف  ان أه ا فالإن ه مه ع لف  ه اخ اعي وم قافي الاج  وضعه أو وال
اد ي,   الاق عل عة م  ي فإنه وال ارات م اهج ع آع الق ة، ال اذ العل ار  فات الق

فة ه ة  و م أساس ان بها ق ال ع الإن ه  اع س اته حاجاته لإش ة ور اد  ال
ة ع ره وت وال ة، أم م م ال ه   ذل فياً  م ار ماتت عل عة وال ه ال  ال في ل

ن  ا ه س ات   عل غ ل، في ال ق ة ال راته العقل اً على ق اناته ومع رة وام ي ال  ال
م ار له ت ة, الاخ لة ش نى وسه غ ه م اس (آم ل أو ال   .)٢٠١٥ال

اذ وأسال ارات ات ة الق هام م الإدار ة ال ه ائف ال الإدار  للقائ ةـالأساس وال
ي عل فى الف ـــ(كال رسة , وال قق  ال احـال  ارــمق وإن ل)،ــ فى ال   ا ـإن ةـم ةـــأي هــت
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قام في ي رة على الأول ال فاءة ق ه الإدار  القادة و ة  وفه الإدار ارات   للق
اذها، وأسال ا ات يه و ها، رش ت مفا م ل ارات وفاعل رك الق ة وت حها أه  وض

ها، ل ودق عة على وتع ا ها م ف ة,  ت فى ع ها (م   . )٢٠١١وتق
ك (و  غ م أن  ) انه على Enkh-Otgon & Semerc,2020اشار اوت وس ال

د م ح  ل ف لف ل د ، إلا أنها ت ل ف ها ل ل أساسي هي نف و  ار ت اذ الق أسال ات
قة   لف  ارات وت اذ الق اد في ات مها الأف ي  ال وال في ذل ه الأسال ال

لفة. ا ال لات فى ال   تعامله مع ال

ار اذ الق م أسال ات   مفه
ك   ه فى سل اد وت ل اع ة  عل ة ال ا ار الى ن الاس اذ الق ت اسال ات

ار  ل ق اجه  ي ا ي د ح   )(Scott&Bruce,1995,820الف
) فه جاتى  ة Gati,2010وع ا والاس ال  تف  فى  ة  ال د  الف قة  انه   (

ار.  اذ الق ة ات ه   ل
ال جاب الله( ال ع ال ها م ف ا ع اذ ٢٠١١ك ة فى ادراك مهام ات د ق ف أنها   (

ار  ا الق د فى م ها الف ه رة  ة م عل ة م ا ها اس ار تع ع   الق
) ا  ى ز فه ح ارات  ٢٠١٨وع الق اذ  ات فى  د  الف عها  ي أو  لها  ف ى  ال قة  ال  (

ب  م  ل  الأم يل  ال ار  اخ إلى  ل  و  ار  الق م  بها  ف  ى  ال قة  ال ع  ع  و
ة .  ة وأخ غ مع امل مع صف ع ا ال ل ه لة ,و ل ال احة ل ائل ال   ال

) ك  وس أنخ  فه  ها Enkh-Otgon& Semerc,2020وع عل اد  اع ى  ال قه  ال أنه   (
اراته.  اذ ق د ع ات   الف

ار  اذ الق ات أسال ات   ن
ع   ش  وال ة  العقلان إلى  ت  ات  ن هى  ار  الق اذ  ات لاسال  ة  ف ال ات  ال
ل  أف ب  ار  الاخ هى:  ار  الق اذ  ات ب  لاسل عة  أر ا  أس ات  ال ه  ه د  وت ار,  الق اذ  ات
م  ة,ع ال الأح إلى  ء  ة,الل ال وف  ال مع  اق  اذها,الات ات ي  ى  ال ارات  الق ائج  ن
ف  ة فى ال قة واح اً  اك أب ار, ولأنه ل ه د م الق اها الف ى ي اق مع ال ال ال
فة   ا  رش ارا  ق ن  أن  ار   ق اك  ه ل  وأنه  ا  لقة,  م ة  عقلان ف  ت أن   
انها حالة   ى تأخ فى ح ة وال ة إلى درجة تق العقلان ات ال ر ال ه ان  ة فق  نهائ
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ا  له د  الف ل  ت ودرجة  ار  الق اذ  ات اء  أث ال  ت  ق  ى  ال أك  ال م  وع ض  الغ
ض(   ).Baron,2000,79الغ

ت  ة ت ت ة عقلان ال ام اح ائل وف أح ة إلى تق ال ار ات ال وت ال
ة  ع ال ار ت  اذ الق عل أسال ات قاء ,وه ما  ل والان ف ها لل ائل وال ب ه ال ه
فعة   ات ال ت ن ه ا  ار, وم ه د م الق ة الف ات ذات ار تأث نا فى الاع ة,إذا ما أخ الفعل
إلى ج  اً  ج الات  الاح م  ار  الأع فى  ة  قعة,آخ ال ة  ات ال فعة  ال ات  ون قعة  ال

اته, ومعارفه, ومهاراته( ار وخ د م الق ة الف امل آخ    ). sari,2008مع ع
فى   ع اق ال م الأت ء ع ار فى ض اذ الق فى لأسال ات ع اق ال ات ال وأس ن

ات( ه م سل ام  ه ال غى عل اهات مع ما ي ه م ات عارض ما ل ما ت ث ع  Vanال 
Eden etal,2008(  

ار في   ار الف ل الق ار على وف الإ اذ الق ي درس أسال ات اهات ال اي الات ا ت ك
ها  قة معال لفة و ائل ال لة وال ه لل ي   ت

ة: -أ لاس ة ال   ال
م  ش وتق ة أو ال ارات إلى العقلان اذ الق ة ت في أسال ات ه ال ة في ه ة الأساس الف
ق   ل ما  ار  ق اذ  ات في  أمل  أو  ف  ه د  الف أن  على  ت  ة  ه ج ة  أساس ة  ف على 

لة ( ة ال عال ل ل يل الأف ار ال ل اخ ا ي ح وه فعة أو ال   )Friedman,1996ال
 ، ي ال أ  ال رة على وضع  الق ع  ي ان رش  إن أنه  ار على  الق ل  ت  ة  ال ه  وه
ل  م ل  ال  الأن  يل  ال ار  واخ ة  ف ال ائل  وال لة  لل امة  ال فة  ع ال على  ي  ال

ب. ل ف ال ق اله لة و   ال
ة: -ب ل ة ال   ال

ة   ف ال امل  اعي والع ال ل  الع ار هى  الق اذ  ات أس لأسال  اك  أن ه ة  ال ه  ق ه تع
ألة   ة، إضافة ل ع وح ال اعي وال د وال ك الف ل ة ال ل على أه ة وت  ا والاج

اهات  مة ال والات ة. م ائ ة ال ا   الاج
اصة   ائل ال ة ال اء معال ة أث ا ع امل و لها  ه الع ار م أن يه به ل لاب ل الق ول

لة ما    ).(Blustein&Philips,1990ل م
ة Oshio,2009; Force &Riser,2005و ( ة وال لاس ال ة  ال ) ب 

ام فى القائ  ج ال ض ال ى تف ة ال لاس اذج ال ع ال ار, و اذ الق ة فى أسال ات ل ال
ة   ار ال اذج  ال ي  ا  ب  , ال  ع  ا ال ها  عل غل  ة  واق غ  اذج  ن ار  الق اذ  ات
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ل  أف ى  تع ى  ال ارات  الق ولى  س  ال ل  ل ال ولى  ود  ال ج  ال إلى  ت  ى  ال ة  ل ال
ة.   ج ائج ال   ال

ام معق  ة ن ات ة ال ,  فالفاعل ه أ م فاعل ءاً لا ي عل ج ة لل ات ة ال تع الفاعل
ة ل  اب اهات إ د إلى ت ات قاداته وت ه , واع اهاته , و عل وات ف ال ا م ع

لابه ( اجات تعل  ة ون عل ة ال ل عل ن الع   ) .Ross & Gray,2004ال
ل الأول ع ال   ور , لأنه ال عل أم ض ات ل ال ة ال وتع دراسة فاعل
ات  ف ع م ها لل لاب وتق ائج ال ام ن لاب , و اس ى, وت أداء ال الأكاد
لاب  ال لاء  ه ل  ة  ف ال ان  ال على  ها  وتأث دورها  ح  ض وت  , عل  ال ل  ات  ال ة  فاعل

)Adedoyin, 2010 , 15. (  
د,    )Semmar, 2006,246 و س ( اة الف ة فى ح ات ة ال ة الفاعل على أه

ادة  ز إلى  د  ت أنها  ا  ,ك راته  لق ة  اس ال ه  وال هام  ال ار  اخ د على  الف اع  ت أنها  ح 
غل على  د فى ال اع الف قها, و ت اف وت ي الأه رة على ت ل , والق ة فى الع اب ه وال ال
ة   احة وته ال ص  الف غلال  اس ه على  اع ت أنها  ا   , ة  ال غ  لفة وال ال اكل  ال

ة .  ي ص ج   ف
ة  عل ل اتالولفاعل ابي ال ف إدارة  على تأث ا عل ,  ال , فهى وال عل ت وال  ت

از ، إن ال ل ال ا ت ة ك عل فاعل ته ال له، اب ع ه  فا ن ذو   واح عل ةوال ات   فاعل ال
ةال ن  عال ل ار أصع هام ع إص ل و ة مع أ ل ي ال ة ون  ال عل  في صع  ال

(Redmon ,2007, 4)     

ات ة ال م فاعل   مفه
ام أنها أح ات على  ة ال ورا فاعل ان ف  ع د، و قعاته أو الف ك أدائه ع ت ل  في لل

ا ض، م الغ ع ت  قعات تل وت ار  على ال ة اخ في الأن ة   الأداء، ال
ه ول، وال اجهة ال ات، وم ع از ال ك  ون ل   (Bandura,1977).ال

ف ج و   ع راته    (Joo & Kim ,2012:313)و د فى ق ع ثقة الف إنها تع ات  ة ال فاعل
ب. ل ل ال از الع رته على ت ون ق د  ان الف ك, وأنها إ ل از ال   على إان

اس س  فها (ح م وي اناته  ٣١٩,  ٢٠١٤وع راته وم د فى ق أنها ت إلى ثقة الف  (
ى   ف ال ازن  وال ضا  ال ق  ل اح,  ب ازها  واج ة  مع ات  مه از  إن على  ه  اع ت ى  ال

ة فى أدائه.  اب له, وم ن فعال فى م ع اعى, ول   والأج
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ة سامى ( ها ف راته على  ٢٠٢٠وع فى ق د  ال ي ثقة الف ن  ال ) أنها ذل 
ته   اب م اً على  ومع رات ومهارات,  ق م  ه  ل ما  اء على  ب اف  الأه ق  وت هام  ال از  إن

افه. ق اه ء فى ت ة لل ائ ات إج قة, مع اخ ال ا اته ال اً م خ ف اء الأداء, وم   أث
او  اتار و ا  ل ج ها  ف ه   (Katarina &Jelena,2021:8ع فائ فى  د  الف قاد  اع أنها   (

ها. عى إل ى  اف ال ق الأه از وت ه م ان   وت

ات   ة ال عاد فاعل   أ
د  ورا ح ات :(Bandura,1977ان ة ال عاد لفاعل   -) ثلاثة أ

الات    -١ ة دوافع الأداء فى ال ه م ق ق  ة : و ات ال ة  لفة ,  م الفاعل ال
 . ة ال عة أو صع عاً ل ا ال ت لف ه   و

ض    -٢ ابهة لل ال تع ا م ه إلى م د ع نف قعات الف قال ت ة : وهى ان م الع
د   له الف

ة   -٣ ار الأن ى ت م اخ تفعة ال رة ال ة والق اب ة : وهى تع ع ال ة أو ال الق
اح  . د إلى ال ف ت ى س   ال

ام    ل وو فان  د  عل    (Fan & Williams,2009)وح ال ل  ات  ال ة  فاعل عاد  أ
اقة.  ادرات ال اد , م ة ب الاف امات ال قة, الاه قة, م ال   وهى نق ال

د   ح ا  ورا  ك ة (Bandura,2010ان فعال وهى  عل  ال ل  ات  ال ة  فاعل عاد  أ  (
تعل  فى  ر  الأم اء  أول اك  اش ة  ,وفعال ج  اخ  م خل  ة  وفعال  , عل  لل ة  ه ال رات  الق
ابى  الإ اخ  ال ة  وته خل  فاءة  و  , لاب  ال تعل  ائج  ن فاءة  ت  ة  وفعال  , اء  الأب
ام  رة على اس اس الق إل ة  لاب , وفعال رسة وال ال ة تع العلاقة ب  رسة , وفعال ال
ع  أث على ص ة ال ة , وفعال عل ات ال ة ال لاب , وفعال ائج تعل ال ة ن ارد لفعال اد وال ال

ار.      الق
  , از ح ح  ان  ل (ج د  ادرة  ٢٠١٣وح (ال وهى  عل  ال ل  ات  ال ة  فاعل عاد  أ  (–  

د  ه ة) . -ال اب   ال

ات  ة ال ة لفاعل ف ات ال   ال
ورا-١ ان ة    ن

اد خاصة م وجهة ن   ك الأف فا الهامة فى تف سل ات م ال ة ال تع فاعل
ها   ورائ ة  ا الأج ة  ع ال ة  ال اب  و    Banduraأص اد  الأف ك  سل أن  ض  أف ى  وال
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د  ورا ي ان ة  ء ن انى فى ض ك الإن ل ة,فال رجة  اخل ب ة ت ا امل الاج ة والع ال
ات هى:  ث فاعل ثلاث م اً ب ادل   ت

ة - ات امل ال  Personal Factorsالع
ة - ل امل ال  Behavioral Factorsالع
ة - امل ال  Environmental Factorsالع

ة   ادل ال ة  ال ذج  ن ات  ث ال ه  ه على  ل   Reciprocal Determinismوأ
)Bursal,2010:650 (  

ات   ث ع ع تل ال الى  ل ال   وال

  
ل ( ذج ٤ش ورا() ن ان حه  ا اق ة  ادل ة ال   ) Bandura,2000,75ال

ة,   (مع ة  اخل ال ة  ات ال امل  والع ة  ال اث  الاح م  ل  فإن  ذج  ال ا  له عاً  وت
في مع ن  اد  ,فالأف ادلة  م قة  عها  ج فاعل  ت ك  ل وال ة)  ج ل و ة,    hونفعال

ه  ن ال فى سل ارس ة  ع رات ال ة,وم خلال الق اث ال ا إلى الأح ا وسل ونفعال
وعلى  ة.  ج ل والف ة  والانفعال ة  ع ال الات  ال وعلى  ة  ال على  ث  ي وره  ب وال  اتى  ال
,أو  ام ث فى وق م ورة ت ال ادلى إلا أنها ل  ات ذات تفاعل ت ث ه ال غ م أن ه ال

ة ( اف   ). Long,2016:25أنها ذات ق م
عل   ال ة  ل ع  ا ال ة  ادل ال ة  ال ذج  ن فى  ة  ات وال ة  ع ال امل  الع وتلع 
م  ل  وتأث  ك  ل وال الانفعال  على  فة  ع ال أث  ب عل  ي ا  ذل  اً,  مه دورا  اعى  الإج
د  ات الف ق ا على مع ة ه ات ال ة  فة, وت الفاعل ع ة على ال اث ال ك والانفعال والاح ل ال
فق   ات لا ته  ال ة  ففاعل اته,  ث على ح ى ت ال اث  فى الاح ال  ارسة  راته على م فى ق
ها  ل ى  ال هارات  ال ل  ب له  ع د  الف ع  ا  ل  ا  ون د  الف ها  ل ى  ال هارات  ال

ان, ام ح   ). ٣٢: ٢٠١٥(اب
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ل    أو (Bandura,1997,15ك تفعة  م ن  ت ما  ع ات  ال ة  فاعل أن  إلى   (
ما  اً  غال ائج  ال فإن  ة  اس م ة  وال تفعة  م ة  الفاعل ن  ت ما  فع ة,  ال اج  ن فهى  ة  ف م
ال  ح  ما  اً  غال ة  اس م ة  وال ة  ف م ة  الفاعل ن  ت ما  ة.وع ناج ن  ت
اجه   ي ما  وع اح,  ن ل  له  ة  ال ة  ال ال  الأع دون  ي الآخ  أن  ي  اً,لأنه  م
أوضاعه  ت  إلى  ن  ل فإنه  ة  ملائ ة غ  ب ا  م تفعة  ال ة  الفاعل ذو  اص  الأش

ة. وا ال غ   ل
ع   نه  ال  ال  على  ت  اله  وأع د  الف تعل  أن  ورا  ان ة  ن م  ح  و

اً على    ث ح ال ي ا  اح,وه ة ما ب ق مه راته على ت ه ولق لاً نف ق ه م ائج سل ن
ى , ر الع ة(ب ات ة ال ى ال للفاعل ع ا ه ال اب وه ل أو الإ   ). ٢٤, ٢٠٠٨ال

في ( –ب  ل وم ة ش   ):  Shell  &Murphyن
اجارس (    Pagares,1996,542 (م ان (م ارة ع  ات  ال ة  فاعل إلى أن   (

ة   ل وال ة  ا الاج ومهاراته  ة،  ع ال اناته  إم ومعارفه  د  الف أداء  تفاعل  خلال  م  أ  ي
أما  ة،  ه ال ه  ه أداء  في  اح  ال رته على  وق ه  ف ب د  الف تع ثقة  ة، وهى  ه ال اصة  ال
اح   ة ب ه ء العلاقة ب أداء ال د في ض ك فهى ت ل هائي لل اتج ال جات أو ال قعات ال ت
ة أن  ك، و ال ل اف ال ل إلى أه ص جات، أو ال ه ال عة ه د ع  ره الف وما ي
ومهاراته   ة،  ع ال اناته  لإم إدراكه  ع  تع  د  الف ع  ة  ات ال ة  الفاعل اصة  ال قعات  ال
ع على م ثقة   ك، وت ل ة في ال ة ال ه الأداء أو ال اصة  ة ال ل ة وال ا الاج
تل  في  امها  اس على  رته  وق لل  اللازمة  انات  الإم ال  على  رته  وق ه،  ف ب د  الف
أو   ة  ا والاج ة  العقل ة  ال اته  س م  ع  ت اد  الأف ل  ات  ال ة  وفاعل  ، ا ال

ة.   الانفعال
ارزر ( –ت  ة ش   ):Schwarzerن

ارزري     ل    ش ة، ت عاد ال ع ثاب م أ ارة ع  ات على أنها  ة ال لفاعل
د  اجه الف ي ت ة ال لات ال ات وال ل غل على ال رة على ال ة، وفي الق اعات ذات في ق
ه  لفة، وض ا ال ه فى ال جه سل ات ت ة ال قعات فاعل ة، وأن ت ات فات ال خلال ال
رة  ت  ت فهى  د،  الف بها  ف  و ع  ي  ال ة  ال في  ث  ت لأنها  له،  اقعي  ال وال 
ت  وت ة،  ف ال ة  ات ال ة  وال اب  والاك القل  اع  م ل  م الانفعالي  ال  ة   سل

) و  ات،  ال ة  م  ل  قل وال ة  اؤم ال ل  ال في  ع ال ال  ة  ارزررة سل ) ش
رة  لة ما  ة م أجل ال م حل م اف ات ت لاكه سل ام ان  قاد الإن ا زاد اع ل أنه 
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فاعل  ك  سل إلى  اً  أ اعات  الق ه  ه ل  ل فاعاً  ان أك  ان  ة،  ل ع
)Schwarzer,1994,105 .(  

ات  ة ال ت فاعل ا فى دراسات  (أوت ار  اذ الق  ؛Cheng,2000 -Weiسال ات
Park &Yang,20142016,؛  Katarina      ؛2016,؛Ol-Kim, Su ا ,   ؛ ى ز   ٢٠١٨ح

  )Enkh-Otgon& Semerc,2020 ؛

راسة لة ال   م
الى: فى  ال ال لة ال فى ال د م ض  أن ت ء ما ع   ض

ة .  ائ حلة الإب ى ال فى  ل معل ضا ال ال ار فى ال  اذ  الق  ما م إسهام اسال ات
ة:  اؤلات الآت ه ال ع م ف  و

  حلة ى ال فى  ل معل ضا ال ار و ال اذ  الق ة . ما العلاقة ب اسال ات ائ  الإب
   حلة ال ى  معل ار  الق اذ   ات اسال  خلال  م  فى   ال ضا  ال ال  هل  

ة.  ائ   الإب

راسة: اف ال   أه
ة الى :          ال راسة ال ف ال   ته

ى   -١ معل ل  ات   ال ة  فاعل و  ار  الق اذ   ات اسال  ب  العلاقة  عة  ع  ف  ال
ة .  ائ حلة الإب  ال

ى   -٢ معل ل  ات  ال ة  فاعل ال  فى  ار  الق اذ   ات اسال  إسهام  م  على  ف  ع ال
ة .  ائ حلة الإب   ال

راسة:  ة ال   أه
راسة فى  :      ه ال ة ه ر أه ل   ت

ات   -١ ال ة  فاعل م  رفع  فى  ار  الق اذ  ات اسال  ة   أه م  على  ء  ال إلقاء 
 . عل  لل

ا   -٢ ات  م ة ال عل  فاعل ق لل ى ي ار ح اذ الق ع اسال ات ورة ت أك على ض ال
ل. ه فى الع فائ ادة م  الى ز ال ازه و ادة م ان د إلى ز   ي

  
  



ة  ل اع الإس ة  ة ال ل لة  د    -م ن   الع     )١٢٨ -٩٨ص (  ٢٠٢٤س  – ال

١٠٦ 

ات ل راسة م   :ال
اذ اسال  -٢ ار ات     Making decision methods الق

ق  ال أنها  ا  ائ إج ة  اح ال ها  ف ي ع عها ال ادي ي ف أو  ال ة في ال س اذ  ال لات
ارات عاد  الق ن م ثلاثة أ   -:.وت

ع تف   ادفه  لات ت ل ل اد الى حل ه الأف صل  و ه ال ي ب ال ع الأول: أسل ال
 .   ع و م

انى    - ال ع  فى :  ال افى  ق  ت و  ت  لات دون  ل ارات  ق اذ  ات ه  ع   ال ب  أسل
ة.  فا ا أك ان ن لة و  ل ال   حل

ف   - ال ة  ل فى ع افى  ال ق  ال د  أخ الف ال  ب  دد ه الأسل ال ب  ال :  أسل ال ع  ال
اراته   غ ق م ب ق ار أو  اذ الق دد فى ات ه ت ج ع ا ي ار م اذ الق أة فى ات ق إلى ال ف ل 

ة .    أك م م
ار. اذ الق اس أسال إت ة م اح ت ال ع أع ا ال ء ه   وفى ض

ة-٣ ات فعال   Self-efficacy ٍ  ال
ادرة ع ال ام  عة الأح أنه م اً  ائ إج ة  اح ال ها  ف ل  ع اته ح ق ى تع ع مع د, وال الف

ن  ة.وت عق ة وال ال ا  ال مع  عامل  ال فى  ه  ون ة, وم ات مع ا ب ام  ال راته على  ق
عاد؛هى:   ع أ ة م أر ات ة ال   الفاعل

١-  : عل لل ة  ه ال رة  الق ة  أنها  فاعل ف  وتع قاد  :   عل اع رته ال هام  على  ق ام  ال
ة   عل ال ا  لل ال  وال  راسى  ال ف  ال إدارة  م  ه  ا  ها  وت ه  ف و

لفة. هام ال ة فى ال ا ة والإج ع رته على ت مهاراته ال ة وق ل ق   ال
هامه    -٢  ل ال  ال  فى  فاءته  ع  د  الف رات  ت هى  ى:  ه ال از  الأن ة  فاعل

ها.  اجه ق م لات و قع ال قها,وت عى ل ى  اف ال ء الأه ة,فى ض ه   ال
ة    -٣ رته على إقامة علاقة ج ق اصة  د ال ام الف ل: ت إلى أح فاعل داخل الع ة ال فاعل

ة.  س اح ال اد ل ع الأف ق تعاون وتفاعل ج ب ج ا  ملاء, ل وال   مع رؤساء الع
ل:  -٤ دة الأداء فى مهام الع ة ج هام   فاعل ال ام  اته لل ان راته وام د ع ق ات الف ق هى مع

على  ه  اع ال  ال  و ل  الع رؤساء  ها  ع ضى  ي ى  ال رة  ال عل  ه  إل ة  ال
ة.  عل ة ال س اح ال ر و ن قى وال   ال

ات. ة ال اس فاعل ة م اح ت ال ع أع ا ال ء ه   وفى ض
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وض ال    ف
ة   -١ ائ حلة الاب ى ال فى ل معل ضا ال ار وال اذ الق ج علاقة ب اسال ات   ت
ة.  -٢ ائ حلة الاب ى ال فى ل معل ضا ال ال ار فى ال  اذ الق ه اسال ات   ت

اءات قة والاج   ال
ة ال   اولا : ع

راسة: -١ ة لأدوات ال م ائ ال ق م ال ة ال   -ع
ع   ف  وال للأدوات  ة  م ال ائ  ال م  ق  ال إلى  ة  الع ه  ه ف  ه
ح  ة  ة  ائ ع قة  ة  الع ت  اخ وق   , ة  الأساس ة  الع اجه  ت ق  ى  ال ات  ع ال
ل  ة م  د اء الف ت الأس ة ث أخ قائ رسة  ل م ات  ى ومعل اء معل ة أس ا ة  اح قام ال

) ارس  م م  ة  اقائ ن ا  فاعى  -اب ال ا  اب ه  عا  - ال اج  ح  -ال ر   - ال ن
عارف ال  -ال ابى  ب  ابى –على  ب  اء  ل-اس ق (ال ة  الع ام  ق ان  و معل ١٠٠)   (

ة ائ حلة الاب ى ال ة م معل ة ب ( ومعل م اره ال اوح أع   ).٤٧-٢٥, وت
ة   -٢ راسة الأساس ة ال   ع

ة م ( ة الاساس ن الع رسة  )  ١٥٠ت ة  ائ حلة الاب ى ال ة م معل معل ومعل
فاح   ة  -(ال ائ الإب دان  ة  - الف ائ الإب دة  ف ة  -اب  ائ الإب ة  -ال  ائ الإب ر  اب   -الع

ة ائ الإب فة  ة  -خل ائ الإب ب  غ ة  ة  -الق ائ الإب لام  ة  -ال ائ الإب ف  ه   -م  ال
ة ائ ح الإب ة  -م ع ال ائ اء الإب ه زعة  ,  )ال ن م ة أن ت ار الع وق روعى في أخ

رسة   (ال راسة  لل ة  ال ات  غ ال ع),  –علي  ة    ال ائ ع قة  ة  الع ت  اخ وق 
اء  الأس ت  ة ث أخ قائ رسة  ل م ات  ى ومعل اء معل ة أس ا ة  اح ال قام  ة ح 

ة ل قائ ة م  د   .  الف
ا : ادوات ال    ثان

ة) -١ اح اد / ال عل     (إع ار لل اذ الق اس اسال ات   م
اس :  ف م ال ة . اله ائ حلة الإب ى ال ار ل معل اذ الق ف على أسال ات ع   ال

ات  لل وفقاً  ة  ال ال راسة  ال فى  ار  الق اذ  ات أسال  اس  م اء  ب ت  اس:  ال اء  ب ات  خ
ة : ال   - ال
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لاع على   -١ ة والأ ة والأج ث الع ء ال ار فى ض اذ الق ار ال لأسال ات اجعة الإ م
عل   ال ل  ار  الق اذ  وات عامة  فة  ار  الق اذ  ات ت  ى  ال ة  والأج ة  الع قاي  ال

داته .   ة مف ا اس و عاد ال م ج لأ ة فى ت مفه اح ا ساع ال   فة خاصة, م
راسات ما يلي:  ث وال ه ال   وم ه
اد (    -أ ار إع اذ الق ات اس أسال  ن م  Scott&Bruce,1995م ارة   ٢٥) وال ت

العقلانى   ب  (الاسل ار  الق اذ  لات أسال  ة  خ على  زعة  لقائى    –م ال ب  ب   –الاسل الاسل
ى  اد  –ال ب الاع سى).  –الاسل ب ال   الاسل

اد    -ب ار إع اذ الق اس أسال ات ن م  (Gati etal,2010م زعة    ٣٠) وال ت ارة م
ب العقلانى   ار (الاسل اذ الق لقائى  –على أرعة أسال لات ب ال اد    –الاسل ب الاع  –الاسل

سى). ب ال   الاسل
اب(-ج ش ؤوف  ال ع  لة  ن اد  إع ار  الق اذ  ات أسال  اس  م  ٢٠١١م ن  ت وال   (٤٥ 

العقلانى   ب  (الاسل ار  الق اذ  لات أسال  ة  خ على  زعة  م لقائى    –ارة  ال ب   –الاسل
ى  ب ال اد  –الاسل ب الاع سى). –الاسل ب ال   الاسل

ر (-ه   اد أح ح عاش ار إع اذ الق اس أسال ات ن م  ٢٠١٢م ارة    ٤٠) وال ت
العقلانى   ب  (الاسل ار  الق اذ  لات أسال  أرعة  على  زعة  لقائى    –م ال ب  ب   –الاسل الاسل

ى  سى). –ال ب ال   الاسل
(   -و اد  إع ار  الق اذ  ات أسال  اس  م  Osman,2015 &Dincerم ن  ت وال   (٢٠ 

ة ار (عف اذ الق عة أسال لات زعة على أر لقائى-م-ارة م لة). -ال وب م ال   اله
(  -ه اد ساج م جعف ار إع اذ الق اس أسال ات ن م  ٢٠١٨م ارة    ٥٣) وال ت

ة (ال ار  الق اذ  لات أسال  ع  ت على  زعة  ارات  -م الق ة  ة-ش قل ال اسة  ة    -ال ال
أ لة-وال وب م ال حات-اله ق ة-الاراء وال اه الة -ال ان)  -دراسة ال اعة والل   ال

ا يلى: قاي  ع ال ام  ح اه قة , ل ا قاي ال اء ال ق   وم اس
ار,   -١ الق اذ  ات أسال  اس  ل مة  ال الأسال  د  ع فى  لاف  ا  الإخ ه أن  و  و

ها.  ص ائ مف ل دراسة وخ ات  غ عة م جع إلى  لاف ي   الأخ
ة. -٢ ال ة ال عة الع اس مع  دات لا ت ف ارات وال  ع ال
اذ  -٣ ات أسال  اس  ل ة  ا ل  الاسال  م  ب  أسل ل  ت  ى  ال دات  ف ال د  ع

اس( ها م ار وم  ).Osman,2015&Dincerالق
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,وسع  قاي أنفة ال ار فى ال اذ الق ات مقاي أسال ات اب ة م إ اح فادت ال وق اس
. اه اف ال ال عة وأه ء  ار فى ض اذ الق اساً لأسال ات ى م ى ت اتها    إلى تلافى سل

لة   -٢ الأس م  عة  م له  ه  ج وت  , ال م  عل  ال ع  مع  لقاءات  ل  ع
اء  ب فى  ت  ساع ى  ال ه)  ت ال  ار  الق ا  ا م ؟ما  ل ار  الق اذ  ات ب  أسل ه  حة(ما  ف ال
ت  عل  وال ة  اح ال ب  دارت  ى  ال ارات  وال لة  الاس تل  خلال  وم  اس,  ال دات  مف

اس .  ارات ال اغة  م  ه فى ص ة م اجاب ا   الاس
ار   -٣ اذ الق ات اس م خلال ما س وم ث ت وضع تع لأسال  ال عاد  أ ي  ت ت 

ار. اذ الق اس أسال ات عاد م ع م أ ل  ل وضع تع ل   و
ع ,   -٤ ل  د ل ي تع م ع ت ع , وذل  ل  اصة  دات ال ف اغة ال ة  اح قام ال

ة .  دة وق دات م ف ان ال عق , ف ة ع ال ع ة  دات بلغة  ف اغة ال   ح ت ص
اس   وصف ال

) م  ة  الاول رته  ص فى  اس  ال ن  ص ٤٨وت ف ال م  ل  ة,  تق ارة   (
ة(نع ائل للإجا ارة ثلاث ب ل  ه,وأمام  ارة عل اق ال ي م ان ها وت ل م اءة  اناً -ق -أح

 . ه ص أح ف ار ال   لا) 
الى:  ال عاد  ارات على ثلاثة أ زع ال   وت

و                                    - ب ال ع الاول: أسل   ال
ن م  , و ع تف ع و م ادفه  لات ت ل ل اد الى حل ه الأف صل  ه ال ي

ارة. ١٦(  (  
انى  - ع ال ع                                    : ال ب ال   أسل

اك  ا  ن و  لة  ال ل  حل فى  افى  ق  ت و  ت  دون  لات  ل ارات  ق اذ  ات ه 
ن م ( ة, و فا ارة. ١٦ان  (  

دد                                   - ب ال ال :  أسل ع ال   ال
اذ  ات فى  أة  ال إلى  ق  ف ل  ف  ال ة  ل ع فى  افى  ال ق  ال د  الف أخ  ال  ب  الأسل ه 

ن م ( ة, و اراته أك م م غ ق م ب ق ار أو  اذ الق دد فى ات ه ت ج ع ا ي ار م ) ١٦الق
  ارة. 

ار  اذ الق اس أسال ات عاد م اس على أ ارات ال ع  ز ضح ت الى ي ال ول  وال
ة     ائ حلة الاب ى ال   ل معل
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ول( حلة  ٣ج ال ى  معل ل  ار  الق اذ  ات أسال  اس  م عاد  أ م  ع  ل  ارات  ع  ز ت  :(
ة  ائ   الإب

ع  ارات  ال ارات  أرقام ال د ال  ع
و                                    ب ال  ١٦ ١٦-١أسل

ع                                     ب ال   ١٦  ٣٢-١٧أسل
دد                                    ب ال  ١٦  ٤٨ -٣٣أسل

اس  ح ال   ت
ان)         ة) إذا وضع علامة ت لا، و(درج ل ال على (درجة واح ح  ع ال

 , اناً، و(ثلاث درجات) إذا وضع علامة ت نع   إذا وضع علامة ت أح
عل    ار لل اذ الق اس أسال ات ة ل م ائ ال   ال

ار: اذ الق اس أسال ات ق م عل    -أولاً: ص ار لل اذ الق اس أسال ات ق م اب ص ت ح
ا يلي:   ك

١- : ق ال   -ص
م         عة  م على  عل   لل ار  الق اذ  ات أسال  اس  ل ة  الأول رة  ال ض  ع ت 

ده ( ف ال وع ة ال في عل ال ) مل (  ٩ال م الأسات )، ١م
ة: ال اص ال ل الع أ ح اء ال   وذل لإب

ارات. -١ ة لل اغة اللغ ة ال   م ملائ
ه. -٢ ي ال ع ال ت ارات لل ة ال   م ملائ
فة. -٣ ه ة ال اد الع ارات لأف ة ال   م ملائ
اس. -٤ ارات ال ع  ف أو الإضافة ل ال يل  د تع   وج

ا يلى :          ادة ال  ات ال   جاءت أه ملاح
ارات .   -١ ة لل اغة اللغ يلات فى ال ع ع ال اء  ورة إج   ض

. اده ال لة م ال ع ارات ال ع ال ضح  الى ي ول ال   وال
ول ( اء على رأ ال٤ج ار ب اذ الق اس أسال ات لة م م ع ارات ال أرقام ال ان    ) ب

ارات  رأ ال   أرقام ال
يلها  ى ت  تع ارات ال   ٤١ -٤٤ -٣٩ -٢٢-٧ -٦ ال

ارة  م يل  ال ع  ال
ه  ١ ف ع ت ار اس ه   ات ق ف ة ت ان ار ام اذ الق  أراعى ع ات
ار   ٢ اذ الق ة ات ل ل م ار أت ة الق ل ل م ه  ات  ال ات
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اراتى  ٣ اذ ق ة ع ات مات س ع معل اراتى   أع على ج اذ ق ى ع ات ادف مات ت ع أ معل  أج
اراتى ٤ اذ ق ة على ات اتى ال ث ت ة  ت اراتى ال  ات لق
اراتى  ٥ ث آراء الآخ فى ق ار مع ت اذ ق آراء الآخ ع ات  أتأث 
قاً  ٦ ة سا اراتى ال اضى  أرجع لق ها فى ال ى ات اراتى ال  أرجع لق

افي: -٢ ل العاملي الاس ل ق ال   ص
) ة  ئ ال نات  ال ل  ل ت قة  افي  الاس العاملي  ل  ل ال اء  إج  Principalت 

Components Analysis)  قة عاد م خلال  عام للأ و ال ا أُج ال  (varimax 
Rotation) ر اي ع على ، وه م أك  Kaieser))، وق أع م  عاً و ات ش ال

دات  ف ل ات  ا الارت فة  ف م اب  ح وت   ، أك أو  اً  ص اً  واح ام  ال ر  ال ة  ن  ك
اح  ة لها أك م ال ام ور ال امل  ال د ثلاثة ع ل العاملي وج ل ائج ال ّ ن اس, و ال

دات على العامل ت ع ( ف ع ال ح، و ت الة. ٠.٣٠ال عات ال ة لل )، وهى أقل 
) ش  م ة  ان  هى KMOو العاملي  ل  ل ال اء  لإج ة  الع ح  ة  فا م  اب  ل  (

)٠.٧٥٧) وه  ل  ل لل انات  ال ة  ل ق ل الأدنى  ال  ع  ت  وه  ة  ٠.٥)  أن  اً  عل  ,(
) ار  ع،  KMOاخ (أسامه ر ح  ب صف وواح ص اوح  ت ل ٢٠٠٨)  ة  اس م ل، ) وهى  ل ل

جة   ال امل  الع يلي  ا  و ل،  ل ال ا  ه اء  لإج ة  الع ح  ة  فا ال  الي   ال و
ول  ال في  ا  ار  الق اذ  ات أسال  اس  م دات  مف فة  ف ل عام  ال و  ال ع  عاتها  وت

الى.    ال
ول( اس اسال ٧ج دات م فة مف ف عام ل و ال ع ال عاتها  جة وت امل ال ): الع

ار  اذ الق   ات

 م
انى  العامل الأول  ال  العامل ال  العامل ال

ع  ع  ال ع  ال  ال

٧٢٣   ١ . 

٧٧٣ ٢ .   

٧٩٢ ٣ .   

٦٦٧ ٤ .   

٤٤٨   ٥ . 

٧٧٢   ٦ . 

٧٦٢  ٧ .  

٨٦٨   ٨ . 
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٥٨٣  ٩ .  

٤٥١  ١٠ .  

٥٣١   ١١ . 

٣٨٧   ١٢ . 

٧٦٣ ١٣ .   

٨٦٤ ١٤ .   

٩٠٦ ١٥ .   

٤٤٨   ١٦ . 

٧٧٢   ١٧ . 

٧٦٢  ١٨ .  

٨٦٨   ١٩ . 

٥٨٣  ٢٠ .  

٤٥١  ٢١ .  

٥٣١   ٢٢ . 

٣٨٧   ٢٣ . 

٧٢٣ ٢٤ .   

٨٦٤ ٢٥ .   

٩٠٦ ٢٦ .   

٤٤٨   ٢٧ . 

٧٧٢   ٢٨ . 

٧٦٢  ٢٩ .  

٨٦٨   ٣٠ . 

٥٨٣  ٣١ .  

٤٥١  ٣٢ .  

٥٣١   ٣٣ . 

٣٧٨   ٣٤ . 

٧٦٣ ٣٥ .   

٨٦٤ ٣٦ .   

٩٠٦ ٣٧ .   

٥٥٠   ٣٨ . 

٥٨٢   ٣٩ . 
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ول ( ال الي ج ع ٧و ل العاملى  ل ح مايلى:) ال و ي   ال
دات أرقام (  -١ ف ال ع  - ٣٥-٢٦-٢٥-٢٤-١٥-١٤-١٣-٤-٣  -٢أن العامل الأول ق ت

دها (٤٨-٤٧- ٤٥-٣٧-٣٦ لغ ع ام (١٥)، و ر ال ان ال دة، وق  ة  ١٠.٧٣٢) مف ) ب
اي ( و ) .٪٢٥.٢١٦ت ا العامل بـــ (ال ة ه الى  ت ال   ),و

العامل    -٢ (وأن  أرقام  دات  ف ال ع  ت ق  اني  - ٣٢-٣١  -٢٩-٢١-٢٠-١٨-١٠- ٩-٧ال
دها (٤٦- ٤٣-٤٢-٤٠ لغ ع ام (١٣)، و ر ال ان ال دة ، وق  اي ٨.٢٩٧) مف ة ت ) ب

ع). ٪٢١.٠٥٤( ا العامل بـــ (ال ة ه الي  ت ال   ), و
دات أرقام (  -٣ ف ال ع  ال ق ت  - ١٩  -١٧-١٦  -١٢-١١  ٨  - ٦  -٥  -١وأن العامل ال

دها (٤٤-٤١-٣٩-٣٨-٣٤-٣٣- ٣٠-٢٨- ٢٧  -٢٣-٢٢ لغ ع ان ٢٠)، و دة ، وق  ) مف
ام ( ر ال اي (٧.٨٩٨ال ة ت دد٪١٤.٨٣٧) ب ا العامل بـــ (ال ة ه الى  ت ال   .)) و

ار(   اذ الق اس اسال ات ف ل لى ال اي ال ة ال لغ ن ة ٪٦١.١٠٧و ة ج ), وهى ن
لاثة.  امل ال ة الع اس ف ب اي ال   م ال

  
ار اذ الق اس أسال ات ات م اً: ث   ثال

٧٨٢  ٤٠ .  

٥٨٣   ٤١ . 

٥١٠  ٤٢ .  

٤٤٧  ٤٣ .  

٤٠٠   ٤٤ . 

٣٤١ ٤٥ .   

٣١٤  ٤٦ .  

٣٨٦ ٤٧ .   

٣٠٩ ٤٨ .   

ر   ال
ام     ال

٧.٨٩٨ ٨.٢٩٧  ١٠.٧٣٢ 

ة   ن
اي   ال

١٤.٨٣٧ ٪ ٢١.٠٥٤  ٪ ٢٥.٢١٦ ٪ 

اي   ال
لى    ال

٦١.١٠٧ ٪      
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ة     م ائ ال ق م ال ة ال اد ع قه على أف ع ت ار وذل  ات الاخ اب ث ت ح
امها ( ى بلغ ق ة  ١٠٠وال ل رجة ال اخ لل ون ألفا  قة  ة  ائ حلة الإب ى ال ) معل م معل

ا يلى: ائج  ان ال دة و ف عاد درجة ال ع اس ة ألفا  اب  اس, وت ح ع فى ال ل    ل
ول ( اذ ٩ج اس أسال ات ه فى م ى إل ع ال ت دة م ال عاد درجة مف ع اس ة ألفا   (

ار(ن =    )١٠٠الق
الاول:أسلوب    م البعد 

  التروى
أسلوب    م الثانى:  البعد 

  التسرع 
  البعد الثالث:أسلوب التردد   م

 ألفا  المفردة  ألفا  المفردة  ألفا  المفردة 

٠. ٧٤٦ ١    ٠. ٧٤٠ ٧    ٠. ٧٤٧ ٢   

٠. ٧٤٥ ٥    ٠. ٧٥٥ ٩    ٠. ٧٤٩ ٣    

٠. ٧٣٧ ٦     ٠. ٦٥٦ ١٠    ٠. ٧٥٤ ٤    

٠. ٧٢٩ ٨    ٠. ٧٤٠ ١٨   ٠. ٧٤٦ ١٣    

٠. ٧٤٢ ١١   ٠. ٧٥٥ ٢٠    ٠. ٧٤٨ ١٤    

٠. ٧٤٤ ١٢    ٠. ٦٥٦ ٢١    ٠. ٧٤٥ ١٥    

٠. ٧٤٥ ١٦    ٠. ٧٤٠ ٢٩    ٠. ٧٤٦ ٢٤    

٠. ٧٣٧ ١٧    ٠. ٧٥٥ ٣١    ٠. ٧٤٨ ٢٥    

٠. ٧٢٩ ١٩    ٠. ٦٥٦ ٣٢    ٠. ٧٤٥ ٢٦    

٠. ٧٤٢ ٢٢    ٠. ٧٤٧ ٤٠    ٠. ٧٤٦ ٣٥    

٠. ٧٤٤ ٢٣    ٠. ٧٥٧ ٤٢    ٠. ٧٤٨ ٣٦    

٠. ٧٤٥ ٢٧    ٠. ٧٦١ ٤٣    ٠. ٧٤٥ ٣٧    

٠. ٧٣٧ ٢٨       ٠. ٧٦٣ ٤٥   

٠. ٧٢٩ ٣٠    ٠. ٧٦١ ٤٧    

      ٠. ٧٤٢ ٣٣    

      ٠. ٧٤٤ ٣٤    

      ٠. ٧٤٢  ٣٨    

      ٠. ٧٤٠  ٣٩   

      ٠. ٧٣٧  ٤١    

      ٠. ٧٤٣  ٤٤    

٠. ٧٧٠ثبات البعد الثانى =  ٠٫٧٦٦ثبات البعد الأول =   ٠٫٧٥٢ثبات البعد الثالث =  
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ول (      ائج ال ف ن ة  ٩و قارنة   (α   ,دة ل مف ف  ع ح ة ألفا  ع  ل  ة ل ل ال
) ب اوح  ت ع  ل  ل ة  ل ال ات  ال وأن معاملات  ف شئ  أنه لا  ) ٠.  ٧٧٠،  ٠.  ٧٥٢وج 

اس. ات ال ل على ث ا ي تفعة م   وهى م
ع     ض ار م اذ الق اس أسال ات ح أن م ا س ي ة م  م رجة عال راسة ي ب ال

ات.  ق وال   ال
م   ة  هائ ال رته  فى ص اس  ال ن  (لا,    ٤٦ت ة  ا للاس ائل  ب ثلاث  ها  م ل  أمام  دة,  مف

دات . ف اءة ال ع ق ه  اس ها ما ي عل م ب ار ال  ,( اناً, نع   اح
اس  ة لل هائ رة ال   ال

ائ     ق م ال ها م  ع ال ت ع ات، وما ت ق وث اس م ص ة لل م ال
) م ن  ي ة  هائ ال رته  في ص اس  ال ح  أص ارات  ال ع  ف  على ٤٦ح زعة  م ارة   (

. ضح ذل الى ي ول ال عاد، وال   ثلاثة أ
ول( لاثة١٠ج عاد ال ار على الأ اذ الق اس أسال ات دات م ع مف ز   ):ت

ع  ارات  ال ارات  أرقام ال اد ال  أع
و                                    - ٣٧- ٣٦-٣٥-٢٦-٢٥- ٢٤-١٥-١٤-١٣-٤-٣  -٢( ال

٤٧-٤٥ ( 
١٤ 

ع                                       ١٢  ٤٣-٤٢- ٤٠-٣٢-٣١-٢٩-٢١-٢٠-١٨- ١٠-٩-٧ال
دد                                     - ٢٣- ٢٢  -١٩  -١٧- ١٦  -١١-١٢-٨  -٦  -٥  -١ال

٤١٤٤- ٣٩-٣٨-٣٤- ٣٣-٣٠-٢٨-٢٧ -  
٢٠ 

ة)  -٣ اح اد / ال ات                              (إع ة ال اس فاعل   م
اس ف م ال ة . -: اله ائ حلة الاب ى ال ات ل معل ة ال ي م فاعل   ت

ة : ال ات ال ة وفقاً لل ال راسة ال ات فى ال ة ال اس فاعل اء م اس: ت ب اء ال ات ب   -خ
ث   -١ ء ال ات فى ض ة ال م  فاعل فه ار ال ل اجعة الإ ع م اس  ا ال اد ه ت إع

قاي   ال على  لاع  الا ل   و  ( اح  ال ح  ال ود  ح (فى  قة  ا ال ة  والاج ة  ة  الع الع
ا  فة خاصة م عل   ات ل ال ة ال فة عامة وفاعل ات   ة ال ى ت فاعل ة ال والاج

راسات ما يلي: ث وال ه ال اس، وم ه عاد ال م ج لأ ة فى ت مفه اح   ساع ال
ام  -أ ل اس دراسة فان وو اس م ( (Fan & Williams,2009)م ن ال دة ٢٠و ي ) مف

قة  الى : نق ال ال امل و هى  عة ع ل على ار قة –اش ة ب –م ال امات ال الاه
اد  اقة .  –الاف ادرات ال   م
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(  -ب نج  ه ن ي و  ولا  ف اس  م  Ferla & Yonghong     2009م ن  ي وال   (
ة١٠ ت (أواف  قة ل ائل وف  ع ب دات ذات أر ة) -لا أواف-أواف-مف   لا أواف 
ورا   -ج ان اس  ن م ((Bandura,2010م الى ٣٠)  :ي ال زعة  دة م   ) مف

في   ر  الأم اء  أول اك  اش ة  .فاعل عل لل ج  اخ  م خل  ة  .فاعل عل لل ة  ه ال رة  الق ة  فاعل
اخ   ال خل  ة  وته فاءة  ة  .فاعل لاب  ال تعل  ائج  ن فاءة  ت  ة  .فاعل اء  الأب تعل 
ارد  ال ت  ة  .فاعل لاب  وال رس  ال ب  ة  ال العلاقة  تع  ة  .فاعل رسة  ال ابى  الا

ار. ع الق أث على ص ة ال ة .فاعل عل ات ال ة ال لاب .فاعل ة فى تعل ال عل   ال
أنفة  قاي  ال فى  ات  ال ة  فاعل مقاي  ات  وسل ات  اب إ م  ة  اح ال فادت  اس وق 
اف ال  عة وأه ء  ات فى ض ة ال اساً لفاعل ى م ى ت اتها  ,وسع إلى تلافى سل ال

 . اه   ال
لة   -٢ الأس م  عة  م له  ه  ج وت ال  م  عل  ال ع  مع  لقاءات  ل  ع

لة   هام ال اح فى ال ق ال ع ت ى ت ة؟ م ائج ج ل على ن حة(ماذا تفعل لل ف ال
ى دارت ب  ارات ال لة وال اس وم خلال تل الأس دات ال اء مف ت فى ب ى ساع ؟) ال إل

اس .   ارات ال اغة  م  ه فى ص فادة م اجاب عل ت الاس ة وال اح   ال
ات .  -٣ ة ال دات لفاعل اس م خلال ما س وم ث ت وضع مف عاد ال ي أ   ت ت
ع ,   -٤ ل  د ل ي تع م ع ت ع , وذل  ل  اصة  دات ال ف اغة ال ة  اح قام ال

ة .  دة وق دات م ف ان ال عق , ف ة ع ال ع ة  دات بلغة  ف اغة ال   ح ت ص
ة م ( رته الأول اس فى ص ن ال اس: ت عاد ,  ٤٠وصف ال عة أ زع على أر دة م ) مف

الى : ال ا    وه
ع  ,ال ى  ه ال از  الأن ة  فاعل  : انى  ال ع  ال  , عل  لل ة  ه ال رة  الق ة  فاعل الأول:  ع  (ال
ل ) فى  الع دة الأداء فى مهام  ة ج فاعل ع :  ا ال ع  ,ال ل   الع فاعل داخل  ال ة  فاعل   : ال ال

ة . رة الأول   ال
اس  ح ال   ت

م       ة  هائ ال رته  فى ص اس  ال ن  ائل وهى  ٤٠ت ب ة  دة ع مف ل  أمام  دة  ووضع  مف
ل  أن  اس  ح ال لة, و رجة قل ة, ت ب س رجة م ة ,ت ب رجة  ت ب
ان) إذا وضع  لة، و(درج قل رجة  إذا وضع علامة ت ت ب ة)  ال على (درجة واح

ة. رجة  ة، و(ثلاث درجات) إذا وضع علامة ت ت ب س رجة م   علامة ت ت ب
ات  ة ال اس فاعل ة ل م ائ ال   ال
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على       قه  ب ات  ال ة  فاعل اس  م ات  ث و  ق  ص م  ق  ال ى   ١٠٠ت  معل م  معل 
ة.  ائ حلة الإب   ال

ا يلي:  ات   ة ال اس فاعل ق م اب ص ات : ت ح ة ال اس  فاعل ق م   أولاً: ص
ق ال -١   ص

ة  الأسات م  ال  م  عة  م على  ات  ال ة  فاعل اس  ل ة  الأول رة  ال ض  ع ت 
ده ( ف ال وع ) مل ( ٩ال في عل ال   )، ١م

اده ال  لة م ال ع وفة وال ارات ال ع ال ضح  الى ي ول ال   وال
) ول  اء على رأ ٢٢ج ب ات  ال ة  فاعل اس  وفة م م لة وال ع ال ارات  ال أرقام   ان  ب  (

  ال
 أرقام العبارات  رأي المحكمين 

  ٥-٤-٢ العبارات التى تم حذفها 

  ٢٠-١٥-٣ العبارات التى تم  تعديلها 

 التعديل  العبارة  م

 . أغلب على المشكلات التى تواجهنى  ١
تواجهنى التى  المشكلات  على  أداء    أتغلب  أثناء 

 مهامى. 
 . تتم عملية التقويم لتلاميذى طبقاً لخطة الوزارة .أقوم بتقويم تلاميذى طبقا لخطة الوزارة  ٢

أشعر بالثقة فى نفسى عندما انتهى من انجاز المهام   .تشعرنى انجازاتى فى العمل بالثقة فى النفس ٣
 .المطلوبة منى

افي ل العاملي الاس ل ق ال   ص
امل   الع يلي  ة  ا  فاعل اس  م دات  مف فة  ف ل عام  ال و  ال ع  عاتها  وت جة  ال

الى:  ول ال ا في ال عل  ات ل ال   ال
ول( ة  ٢٤ج اس فاعل دات م فة مف ف عام ل و ال ع ال عاتها  جة وت امل ال ): الع

عل  ات ل ال   ال
 العامل الرابع  العامل الثالث  العامل الثانى  العامل الاول  م

 التشبع  التشبع  التشبع  التشبع 
٣٧٤ -    ١ . 
٢     
٣     
٤     
٥     
٧٠٣ - ٦ .    
٦٣١ ٧ .    
٨٥٣   ٨ .  
٨١٢  ٩ .   
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٨٧٦    ١٠ . 
٨١٠ ١١ .    
٦٥٩ ١٢ .    
٨٥٢   ١٣ .  
٩٢٠  ١٤ .   
٩٧٣    ١٥ . 
٨٧٦- ١٦ .    
٦٤٦ ١٧ .    
٩٢٠   ١٨ .  
٩١٢  ١٩ .   
٩٦٣    ٢٠ . 
٨٧٦- ٢١ .    
٦٤٦- ٢٢ .    
٩٢٠   ٢٣ .  
٩٢٠  ٢٤ .   
٩٦٣    ٢٥ . 
٨٨٩ - ٢٦ .    
٦٣٦ ٢٧ .    
٩٢٠   ٢٨ .  
٩٢٠  ٢٩ .   
٩٧٣    ٣٠ . 
٨٨٩- ٣١ .    
٦٤٦ ٣٢ .    
٩٢٠   ٣٣ .  
٩٢٠  ٣٤ .   
٩٧٣    ٣٥ . 
٨٨٩- ٣٦ .    
٦٣٣ ٣٧ .    
٩٢٠   ٣٨ .  
٨٨٧  ٣٩ .   
٩٦٣    ٤٠ . 

 ٦٫٨٥٢ ٦٫٩٨٦ ٨٫٤٠٢ ٨٫٨٨٥  الجذر الكامن 
 ٪ ١٧٫١٣٠ ٪ ١٧٫٤٦٤ ٪ ٢١٫٠٠٥ ٪ ٢٢٫٢١٢ نسبة التباين

ول ( ال الي ج ح مايلى:٢٤و و ي ع ال ل العاملى  ل   ) ال
ارات رق (  -١ ال ة  -  ٣٦  –  ٣١  –  ٢٦-٢١  –  ١٦  –  ١١-٦-١ان  عاته سال ان ت  (

ف على   ا ح ا س ا ة ,  هائ رته ال اس فى ص فه م ال ف ي ح الى س ال عاد و  الا
ارات رق ( اس.٥-٤-٣-٢ال عاد ال ع م أ عه على ا  م ت   )  ع



ار اذ الق ى لاسال ات ان   ---- -- --- فى ال الإسهام ال ر سل ة م م   سام

١١٩ 
 

ارات أرقام (  -٢ ال ع  دها ٣٧- ٣٢-٢٧  -٢٢-١٧-١٢-٧أن العامل الأول ق ت لغ ع )، و
ام (٧( ر ال ان ال اره، و اي  (٨.٨٨٥)  ة ت ة  ٪٢٢.٢١٢)، ب الى  ت ال )، و

. ( عل ة لل ه رة ال ة الق ا العامل بـــ (فاعل   ه
ارات أرقام ( -٣ ال ع  اني ق ت دها ٣٩ -٣٤-٢٩-٢٤-١٩-١٤-٩وأن العامل ال لغ ع )، و
)٧) ام  ال ر  ال ان  وق   ، اره   (٨.٤٠٢) اي  ت ة  ب الي  ٪٢١.٠٠٥)،  ال و  ,(

ى). ه از ال ة الان ا العامل بـــ (فاعل ة ه   ت
٤-  ) أرقام  ارات  ال ع  ت ق  ال  ال العامل  لغ ٣٨-٣٣  -٢٨  -٢٣-١٨-١٣-٨وأن  و  ،(

دها ( ام (٧ع ر ال ان ال اره، وق  اي (٦.٩٨٦)  ة ت الى  ٪١٧.٤٦٤) ب ال ) ,و
ل).  فاعل داخل الع ة ال ا العامل بـــ (فاعل ة ه   ت

٥-  ) أرقام  ارات  ال ع  ت ق  ع  ا ال العامل  لغ ٤٠-٣٥-٣٠-٢٥-٢٠-١٥  -١٠وأن  و  ،(
دها ( ام (٧ع ر ال ان ال اره، وق  اي (٦.٨٥٢)  ة ت الى  ٪١٧.١٣٠) ب ال ) ,و

ل).  دة الأداء فى مهام الع ة ج ا العامل بـــ (فاعل ة ه   ت
ات ( ة ال اس فاعل ف ل لى ال اي ال ة ال لغ ن ة م ٧٧.٨١١و اي ج ة ت ), وهى ن

عة. امل الأر ف للع اي ال  ال
اخ -أ ون اب ألفا  ات    ال

عل ،       ات ل ال ة ال اس فاعل دة ل ف ف ال ع ح اخ  ون ة معامل ألفا  اد  ت ا
اس  اس, ولل عاد ال ع م أ ل  اخ ل ون قة ألفا  ات  الى معامل ال ول ال ضح ال و

ل .      ك
) ول  ل ٢٩ج ات  ال ة  فاعل اس  م فى  دة  ف ال درجة  عاد  اس ع  دة  مف ل  ل ألفا  ة   (

عل (ن =    )١٠٠ال
الأول:  م  ع    ال

ة   فاعل
رة   الق

ة   ه ال
عل    لل

انى:  م ال   الع 
ة   فاعل
از   الان
ى  ه   ال

ع    م ال
 : ال   ال
ة   فاعل
فاعل   ال

ل  داخل   الع

ع:  م  ا ع ال   ال
ة   فاعل

الاداء   دة  ج
مهام   فى 

ل    الع
دة  ف دة   ألفا   ال ف دة   ألفا   ال ف دة   ألفا   ال ف   ألفا   ال

٠.٧٨٨  ١٠  ٠.٧٨٨  ٨  ٠.٧٩١  ٩  ٠.٧٨٦  ٧  
٠.٧٨٢  ١٥  ٠.٧٨٨  ١٣  ٠.٧٨١  ١٤  ٠.٧٨٨  ١٢  
٠.٧٨٣  ٢٠  ٠.٧٨٤  ١٨  ٠.٧٨١  ١٩  ٠.٧٨١  ١٧  
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٠.٧٨٣  ٢٥  ٠.٧٨٤  ٢٣  ٠.٧٨١  ٢٤  ٠.٧٨١  ٢٢  
٠.٧٨٢  ٣٠  ٠.٧٨٤  ٢٨  ٠.٧٨١  ٢٩  ٠.٧٨١  ٢٧  
٠.٧٨٢  ٣٥  ٠.٧٨٤  ٣٣  ٠.٧٨١  ٣٤  ٠.٧٨١  ٣٢  
٠.٧٨٨  ٤٠  ٠.٧٨٤  ٣٨  ٠.٧٨٩  ٣٩  ٠.٧٨١  ٣٧  

ع   ال ات  ث
  الأول 

  
٠.٨١٢  

ع   ال ات  ث
انى    ال

  
٠.٨١٣  

ع   ال ات  ث
ال    ال

  
٠.٨١٤  

  

ع   ال ات  ث
ع ا   ال

  
٠.٨١٤  

  

ل     اس    ٠.٨٩٤  ألفا لل

قارنة          اب انه  ال ول  ائج ال ع وج   αت ن ل  ة ل ل ال الفا  دة  ل مف اخ ل ون ك
) اوح ب عاد ت ات الأ دة وأن معاملات ث ف أ مف ات ٠.٨١٤-٠.٨١٢انه ل ي ح لغ ال ) و

اس ( لى لل ة  ٠.٨٩٤ال ات وصلاح ا ي ث اً م ائ لة إح تفعة ومق عها معاملات م )، وج
اس.    ا ال ام ه   اس
اس  ة لل هائ رة ال   ال

ت       ات، وما ت ق وث ات م ص ة ال اس فاعل ة ل م ائ ال ق م ال ع ال
) ن م ة ي هائ رته ال اس في ص ح ال ارات أص ع ال ف  ها م ح زعة  ٢٨ع دة م ) مف

عاد مل رق ( عة أ عاد.٧على أر دات على تل الأ ف ع ال ز ضح ت الى ي ول ال   )، وال
ول( ات٣٠ج ة ال اس فاعل عاد ل ع م الأ ل  دات  ف اد ال   ): أرقام وأع

ع  دات  ال ف دات  أرقام ال ف اد ال  أع
عل  ة لل ه رة ال ة الق  ٧ ٣٧-٣٢- ٢٧ -٢٢-١٧-١٢-٧ فاعل

ى  ه از ال ة الان  ٧  ٣٩ -٣٤-٢٩-٢٤-١٩-١٤-٩ فاعل
فاعل داخل ة ال ل    فاعل  ٧  ٣٨-٣٣ -٢٨ -٢٣-١٨-١٣-٨ الع

ل  دة الأداء فى مهام الع ة ج  ٧  ٤٠-٣٥-٣٠-٢٥- ٢٠-١٥ -١٠ فاعل

اً  ات ال ثال   : خ
ة وهي: ال راسة ال ال ة  ال ات ال اع ال  ت ات

علقة ع   -أ   اث ال راسات والأ لاع على ال ات،  الإ ة ال ار و فاعل اذ الق اد  اسال ات ت إع
ار و   اذ الق اسال ات اس  ضه عليم فى ث ع ضا ال اس ال اء  م ادة أع عة م ال ت

اس ل ال حاته ح اته ومق فة آرائه وملاح ع ، ل ر عل نف ال ة ت   .ه
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امعي    -ج   اني للعام ال راسي ال ل ال راسة في الف م؛ علي  ٢٠٢٠-٢٠١٩ت ت أدوات ال
ده ( ة وع ل اع ة الاس اف ة  ائ حلة الإب ى ال ة م معل لا ة اس . ١٥٠ع   ) معل

.  -د  اته ا ا اس ل ي ل  عل ال ائج ال عاد ن   ت اس
ار. -ه  ل اخ اص  ح ال اح ال راسة وف مف ح أدوات ال   ت ت
ضا   -و   ال اس  وم ار  الق اذ  ات اسال  اس  ل ة  م ال ائ  ال م  ق  ال ت 

راسة.  ات على أدوات ال ق وال اء ال فى ، ح ت إج   ال
(  -ع   ده  ة وع الأساس ة  الع راسة على  ال أدوات  ت  راسي  ١٠٠ت  ال ل  الف في  معل   (

امعي   ال للعام  اني  اذ  ٢٠٢٠  - ٢٠١٩ال ات اسال  اس  م على  ال  اء  إج ت  ح  م؛ 
فى.  ضا ال اس ال ار وم   الق

ة  -ز   ا ة والاج ف م ال ة في العـل ائ مة الإح ام ال اس ة  ائ ات الإح عال اء ال ت إج
SPSS  رل نامج ل   .٨.٥١ LISREL، و

قة.  -م  ا راسات ال ار ال وال ء الإ ها في ض راسة وتف ائج ال ل إلي ن ص   ال

ا عا : الاح صفى :   ءرا   ال
ار      اف ال س والان ابي وال س ال ال صفي  اء ال ات الإح ش ع م اب  ت ح

ات،  غ ال ل  ل انات  ال ع  ز ت ة  ال اع م  ق  لل راسة،  ال ات  غ ل ح  ف وال اء  والال
ا يلي:  ات  ش ه ال ضح  ه الى  ي ول ال   وال

ول ( راسة ٣١ج ات ال غ صفي ل اء ال ات الإح ش   )١٥٠( ن=  ) م
الانحراف   المتوسط  الأبعاد  المتغيرات 

 المعياري
  الوسيط  التفرطح  الإلتواء 

  
أساليب اتخاذ  

 القرار  

  ٢٨٫٠٠٠ ٠٫٩٧٨- ٠٬٦١٢ ٥٫١٨٠ ٢٩٫٥٠٠ سلوب التروىأ

  ٣١٫٠٠٠ ٠٫٨٩٧- ٠٫١٣٨ ٥٫٤٩ ٣١٫٣٢ سلوب التسرع أ

  ٣٢٫٠٠٠ ٠٫٣٩٨- ٠٫٥٠٣ ٤٫٧٨٢ ٣٢٫٢٨ سلوب التردد أ

  
 فاعلية الذات   

المهنية   القدرة  فاعلية 
  للمعلمين 

١٢٫٠٠٠  ٠٬٤٧٧- ٠٬١١٢- ٢٬٠٢٦ ١١٬٥٤  

  ١٢٫٠٠٠ ٠٬٢١٢  ٠٬١١٤- ٢٬٠٢٦ ١١٬٧٨ فاعلية الانجاز المهنى

  ١٣٫٠٠٠ ٠٬٢٢٥- ٠٬٦١٤ ٢٬٤٤٦ ١٣٬٢١ العمل  فاعلية التفاعل داخل

فى   الأداء  جودة  فاعلية 
 مهام العمل 

١٣٫٠٠٠ ٠٬٤٣٣- ٠٬٣٥٤- ٢٬٠٢٦ ١٢٬٠٢  
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ول (       ال ح م  ات ٣١ات غ ع م فى ج ة  ال ب م الاع ق راسة  ال ات  غ ) أن  م
زع   ة ت اد الع انات أف ا ي أن ب ة، وه ة ول م ات خ غ ا ي أن ال راسة, وه ال

اً.  اً تق ال عاً اع ز   ت

ها   اق ها و م ض الاول و تف ائج الف   اولا ن
ى  -٢ فى ل معل ضا ال ار وال اذ الق ج علاقة ب اسال ات ض الاول على : ت ي الف

ة   ائ حلة الاب   ال
ة ,   ائ حلة الاب ال ى  فى ل معل ال ضا  ار وال اذ الق ات العلاقة ب اسال  ف ع  ولل
ول  ال فى  ضح  م ه  ا  ض  الف ا  ه م  ق  لل ن  س ب ا  ارت معامل  ة  اح ال م  اس

الى :    ال
ول ( از ٣٢ج ة الان ل و داف ق ى و قل ال ف ا ب الام ال فة معاملات الارت ف   ) م

سلوب  أ  الابعاد 
  التروى

سلوب  أ
  التسرع 

سلوب  أ
  التردد 

فاعلية  
القدرة  

المهنية 
  للمعلمين 

فاعلية  
الانجاز  
  المهنى 

فاعلية  
التفاعل  

  داخل
  العمل 

فاعلية  
جودة  

فى   الأداء 
مهام  
  العمل 

              ١٫٠٠  سلوب التروىأ

            ١٫٠٠  ** ٠٫٥٢٤  سلوب التسرع أ

          ١٫٠٠  * ٠٫٢٥٦  ** ٠٫٤٦٥  سلوب التردد أ

القدرة   فاعلية 
  المهنية للمعلمين 

١٫٠٠  .** ٥١٩  .* ٢٢٤  .** ٤١٧        

الانجاز   فاعلية 
  المهنى 

١٫٠٠  .* ١٢٨  .** ٤٤٢  .** ٤٦٥  .** ٦١١      

التفاعل داخل    فاعلية 
  العمل 

١٫٠٠  .** ٥٤٦  .* ٢٤٩  .** ٤٤١  .** ٣٩١  .** ٤٥٨    

الأداء   جودة  فاعلية 
  فى مهام العمل 

١٫٠٠  .* ٢٦٧  .* ٢٢٧  .* ١٩٨  .** ٥٢٦  .* ١٥٢  .* ١٢٢  

  )٠.٠١)              ** دالة ع م دلالة (٠.٠٥* دالة ع م دلالة (
ول ( ح م ال   ) ما يلى :  ٣٢ي

- ) دلالة  م  ع  دالة  ة  اب إ علاقة  د  م  ٠.٠١وج ل  و   ( و ال ب  (اسل ب   (
دد , ب ال ع , و اسل ب ال عل  (اسل ة لل ه رة ال ة الق از    , ووفاعل ة الان فاعل

ى ه فاعل داخل   , وال ة ال ابى ع م   فاعل ا مع ا ج ارت ا ي ل) , ب الع



ار اذ الق ى لاسال ات ان   ---- -- --- فى ال الإسهام ال ر سل ة م م   سام

١٢٣ 
 

) ا  ائ اح (٠.٠٥دلالة  و   ( و ال ب  (اسل ب  ب  مهام )  فى  الأداء  دة  ج ة  فاعل
ل   )الع

- ) دلالة  م  ع  دالة  ة  اب إ علاقة  د  م  ٠.٠٥وج ل  و  ع)  ال ب  (اسل ب   (
دد , ال ب  عل  (اسل لل ة  ه ال رة  ة الق ل  ,ووفاعل الع دة الأداء فى مهام  ة ج ) , فاعل

) ا  ائ اح دلالة  م  ع  ابى  ا مع  ا  ارت ج  ي ا  ب ٠.٠١ب (اسل ب  ب   (
ل م ( ع ) و  ى ال ه از ال ة الان فاعل داخل , وفاعل ة ال ل) فاعل  الع

- ) دلالة  م  ع  دالة  ة  اب إ علاقة  د  م  ٠.٠١وج ل  و  دد)  ال ب  (اسل ب   (
عل( ة لل ه رة ال ة الق ى  , وفاعل ه از ال ة الان فاعل داخل  , و فاعل ة ال ل و   فاعل   الع

ل دة الأداء فى مهام الع ة ج  ) . فاعل
ة دالة ع م دلالة ( - اب د علاقة إ عل) ب (٠.٠٥وج ة لل ه رة ال ة الق ) فاعل

) م  ل  ىو ه ال از  الان ة  فاعل داخل  , وفاعل ال ة  ل و  فاعل فى    الع الأداء  دة  ة ج فاعل
ل  )  مهام الع

- ) دلالة  م  ع  دالة  ة  اب إ علاقة  د  (٠.٠١وج ب  ى)  ه ال از  الان ة  و  فاعل  (
فاعل داخل( ة ال ا   فاعل ائ ابى ع م دلالة اح ا  مع ا ج ارت ا ي ل) , ب الع
ى) ب (٠.٠٥( ه از ال ة الان (فاعل ل م ل) و  دة الأداء فى مهام الع ة ج  )  فاعل
ة دالة ع م دلالة ( - اب د علاقة إ فاعل داخل) ب (٠.٠٥وج ة ال ل) و   فاعل الع
ل( دة الأداء فى مهام الع ة ج  )فاعل

ه  ات ب ة ال عاد فاعل ارو ا اذ الق جع الى ان اسال ات ة ت ه ال ة ان ه اح و ت ال
ها  ن دد)  ال ,و  ع  ال و    , و (ال ارو  الق اذ  ات اسال  الى  فال   , ك  م قاس 

ات. ة ال عاد فاعل اس ا ات  ش اخل مع م   ت
ة  عاد فاعل ارو و ا اذ الق ابى ب اسال ات ا مع ا ج ارت ح انه ي ا س ي و م
ج  يل و ال ي على انه ت ض ال ل الف ف و نق ض ال ف الف ات, و م ث ن ال
حلة  ال ى  معل ل  ات  ال ة  فاعل عاد  وا ار  الق اذ  ات اسال  ب  ة  مع ا  ارت علاقة 

ة.  ائ   الاب
) دراسة.  مع  اتفق  ة  ال ه  ه ان  ا    Park؛Cheng,2000 -Weiك

&Yang,20142016,؛  Katarina      ؛2016,؛Ol-Kim, Suا ,   ؛ ى ز  ؛  ٢٠١٨ح
Enkh-Otgon& Semerc,2020 (  
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اً  ها  ثان اق ها و م انى و تف ض ال ائج الف   : ن
ى  معل ل  ات  ال ة  فاعل ال  فى  ار  الق اذ  ات اسال  ه  ت  : على  انى  ال ض  الف ي 

ة.  ائ حلة الاب   ال
ار م  - ف على اث  لاخ ع د لل ع ار ال ل الان ل ار ت ام اخ ض ت اس ا الف ة ه ص

و   ار(ال الق اذ  ات ع  –اسال  ات (-ال ال ة  فاعل عاد  ا ال  فى  دد)  رة ال الق ة  فاعل
عل ة لل ه ى  , و ال ه از ال ة الان فاعل داخل  , وفاعل ة ال ل و  فاعل دة   الع ة ج فاعل

ل الع مهام  فى  لاسهام الأداء  د  ع ال ا  الارت معاملات  ائج  ن الى  ال ول  ال ضح  ي .و   (
ا يلى :   ة   ائ حلة الاب ى ال ات ل معل ة ال فاعل ارفى ال  اذ الق   اسال ات

) ول  حلة ٣٣ج ال ى  معل ل  ات  ال ة  فاعل ال  ارفى  الق اذ  ات اسال  اسهام  دلالة   (
ة  ائ  الاب

و  ارفى (ال اذ الق ة لاسال ات ة و ال ف رة ال اب الق ول ال ح م ال ع  -ي  -ال
ات ( ة ال عاد فاعل ا دد) فى ال  رة  ال ة الق علفاعل ة لل ه ى  , وال ه از ال ة الان ,  فاعل

فاعل داخل و  ة ال ل و فاعل ل الع دة الأداء فى مهام الع ة ج ح ان ٪٦١)   هى (فاعل ا ي  ,(
ة ( ائ ة الاح ا ع م دلالة (٢.٣٢٥) بلغ (fال ائ ة دالة اح ) ,  ٠.٠١) و هى 

ة   عاد فاعل ارفى و ا اذ الق ة ب لاسال ات ائ د علاقة تاث ذات دلالة اح ا  الى وج م
ال  فى  و  ر  ا  الق اذ  ات لاسال  ى  ن اسهام  د  ج ب انى  ال ض  الف ة  ص ل  نق ا  ل ات,  ال
تف  فى  ار  الق اذ  ات اسال  اسه  ح  ة,  ائ الاب حلة  ال ى  معل ل  ات  ال ة  فاعل

د لاسهام ٪٤٢( ع ال ار  الان ل  ل ائج ت الى ن ال ول  ضح ال ات, و ي ال ة  فاعل اي  ت ) م 
ا يلى :  ات  ة ال فاعل ار فى ال  اذ الق   اسال ات

ول ( ات٣٤ج ة ال فاعل ار فى ال  اذ الق د لاسهام اسال ات ع ار ال ل الان ل ائج ت   ) ن
ار  اذ الق ار (   اسال ات ار   )Bمعامل الان أ ال لالة    )Tة (  Betaة    ال   م ال

و    . ١٥١  ٣١.٧١  . ١٩٦  ١٥.٩٢  . ٦١٣  ال
ع     . ٢٠٢  ٣٢.٦٥  . ٣١١  ١٥.٩٣  . ٤٧٥  ال

دد    . ٦٧٦  ٢٧.٢٨  . ٢٢٤  ١٥.٩٧  . ٣٩٦  ال

  

ار    )R2(  Adjustedة    )R2ة (   )Rة (  ا ال لالة    )Fة (   ال   م ال

٠.٠١  ٢.٣٢٥  ١٥.٩١  ٠.٦١٠  ٠.٤٢٠   ٠٬٢١٠  
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 ) ول  ال م  ح  و ٣٤ي ال  ) قلة  ال ات  غ ال اسهام  ان  ع-)  دلالة  -ال )ذو  دد  ال
ات ح   ة ال فاعل ة فى ال  ائ ة (اح ار ال  -.٤٧٥  -.٦١٣بلغ  معامل الان

ا ع م دلالة (٣٩٦ ائ و فى ٠.٠١.) و هى  دالة اح ة اسهام ال ) ح بلغ 
ات ( ال ة  فاعل ات (١٩٦ال  ال ة  فاعل ال  ع  فى  ال ة اسهام  ة  ٣١١.) و .), و

ات ( ة ال فاعل دد  فى ال    .)٢٢٤اسهام ال
ل  ات  ال ة  فاعل ال  فى  دد  ال ع و  و وال لل ى  اسهام ن د  ح وج ا س ي م و 
لها   ع خلال  م  ة  اح ال ه  لاح ما  الى  ذل  ة  اح ال جع  ت و   , ة  ائ الاب حلة  ال ى  معل
راسة ح  انى لادوات ال ة ال ال اء ف راسة اث ة ال ها مع ع اج ر و م خلال ت ال
ة   فاعل ال  فى  ه  ت ار  الق اذ  ات ال  ت ان  ة  ائ الاب حلة  ال ى  معل ان  ة  اح ال لاح 
داد  ي تفع  ي ما  يه ع ل دد  ال ب  ع  واسل ال ب  و واسل ال ب  اسل ان  يه ح  ل ات  ال

ى لاسال ا د اسهام ن ج عل ب ا ي انى  ض ال ل الف ل ت ق ات , ل ة ال يه فاعل اذ ل ت
 ) دراسة  مع  راسة  ال ه  ه ة  ن ف  وت ات,  ال ة  فاعل ال  ارفى   ؛ Cheng,2000-Weiالق

Park &Yang,20142016,؛  Katarina      ؛2016,؛Ol-Kim, Su ا ,   ؛ ى ز  ؛٢٠١٨ح
Enkh-Otgon& Semerc,2020 (  
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اجع   ال
ة  ني  آم غ لة م ة (  وسه ات٢٠١٥ش اذ ). آل ار ات ها ال داخل الق ضا على وعلاق  ال

في. الأداء ة دراسة ال ان ع  ة م ز اء ت ه اد ,   – وس - والغاز ال رسالة  ال
رة ه , جامعةماج غ م ه ال .  -ل ح اد  ال

ى ( ر م الع اذ٢٠٠٨ب ار ). ات ه الق ة م ل وعلاق ات فاعل ة ال ان ة وال ا  الإج
ة ل لاب م ع ال ي  ش ة ال . اف ائف  ,    رسالة ماج  ال ة  ال ة  ل  ,

ة.   د ع   جامعة أم الق , ال
) ال ا  ز ى  ة  ٢٠١٨ح وفاعل ة  ع ال ونة  وال ار  الق اذ  ات لاسال  ى  ال ).الاسهام 

امعة ال ة  ل ل  ة  ال ال  فى  ات  ها  .ال ب ة  ال ة  ل لة  (  م د  ),  ١١٣,الع
  .١١٢-٧٤), ٢ج(

) على  اس  إي  , اس  ة  ٢٠١٤ح  ال ى  معل ل  ى  ف ال اق  والاح ات  ال ة  فاعل  .(
اصة . ها ال ة ب ة ال ل لة    . ٣٥١-٣١٣, ٢٥,) ٩٧, ( م

- ) ال جاب الله  ال ع  ال  ض ٢٠١١م الغ ل  وت ة  ال ال ها  ار وعلاق الق اذ  ات ).أسال 
. ي اش ة م ال ةل ع ف راسات ال ة لل لة ال   .  ٤١٧-٣٦٩, ٧,ع٢١, مج  ال
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Abstract: The study aimed to determine the relationship between Prospective 
The current study aimed to identify the extent to which decision-making Styles 
contribute to predicting the self-efficacy among primary school teachers, and 
the study sample consisted of (150) primary school teachers. The researcher 
also used the decision-making Styles scale and the self-efficacy scale, (prepared 
by the researcher). The study found that there is the rush to predict the self-
efficacy, and the hesitation method does not contribute to predicting the self-
efficacy. 
Key Words: decision-making Styles, self-efficacy. 


