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اصل مع ذو اله وتعل  ة مهارات ال ي في ت ر نامج ت ة ب  فعال
ة  ل اع ة الإس اف ة  م ات ال س ال   لغة الإشارة للعامل 

اد    إع
ان ع ال   * أ.د هالة رم

  

اصل مع   ال ة مهارات  ت في  ي  ر نامج ت ب ة  فعال م  ق  ال إلى  ة  ال ال راسة  ال ف  : ه ل ال
راسة   ة ال ن ع ة. وت ل اع ة الإس اف ة  م ات ال س ال ذو اله وتعل لغة الإشارة للعامل 

 ) ب ٥١٠م  راسة  ال أدوات  ع  وت ة.  م ال ات  س ال العامل  م  والإناث  ر  ال م  ا  رً م  (
ة).   اح ال اد  (إع ي  ر ال نامج  وال الإشارة،  بلغة  اصل  ال مهارات  اس  وم ة،  ر ال ا  ال ة  مه

ي   س م ب  ائًا  إح دالة  وق  ف ج  ت أنه  إلى  راسة  ال صل  في  رت  وت ة  ال عة  ال درجات 
لغة   ة  مه علي  ع  وال لي  الق اس  ع ال ال اس  ال الح  ل ع)  الأصا اء  (ه ة  ائ اله ا  الإشارة   .

راسة إلى أنه ت ائج ال صل ن ي  ت س ائًا ب م وق دالة إح ة في  رت  ج ف عة ال درجات ال
ع اس ال الح ال ات) ل ة (كل ص ة لغة الإشارة ال ع علي مه لي وال اس الق ائج  ال صل ن . وت

أنه   إلى  ا  ً أ راسة  ي  ال س م ب  ائًا  إح دالة  وق  ف ج  في  رت  ت ة  ال عة  ال درجات 
ع اس ال الح ال ل) ل ة (ج ص ة لغة الإشارة ال ع علي مه لي وال اس الق ه  ال . وت دلالة ه

ة ال وق إلى فعال اصل مع ذو اله وتعل لغة الإشارة للعامل  الف ة مهارات ال ي في ت ر نامج ال
ة. ل اع ة الإس اف ة  م ات ال س   ال

ة:   اح ف ال ات  ل العامل  ال  ، اله ذو  ة،  ص ال الإشارة  لغة  ة،  ائ اله الإشارة  لغة  اصل،  ال مهارات 
ة. م ات ال س   ال

  

مة    مق
م       مع  اصل  ال إلى  اج  فه  عه  ًا  ا اج ان  الإن م ُع  ق ذل  أجل  وم  له،  ح

ة م اته ال اصل الفعال في ح ق ال ف ت لفة به ق م ة  لة م الأن اصل و   .ل ال
 ، عل ات ال دتها، وه م أساس اة وج ان ال ل ج مات وه مه ل عل ال ال اء واس ه إع
اته  ق اره ومع ع ع أف اد على ال اع الأف اصل الفعال  ل. وال اني أص ا أنه ح إن ك
ات  ل ال ل  وع ة  الأساس ة  ان الإن اجاته  اح ة  وتل ارات  ق وأخ  علاقات  اء  و اته  وش

ة. ا ة الاج ماج في الأن اك والان نها والاش لق ي ي مات ال حات ع ال ق   وال
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

اذ *  اصةورئ ق أس ة ال ة  -  ال ة ال اة ال  –ل   جامعة ق
E-mail: hala_abdelhameed@edu.suez.edu.eg  

Orcid No.: 0000-0002-6238-418 



اصل ة مهارات ال ي في ت ر نامج ت ة ب ان ع ال -------- فعال     أ.د/ هالة رم

٣٥ 
 

ائ      ان  الإن لأن  اعي  وال د  الف ال  على  اس  ال ب  ة  ان إن ورة  ض اصل  وال
ى  فة، ح ال ه  لي ع ه ه وال ل ع غ ع ال  انه  إم ته ول  عه وف اعي  اج
اء  عاون و فاه وال ق ال ه لأنه  ة  ا ه الع ع م ال ا  . له ل غ سل اصل  ون ت
مات  عل ال نقل  في  ها  عل ُع  ي  ال ة  الأساس ة  ل الع ه  اصل  وال اس.  ال ب  العلاقات 
قة (جاب الله،  ة أو م ة م ل م أجل نقل رسالة لغ ق سل لل لفة م ال عارف ال وال

  ). ٢٠٢٢؛ تقي، ٢٠١٨
ة       ل اصل اللازمة ل هارات ال ة  ة معق اصل اجات ت يه اح ي ل اص ال ع الأش وق لا ي

ع الآخ وم  ًا ل ال ن م ا  ، ب ع قًا ل ال ن ذل م ، وق  اجاته ع اح ج
ل  ة. و ة أو ال ائ ة مع الإعاقات ال عق ة ال اصل اجات ال ه الإح اف ه ال أن ت
اع  ي م ال أن ت ز ال م ر وال اء وال ام الأش اصل الفعال ع  اس ذل دع ال
ة   فعال أك  ل  للآخ  ه  أنف ع  ع  وال له  مة  ق ال مات  عل ال فه  على  اص  الأش

)Beukelman and Mirenda, 2013; United Nations General Assembly, 
2006.(  

ة أو      ن ة أو ال رات العقل لي في الق ئي أو  ر ج يه ق ن ل اد م ذو اله ق  والأف
ة   اض ال ع الأم ة ب ن م ة. وم ال أن ت فاوتة م ال رجات م ا معاً ب ه كل
ة إلى ال ال  ات نف ن لها تأث اناً  ة، وأح عل رات ال ث على الق ي ق ت ة ال اصل أو ال

ة ات العاد ل ة ال ة تل ان م أو   . م إم اق أو الق ة  في ال ق لة الإعاقة ال وم أم
هاب  ة ع إل اج ة ال ر لة ال الإعاقة ال ل الإعاقات  اج، وت م، أو الإرت ع الق إص
اد م ذو  ها م الإعاقات. و الأف لف ال أو غ د، أو ال ع ل ال فاصل، أو ال ال
اه  اء م أع ه ووصفه  ل  معامل ع، ول اد ال ع أف ل ج ة م م اة ي اله ح
ل  والع رسة  ال إلى  هاب  ال ع  ال في  بها  ن  م ق ي  ال ة  الأن لة  أم وم  ع.  ال م 
ل  ت ي  وال عة  ال اجاته  اح ة  تل في  اه  ت ي  ال ة  م ال ة  الأن ام  وال اضة  وال

ع ( اد ال ي م أف عامل مع الع   ). Abu Dhabi Public Health Center, 2023ال
فاءة،      ة و فعال اته  ا ح ي  ن إلى دع الآخ ل اج اد م ذو الإعاقات ق  والأف

اصل   ال فإن  ا  فإن له ات  ا والاض الإعاقات  ذو  م  اد  للأف ف  ت وذا   ، ور معه ض الفعال 
ع ه في ال قه ودم د إلى دع حق   ). Richardson and Fulton, 2023( ذل ي
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     . ه ا ب اصل  اد ال في ال مها الأف ي  ة ال وتع لغة الإشارة هي اللغة ال
اقلة   ال والأداه  له  ة  الأساس اللغة  تع  أنها  في  ال  اد  الأف ع  الإشارة  لغة  ة  أه ح  وت
اد ال م ال أن  ام لغة الإشارة مع الأف ل فإن اس . ول اع ع ع ال مات وال عل لل

اصل معه (كامل،  قات ال   ).٢٠٠٤ف م مع
ة       دات الإشار ف ال وفه ال إرسال واس علقة  هارات ال عة م ال ل م ولغة الإشارة ت

ي   ادئ ال عة م ال ع، فلغة الإشارة لها م اد ال ه أو مع أف اد ال أنف اء م الأف س
ل تعل  ي ت اع لغة الإشارة ال ف ق اعى ت ة، و دات الإشار ف ها دلالات ال ى عل ت وت
سل  ل  لفة  ال ا  ال في  الها  ع اس ة  و ها  وتف الإشارات  ال  اس ة  ك

)Fletwood and Collins, 2004.(  
ت      ال عة  س ها  ف م  ت ي  ال ة  الع اللغة  قة  م لغة  أ  ل  م الإشارة  لغة  أن  ا 

اءات  والإ ات  ال ها  ف م  ت الإشارة  لغة  ل  ل،  ال ب  ود  ال إلى  للإشارة  ات  غ وال
غة   ف ب ص ل وال ود ب ال قاع للإشارة إلى ال عة الإ اني وس جه وال ال ات ال وتع

ل،  ة (ج ال ع الإجا   ).٢٠٠٦ال
مع      عامل  ال إلى  ن  اج ع  ال اد  أف م  د  ف أ  ل  م له  م اله  ذو  اد  الأف ولأن 

ت  في  ًا  مه دورًا  اصل  ال مهارات  تلع  الي  ال و معاملاته  لإنهاء  ة  م ال ات  س ال
ات  س ال عامل مع العامل  ال ال إلى  اد  الأف اج  ل اح عاملات،  ال ه  إنهاء ه ل  ه وت
ي   ر نامج ت ة ب ق م فعال راسة لل ه ال لق ه ا ان ام لغة الإشارة، وم ه اس ة  م ال
ة   م ال ات  س ال للعامل  الاشارة  لغة  وتعل  اله  ذو  مع  اصل  ال مهارات  ة  ت في 

ة. ل اع ة الإس   اف

راسة لة ال   م
ا       اصل ، وما أن ي ع ه ال ع ع فه  اد ال ع بها أف ي  لة ال س اصل ه ال ال

م  اصل إلى ع ة ال ل وث أ خلل في ع د ح اءات والإشارات، وق ي الإ قة أو  اللغة ال
لا   ق  ي  ال اللغات  ض  وم  ة.  ل ق م لات  م وث  ئ  ي ق  ا  م سلة  ال سائل  ال فه 
ن  في  ث  ي ق  ا  وم  . ال اد  الأف مها  ي  ال الإشارة  لغة  ع  ال اد  أف ع  ها  فه
ات  س الأخ العامل في ال اد على لغة الإشارة و ر الأف ر في ت اً ه الق ع دام ال

ات.  س ها م ال ارس وغ ات وال ل ال ة م م   ال
ًا أمام      ح ت ات ق ت وا سل ه الغ م ذو اله م ال أن  ع ال ا أن 

ة، وق  م ات ال س امج في ال مي ال في ومق ة وم عا في ال ل م ف والعامل م ال
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هارات  ال على  ر  وال الفعال  ك  ل ال إدارة  اءات  إج على  ر  ال ر  ق ذل  س  ن 
ار  ا ق ل أنه ب ر أفادوا  ال ي قام  راسات ال ار في ال غ م أن ال ال ة. و ل ال
ه أفادوا   ة، ل ة والف ة وال ضى م ذو الإعاقة ال ة مع ال فاعل اصل  ه لل جه
ة  ات ال س ال ل العامل  ، و ر اج إلى ت ة وت ا ت وما زال  ه ات  اك ف أن ه
د  ون وج ة ب اش ا الإشارة م ث ن في أن ي غ ضى ي ر على لغة الإشارة خاصة وأن ال ال

) ج   ,Agaronnik, Campbell, Ressalam, and Iezzoni, 2019; Gregoriم

Rispoli, Neely, Lory, Kim and David, 2021; Okoro, Hollis, Cyrus, and 
Griffin-Blak, 2018; Sharts-Hopko, Smeltzer, Ott, Zimmerman and 

Duffin, 2010; Purcell, McConkey and Morris, 2000; Crossley, 1994) .  
ل دراسة (     راسات  م ال ع   ,Agaronnik, et, al., 2019; Lee, Kamولق أشارت 

Chun-Hsien, Lau, Chung and Tsoi, 2021; Llamazares de Prado, 2021; 
Moriña, Perera and Carballo, 2020; Napier, 2003; Rudner, Andin, 

Rönnberg, Heimann, Hermansson, Nelson and Tjus, 2015;    م  وأب
وسان،   م إلى    )٢٠١٩وال ه  وغ عل  لل الإشارة  لغة  على  ر  ال امج  ب تق  ة  أه

ح اللغ  ق ال ع اللازم ل ف إلى ت ال ي ته اءات ال ، مع ال على الإج العامل
ع.     ودماجه في ال

الإشارة وع ت مهارات      ي أج ع لغة  ال اث  رة في الأ اك ن لاح أن ه ال وم 
لي   ال ال  على  اله  ذو  مع  اصل  ال مهارات  على  ة  م ال ات  س ال العامل 

أوص   لة  القل راسات  ال ه  ه وأن  ي.  والعال ي  ت والإقل ع  ل العامل  ر  ت ب  ج ب
ر  ة ال ورة تع ت راسات  . وأوص ال اد م ذو اله اصل مع الأف مهاراته في ال
ة   اصل ال ل  الع اجات  اح ل وم على  الع عة  ن م على  أن  ر   ال وأن 

)Agaronnik, et, al. 2019; Gregori, et, al. 2021; Crossley, 1994; Purcell, 

et, al., 2000 ب، ؛ عق ي و   ).٢٠٢٠ال
ئ      ال ال ة على ال اول الإجا ة ت ال راسة ال اءًا على ذل فإن ال الي:و   ال

اصل مع ذو اله وتعل لغة الاشارة للعامل  ة مهارات ال ي في ت ر نامج ت ة ب ما فعال
ة؟  ل اع ة الإس اف ة  م ات ال س   ال

ة:     ال ة ال لة الف عة م الأس ها م   و م
ل  .١ ة ق عة ال اد ال اصل مع ذو اله ل أف وق في مهارات ال ج ف هل ت

نامج؟ ع ت ال   و
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ة  ٢ ع علي مه لي وال اس الق ة في ال عة ال اد ال وق ل أف ج ف . هل ت
ع)؟ اء الأصا ة (ه ائ  لغة الاشارة اله

ة  ٣ ع علي مه لي وال اس الق ة في ال عة ال اد ال وق ل أف ج ف .  هل ت
ة  ص ات)؟ لغة الاشارة ال  (كل

ة  ٤ ع علي مه لي وال اس الق ة في ال عة ال اد ال وق ل أف ج ف . هل ت
ل) ة (ج ص  ؟ لغة الاشارة ال

راسة اف ال   أه
راسة إلى:      ه ال ف ه   ه

اصل مع ذو اله للعامل   .١ ة مهارات ال ي في ت ر نامج ت ة ب ق م فعال ال
ة.  ل اع ة الإس اف ة  م ات ال س   ال

ة  .٢ م ات ال س ال ي في تعل لغة الاشارة للعامل  ر نامج ت ة ب ق م فعال ال
ة. ل اع ة الإس  اف

راسة  ة ال   أه
  :ة ة ال   الاه

ا يلي:     راسة  ه ال ة له ة ال  ت الاه
اول  .١ ي ت ال ة  ال ات  إلى الأدب اف  اً  ن اراً  إ ارسة في تق  ال ه  ه ه ق ت

العامل  ل  الإشارة  لغة  وتعل  اله  ذو  مع  عامل  لل ة  اصل ال هارات  ال ة  ت
اصة.  ة ال ال في ال ا ق ي ال ة، م م ات ال س  ال

اث  .٢ الأ م  اصة   ال ة  ال ال  م في  اح  ال ت  ق  راسة  ال ه  ه أن  ا  ك
ال.   ا ال ة إلى ه ي ق ت إضافات ف ها وال قة م  ال

ة  .٣ ال امج  ال نق  في  ة  ف ت  ق  نها  في  اً  أ راسة  ال ه  ه ة  أه وت 
اصل الفعال مع ذو اله وتعل لغة الإشارة.   ة ال ة في ت  ال

ة   .٤ ر ال امج  ال اد  إع على  القائ  ا  أ راسة  ال ه  ه ائج  ن اع  ت أن  ا   ك
اح في    ال لل ح ال راسة ق تف ه ال ا أن ه امج ع تعل الإشارة،  ت ب

ها.  ة تل و اله و ة ل اصل اجات ال  ودراسة الإح
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  ة ة:الاه  ال
ا يلي:     راسة  ه ال ة له ة ال   ت الاه

ف   .١ راسة ق ت ائج ال ا أن ن ات أخ  قها على ع راسة وتاحة ت ال ة  ع الأدوات ال
اصل وتعل  ة مهارات ال ة ل ر امج ال ه في ت ال ات  أن ت ص ع ت
اد   ة و الأف م ات ال س اصل الفعال ب العامل في ال ز ال ع ا  لغة الإشارة، م

  . فاءة و لة و ل سه ه   م ذو اله ونهاء معامل
للعامل  .٢ ة  ر ت امج  ب م   ل  ه  عل ي   العل ال  على  قائ  ل  دل ف  ت

ة. م ات ال س  ال
ه ٣ ائ وخ اله  و  ب ة  م ال ات  س ال العامل  وعي  امج  ال ه  ه فع  ت  .   

ع. ماج في ال ه للان فع م دافع ي ت اجاته وال  واح
الح  ٤ ال إلى  اله  ذو  مع  ا  م ي هاب  ال أو  اف  مُ ف  ت في  الأس  معاناة  م  تقلل   .

ة. م  ال
٥  ، عامل مع ذو اله ي على تعل مهارات ال ر نامج ال ه ال د و . ق  ا  أن ي ه

ف  لل ة  ر ال ورات  ال ف  ت أن  عام،   ل  و رها،  وت ة  ال ن  إلى 
اته   ح وفي  ة  ه ال اته  ح في  ه  اع ت أن  ي   ال ا  ا ال م  عة  م عة  م

ة   .ال
، وال م ال أن  ٦ عامل مع ذو اله ه في ال ف على ت ثق ة ال اع . م

ة.  ي اء ج از ع تعل أش الإن اس أك  ة وح اب د إلى م أك إ  ي
لاء  ٧ مة الع ي ت م ذو اله ح أنه  . ت خ ن ال ف م ال ق جح أن  م ال

أن   ا   وه ل  أف مة  خ الإشارة  ولغة  اله  ذو  مع  اصل  ال مهارات  ه على  ر ت
لاء وولائه ادة رضا الع د إلى ز   .ي

ه على مهارات ٨ ر ي ت ت ن ال ف صل ال ل أن ي ار ح أنه م ال ادة الاب . ز
ة   ي ل ج ار وحل ة إلى أف ي ات و ج س ار وال لل ادة الإب د إلى ز ا  أن ي ه

ة. م  ال
ه  ٩ ه أداء  م  ه  ل هارات  وال فة  ع ال ابه  وك لفة  ال أدواره  ر  ال تع   .

ة فاءة وفاعل  . الأدوار 
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ال مهارات ١٠ م في  ة وال  ال ب  قة  ث ال العلاقة  لفه  ر  لل صة  الف إتاحة   .
. و اله اصل ولغة الإشارة ل  ال

ي ١١ ال فة  ع وال هارات  ال ت  على  ف  ال ي  ر ال نامج  ال اع  أن    .
ل مهارات حل  ، م ا م فعال ن نها ل ار. اج اذ الق لات وات   ال

لاع١٢ والإ ف  ع ال الهعلى    .  م في  رات  وال اهات  الات ث  ال  أح م  ي  أن وال    
في ت ة  اف ت ة  م ه  أن  و  ائفه  في و ة  فاعل أك  ا  ن أن  ه على  اع

ل ق الع  .س
ة ال  ١٣ ل ة في ع اه ة وال غ وال اد لل ع ل والاس الق ر  ة وعي ال . ت

ي  .وال

راسة  ات ال ل   م
  (ذوي الاحتياجات الخاصة) الأفراد من ذوي الهمم  

Individuals with Determination (Special Needs) 
ي      ال اد  الأف صف  ل في  ال وال  ال  ال  ال  م في  م  لح  م ه 

ة    اع ال إلى  ن  وق اج  . ة  ال و/أو  ة  الف راته  ق م  ت  ق  ي  ال الإعاقة 
اة  ح م  لاح  وق  في  أو  لادة،  ال ة  ل ع اء  أث ث  ت ق  أو  ة،  وراث اب  لأس الإعاقة  ن  ت

ض أو حادث ( وث م ة ل  ).Abu Dhabi Public Health Center, 2023ال ن
خاصة   ادات  إع الى  اج  ت العادي  ع  لفة  م رات  وق اجات  اح يه  ل ي  ال اد  الأف وه 
ذو  م  اد  الأف وه   ، راته وق اقاته  ى  أق م  فادة  والاس ع  ال في  ماج  للان ه  ه ل
، وذو  ح اب  ال ، وذو اض عل ات ال ة، وذو صع ة، وال ة، وال الاعاقة العقل
ذو  ات  ف م  ه  وغ اصل  ال اب  اض وذو  ة،  ل ال ات  ا الاض وذو  ة،  ن ال الاعاقة 

 ، ي اصة (ال وال اجات ال   ). ٢٠١٧الاح
 مهارات التواصل Communication skills             

اره      أف ل  ص م ت ي  ما، وم خلالها  ها ش  ل ي  ال هارات  ال م  عة  هي م
ف  لله ل  ص ال ه  ُ الي  ال ه و ي ال  ح  ال ل  ال اً  أو سل اً  اء شفه ه، س اع وم

. و  ف الآخ د م ال ى ال اد  اع ب الأف ار وال ادل الأف ة ت ت ل اصل ه ع ال
ت  اصل  ال ة  ل وع ة،  الانفعال ات  ع وال اءات  والإ الإشارات  ل  م والأسال  سائل  ال

 ، ي (ال ي وغ اللف اصل اللف   ).  ٢٠٠٧ال
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  لغة الاشارةSign Language          

ة       اءات ال ز والإشارات والإ م ع على ال ام اللغ ال أنها ذل ال ف لغة الإشارة  تُع
د،  ع ه و الآخ (م ا ب اصله  ل أساسي في ت مها ال  ي    ). ٢٠١٠ال

قة  ا راسات ال ار ال وال   الإ
ر ذو      اور هي م راسة في ثلاثة م ات ال غ قة م ا راسات ال ار ال وال ض الإ ع اس

اور:   ه ال ضًا له ا يلي ع ر لغة الإشارة. و ة، وم اصل هارات ال ر ال ، وم   اله

اصة)  اجات ال ر ذو اله (الاح   أولاً: م
ي       ر نامج ال اوله في ال ي ت ت اصة ال اجات ال ات ذو الاح ر ف ا ال اول ه س

الي:  ال   وه 
ة .١        Intellectual Disability  الاعاقة العقل

ة (     ائ ة وال ه ة للإعاقات ال ة الأم ها ال ف ر AAIDDع ق ف  أنها "إعاقة ت  (
ه   ع ع  ال في  ال ك  ل وال ة  ه ال ائف  ال م  لاً  في  في  دال  ال ك  ل ال هارات 
س   ل  ق الإعاقة   ه  ه أ  وت ة،  ل والع ة  ا والاج ة  فا (  ١٨ال  Americanعام" 

Association on Intellectual and Developmental Disorders, 2010 , p. 6.(  
امل       الع ل  لادة م ال ل  حلة ما ق في م ث  ة ما  العقل وث الإعاقة  اب ح ة  وم أس ال

في   خلل  أو  مات  س وم ال في  ات  اض أو  ات  وال زومات  وم ال في  ات  ف وث  ح ل  م
ق  ي  ال الأشعة  فهي  ة  العقل الإعاقة  ت  ق  ي  ال ة  ال غ  امل  الع أما  ام.  الإنق ة  ل ع
ه  ال أو  ة  ان الأل ة  ال ل  م لها  اض  الأم ع  وث  ح أو  ل  ال اء  أث الأم  لها  ض  ع ت
على  الإدمان  أو  ل  ال اء  أث ة  والأدو العقاق  ي  تعا أو  ي  ال العامل  لاف  اخ أو  لاد  ال
ا نق الأك أو ال أو  ة، وأ لادة ال ة ع الأم وال م اض ال ل أو الأم اول ال ت
اول  ت ل  م ة  العقل الإعاقة  وث  ل ة  ب اب  أس ا  أ ج  ت ا  لادة.  ال ة  ل ع اء  أث اق  الاخ
ث  ي أنه  ا ح  أ ة  غ ال ء  ها، وس وغ ئ  وال صاص  ال ل  م لها  ض  ع وال امة  ال اد  ال

 ، ة وع الع اف فال (ك ة الأ ا على ص ً ًا واض ًا سل   ). ٢٠١٢تأث
اوح ب       ة وت ة  اء إلى إعاقة عقل ة ح درجة ال ف الإعاقة العقل ، ٧٠-٥٥وت

م   أ  وت ة  س م  ٥٥-٤٠وم أ  وت ة  ي ش و  م  ٤٠-٢٥،  أقل  وهي  وحادة  (ع   ٢٥، 
ي وأب قلة،  ع   ).٢٠١٢ال
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اء،      ال ة  ن فاض  وان  ، ال في  تأخ  يه  فل ة  ع وال ة  العقل ائ  لل ة  ال أما 
ر  ، وق ع رة على ال فاض الق ل، وان رة على ال ر في الق ، وق وتأخ في ال اللغ
ائ  . أما ع ال ع عل وال قال أث ال ة ان ود ، وم ف اه والإدراك، وال ة، والان اك في ال
لة   ة، وسه ا ء الاس دد و ة، وال اف فاض ال اب، وان لة، والان الع ر  ع ة فهي ال ف ال
ر  يه ق ج ل ة، وق ي ا ة وح إلى رعا ن  اج فق  ة  ا ائ الاج ال اد. وم  الإن

 ، اه اعي (ال اصل وال الاج   ). ٢٠٠٨في ال
ة .٢       Visual Impairment الإعاقة ال

او أو تقل ع     ة ت اره ال ة إ ان ح ماً أو  ٢٠/٢٠٠  ع ال  إذا ما   ق
ة  ٦/٦٠ ة ال ات ال اء ال ها أو إج اولات ت ع م ، وذل  أق الع اً في  م

ال  ا ال ع أوسع ق له اره  لاي ال إ سات، أو  م ارات أو الع ام ال اس
ة لا  .  درجة لأح الع  ٢٠  ع ن م إعاقة  عان ي  أما ضعاف ال فه أول ال

ات  ه ت إلى  اجة  فه  ا  ول ة،  العاد ال  الأح في  تامة  ة  فعال اره  إ ام  اس م  ه  ت
عة اد ال اءة ال ه وق اد على أنف ه م الإع ة .  ة خاصة ت ن ح ل اً ما وغال

اوح ب ار ت ، أو٦/٢٠  أ   ٢٠/٧٠  إ ع   ٦/٦٠  أ  ٢٠/٢٠٠  م ل  اً في الع الأف م
ح ي وأب قلة،( ال ع لاو ٢٠١٢ ع ال ، ٢٠٠٤؛ خ وال لاو  ).٢٠١٠؛ ال

ع الأولى      ة في م اب الإعاقة ال ر أس ل لادوت ل ال حلة ماق اب م ق بها  أس و
ل عام  اس  وال ال  ي  الع هاز  ال ن  على  ث  ت ي  ال ة  وال ة  راث ال امل  الع كل 

ها: لادة وم ل ال حلة ما ق جه خاص) في م ة ب   (والإعاقة ال
 ة راث امل ال ي فالإعاقة  :  الع ال ة م أح ال ات سائ قل ع ال ة  أن ت ال

أ   ا  يه ل ل  أ  اء سل  أ م  اء  الأب إلى  ة  ة م قل  ت أنها  ا  ا،  ه ل أو 
ذل ع  لة  ال ات  ال لان  ا  ه ول ة  إلى .  إعاقة  ج  فل  ال فإن  الي  ال و

ة لة ال ف ر في ال ه ال أ  ها ث ت ل صف املة أو  ة  ه الإعاقة ال اة ول   .ال
 اض الأم امل  ة الأم ال ا :  إصا ض م قل ال ثة ت إب مل ق  ه أو ال ض ال ل م م

ة لل   ة ال لف الأجه ا ي ال لل م ي  هاز الع الغة على ال رة  ل خ
ا  الإعاقة   د م ل لادة إلى ع ال اء ال مة أث ث قل ال ، وق ت هاز ال ها ال وم

ة ه .  ال ال الأمهات  ة  إصا أن  ح  فال،  الأ اض  أم م  ه  ان الأل ه  ال وتع 
فاله ة لأ وث إعاقة  د الى ح ل ق ي لاثه الأولى م ال ه خلال الأشه ال ان .  الأل

املة  قار ال م الأ از الق أو ل وس م ب قل الف ما ي ث ع ي ت لازما ال أما ال



اصل ة مهارات ال ي في ت ر نامج ت ة ب ان ع ال -------- فعال     أ.د/ هالة رم

٤٣ 
 

خلال   أو  لادة  ال اء  أث فل  ال بها  اب  أو  ة  ال ع  ال  إلى  ث  الأم  إلى  ض  لل
ت  أنها  إذ  الع  ة  إصا وس  الف ا  ه ج ع  ت ي  ال ات  الإصا ب  وم  الأولى  ة  ال

قات، ر ان ال (ال د إلى فق ة الع وق ت هاب ش ،٢٠٠٦ إل ي  . )٢٠١٠ ؛ ال
اض  الأم ة  الإصا ل  م لاد  ال حلة  م ع  ما اب  أس عة  م فهي  ة  ان ال عة  ال أما 

ة وس ي :  الف م ال ة ال ة الإعاقة ال فال م ي ت الأ ة ال وس اض الف م الأم
قل  ت ال  ا  ف ال وب  م ل  م ة  و ال وسات  الف ة  الإصا ع  ض  ال ا  ه ج  ي وه 

اب م ش  أدوات  ال  ع اس أو  اب  ال قله  ي ال  ث  ل ال ع   بها  و  عاني  .  الع و
مع  الع  م  ي  ص از  إف مع  ة  ل ال ار  وح ن  ف ال رم  ت م  ي  ال م  ال م 
ز في   اعفات ت احله الأولى إلى م ض في م ال علاج ال د إه ارة، و إرتفاع في درجة ال
ف حائلا أمام  ها وت ها شفاف ه تفق ن الق قعه  الع و ه  ا ها س ج ع ه ي ن الق حات  ل تق ش
م  ه ع ال ات ه ال ن قعه الق ، و علاج  ان ال د إلى فق ا ي ء داخل الع م نفاذ ال

ه  اح ع ج ه ت ل ع ي  ي وأب قلة،( ال ع  ).   ٢٠١٢ ع ال
ض خاصه  و      ال اب  ه ش م اب أو ملام ه ال اس ه ب ث الإصا ي ف م ال أما ال

اس  ع، الإح م از ال ادة إف ارها، ز اضه: جفاف الع وح ه. وم أع ه والفق دح ا ال ال
ن  ف ج ال اج وتل ن ق ال لات ف ه ت اله ف ر ال ، ث ت الع ه  ات رمل د ح ج ب
هاب  شها ول ا  في خ ه م ن الق اكها  د إلى اح ا ي اخل م ن ن ال ف اه ال وتغ ات
ام  إع أو  ه  ا ه س ف ع  ه  ت الأولى  احله  م في  م  ال عالج  ل  رمه. وذا  ت أو  الع  اض  ب
ه.  اح ه ج ل ه ع  ع ن ع الق ا، و علاج ذل ب ل ال  ان  د إلى فق ه ي ن ق

الى   س الإضافة  ع  ه  ه  اخ ال وف  ال ت  م ي  س م ض  م وه  عي  ال م  ال
م  الع وع ه  ي ه ش ع وح م از ال اده إف ار الع وز ه وح ل هاب ال ادسه،  إل ال

ء ره على ال في ال ر فقاعات ؛  الق ه اضه  ه، وم أع وس اض الف اله وه أح الام
علاج   و  ار.  الإ ف  وض الع  ام  إع في  ت  ه  ن الق في  وح  ق إلى  إضافه  ه،  مائ

احي.   خل ال اج الأم إلى ال اله  ت ال ات، وذا اش ه ال احله الأولى  ا اله في م
ادثتع   وال ات  ي    الإصا أو ال ات  لإصا اته  ح احل  م م  حله  م أ  في  د  الف ض  ع ي ق 

ي وأب قلة،  ع ة (ع ال ها إعاقه  ج ع ادث ي   ).٢٠١٢ح
يه      ول ة.  العاد ق  وف ة  عاد اء  ذ ة  ن يه  ل أن  ة  ال الإعاقة  ذو  ائ  خ وم 

يه  ة ل ة ال اك ا أن ال افة،  ان وال ل ال وال دة م فا ال ات في إدراك ال صع
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اجة إلى  اعة. وه  ا في ال ات في ال والإن ة صع ا ه الاج ائ ة. وم خ ق
علاقات  يه  ول ة.  ا الاج احي  ال ع  في  تأخ  انا  أح ث  ا   ، الآخ م  ام  الاه
ي   ف ال ال  لف  لا  ق  أنه  ة  ف ال ائ  ال وم  والأقارب.  اء  الآ مع  ة  ق ة  ا اج
ات  يه صع ضه للقل ول ة وع ات انفعال ج صع ا أنه ق لا ت  . ا ع العادي عاق  لل

الأم ( ر  ع م ال ة وع قلال لاو في الاس ، ٢٠٠٤خ وال لاو   ).  ٢٠١٠؛ ال
ة:  .٣         Hearing Impairmentالإعاقة ال

ائفه       ب ع  ال ام جهاز  ل دون  في  ة خلل و لات ن د م م ه الف عان هي ما 
ات   اع الأص رته على س ق أث  امه  وت ه و  ل ب ر  ا الق ي، وه ل سل لفة  ال

فة إلى  رجات ال تها ب ال ة في ش اوح  الإعاقة ال ع. وت اسة ال ة  ت ائفه ال ب
أنه أص  صف  ي ي ادة ال ة وال ي ع وال أنه ض ال ها  صف ف ي  أن ي ادة وال ال

 ، ة وع الع اف  ). ٢٠١٢(ك
ي       تع ي  ال ة  راث ال اب  الأس ها  أه وم  لادة  ال ل  ق امل  ع ة  ال الإعاقة  اب  أس وم 

الي   ولة ع ح راثة م ة وتع ال ال ال ال اء والأج اد إلى الأب اء والأج ات م الآ قال س  ٥٠ان
ة   ٪٦٠إلى  ض الات ال ة وال فات ال ع ال ه  قل إل ة ح ت م حالات الإعاقة ال

عي   ال الع  أو  ة  ال ا  لا ال ف  فات  ال ه  له املة  ال زومات  وم ال خلال  م 
اء  امل أث ي. أما ع ع د والعامل ال ة ونق ال ان ة الأل ة وال ل هات ال اً ال وأ
ض  ل م اض م خ والأم ا في ال لا ت ال د إلى م ها نق الأو وال ق ي لادة ف ال
ة   ل ال اض م ل الأم لة م ف حلة ال ث في م ي ق ت لادة وهي ال ع ال امل  قان، أما ع ال

 ، ا (م ا هاب ال اف ول   ).٢٠١٠وال
اغاة،       ال تأخ  لام،  ال على  رة  الق في  ر  الق ة  اللغ ا  س عاق  ال ائ  خ وم 

في   أك  أو  ل  م  نة  م ل  ث  ال  ، أك أو  في ع عام  الأولى  ات  ل ال ار  إص
ل  اؤه م ة أن ذ ه العقل ائ ث. وم خ رة على ال م الق ام، أو ع ة أع عة او خ ع أر
ع   ال فق  ث  ي ح   ، ف م ي  أكاد ل  ت ة  الأكاد ه  ائ خ وم   . العادي اد  الأف
ة   ا الاج ه  ائ خ إلى  ة  ال أما  اب.  وال اءة  والق ة  ا ال في  في  ع ال ل  ال على 
ر في   ه ق ع م ن ل ال ة، وق  د ن للألعاب الف ل ي، و اصل اللف ف ال يه ض فل

ة،  ال فاعل مع الآخ (ال ، ٢٠١٢ال   ).٢٠٢٣؛ أح
ا:  عاق س اصل ال  وم أسال ت

     : ه الأسال ا يلي وصفًا له لي و اصل ال ، وال و اصل ال ة، وال فه قة ال   ال
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  ات ح ة  ملاح على  رة  الق وهي  لام)  (ال فاه  ال اءة  ق إلى  ق  ت ة:  فه ال قة  ال
وال  جه  ال ات  ح ة  لاح ل  ال لام  و ار  أف فه  وعلى  والف  ان  والل فاة  ال

عي.  ر ال عة وال ان والف  فاه والل ات ال  وح
   إلى ق  ة: وت و ال قة  ع والإشارة  ال الأصا ة  أ أو  ع  الأصا اء  الأشارة، ه لغة 

ة. ص  ال
   ل ام  اس اً  أ وهى  معا.  قة  ا ال ق  ال ام  اس وهي  لي:  ال اصل  ال قة 

عي (ع   ر ال ع وال ة الأصا لام ولغة الإشارة وأ اءة ال احة م ق سائل ال ال
ي،   ).٢٠١٤ال

عل  .٤ ات ال   Learning Disabilities   صع
      ) عل  ال ات  ع ل ة  ال ة  م الق ة  الل ث   NJCLD(National Jointح

Committee on Learning Disabilities   عام ه  ت ال  عل  ال ات  صع تع 
عة غ ٢٠١٦) في عام (١٩٩٠( لح عام  إلى م عل هي م ات ال الي: صع ال  (

اع،  الاس ام  واس اب  اك في  دالة  ات  صع في  لى  ت ي  ال ات  ا الاض م  ة  ان م
ث  ة وت ه ات ج ا ه الاض ة. ه اض رات ال لال، أو الق ة، والاس ا اءة، وال ث، والق وال
ث  ، و أن ت ي ال هاز الع في في ال ة ع خلل و ض أنها نات ف د، و داخل الف

ات ال ل لات في ال ه م اة. ق ت فاعل م ال اعي، وال ر الاج ة، وال ات ة ال
أن  م  غ  ال على   . تعل ة  ذاتها صع ح  في  ل  ت لا  ها  ول عل  ال ات  مع صع اعي  الاج
الإعاقة   أو  ة  ال الإعاقة  ل  (م الأخ  الإعاقات  مع  ام  م ل  ث  ت ق  عل  ال ات  صع
ة   ة أو اللغ قا لافات ال ل الإخ ة (م ارج ات ال ث ة) أو مع ال ات الإنفعال ا ة أو الاض ه ال
ات  ث ال أو  وف  ال ل  ل ة  ن ل  ها  ول ه)،  اس م غ  أو  عل  ال ة  فا م  ع أو 

)NJCLD, 2016.( 
ث       ت ي  ال ة  ئ ال اب  الأس ة  ا وهي  ة  اش م اب  أس عل  ال ات  صع اب  أس وم 

هاز  ال على  ث  ي ا  م ل  ال حلة  م في  ماغ  ال ة  إصا عل  وت فال  الأ ع  عل  ال ات  صع
امل   . وللع عل رته على ال ث في ق فل ي ي ع ال ي ح اب ع ث اض الي  ال ي و الع
روثة   ال ات  ال ع  ة  راث ال فات  ال قل  ت ح  عل  ال ات  صع وث  ح في  دور  ة  راث ال
ة داخل  ائ فاعلات ال ة خلل في ال ث ن ي ق ت ة ال امل ال ل الع ال القادمة.  للاج
و  خ و ال ا  ع خلا في  تلف  ة  ن فل  لل العقلي  الأداء  في  ر  ق إلى  د  ي ا  م فة  ال
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ل  ل م ة ال ث في ف ة ت امل داخل ج ع ل ت اءة.  ل ع الق ها واضح في ع ال تأث
لادة  ال اء  أث ث  ت امل  ع اك  وه ة.  ان الأل ة  ال ل  م ة  خ اض  أم امل  ال الأم  ة  إصا
غ  اب  الأس ع  أما  خ.  ال إلى  الأو  ل  فلا  اق  للاخ ال  ها  ف ض  ع ي ة  ع ال
ر  اه والق ات الان ا ل اض ة م ائ ات ال ع ال ف  ة وتع ف امل ال ل الع ة فهي م اش ال
ل  ة م امل ص لافات أو ع ة وال غ الأس ل ال ة م امل أس اك ع عي وه في الإدراك ال
ة   م غ  امل  ع وهي  ها  وغ ة  غ ال ء  س ل  م ة  ا اج امل  ع أو  وال  ع  ال ف  ض

 ، عل العامة (ال ات ال ر صع ه د إلى  ها ق ت ة ول عل ال ات ال ع   ).٢٠١١ل
اه،       الان اب  اض وهي  ة  واللغ ة  ع ال ائ  ال عل  ال ات  صع ذو  ائ  خ وم 

عة   ، س ة الفه آزر العام، صع ات ال ا ل الأرقام، اض ل رة على إدراك ت م الق ة، ع فا الان
إقامة علاقات  رة على  الق م  ة: ع ة والانفعال ا الاج ائ  ال ة.  أكاد ات  ان، صع ال
اء  ل في ب ي. الف ة، قل نف اف ات، نق ال م ال فاض مفه ، ان ة مع الآخ ة ج ا اج
 ، ال مهارات  في  نق  إلى  جع  ت  : عل ال ا  م في  ة  ع ال ات  ات الاس ام  واس

  ، عل الفعال (حام ال ب  ام إسل ل في اس د إلى الف ل وه ما ي ل ال  ، ل ؛ ٢٠٢٠ال
Bender, 2008.(  

ح  .٥ اب  ال  Autism Spectrum Disorderاض
ي      ع ائي  ن اب  اض ر ه  عي وق الات ه ن ال م  اث  ة في  ائ هي:  ال

فاعل اعي ال رة الاج م على  والق لة  وج ي،  اللف وغ  ي  اللف اصل  ا ال ة الأن ل  ال
امات ة والإه ودة  والأن ة  ال ار ل س ثلاث  وال ال اض ق ه الأع ات ة على أن ت س

)American Psychiatric Association, 2013.( 
ي      اللف وغ  ي  اللف اصل  وال ة  ا الاج هارات  ال ت  ع  ع  أنه  اً  أ ف  ع و

م خلالها  ي  ي  ال قة  ال ث على  ي ي  اب ع اض ة  ن اعي وه  والإب لي  ال واللع 
ي،  فى وال ماغ (م ة ال اس ها ب مات ومعال عل ع ال   ).٢٠١٤ج

ح ه أن       اب  ال ة لاض رة ال امل ال صل إلى أن وم ع راسات ت ع ال
اخل  اً ت اً ع ا ح اض اب  ال ع اض اب، ح  ا الاض راثي دور في ه للعامل ال
ي أج  اث ال عة م الأ ث بها خلل، وق أسه م ي ح ة ال ا ال عا لل ه ت ا أس
ه   ات ارثة م الأب وال ة ال ارث ادة ال اثل في ال ي ت ابهة وال ائ ال عة م ال على م
ائ  ال ن أك م  يه ت حّ ل ال ة  ة الإصا ه. ت أنّ ن ة واح ه م ام ب م إنق
العائلة  في  لا  ض ن  ه  ه  الإصا ار  ت ة  ن أنّ  أخ  دراسة  ت  ه أ ا  ه،  ا ال غ 
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ع  ول  ال ال  قع  م ي  ت م  الآن  ى  ح اء  العل ت  م  ع م  غ  ال وعلى  ة،  اح ال
ات.   ي م ال ث الع ات ت ف راسات ت إلى خلل أو  اب إلا أنّ ال ا الاض وث ه ا ح أ

ض  ، ح إف ح اب  ال وف لاض د مع د س م م وج راسات إلى ع ع ال أشارت 
لافات في   ة الإخ ما ص ال ت الف ه ه. ح أ ف خ أو و ة ال هات في ب أنه ناج ع ت
ا   . فال العادي الأ ح مقارنة  اب  ال يه اض ي ل فال ال ماغ ل الأ ل ال ل و ش
ل  ة م امل ال لا ع الع لادة، ف ل أو ال اء ال اكل أث وثه  م اض ع ح اك إف أن ه

و ال ة (الع ائ اد ال ض لل ع ة وال لالات الأ ة والاخ وس  ,Devlin and Schererف
2012.(  

ا وخل       الإرت رة على  الق م  في ع ل  ت ة  ا الاج هارات  ال في  ر  ق ه  ائ وم خ
ر  ال على  رة  الق م  وع اغ،  الف وق  ام  واس اللع  على  رة  الق م  وع اد،  الأف مع  علاقات 
م  اصل فهي ت في ع ر في مهارات ال اً الق ائ أ ة. وم ال ل ة ال لائ اء وال ال
له   ق ما  فه  رة على  الق م  ة، وع ملائ ة  قة و و ا  تلقائ ات  ال ع ع  ال رة على  الق
في   د  الف ة  اع ل ة  اللف هارات  ال ان  أخ  مهارات  ام  اس رة على  الق م  ون، وع الآخ
ل   ع ام  رة على ال م الق ة فه  في ع أقل مع ال ر في ال اصل. أمّا الق رة على ال الق
عامل  وال ة  ال في  ات  غ ال ل  وت ة  اي م رة على  الق م  ة، وع ال في  ة  فاعل في  وأداء و

قابلة،  اد الآخ (ال خلات الأف ل ت رة على ت م الق الإضافة الى ع   ).٢٠١٦معها 
ة .٦ ة والإنفعال ل ات ال ا   Behavioral and Emotional Disturbancesالاض

ًا        تأث ك  ل ال ا  ه ث  و ًا  ا اج ل  مق وغ  ًا  م ا  ً سل ون  ه ي  ال أول  ه 
ات غ  ل ون  اه الآخ و قعة ت اع غ م ون م . وه م ي ًا على الآخ سل

ان  ف اس (هالاهان و اعي ال ك الاج ل ال ال ه أش ج تعل ا  لة م  ). ٢٠٠٨مق
ن  ال ه  عل ه  ق  اجه  وم ة  العاد ا  ال مع  اس  ت لا  ة  سل ا  أن ه  عل ه  و
ه  عل و  وت الآخ  مع  افقة  م ة  ا اج اء علاقات  ب في  ر  ق يه  ل ر  وق  ة  آ وال
م  ح  و عل  ال في  ات  صع ل  م ة  دراس أو  ة  ش اوف  وم ة  وج ة  ض م اض  أع
ا  ال م  ار  إ في  ها  مع ث  ت ة  والإنفعال ة  ل ال ات  ا الإض إن  قة  ا ال فات  ع ال
ة   ات الإنفعال ا ة والاض ل ات ال ا ل ب الاض ع الف ل ف ال ة ل غ ة ال ا الاج

  ).٢٠١١(ال 
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ر       لة ولها تأث ف ف حلة ال ث في م ي ت ة ال ل ات ال ا ة للاض امل ال وم الع
ك  ل ال عل  ي ات، خاصة ما  ا ة للاض ج ل ب أو  ة  ف ة  قابل ه  ل ال  فل  ال ك  على سل
أما  لة.  ف ال ام  ف حالات  ل  م ة  ي ال ة  ل ال ات  ا الاض ع  ول  م ع  ال ا  وه في  ال
د  ة الف ولة على ته ها م ات ول ا ي ق لا ت الاض ة وال امل ال اني فه الع ع ال ال
اب  اض ر  ه على  اع  ف  ، م ال م  لة  ة  لف وثها  ح ر  ت ما  إذا  ي  ل ال اب  للاض
اتها  د م ة تع ل ات ال ا و أن مع الاض ة. و ا مع د ل ض الف ك إذا ما تع ل ال
ات  ا الاض وث  ح في  ه  ت ي  ال امل  الع تق  عامة   فة  و لة  ف ال حلة  م إلى 
امل  ة أو ع ائ ة تفاعلات  ي تأتي ن امل ال ة وهي الع ج ل ة ب امل وراث ة إلى ع ل ال
اض  ع الأم ا  ة أ فاعلات ال ع وال ي وال م راثة والع ال ة وال امل ع ة أو ع ج
وف  ع ال ا  ه أ ائي وق ت ل الغ ء ال ل ال وس امل أخ م اك ع ة. وه الع
اع  ي ق ت ة وال غ هارات غ ال اهات وال ع العادات والاات لة، و ة وال ة ال الأس
ه  ه د  ت ق  لات،  م يها  ل ج  ت ي  ال ة  والأس ة.  والإنفعال ة  ل ال ات  ا الاض ر  ه في 
لة   ا فال وال ال الأ ة ل ا م اس فال وع عامل مع الأ ف في ال ة والع لات إلى الق ال
الأس  ف  الأب والأم وال ب  ة  العل اعات  فل وال لل ائ  ال ة  الأس ال  اع حاجاته وه إش في 
ة  ائ ة ال ا ف ال الإضافة إلى ذل فإن ت ة. و ل ات ال ا وث الإض ي إلى ح ال ال ال وانف

 ، ة (ال ول ل ال هل ل عله غ م فل ق  ف لل ل ال ل   ).٢٠١١أو ال
      ، اء عاد وأك م العاد ة م ذ ة والإنفعال ل ات ال ا ائ ذو الاض وم خ

ر  ق  ، زائ ا  ن ف،  الع ل  م ة  وان الع ات  ل ال ع  ر  ه ل،  ال م  فاض  ان
ي،  قاء ( د الاص ة وقلة ع ا لة اج اه وع   ). ٢٠١٧الان

اه  ة وت الان اب ف ال   ت ذو اض
ة       والإنفعال ة  ل ال ات  ا الاض اع  أن أه  م  اه  الان وت  ة  ال ف  اب  اض ع 

ن  اه،  الان ف  ض ن  إلى  اب  الإض ف  و اصة،  ال ة  ال في  هامة  انه  م لها  ي  وال
إلى  اه  الان ة  صع اه:  الان ف  ض ن  ة،  ال اض  الأع ن  ة،  فا والإن ائ  ال ا  ال
 ، ت وال ام  ال م  ع ات،  الإن ة  صع  ، ال ة  صع قة،  ال ناتها  وم اء  الأش ل  تفاص
ة ف   فا ائ والإن ا ال ا. أما ن ال دا عقل ه ل م ي ت ال ال ة في الأع ار ت ال
ة،  على  ث  القاعة، ي في  اس  ل غ م ال   ، قع ال في  ل  ل ال ه  ائ خ
ال  ائ ال ال ار. وم خ ع الان ل ولا  ، ع ع الآخ قا  ، ون تف لة ب الأس
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ل س   ة: ق اض ال ة    ٧وه ن الأع اه وس ف الان اض م ض ة أع ل س ات، وت س
ل،  غل ة (ال فا ائ والإن ا ال   ). ٢٠٠٦م ال

ة       صع اد،  الع ائ  ال ا  ال ب  وال اه  الان ر  ق اب  اض ذو  ائ  خ وم 
ة   صع ل،  ال على  رة  الق فاض  وان ات  ال م  مفه ني  ت اج،  ال تقل  ع،  ال ة  ح اد،  الإن

راد،  ة (ال رس اله ال از أع م إن ، ع ة ال ة، صع عل ة ال ه   ).٢٠٠٢ال في ال
ة .٧        Physical Disability الاعاقة ال

ة        ائفه ال ام ب رة على ال مه م الق يه عائ   ل ل ي ي اد ال ه أول الأف
خاصة   مات  خ ف  ت عي  ال  لل  عل  ال م  ه  لا  ا  م عاد  ل  ة  وال

 ، اه   ).  ٢٠٠٨(ال
أو حالة       ي  أو ع لي  أو ع ي  ن م حالة ع ع عان ي  ال اص  الأش أول  وه 

ة  ان اً على إم ث سل ا ي عي م ل  امه  ام أج رته على اس ة ت م ق م ة م ض م
د  ي أن ل الف ة تع ة فإن الإعاقة ال ة ال اح ة. وم ال ات ات ال ا ه في ال ار م
رة  م الق ي ع ة أ أنها لا تع وت ة ال رس ات ال ا ال ه في  ار داً على م ق ض  حالة تف
اد  ات خاصة على صع ت ال ول عل م ل ال ي أن ي ورة تع ال ها  عل ول على ال
ت  ق  ي  ال ة  اد ال اج  وال ة  ف ال اج  ال ي  ت د على  الف ة  اع ل ة  عل ال والأدوات 

 ، ي اً (ال وال ة أ ة أو ال ن ها الإعاقات ال ل عل   ). ٢٠١٧ع الإعاقة، و
ل       ة م ات الع ا ي ال وهي الاض هاز الع ة ال ة إلى إصا ن ف الإعاقة ال وت

ي   ال ل  ال ات  وصا ماغي  ال قاء  والإس ح  ف ال الفق  د  والع ع  وال ي  ال لل  ال
هاب  ول خ  وال ب  وال ف  ال ل  م ة  ل والع ة  الع ات  ا الاض ا  وثان د.  ع ال ل  وال
ل  ة وال فة الأرن ل وال رك وش ال هاب ال م ول ه الق ام وال وت اشة الع فاصل وه ال
ة   ال ات  ا الاض وه  ال  ال ال  ا  أ ف  وت ي.  ال لي  الع ر  وال لي  الع
 ، اه (ال لازمات  ال م  ها  وغ وال  لي  ال ل  وال وال  القل  اض  أم ل  م ة  م ال

٢٠٠٨.(  
اء        فل س ال دماغ  الأو ع  ة نق  ة وال ة وال ال اب الإعاقة  وم أس

لادة وق ي نق الأو  ع ال حلة ما  لادة أو م حلة ال لادة أو في م ل ال حلة ما ق في م
اد  م أو ان ل أو فق ال اء ال اق الأم أث ل ع ال أو إخ ل ال ح فاف ال ع ال
فل  ة ال ها أو إصا وث ن ف ع أو ح ل ال ة ق ال ال فل أو انف ف ل ال م ال
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وتع   . ذل غ  أو  فل  ال دم  في  ال  م  فاض  ان أو  ة  ال ة  ئ ال ات  ا الاض
ة أو  ة أو صفة سائ ل صفة م ة وهي إما على ش اب الإعاقة ال ة أح أس راث امل ال الع
امل  ض الأم ال ي وتع ال ي ب ال ئ اف العامل ال م ت مات، وع س وم لة على ال صفة م
ة   الأغ هاب  إل ل  م ة  ع ال اض  للأم فال  الأ ض  وتع ة  ان الأل ة  ال ة  ع ال اض  للأم
صاص أو  ل ال امة م اد ال اول ال ة ع ت ات ات ال ال ا خ أو اض هاب ال ة أو إل ائ ال
ل ال أو  ة م م اض ال الأم امل  ة الأم ال ة أو إصا اس قة غ م ة  اول العقاق ال ت
خ  وال ة  غ ال ء  ل امل  ال الأم  ض  تع ل  ل.  ال ت  أو  القل  ات  ا اض أو  ال 
زن  فل ب د إلى ولادة ال ل ي حلة ال ال م م اك اج ح أن ع ل ال ة،  والأشعة ال
ات  ة وصع ل م الإعاقات ال د غ قل ولة ع ع امل ال ع م الع أقل م العاد و
ق  ة ع ال اج أس ال ات ال فل وصا عي لل ضع غ ال ة وال لادة ال ها ال لادة م ال

ل،  ادث داخل ال أو خارجه (خل تفعة وال   ).٢٠١٤م أماك م
ة        ال في  ات  صع لات،  الع ن  في  اب  اض ة  ن ال الإعاقات  ذو  ائ  خ وم 

في  ونة  ال م  ع ات،  ال في  آزر  ال م  ع ف،  ق وال س  ل ال في  ازن  ال م  ع قال،  والإن
ف  وال  ، الأم م  ع ر  ع ال ة  ا والاج ة  ف ال ائ  ال وم  لي.  الع ه  ال لات،  الع

 ، ي اد على الآخ (ال وال ، والإع ا الإح ر  ع ل، وال ه   ). ٢٠١٧م ال
اً:  ن عاق ب اجات ال  اح

   :ة ة) (تعل ة ال ة: ال وت ة) (إرشاد ة تع ة: أجه ن ة (ب د حاجات ف
 .( اس ي ال ه اد ال ة: الإع ر ) (ت عل ص ال ف ف   ت

   ة ال ة  اع ال مات  ال ع،  ال لة  ال ث  ت ة:  ا اج ة حاجات  اد وال
ة. ة، ثقا ة، أس  والإعفاءات ال

   عات ت ار  إص ة،  ال انع  ال اء  إن  ، ال ى  ه ال ه  ج ال ة:  مه حاجات 
 ، عاق (ال ل ال غ  ).٢٠١٦ت

اصل .٨ ات ال ا      Communication Disorder اض
ر في ال      ة  هي ق ز اللف م ة ال فا أو أن ة وفه ال ال ورسال ومعال رة على اس ق

ة م س وال ة  اللف أو   ،وغ  ة  ائ ن ن  ت وق   ، الع إلى  ال  م  ته  ش اوح  ت وق 
ة.  فى،  م اصل (م ات ال ا ج م اض ا أو أ م اد واحً ه الأف  ). ٢٠١٣ق 

اص  ة أش ل ع اصل أن واح م ب  ات ال ا ع اض ل ش ع ة ل ائ ات الإح ي ق وت ال
لام  و لغة  ات  ا اض م  ه  ت ا  اصل  ال ات  ا اض ا  أن م  آخ  أو  ن  مع  عا  ي
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الي   ح عاني  م   ٦٬٠٠٠٬٠٠٠و ة  الأم ة  ال ات  لا ال في  ع  ة  ام ال س  ت  فل 
لام واللغة ( ات اللغة وال ا   ).Smeltzer, Mariani and Meakim, 2017اض

ك       م سل لام وق اس اب اللغة وال اصل اض اب ال ة داخل اض ه ات ال ا وم الاض
د  الف ه  ارس  ال  اللغ  ال  ل تأخ  لام م ال وال ات  ل الأساس ل م اللغة 
م  لام وع غ ال اب ص ي، واض م ه ال اس مع ع ة غ أنه لا ي اع اللغ ف مع الق كلاما ي
 ، أخ أسال  ه  نف ع  ع  ال ع  ا  ب ة  لف ار  أف ع  ع  ال على  د  الف رة  ق
ار ال  اس مع الأف ا ي لام  ن ال ار م د اخ ع على الف اب ال ح  واض
اس في  لام ال ام ال د اس ع على الف ام ح  اب الاس ه، واض ع ع غ في ال ي
ة   رة عاد ل  ي ق  ا  ب أمامه  أو  الآخ  ث مع  ال ع  لفة وق لا  ال ا  ال
ل  ال وال مف م ح  لام  د  الف ارس  ال ح  ده، وتف  ف ن  ما  ع

ي (راضي وأب قلة،  ا أو ال لامه مع ال ف  ام ولا ي   ). ٢٠١١والاس
تي        ال ال  اب  اض اعه  وأن ت  ال ات  ا اض لام  وال اللغة  ات  ا اض اع  أن وم 

لام  ت و ت ال فل وال ت ال م وال ت ال ه في ال ت وال  ة ال اب في ش واض
ت الهام  ت ال وال ت وال ة ال تع و ت ال ت وال فاء ال غل واخ الف ال
ة   ن ث  ت ق  ة  الع امل  الع ة  ت ال لات  ال ت  ال ات  ا اض اب  أس وم  ف  وال
وث شلل الأوتار  ة أو ح ة ح د ش ل وج اض م ع الأم ة. أو ع   لات ع م
ا  أ ة  ال ات  ها إل أو  الأورام  أو  ة  ال وه  اض  أم أو  ادث  وال ات  الإصا أو  ة  ت ال
ت،  ة ال ال غل ل ال ت، على س اس ال ل اح ة م ف امل ال الع ة  ت لات م ج م ت
ة   قة ال ال لام  ات اللازمة لل ار الأص ة في إص لة أو صع ات ال وهي م ا واض
ال  الإب ال  ات  ا اض اع  أن وم  ة.  اك وال ة  ال وف  ال في  ال  ب  في ع ه  وت

ه والإضافة (راضي وأب قلة،  ف وال وال   ).٢٠١١وال
ماغ        ات ال ة وصا ج ول ات ال ا عي والاض اصل الفق ال ات ال ا اب اض أما ع أس

ة   ف وال ة  الانفعال ات  ا والاض ة  ت ال ال  الأح ام  اس ء  وس العقاق  ام  اس ء  وس
ة   والع ة  م س وم ال ات  ا الاض ل  وت ة  الع اب  الأس ها  وم ة.  ائ ال ات  ا والاض
ما  ع اصل  ال ات  ا اض ع  ولة  م اب  الأس ه  ه ن  وت ة  ائ وال ة  والأ ة  ج ل والف
ي  الع هاز  ال ة هي  ه الأجه لام وه ال ولة ع  ال ة  ف في الأجه اك خلل أو ض ن ه
اب   فالاض ة.  ل الع ات  والآل ة  ال لات  ق وال ي  ال ي  الع هاز  وال ال 



ة  ل اع الإس ة  ة ال ل لة  د    -م ن   الع      )٩٧ -٣٤(ص   ٢٠٢٤س  – ال

٥٢ 

قادات  لام واللغة، ف الاع ولة ع ال ة ال ائي في الأجه ه خلل ن مي ق ي ع س وم ال
اك  ل ه ة  اب ج د إلى أس ت بها تع ي ت اصل ال ات ال ا ة واض فة الأرن ة أن ال ائ ال
ا  ة وأ ل اب ع د إلى أس لا تع ة وم الإعاقة العقل ة  ت ة م لام ة ال ات اللغ ا ع الاض
ات  ا والاض اصل  ال ات  ا اض ت  ي ما  اً  غال ي  ح ي  ع اب  اض وه  ماغي  ال لل  ال

 ، اه ة (ال   ).  ٢٠١٠الع
إلى      د  ت ق  ي  ال ة  ما ال ة  ال ة  ال اصل  ال ات  ا اض ة  ئ ال اب  الأس وم 

غ  ن  ت ق  لام  ال ة  أجه أن  ل  ب د  ق وال ة  ج ل ف امل  ع ع  أ  ت ق  ا  وأ ة  ال
امل   ع اك  ه ا  أ ة  الف قة  ال في  دة  ج م ن  ت ق  ة  ائ ال ات  ا والاض ا  ائ ن ة 
ن م تأخ لغ  عان ي  فال ال ج في الأ م ال ائي وع أخ ال ل ال ة ت ة وع ج ل ب
في   ع ال ال  أو  ي  ال ال  ها  ف ا  أخ  ة  ائ ن اه  م في  تأخ  يه  ل ن  ما  ا  ك
ة   ة ولغ لام لات  يه م ن ل ح م ال أن  ة أو ت يه إعاقة عقل ي ل فال ال والأ

)Owens, 2004.(  
مان      ة في ال ة والأس قا ة وال امل ال اصل هي الع ات ال ا ة لإض اب ال وم الأس

وث  ح إلى  ة  ال في  دة  ج ال ة  ال امل  والع اللغ  أخ  ال إلى  د  ي ق  ة  وال قافي  ال
ا  ها،  ل وغ ن وال ئ وأول أك ال صاص وال امل ال ه الع اصل وم ه ات ال ا اض
ة   اذج لغ ة ن م الأس اصل فإذا ق ات ال ا ل اض ا دوراً في ت ة أ وف الأس تلع ال
ة   اب نف ج أس ا ت . أ ا على ال اللغ لات ع ذل وأ أ م ة فق ت فة أو خا ض
ل  ة و ف ش ة وال ف ا ال ر ع حال ة لا ت ة واللف ات اللغ ا ة تع الإس داخل
ل  اصل مع الآخ م رة على ال ها في الق ة وغ اب ة والع هان ة ال ف ات ال ا ث الاض س
ن  ت وق  ان،  الأح ع  في  ي  ل ال أث  ال ذات  ة  ف ال امل  للع انا  أح د  تع ي  ال أتأة  ال
(ال  لام  ال ة  أجه ام  اس إساءة  وهي  ة  و اب  أس ع  ة  اج ال اصل  ال ات  ا اض

 ، ي   ). ٢٠١٧وال
الأوام      فه  ة  صع ل  م ة  ال الاس اللغة  في  ف  ض اصل  ال ات  ا اض ائ  خ وم 

ل رف  ة م ع اللغة ال ات في  ا ات واض ل ال لا في معاني  ات واخ ل ال ة في فه  وصع
ة القل  ة والانفعال ا ائ الاج لام. وم ال ج في ال م ن دات وع ف ة ال ود لام وم ال
ك  ل ل ال ة م ات غ ال ل ال ام  ن وال ال ر  ا وشع ف والإح ال قة  م ال ت وع وال
ل  الف ر  ع ة وال ا ا الاج اب م ال ل الآخ والان ف م ق ال ر  ع واني وال الع

الي،    ). ٢٠١١(الغ
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اصل ر مهارات ال اً: م   ثان
ر:      ا ال ل له ا يلي تف اعه و ه وأن ائ اصل، وخ م ال ر مفه ا ال اول ه   س

اصل  .١ م ال   مفه
سائل       ى ال اد  اع ب الأف ار وال ادل الأف ة ت ت ل اصل ه ع ل ال والأسال م

نقل  د  للف ح  ت ي  ال اصل  ال ال  أش أح  تع  واللغة  ة،  الانفعال ات  ع وال اءات  والإ الإشارات 
والآراء  ار  الأف ادل  ت ت  ي  ال املة  ال ة  الغ ة  ل الع تل  وه  قة.  د رة  مات  عل ال
ات  جه وح ات ال اءات وتع ل الإشارات والإ سائل والأسال م ى ال اد  اع ب الأف وال
د نقل  ح للف ي ت اصل ال ال ال قة أح أش ة واللغة وتع اللغة ال ات الانفعال ع ي وال ال

 ، لة (ال قة ومف رة د مات  عل ادة، ٢٠٠٧ال   ).٢٠٢٣؛ ح
تفاعل      لأنه  اء  وع أخ  ه  دائ  ي  ام دي اك  ح ها  و ة  وم ة  ام دي ة  ل ع اصل  وال

ج  ل أن ن ان ق ة  ة م ل اس. وه ع ار ب ال مات والأف عل ادل ال ه ت اعي ي  اج
ة ف  ن ال قة م حقائ ال اصل ح اة وال ت ال ة ما اس نا فهي م ع ما وج و

ي،  ا (ال ل ا ومع م ح ع ا وم اصل دائ مع أنف   ).٢٠١٨في ت
اصل .٢ اع مهارات ال   أن
  ي اصل اللف   ال

أو      اد  الأف ب  فاعل  ال م  ع  م  ت ي  ال ة  اللف ز  م ال أنه  ي  اللف اصل  ال ف  ع
د م الفه  ل إلى أك ع ص اصل لل اف ال قة ب أ ادل للغة ال اس لأنه ت اعة م ال ج

 ، لاو اصل (ال اف ال ه الألفا ل أ ى ال ت ع ك لل   ).٢٠١٠ال
ب  فاعل  ال م  ام  اللغة  ام  اس ة  اللف ة  م ال أنه  اً  أ ي  اللف اصل  ال ف  ع ا  ك
نات هي   ة م ل اللغة ع لاً وفي ذل ت عاني م م ال اس في ت اعة م ال ال أو ج
أنه   اً  ف أ ع ا  عاني  ة ودلالات ال اك اللغ ف، ال اع ال وال ة، ق لام ات ال الأص
ات  ل ن  لام وق ت عامل مع الآخ م خلال الألفا ع  ال مة في ال الأسال ال

 ، ل (ال   ).٢٠٠٧أو ج
ة       سالة اللف اء نقل ال ل أث ق سل أو ال م بها ال ق ي  ة ال ل الع ي  اصل اللف ت ال و

فهي  ال اصل  ال مهارات  ل  وت ابي.  ال اصل  وال فهي  ال اصل  ال ا  ه ق  إلى  ق  وت
ل  ق م  ات  ل ال ام  اس ة  اس ب سالة  ال نقل  ع   وت  ث  ال مهارة  ا  ه مهارت 
أما   ل.  ق ل ال ها م ق ة وفه معان لام سالة ال اع وت ع  ال سل ومهارة الإس ال
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سالة   ال نقل  ع   وت  ة  ا ال مهارة  ا  ه مهارت  ل  ت فهي  ابي  ال اصل  ال مهارات 
ال  اس ع   وت  اءة  الق مهارة  سل.  ال ل  ق م  ة  ال ات  ل ال ام  اس ة  اس ب
ها خاصة هي أرح  ة م ت ل. واللغة عامة وال ق ل ال ها م ق ة وفه معان سالة ال ال
ار  للأف ا  ن وأسهلها  ارا  ان ها  وأك لاً  عها وص وأس اً  أث وأبلغها  افة  م ها  ع وأ م  سائل  ال

ارك،  ، ٢٠١٥(ال   ).٢٠٢٠؛ م
ه وأن      ا حاج ع ها أن  م ح ل ي ت ة ال ف فة ال ل ال دة م ع ائف م وللغة و

ك  ي في سل أن  اللغة  د م خلال  الف ع  ة ح  ت فة  ، وو اته وا ع ر ع
ة  ة ال د ت ال ع الف الي  ال د  ال الف ف م ل أو الأم ل ع م ال الآخ 
س  ال في  الآخ  مع  فاعل  ال اللغة  ه  ه م  ت ة ح  تفاعل فة  و وللغة  م خلالها.  ه 
فة   و اً  أ ولها  اعي،  اج ائ  ان  الإن أن  ار  اع فة  ال ه  ه ة  أه ز  وت اعي  الاج
ن  اهاته  وات ه  اع وم اره  أف ع  ع  أن  اللغة  خلال  م  ان  الإن ع  ح  ة  ش
فة  ال أما  ذاته،  ي  ي  اللغة  ام  اس خلالها  م  ع  ه  الي  ال و ة  عات  ض م
فة  اك و ا أن ه له،  دة ح ج ال ة  ال اف وفه  د في اس أ الف ي ة في أن  ا الاس
اج   ل في إن عه وت لة م ص اقع م خلال وس وب م ال اله د  ح للف ة للغة وهي ت ل ت
ة وهي أن  ار فة إخ ا و اك أ ه. وه اع ه وم ار اته وت فعال ة تع  ال لغ الأشعار في ق
ات  ار وال مات الأخ قل معل انه وأن ي أق عة إلى  ة وم ي مات ج قل معل ع أن ي د  الف
دات  ج ذجا لل ل ن ة فإن ألفا اللغة ت م فة ال ل، أما ال ل إلى ج ع  اللغة م ج

ة (راضي وأب قلة،  فة رم م  الي فإن اللغة ت ال   ).٢٠١١في العال و
  ي اصل غ اللف   ال

ف إرسال      ه به عامل مع ال  ال امه  اء  د أث مها الف ي  هارات ال ع ال ه ج
اصل  ب ال ي أو أسل اصل اللف فاً ل ال ان ذل ه اء  ه س ه أو إل ال رسالة م واس
اصل  وال اءات  والإ والإشارات  جه  ال ات  تع هارات  ال ه  ه وم  ذاته  ح  في  ي  اللف غ 
ه    ال  إلى  د  الف ار  أف نقل  وه  ألا  اصل  ال ة  ل ع م  ض  الغ د  ت ي  وال ال 

 ، اه ، ٢٠١٠(ال لاو   ).  ٢٠١٠؛ ال
ل      ات وال ل ع على الألفا وال ا أنه لا  ي  اصل اللف ي ع ال اصل غ اللف وال

اصل  ل ال ا ي ، ون اصل مع الآخ ة في ال قة أو ال م اللغة ال ارات ولا  وال
اصل  ى ال جه و ات ال ل الإشارات وتع ة م لام ة غ  ان ة إن ا ي في أ اس غ اللف
ا  ي وه اصل غ اللف ي أك م ال اصل اللف فل ال م ال ي بلغة ال ح  غ اللف
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ل  ق الفه ال ، وذل ل ا بل على الع فإنه مه ي ل مه اصل غ اللف ي أن ال ع لا 
ن أبلغ وأه  ي ق  اصل غ اللف ل بل إن ال ق سلها لل سل أن ي ي ي ال سالة ال لل

 ، ة (أب ال ل سالة ال ل ال ص   ). ٢٠٠٩في ت
ي       اصل غ اللف ة هي ال ات رئ ي إلى ثلاث ف اصل غ اللف ولق ت تق أسال ال

ة  ت ة ال ح ء م رم ال ها ل ج لام ول ة في ال ات ال اللغة وهي تل الأص ت  ال
اخ   ل ال ى رسالة وهي ت ح مع ض ت مه ل قة عل ال ات في  غ ت وال ة ال ف
فإن   اه  الان تلف  ات  أث ال ه  وه اؤل،  وال قاع  والإ لاقة  وال ال  ب  وأسل وال  اء  وال
سالة  لل ها  وعل ت  ال ات  غ ل ة  ت ال ات  أث ال على  لة  ال ة  ت ال ات  ال أث  ل
سل  ي ت ة ال ل الإشارات ال ات ال وت ها ح اق ة أو ت سالة اللف ز ال ة. وتع ت ال
ام واضح  اك ت ح أن ه جه ح ل ات ال ات وتع ي تع على ح ات ال وال ع ح
ا  ئي ر ي ال ا ال ال ت ح أن  ادا لل إم ة تع  ة واللغة ح أن ال ب ال

 ، ة وح لام ه (ال ل  ال  ع  ك ال ث على سل   ).٢٠١٣ي
افة ب      ق الأولى هي ال اصل  ة على ال ان ث أوضاع ال والعلاقات ال ل ت

ة   ان سالة، وال ال ة تف  آل ث على  اصل فهي ت ال ع ولها تأث واضح على  ل وال ال
قات،  ر ع (ال لفة على ال ات م ي لها تأث لفة وال قافات ال   ).٢٠٠٥هي ال

ة      اللف اللغة  تع على  لا  ة  اصل ت ة  ل ل ع ه  ي  اللف اصل غ  ال أن  ل  الق و 
ا أن   . ل لغة ال ار اللغة م ة، أ أنها تع على وسائل خارج إ اصل اضها ال ق أغ ل
ات  اس ا على الآخ وفي م ه غى أح ان أخ وق  ة في أح ادل اً وت ة ح اك أدوار م ه
اص  ا فإنها ع ام تام ل ان ا  ه مج ب ك ماعاداه، وق ي ا وت ه ام أح ل اس ة ق نف مع
اش  ال اصل  ال ا  وه أساس  ق  إلى  اصل  ال تق  و   . ع ال ها  ع ل لة  م
اصل  جه فإن ال اصل وجهاً ل اً على ال اش قائ اصل ال ان ال ، وذا  اش اصل غ ال وال

ع ( اور ع  اصل ب ال م على ال ق اش  ب، غ ال عق ى و   ).٢٠٢٠ال
ا يلي: ي  اصل غ اللف ة ال ل أه   وت

إجادة  - القادر على  غ  ل  صا  ي خ اللف اصل  لل ل  م ي  اللف غ  اصل  ال ع 
وم   ح  ال اب   اض وذو  ا  وس ا  عقل عاق  ال ل  م ي  اللف اصل  يه  ال ل

لام.  ات ال وال ا   اض
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أول   - خلال  في  فل  فال ان  الإن مها  ي  ال الأولى  لة  س ال ي  اللف غ  اصل  ال ع 
م الإشارات   ه  اللغة، ول ع ع انفعالاته ع   ع ال ه لا  س م ع

اجاته. ق اح ع ع ت لة صادقة لل س جه  ات ال ات ال وتع   وح
ي خاصة   - اصل اللف ة م ال ي أك فاعل اصل غ اللف ها ال ن ف ة  ا  اك م ه

 ، د (أب ال ات لها ق ل ن ال ما ت وسان، ٢٠٠٩ع  ).٢٠١٤؛ ال
اصل مع ذو اله٣  . مهارات ال

ام       اً اس عاق عقل اعاتها مع ذو اله م ال ي  م ة ال اصل ارات ال م أه الاع
ل  أن  ق م الفه  ة، وال ام اللغة ال اس ح  ض ث ب ة وال ة ال غ ت وال ال
ها أو  مات إذا ل ي فه عل اغة ال اصة، وعادة ص اته ال ل ر ما قاله  م ال أن 
ة،  ة وم ات واض عل مات وجعل ال عل ع ال ة ل لة ق ح أس لف، و ل م ضها  ع
ة  ات أك م م عل ار ال ه ت ان عل ا إذا ما  الإح ع  اصل مع ذو اله ألا  وعلى ال

)National Disability Coordination Officer Program, 2023; Smeltzer, et, 
al.,, 2017.( 

ها تق      ة ف أه ة مع ذو اله م ذو الإعاقة ال اصل ارات ال ة للإع ال أما 
ت  ال ام  اس مع  الفعل،  ال  ال  ف  ع ان  ل  ى  ح الإس  ه  ف ل اصل  ال
صًا  ة وخ اصل مع ذو الإعاقة ال اً على ال ه، وأ الغ  خ أو ي عي  لا  ال
ة، على  ات شفه هات أو تعل ج دًا في أ ت ن م فة، وأن  اره ع مغادرة الغ ال إخ
ض أن ال  ف اصل معه ألا  ا على ال اك".  لاً" أو ل "ه ال "على  قل ل ال س
اصل مع  ه. وعلى ال ه رؤ اله ع ما  أس م س ًا لا ي أ شيء، فلا  عاق  ال

"، وذا ذو اله ل "أراك لاحقًا" أو "هل رأي ارات م م  ج إذا اس ال وا  ع ) ألا  ) 
ه ح  اصة  مة الأمان ال ه أو على أح ش فلا ت عل ل م ة  كان مع ذو الاعاقة ال

ل   الع ع  اهه  ان ت   Grieg, Hirst, Parkhill, Sinnamon, Walker and)ق 
Ziegenfusz, 2018; NDCOP, 2023).  

ع أن      ف س يه ض ي ل ًا وال عاق س ة مع ذو اله م ال اصل ارات ال وم الإع
ف مع  ال ف ع  ب ه  ل أو  اه  الان ب  ه ل ه رؤ ه ح  نف اصل معه  ال ع 
جه،   ء على ال ر م ال ى ق أق ان  ئ ل ان م ه في م ع نف ل أن  ع.  اعاة ال م
تق  م  ع معه  اصل  ال على  ل   . الف ة  تغ م  ع مع  جه  ل وجهًا  ال  اجهة  م مع 
ة أن  اصل مع ذو الاعاقة ال اً على ال ة. أ ل ق ة مع جعل ال ور ل غ ض تفاص
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ارات  اغة ال الي  إعادة ص ال له، و ق ًا ما  فه ش ان ال لا  نًا خاصة إذا  ن م
م  اس إذا  ج  ال ع  ال ضعاف  مع  اصل  ال ع  ألا  أنه   ا  ارها.  ت م  لاً  ب
ام لغة الإشارة وفي  اد ال  اس اصل مع الأف ؟". وفي حالة ال ع ل "هل س ارات م

اف ( اصل مع ال اصل أو ال ًا وورقة لل ام قل ها  اس ف م مع  Beukelmanحالة ع
and Mirenda, 2013; Grieg, et, al., 2018; NDCOP, 2023.(  

ة      ل ق م ج ها اس اصل معه وم ارات خاصة لل عل اع ات ال اد م ذو صع وللأف
ضع  لف، وال ل م ضها  ها أو ع مات إذا ل ي فه عل اغة ال ة، وعادة ص اش ة وم وواض
صة   دائ لف ف  ت ل  ر،  ال أو  ة  ان ال م  س ال ل  ة م ئ ال سائل  ال ام  اس ار  الإع في 

لة ( ة على أ أس   ).  NDCOP, 2023; Smeltzer, et, al., 2017الإجا
ت      م رفع ال ها ع ة ف ة مع ذو اله م الإعاقة ال اصل ارات ال ة للإع ال أما 

ة مع   اش ث م الع وال ال  الات ام  ل  ال  ، الغة في ذل ء أك أو ال ث ب أو ال
سًا  م  ال  ال  مع  ث  لل إجل   ، أم ا  ل و ي).  (ح ة  اله ذو  ال 
عل  أن  لا   ل  ًا.  ح عاق  ال ع  م  نف  على  اصل  ال ن  ى  ح ا  ً م
مه   ال  ًا  ح عاق  ال ة  ش م  ء  ج ع  لأنه  ك  ال سي  ال على  اصل  ال

)NDCOP, 2023; Smeltzer, et, al., 2017 .(  
ام       اس ت   ، ح ال اب   اض ذو  م  اله  ذو  مع  ة  اصل ال ارات  الإع وم 

لة  ة وأس ة وق ل  م ج ة، واس أو العام ة  لام ال ات  ال أو  ة  ال أو  اهة  الف
ات  ل ام  اس و  مة،  مفه ن  ت لا  ق  ال  لغة  أن  ار  الإع في  ضع  ال و  مغلقة، 

) مة  مفه ن  ت لا  ق  ل  ال ائ  ض أن  ار  الإع في  ضع  ال مع  نة   ;NDCOP, 2023م
Beukelman and Mirenda, 2013.(  

ها      ة خاصة م اصل ارات ت لام اع ر في ال اصل وخاصة ق ات ال ا اد م ذو اض وللأف
لى  ي أن  ه  عل أن  ا  لامه،  فه  ن  ع لا  أنه  معه  اصل  ال ال  ض  ف ألا 
ة،  ات ق ل س إجا لة لا ت ح أس ث، مع  اء ال له أث اول إنهاء ج ، وألا  ال
اجع  (م م  مفه لامه  أن  اه  ال م  ع مع  مًا  مفه ل   إذا  لامه  ار  ت ه  م ل  وال

نامج). ادر ال اً في م دة أ ج ر م   ال
اصل      ال فعلى  اً  وانفعال اً  سل ال  اله  ذو  مع  ة  اصل ال ارات  الإع ع  أما 

جًا   ن م ، وأن  ق ح ماذا  ض ق معه ت ضح ماذا  ث معه، وأن ي ما ي ا ع ً وص
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ع وق  عاملة في أس از ال اولة إن ه مع م ه. مع تفه غ ه وفه ع أك م أن س عة لل
)Smeltzer, et, al., 2017.(  

ة العامة  اصل ارات ال ع الإع ج  ل:وت اص ذو اله م اصل مع الأش   لل
  خ اص. -اس د أش اص ذوو اله م  الأش
   قة و ة  اش م رة  ا  دائ ث  وت أولاً،  اله   ذو  اص  الأش إلى  ث  ت

ة.  واض
   . الغ العادي ل ال الغ م ذو اله م ث إلى ال  ت
    م ا  ً ض أن ش ال لا تف ل ال : على س ل إعاقة ال اضات ح ع اف لا ت

لاً.  ل ا م ً سًا م  ك
  .ة فعله ع ال ذو اله ع أو لا  ل ما  اضات ح ع اف  لا ت
   ض ال لا تف ل ال يه إعاقة أخ على س ض أن ل ه إعاقة فلا تف ان ال ل إذا 

ة. ه إعاقة عقل لام لأن ل ر في ال عاني م ق  أن ال ال 
  . ت اع عاق في رف م م ح ال ال اع واح ل أن ت  إسأل ق
 .اء اصة في فعل الأش ه ال ق اص م ذو اله له   الأش
 . عل ال اص ذو اله فق ت اع إلى الأش  خ وق في الإس
  ة ل فق أسأله م اه ب ة لا ت له ال ذو اله ق ع أن تفه ما  إذا  لا ت

 . (Grieg, et, al., 2018; NDCOP, 2023; Smeltzer, et, al., 2017)أخ 
اصل مع ذو اله دراسة ( ر على مهارات ال اول ال ي ت راسات ال  Metcalf andوم ال

Colgate, 2019 ه اصل الفعال م وجهة ن ال ي أه مهارات ال ف إلى ت ي ه ) وال
ة.  اد العامل مع ذو الإعاقات العقل ر الأف ة ال في ت ات ال س ال العامل 
ة   العقل الاعاقة  ذو  مع  عامل  ال في  ال  أن  ان  الاس على  ال  أشار  ح 
ل  اءاً على ذل ت ع ي، و ال ال ر في ال جات بها ق د إلى م ا ق ي ، م ف غ م
ي  ل  ، اله ذو  مع  اصل  ال مهارات  ل  ي  ال ال  ال في  لاب  لل ي  ر ت نامج  ب

فاء  ا  اصل ع ي آرائه  لاع  اس لفة. وع  ال رات  والق اله  ذو  م  ضى  ال ل  مع  ة 
ة   مه ل  الع ورش  وا  وج ر  ال أن  إلى  ائج  ال صل  ت  ، ل ل مع  ان  اس على  ر  ال

. عامل مع ذو اله ا أك ع دوره في ال قة وعل اء ال ته على ب ة وساع   ومف
    ) دراسة  صل  ت الإعاقات Gregori, et, al.,, 2021ولق  ذو  م  الغ  ال أن  إلى   (

ات، وم  ل ه ال وا ه ه ات ال أو  ا في سل ة م ال أن ي ائ ة وال الف
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ذل ع  ن  ة وق  م ال ات  س ال في  ف والعامل  ال أمام  اً  ت ح  أن ت ال 
وال  ة  ل ال هارات  ال على  ر  وال الفعال  ك  ل ال إدارة  اءات  إج على  ر  ال في  ر  ق
اصل  ع ت مهاراته في ال ر العامل ل أنه  ت راسات. ح أوص  ه ال أوص 
ي ت  ر نامج ت ة ب ق م فعال راسة ه ال ه ال ف م ه ان اله . و اد م ذو اله مع الأف
يه إعاقات  ي ل اد ال ة مع ثلاثة م الأف ة ال اصل هارات ال ة ال ه على العامل ل ف ت

  ، اس القاع فاءة العامل ع ال ادة  نامج ز ع ت ال ائج أنه  ت ال ه ة. أ ائ ومع ن
ه إلى معاي الإتقان، ف ما تعل د وصل ت ال ر الف ن   إضافة ال ولق ت العامل

ة   لاء ن ة ل الع غ ات غ ال ل ه ذل في خف ال ها و اصل وتع م مهارات ال
إلى   اً  أ ائج  ال صل  وت  . اجاته اح فه  م  ة  ع ا ة  ل ال هارات  ال على  ر  ال أن 

لة فعالة  اد. وس ر الأف   ل
ضى م Agaronnik, et, al., 2019ا أشارت دراسة (     ة لل ة ال عا ) إلى أن ال

اد م ذو الإعاقات. ح ت مقابلة ( اصل فعال مع الأف ل ت اصة ت اجات ال ) ٢٠ذو الاح
امعة   ة  ه م قابلة ش ان ال ة و عا ال ة   Massachusettsا م العامل  يه خ ل

ة    ٥١إلى    ٨م   اق . وت م ات أخ ع ت ة وأر ة الأول عا ة في ال ي ي س ع ال اض ال
ل شائع ها  ع ع راسة إلى أن   ال صل ال اص م ذو الإعاقة. وت اصل مع الأش ل ال ح

ع،  ال أو ضعاف  ال  اد  الأف مع  اصل  ال ات  أولها خ ات  ف ع  أر ل  دارت ح قابلة  ال ائج  ن
اد  اصل مع الأف ات ال ها خ ، ثال ال ف أو ضعاف  ف اد ال اصل مع الأف ات ال ها خ ثان
ات م ذو  لاء الف اصل مع ه ر على ال ل على ت ال ات  ص عها ت ا، ورا عاق عقل ال

اصة.  اجات ال   الاح
ة مع       فاعل اصل  ه لل ار جه ا ق ل أنه ب راسة أفادوا  ار في ال غ م أن ال ال و

زال  وما  ت  ه ات  ف اك  ه ان  ل  ة،  والف ة  وال ة  ال الإعاقة  ذو  م  ضى  ال
ن  ل ف ضى  ر على لغة الإشارة خاصة وأن ال ال اء  ل الأ ر و اج إلى ت ة وت ا
اذج   ال م  ي  الع أن  اً  أ وأفادوا   . ج م د  وج ون  ب ة  اش م الإشارة  ا  ث ي أن  في 

  . اد ضعاف ال عة   للأف ايل أو م قة ب ة  ات والأدلة غ م   وال
    ) دراسة  أشارت   ,Wilkinson, Gumm, Hambly, Logan and Morrisولق 

ات 2021 ال ار في  الإن ات  أن ف أفادوا  ق  فال م ذو الإعاقات  الأ اء  ) إلى أن آ
اجهه ع  ات ت اك ت أن ه فى أفادوا  ال ع العامل  ا أن   ، فاله لة لأ ل م
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راسة   ال ه  ه وقام   . ه م فال  الأ وخاصة  اصة  ال اجات  الإح ذو  م  ضى  ال مع  عامل  ال
ات ل  ال فال  ي للعامل في ق الأ ر نامج ت ف ب ة ت ان ق م م إم ال
في   ات  صع يه  ل ي  ال لاء  ه وخاصة  فال  الأ م  اصة  ال اجات  الاح ذو  مع  اصل  ال
اء  الآ م  ل  اء و ة والأ عا ال مي  اء ومق الآ ه مع  ت ت  نامج  ال ا  ه  . ه اصل وأس ال
ة.   ل ال ادر  ال مع  قا  ال ه  ه ة  اق وم ة  ال اته  خ ع  ه  ن  ث ي ي  ف ل  ت

) نامج  ال ات  جل د  ع ان  ع ١٣و أر في  فال  الأ ق  للعامل  ها  تق ت  ة  ر ت ة  جل  (
) راسة  ال ة  ع ان  و ا.  ل إن في  ات  ع ١٢٣م ز ت وت  فى،  ال العامل  م   (

نامج   ال هاء  إن ع  و ل  ق ان  وال  اس اء  الأ ار  م  ة  ع مقابلة  ة  وت  نها في 
ن  ار نامج سهل ال وشع ال راسة إلى أن ال أفادوا أن ال صل ال راسة. وت ال
ة مع  اصل اته في ت مهاراته ال ام ب لة هامة ل مهاراته والإه نامج وس أن ال
ي وذل  س ي وال ات على ال ال غ ع ال ث  ا ح  . ر ع ال ذو الإعاقات 
ل  قل ر  ت ف  ت أن  على  ل  ل ال ع  ت راسة  ال ه  ه أن  ا   . ع وال ر  ال م  م  ق  ب
فعال،  ات  ال ه في  ة للعامل مع ذو الإعاقات وأس ال اجات  ع الإح ال ل ال
عامل مع   ات ع ال س اد داخل م ك للأف ل ابي وفعال على تغ ال ر أث إ ان لل ح 

ة.  عا مي ال اء ومق ه والآ   ذو الإعاقات وأس
ث في  Purcell, et, al., 2000أما دراسة (     ي ح ات ال غ ق م ال ف إلى ال ) فق ه

اصل  ي ل مهارات ال ر نامج ت ة ت ب اصة ن اجات ال و الاح مة ل ق مات ال ال
في   ه  ف ت ت  ي  ر ت نامج  ب ة  فعال م  ق  ال ت  ولق  ة.  الف الإعاقة  ذو  م  لاء  الع مع 

نامج ( ال ل شارك في  ان الع ات ٢٤م لا لاء في ال مة الع اك خ ن في أح م ل ع ف  ) م
ل  ل ت ل  ع ت  ولق  ة  صغ قاعات  وفي  عات  م في  ر  ال ت  ولق  ة.  الام ة  ال
نامج،   ال ة  فعال راسة  ال ائج  ن ت  ه أ ولق  نامج.  ال ت  ع  و ل  ق لة  ال هات  ي للف
ل   ة،  اء تعامله مع ذو الإعاقة الف ف أث ال ك  ة دالة في سل اب ات إ ت تغ ه وأ
ذل  إلى  الإضافة  فعال.  اصل  ت اك  ه ح  وأص ف  ال مع  ا  ف عاق  ال م  لاء  الع مج  ان
ورة  راسة  نامج. وأوص ال ة ال فعال ف  لة م ال ف ة ال قار ال ائج ال أشارت ن
ل  الع اجات  اح على  وم  ل  الع عة  على  م  ن  ر  ال وأن  ة  ال تع 

ة.  اصل   ال
    ) دراسة  ف  ه ة  Moriña, et, al., 2020ا  ل ال ة  ر ال اجات  الإح ل  ل ت إلى   (

ة م وجهة ن العامل الأكاد  لاب م ذو الإعاقة الأكاد امل لل مج ال ة ال اد ب لإم
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انات ع   ال ع  ت وت  ة  ال انات  ال ل  ل ت هج  م ام  اس وت  ا.  ان أس م جامعة 
ام   اس انات  ال ل  ل ت وت  حة.  مف ات  نها ذات  انات  واس ة  م ه  ش ام مقابلات  ن

ز م وال ات  للف ائي  ق ل    .اس ح ائج  ال اص دارت  ال الأكاد  ل  وف ب هي  عات  ض م ثلاث 
 . ر ال ا  ه ن  ل ه  ي جعل ال اب  ا، والأس له ر  ال ة  قة، وأه ا ال ة  ر ال ورات  ال
م  أن تق اج  اً للاح امعة ن ال هات  افة ال ر مع  ا ال امعة ه ف ال أن ت راسة  وأوص ال

. ة معه اصل اجات ال ر على الإح ل الإعاقات وال ر ل ق ت امعة ب   ال
    ) دراسة  ة  Al-Taj and Al-Oweidi, 2017أما  فعال م  ق  ال إلى  ف  ه ي  وال  (

اجات  لاب م ذو الإح عامل مع ال عل الإناث في ال ي في ت مهارات ال ر نامج ت ب
م  واس اصة.  ال ارس  ال لاب  م  ة  ع ب  م  العاد  راسي  ال ل  الف في  اصة  ال

لي ( ده ال ة ع ة والأخ ضا ا ت اه ع إح ي لل ه ال هج ش راسة ال ) ٣٠ال
ن م ( ي م ر نامج ت ة و اصل هارات ال ق ال ان ل ام اس ات. وأشارت ٦وت اس ) جل

ذو  م  لاب  ال مع  عامل  ال في  عل  ال مهارات  وأن  نامج  ال ة  فعال إلى  راسة  ال ائج  ن
ة   الف الات  ال على  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ت  ووج ون  رت  ت اصة  ال اجات  الإح
لي   اس الق ة ب ال ائ وق دالة إح ج ف راسة أنه ت ت ال ا وج ة.  ل رجة ال اس وال لل
ج   ا إلى أنه لا ت راسة أ صل ال ا ت  ، ع اس ال الح ال نامج ل ع ت ال ع  وال
ع ت  راسة ب ة وأوص ال ات ال د س عا لع نامج ت ع ت ال عل  وق ب ال ف

نامج.   ال

ر لغة الاشارة اً: م   ثال
ي      تق ، م خلال  الع ن  الق للغة خلال  جي  ل ال الأساس  ر  ت في  ر  ت ث  لق ح

ص  عة، وعلى وجه ال ال ة  ال خلات  ال ام  ال على اس ي  الع هاز  ال رة  ق
ل  ر ما ق ة م ع ة اللغ ءًا م ال ان لغة الإشارة ج ة ل اللغة. ولق  ؤ ع ال ض م
ي  ت على ي الع رت لغة الإشارة ون وازده ا. ولق ت ا ه م ي إلى ي خ إلى الع ال ار ال

ل    اء م ئ    De L’Epeeم العل ة وأول م أن ة الإشار ام الأ ي اس وه أول م ت
ار في أواخ عام   رسة لل في  .   ١٧٦٠م ع ذل عه الأهلي لل  ل إلى ال ي ت وال

ه وعاداته   ت بلغة الق وثقاف ي ت رات على لغة الإشارة ال ي م ال ي والع ث تلى ذل الع
  ، (الع وال اللغات  م  ها  ة وغ ن ة والف ل والإن ة  الع الإشارة  ج  ل ت ؛ ٢٠٢١ول
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Ruben, 2005 ولأنها ها  لأه اً  ون ي  اللف اصل غ  ال اع  أن أح  الإشارة  لغة  وتع   .(
ر خاص بها. اد م راسة فلق ت إف ه ال ات ه غ   أح م

 م لغة الإشارة  مفه
د      ة للف ائ ائ ال اصل هي ال فاعل وال ات ال ل ث على ع ي ت ة ال ه امل ال أح الع

دة   ج ال هوالإعاقات  ة  ل إصا أو  تلف  ث  و اصل  ال في  ي  رئ ه ع  ع  ال ع  و  ،
م   مات  عل ال على  ل  ال على  رة  والق اصل  ال مهارات  على  سلًا  عي  ال هاز  ة  ال ال

)Akmeşe, 2016.(  
ة ت      ز  املة وشاملة مع رم اصل، لغة  مها ال في ال ي  وتع لغة الإشارة ال

ع  ج ها  ف م  ت ي  ال اءات  والإ قل  وال جه  وال أس  وال ع  والأصا ي  ال ة  اس ب اؤها  إن
صف اللغ لها افقة إلى ح  مع ال ن م ة ت ت ل ح ات ال و  Armstrong)ح

and Wilcox, 2003) .  
اجات      الإح ذو  مها  ي  ال ة  ت ال غ  اصل  ال لة  وس هي  الإشارة  لغة  أن  ا  ك

ز  ارة ع رم ى. وهي  ع و ي ب الإشارة وال ي ي ام  ح اً، وهي ن اصة س ال
ة   ات ج جه وح ال ات  ع ب وجة  ة خاصة م و ار ي فا والأف ات وال ل ال ع  لة ل م

ة   ئ م ة  و ي ز  رم أنها  ف  وتع ة،  لاح ال ة  وق ار  الإ على حاسة  اً  اداً  اع تع  ي  ال
ها و  ب ال  ها م خلال  ع ع ال ار، و  فا والأف ات وال ل لل ل م  ل  ع ت

لها في ل قة   م في(اللغة ال ون، ح ع اد٢٠٠٦  وال ة وح شع  ,Rudner ؛  ٢٠٢١  ؛ أب
et, al., 2015.(  

اً       موهي أ ة تست ة إيمائ ن رموز مرئ ع ـاتح  ك ممنظم وتتر  لبش  ل ارة  اد وتجم
اءاليد    لش ة أج اته مع  وم    وح ينة تمشيات  الجسم التي ت ف◌ً م المو   ، ا مع حدة 

تماد  لولغة الإشارة وسيلة للتواص تمد ا ام  حسي بصري ـأو هي نظ  ،على الإبصار  ًا ا  ◌ً ت
نى ( وم على أساس الربط بين الإشارة والم ،يدوي    ). ٢٠١١ ع

 ائ لغة الإشارة   خ
م      ي  الع في  الأخ  قة  ال ة  ان الإن اللغات  م  ي  الع مع  الإشارة  لغة  ك  وت

ود  د غ م اء وفه ع ح إن ام اللغ ي ي أن ال ة وتع ا ها الإب ات وم ائ وال ال
ة   ة لغ ة وهي خاص ال ل، والإس وفة م ق ي ل ت مع ارات ال ا في ذل ال ارات  م ال
ي  ال ع  ض م ان  وم زم  ع  ي  ع ان  وم مان  ل ي  ت اث  أح ع  ث  ال م  ا  ت
ي اللغ   سل في ال ى أن ال ع ة  ادل ل، وال ق اضي أو ال ي ع ال ال ه  ار نف وال
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ام لغ واح فإن  ان ل ل ي ق سل وال ا دام ال الع ف ل و ق ل إلى م  أن ي
عل  ال ة  ان وم الأدوار  ادل  ت عان  ا  فه الي  ال و ها  وفه ل  ال ار  إص على  قادر  ا  ه كل
حلة  عل في م ان م أ ج أو سلالة أن ي عل م ال لأ إن ة في اللغة ت وهي خاص
ض  ع ورة ال ة وض لامة ال ف ال ورة ت ع ض ال ار  ضع في الإع لة أ لغة مع ال ف ال

  ، اح وان ون ة (ع الف ة ملائ وف ب ه اللغة ت  اذج ه اد ؛  ٢٠٠٦ل ة وح شع أب
٢٠٢١ (  

 اع لغة الإشارة   أن
ة وهي الإشارات      لها ال إلى ق الأولى هي إشارات وص ع ي  ق الإشارات ال وت

لها  خاصة  إشارة  وهي  ة  وص غ  إشارات  ة  ان وال ة،  مع ة  س ف  ت ي  ال ة  لقائ ال ة  و ال
ة   ئ ة م إشارات ح ع وه  اء الأصا . وه ال اد  الأف ة لغة ب  ا ن  اصة وت ال ها  دلال
ح   عي  الأص ي  ه ال تعل  هل  ال وم  ها  عل ف  م قة  ة  ائ اله وف  لل ة  و ي
عي، ومع ذل  اء الأص اله ها بلغة الإشارة  ع ع ع ال ي  اء والأفعال ال ع ع الأس ال
(كامل،  ى  مع ذات  لة  ج ل  معاً  ع  الأصا اء  وه ة  ص ال الإشارة  لغة  ب  ع  ال  

٢٠٠٤.( 
الأولى      قة  ال به  ال  مع  اصل  ال أجل  م  ال  فال  الأ عل  ل ان  ق اك  وه

ات  اءات وح الإشارات والإ عة م  قة على م ال ه  قة الإشارة وتع ه اس  ف  تع
لفة على  ات ال ع ف وال اج وال ف ورفع ال ات ال ار  ي نع بها ع الأف ال ال
فل على  رة ال م أساسا على ق ة وهي تق ف قة ال اس ال ف  ع ة ف ان قة ال جه. أما ال ال
ه  ف وه ة وأح ت ال ص ات إلى أش ه ال ة ه ج ل وت ان وال فاه والل ة الف وال ة ح ملاح

الي،  عل (الغ ة أخ م ال اج إلى خ قة ت   ). ٢٠١١ال
 قة لاف ب لغة الإشارة واللغة ال ه والاخ ا   ال

اصل ونقل الف      مان لل ا  لاه قة في أن  ه ب لغة الاشارة واللغة ال ا اك ت ه
، ح أن لغة   ع الآخ ات م ال ئ ان م ج ل ا لا ت ة، وه ان ا لغة إن ، وه اع فة وال ع وال

واللغة   ات،  الأص ع  على  ت  الإشارةالإشارة  لغة  ت  قة  جه   .ال ال ات  وتع
ع ال لامة  ل أساسي  ء  ج ال  اءات  عة    .و م ل  ق م  مان  ت ا  اه ل ان  واللغ

ة ا ا ن  عان له ، وال غ ال ع ال لاف ب لغة الإشارة   .ة،  اً اخ اك أ وه
تي شيء ثان  ع ال اد على الإشارات، ول ال قة ففي لغة الإشارة ي الإع  .واللغة ال
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ي ل رئ ع  ال ة في لغة الإشارة   .ولغة الإشارة لا تع على  فاه ل أساس ال ة  وح
ها الاس والفعل،  قة فف ا، أما اللغة ال ة غال قة، ولغة الإشارة لغة إس ا في اللغة ال ك
ام  اللغة ون ب  الفاصلة  ة  الف ة؛  ة زم ف لغة الإشارة  ع  الإشارة ون جاء  لغة  ة  ا ام  ون
ها  اب ام  قة ون ال اللغات  ب  الفاصلة  ة  الف م  أق   ة  ش ال اللغات  في  ها  اب ك

اد  ة وح شع   ).  ٢٠٢١(أب
    ) دراسة  الإشارة  لغة  على  ر  ال اول  ت ي  ال لة  القل راسات  ال ) Akmeşe, 2016وم 

نامج تعل لغة الإشارة  ا في ب ي شار اد ال ق م آراء الأف ف إلى ال ة ه وهي دراسة وص
راسة ( ة. شارك في ال ه ال قابلة ش ا ت مقابلة  ١٩٠ع  ال ارً ه وجها   ٪ ٣٠) م م

في   الإشارة  لغة  انة  وم نامج،  ال في  اكه  اش س  إلى  اد  الأف ات  ق مع تق  وت  جه  ل
لغة   ي على  ر ال نامج  ال دة  ق م ج ه وال في ب ه لغة الإشارة  ع، وتأث تعل ال
أنه   ا  الإشارة  لغة  ي على  ر ال نامج  ال ة  فعال راسة  ال في  ار  ال وأفاد  الإشارة. 

ائج،   ال ائح تع  الل ت  في  ة  اه ال قادرة على  راسة  ال ه  ائج ه ار أن ن ال ق  ع و
عل لغة الإشارة علقة ب   .ال

دراسة        ف  ه وسان،  ا  وال م  للغة  )  ٢٠١٩(أب  ي  ر ت نامج  ب ة  فاعل اس  إلى 
له  قع ع اصة ال ة ال لاب ال ة م  ة ل ع ج ة مهارات ال ة في ت الإشارة الأردن

راسة م ( ة ال ن ع ج، ت ع ال ة ال  ل اصة في  ٧٠مع ال ة ال ة ال ل اً م  ال  (
امعة ال ة  ل ون ال ادة ش ها ع م ي ق ورات لغة الإشارة ال ا ب ق ة م ال امعة الأردن ت   .ال

ة   ج ال مهارات  اس  م ام  اس انات  ال ع  وج راسة  ال ة  ع على  ي  ر ال نامج  ال ت 
وت  راسة  ال ه  به ي  ال ه  ش ال  م  اس ض،  الغ ا  له اح  ال ه  أع ال  ة  الإشار

) ة  ضا ا  اه إح ع  م إلى  راسة  ال ة  ع ع  ز (٣٤ت ة  ت والأخ  ض ٣٦)   (
ل  . وع ع ع لل لي و اس ق  ّ ي، و اك ل ال ع ة وال لفة م ال ات م م
نامج   ال إلى أن  راسة  ال ائج  ت ن ه ك ح أ ال اي  ال ل  ل ام ت اس اً  ائ إح انات  ال
م   ة  أردن ة  ع ل  ة  الإشار ة  ج ال مهارات  ة  ت في  فعّال  ة  الأردن الإشارة  للغة  ي  ر ال
ة  الأردن الإشارة  لغة  ر  ت في  ة  ال ال امج  ال يل  ع ب راسة  ال ة. وأوص  الأردن امعة  ال لاب 
ج لغة الإشارة  ل م امها م ق ة لاس ة وال الأكاد فا  الإشارة وال اع لغة  ق ل  ل

ة. ة ال س ة داخل ال   فاعل
ه (     ات ق و ال ف دراسة  عل )  ٢٠١٣ولق ه ي ل ر نامج ت ة ب فاعل م  ق  ال إلى 

فاله  اعي لأ ج الاج ة ال ًا لغة الإشارة وم تأث ذل على ت عاق س فال ال اء الأ آ
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فال  للأ اعي  الاج ج  ال اس  م ام  اس وت   . إر ة  اف م في  رسة  ال ل  ق ما  حلة  م في 
ة. وت ت  فا الإشار ة، ومقاي ال د ع ة ال ق على ال اصة ال اجات ال ذو الإح

م   ن  ت ال  ي  ر ال نامج  ًا   ٢٦ال س عاق  ال فال  الأ اء  آ على  ة خلال شه  جل
ي. ر نامج ال ة ال صل إلى فاعل ه لغة الإشارة وت ال عل   ل

قة  ا راسات ال ار ال وال   تعق على الإ
اله        ذو  مع  اصل  ال مهارات  ة  ت اول  ت ي  ال اث  والأ راسات  ال اض  ع اس م خلال 

ح ما يلي:   وتعل لغة الإشارة ات
اصل  .١ ة مهارات ال اول ت ي ت ة ال ة والأج راسات الع رة في ال ة ن اح ت ال ق وج

ة   م ات ال س جهة للعامل في ال مًا وعلى الأخ ال ود    -مع ذو اله ع في ح
ة   اح ه ال لع عل امج    -ما ا ة ال لة أشارت إلى أه راسات القل ه ال ا أن ه ت أ ا وج

اع   أن م  ع  ال ا  ه في  اضح  ال ر  للق ًا  ن وذل  هارات  ال ه  ه ت  في  ة  ر ال
ل دراسة  ر م   . (Agaronnik, et, al. 2019)ال

الإشارة   .٢ لغة  تعل  اول  ت ي  ال ة  والأج ة  الع راسات  ال في  رة  ن ة  اح ال ت  وج ق 
ة   م ات ال س ة    -للعامل في ال اح ه ال لع عل ود ما ا ا أن    -في ح ت أ ا وج

الإشارة للعامل في   ة في تعل لغة  ر ال امج  ال ة  أشارت إلى أه لة  القل راسات  ال ه  ه
ل دراسة   ر م اع ال ع م أن ا ال اضح في ه ر ال ا للق ة وذل ن م ات ال س ال

وسان،   .)Akmeşe, 2016؛  ٢٠١٩(أب م وال
مع   .٣ ة  اصل ال هارات  ال ة  ت اول  ت ي  ال راسات  ال مع  ئًا  ج راسة  ال ه  ه لف  اخ ا  ك

اصة  ال اصل  ال مهارت  ة  ت راسات  ال ه  ه اول  ت ح  ة  م ال ات  س ال العامل 
دراسة   ل  م ة  وال ة  وال ة  الف الإعاقة  ل  م اله  ذو  م  ود  م د  ع

(Agaronnik, et, al. 2019) ر على ت مهارات اول ال راسة فلق ت ه ال . أما ه
اب   واض ة  وال ة  وال ة  وال ة  العقل الإعاقة  وه  اله  ذو  مع  اصل  ال

اصل. ات ال ا ة واض ل ات ال ا عل والاض ات ال ح وصع  ال
ل دراسة ( .٤ صفي م هج ال راسات ت ال )  Metcalf and Colgate, 2019ع ال

وسان،  وال م  (أب  دراسة  ل  م ة  اح ال ة  الع ذو  ي  ال ه  ش هج  ال ى  ت ها  ع و
ي  )  Al-Taj and Al-Oweidi, 2017؛  ٢٠١٩ ال راسات  ال مع  راسة  ال ه  ه واتفق 

ة.  اح ة ال ي ذو الع ه ال هج ش  ت ال



ة  ل اع الإس ة  ة ال ل لة  د    -م ن   الع      )٩٧ -٣٤(ص   ٢٠٢٤س  – ال

٦٦ 

وفي    .٥ وض  الف وضع  في  قة  ا ال راسات  وال ال  ار  الإ م  ة  اح ال فادت  اس ولق 
راسة وفقا   ه ال مة في ه اد الأدوات ال اته وفي إع د جل ي ع نامج وفي ت ت ال

مة.  ة ال ائ الع  ل

راسة  وض ال  ف
اس  ١ ال في  ة  ال عة  ال ي رت درجات  س ب م ائًا  اح دالة  وق  ف ج  . ت

ع اس ال الح ال ع ) ل اء الأصا ة (ه ائ ة لغة الاشارة اله ع علي مه لي وال   . الق
اس  ٢ ال في  ة  ال عة  ال ي رت درجات  س ب م ائًا  اح دالة  وق  ف ج  . ت

ع اس ال الح ال ات) ل ة (كل ص ة لغة الاشارة ال ع علي مه لي وال  . الق
ي  ٣ س ب م ائًا  اح دالة  وق  ف ج  اس  رت  . ت ال في  ة  ال عة  ال درجات 

ع اس ال الح ال ل) ل ة (ج ص ة لغة الاشارة ال ع علي مه لي وال  . الق

اءات  قة، الأدوات والإج     ال
راسة  هج ال   أولاً: م

صفي       ال هج  ال م  لا  راسة  ال ه  ه م  م اس اس ح  ي.  ال ه  ش هج  وال
ف على ال ع صفي في ال هج ال ل ال ة ق عة ال اد ال اصل ل أف وق في مهارات ال ف

نامج. ع ت ال لة   و ي ال روسة، أو ت ة ال اه ف إلى وصف ال صفي يه هج ال وال
قة   ا أنه ال ح العلاقات.  ض اد أو ت قارنة و ق وال ارسات، أو ال وف وال أو ت ال
ه   صفي  ال هج  وال ا،  عل اً  وتف قاً  د وصفاً  وصفها  ق  ة  معاص ة  اه ت  ت ي  ال
ي   ات ال غ ضح العلاقات ب ال ة وت اه ف ال ي ت ث ال ل ال ه  ار العام ال تقع ت الإ
ات  مع م  مع  ك  سل وراء  ة  ام ال اب  الأس ع  ف  ال إلى  ف  ته ي  ال أو  ها  عل ل  ت
ة   ه ة ال ه ع. وال ة وال ة الفعل عا ة وال اش ة ال لاح ل ذل ال ما في س قة، م سا
في   انات  ب ف  ت م خلال   ، ال ضع  ة م اه لل ل  أف اً  فه اح  لل ق  أن  صف هي  لل

ة اناً ما لأول م ا  ال في م ة، خاصة ح ة الأه ون،  غا اني وآخ  ).٢٠٠٦(ال
ان      ح  ة.  اح ال عة  ال ذو  ي  ال ه  ش هج  ال ة  ال ال راسة  ال م  اس ا 

غ  اصل وال ع الأول ه مهارات ال ا غ ال ي وال ر نامج ال ة ال قل ه أن غ ال ال
م  ع. ولق اس ا قل على ال غ ال ف على أث ال ع اني ه لغة الإشارة وذل  لل ع ال ا ال
ة  اح ال ة  الع القائ على  ي  ال ه  هج ش ال اصة  ال ة  ال ال  في م راسات  ال ي م  الع

single subject design  ، ح رة  ال اسات  ال ذو  ال  ا  أ ه  عل ل  وال 
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ع  ل و اد ق اح أداء الأف قارن ال ه  ة، و ا عة ال ه ال ه ه أنف ن  ار ع ال
خل (   ).Porter and Lacey, 2005ال

راسة  ن في ال ار اً: ال   ثان
راسة (     ة  ٥١٠شارك في ال ل اع ة الإس اف ة  م ات ال س ا م العامل في ال رً ) م

ص  الف اف  ت ة  ها وح لق أ ي  ال ر"  ادرة ج "م ه ض  ر ت ت ي  وال والإناث.  ر  ال م 
ة.  ة م الع ر ه اة ال  عاون مع جامعة ق ال ة  ل اع ة الإس اف أة  وت ال

 . ر خ ال ر وتار اد ال ها وأع ر ي ت ت هة ال ضح ال الي ي ول ال   وال
ول ( ن بها.١ج ل ع ي  هات ال راسة وال ار في ال اد ال   ):  أع

ها   م ر ي ت ت هة ال ر   ال خ ال ر  تار د ال   ع
ة    ١ اف ان عام ال ي ة ب ج ل اك ال رب  ٤٥  ٢٠٢٢/ ٨  ال   م
ة   ٢ ل اع الاس ة  ة ال ي ة  ٨٠  ٢٠٢٢/ ٨  م ة والادار ادر ال   م ال
ة    ٣ ال ة  عا لل العامة  ة  اله ع  ف

ة  ل اع   الاس
ة  ٨٥  ٢٠٢٢/ ٩ ادر ال ة م ال   والادار
اد الام  ٤٥  ٢٠٢٢/ ٩   م اف

ة  ٤ ل اع الاس اعي  ام الاج ة ال ي ات  ٤٥  ٢٠٢٢/ ١٠  م ات ال ائ   م الادار وال
عل   ٥ ة وال ة ال ي ف ٣٠  ٢٠٢٢/ ١١  م اع وال ائ الاج   م الاخ
ة   ٦ ل اع الاس اء  ه ع ال ز اة ل ة الق ا  ١٠٠  ٢٠٢٢/ ١٢  ش ل ق ال اع ش ق ف    م
ة لل   ٧ م ة الق ا  ٨٠  ٢٠٢٣/ ١٠  اله ل ق ال اع ب ش ق ف    م

الي  رب ٥١٠  الإج   م

راسة  اً: أدوات ال   ثال
ه الأدوات:      اً له ل ضاً تف ا يلي ع راسة و ه ال مة في ه ع الأدوات  ال   ت

ة)  .١ اح اد ال ة (إع ر ا ال ة ال   مه
رة       ة في ص ر ا ال ة ال ة ب مه اح ع   ٨قام ال ل ن ة  ت ة م ر ا ت م

ضح  عة. و ر م ه ووزع على ال ة عل الاً ي الإجا ، ت س اع ذو اله م أن
ات:  ه ه ال الي ه ول ال   ال

ول ( ة)٢ج ج ل اك ال ة (ال ع اله ة ح ن ر ا ال ات ال   ): مه
ي (  ر ه. ما    )١م ت اصة  عاملة ال ل إنهاء ال ) و ة (ف جه إل ش ذو ه ل ت ة ع اء تأد أث

اصل معه؟ ها ع ال اع ي س م ارات ال   هي الاع
ي (  ر ه. ما    )٢م ت اصة  عاملة ال ل إنهاء ال ) و ة ( جه إل ش ذو ه ل ت ة ع اء تأد أث

اصل معه؟ ها ع ال اع ي س م ارات ال   هي الاع
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ي (  ر عاملة    )٣م ت ل إنهاء ال عي) و ة (س جه إل ش ذو ه ل ت ة ع اء تأد ه. ما  أث اصة  ال
اصل معه؟ ها ع ال اع ي س م ارات ال   هي الاع

ي (  ر اصة    )٤م ت عاملة ال ل إنهاء ال ) و ات تعل ة (صع جه إل ش ذو ه ل ت ة ع اء تأد أث
اصل معه؟ ها ع ال اع ي س م ارات ال   ه. ما هي الاع

ي (  ر ه. ما    )٥م ت اصة  عاملة ال ل إنهاء ال ي) و ة (سل جه إل ش ذو ه ل ت ة ع اء تأد أث
اصل معه؟ ها ع ال اع ي س م ارات ال   هي الاع

ي (  ر ه. ما    )٦م ت اصة  عاملة ال ل إنهاء ال ي) و ة (ح جه إل ش ذو ه ل ت ة ع اء تأد أث
اصل معه؟ ها ع ال اع ي س م ارات ال   هي الاع

ي (  ر ه. ما    )٧م ت اصة  عاملة ال ل إنهاء ال ) و ح ة (ت جه إل ش ذو ه ل ت ة ع اء تأد أث
اصل معه؟ ها ع ال اع ي س م ارات ال   هي الاع

ي (  ر ه. ما    )٨م ت اصة  عاملة ال ل إنهاء ال اصل) و ة (ت جه إل ش ذو ه ل ت ة ع اء تأد أث
اصل معه؟ ها ع ال اع ي س م ارات ال   هي الاع

ول (     ح م ج ع ٢و راسة، ولق ت ة ال ض لها ع ي تع ة ال ر ا ال عة ال  (
ة   ال ات  س ال في  ال  ال ل  فعلى س ها  ف ر  ال ت  ي  ال ة  س ال ع  ب ة  ه ال غة  ص

ي ( ر "م ت إلى  اغة  ال ل  ل  ١تع ة ع اء تأد أث  ( ( (ف ة  إل ش ذو ه جه  ت
اصل معه؟ وت  ها ع ال اع ي س م ارات ال ة له. ما هي الاع ة أو إدار مة ص ل خ و
راسات  ه ال افقها مع ما أوص  اءاً على م ت ة ب ر على أنها ص ات ال اب إجا اح

. عامل مع ذو اله ة الفعالة لل اصل هارات ال   ع أه ال
ة)  .٢ اح اد ال اصل بلغة الإشارة (إع اس مهارات ال   م

الي:     ال ات  اس م ثلاث مه ن ال  ت
  ( ع اء الأصا ة (ه ائ ة لغة الإشارة اله   مه

ة      م ة  ن اء  إع ع) ع   الأصا اء  (ه الإشارة  لغة  ة  مه ب  ة  اح ال قام 
ة م  ه ن ال . وت ر ل ال ها ق ر عل ها، ث تق ال ض عام عل ل ع ها ث ت ع ع

ت ١٤( ل  الإشارة  بلغة  عة  م ه  ض عل الإشارة، وعُ بلغة  ة  الأ وف  ال م  فًا  ح  (
ة.   ه ام نف ال اس ة أخ  ر م ر ت تق ال هاء ال ع ان . و اً أمامه ل ضها ع ع
ائي،   ه ف  على ح ل  ت إشارة  ل  ل ة  رة ص أجاب  ل  ة  واح رجة  ب ة  ه ال وص 

ة.  قة ص  وصف ل ل  
 (ات ة (كل ص ة لغة الإشارة ال  مه

ة      ة م اء ن ات) ع  إع ة (كل ص ة لغة الإشارة ال ة ب مه اح قام ال
ة م  ه ن ال . وت ر ل ال ها ق ر عل ها، ث تق ال ض عام عل ل ع ها ث ت ع ع
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ضها ١٢( ل ت ع عة بلغة الإشارة  ر م ض على ال ة بلغة الإشارة. وع ر ة م ل  (
ة. وص  ه ام نف ال اس ة أخ  ر م ر ت تق ال هاء ال ع ان . و اً أمامه ل ع
ة، وصف ل ل   ل ل على  ل إشارة ت ة ل رة ص ة ل أجاب  رجة واح ة ب ه ال

ة.  قة ص
  (ل ة (جُ ص ة لغة الإشارة ال   مه

ة      م ة  ن اء  إع ع   ل)  (جُ ة  ص ال الإشارة  لغة  ة  مه ب  ة  اح ال قام 
ة م  ه ن ال . وت ر ل ال ها ق ر عل ها، ث تق ال ض عام عل ل ع ها ث ت ع ع

هاء ٣٧( ان ع  و الإشارة.  بلغة  ي  ف ر ع   ال ض على  الإشارة. وع بلغة  لة  ) ج
ة ل   رجة واح ة ب ه ة. وص ال ه ام نف ال اس ة أخ  ر م ر ت تق ال ال

ة.  قة ص لة، وصف ل ل   ل على ج ل إشارة ت ة ل رة ص  أجاب 
 اس ة لل م ائ ال  ال

اس  - ق ال   ص
ع      ال ودرجة  دة  مف ل  ب  ا  الارت معامل  اد  إ خلال  م  اخلي  ال اق  الإت اب  ح ت 

ا ب درجة   ها ومعامل الارت ا ب ع  ل  ارات  اس  ان وت أك م م ت اص بها لل ال
ول  ال ضح  م ه  ا  ها  ب ا  عاد  الأ ان  ت م  أك  لل اس  لل ة  ل ال رجة  وال ع  كل 

الي:    ال
ول ( ه ٣ج ى إل ع ال ت اس ودرجة ال دات ال دة م مف ل مف ا ب  ): معاملات الإرت
دة ف   ال

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

٧٢١,٠  ٤٩  ** ٦٠٧,٠  ٣٧  ** ٦٧٩,٠  ٢٥  ** ٧٨٥,٠  ١٣  ** ٦٨١,٠  ١ **  

٤١٧,٠  ٥٠  ** ٤٠٣,٠  ٣٨  ** ٥٨٦,٠  ٢٦  ** ٧٨٥,٠  ١٤  ** ٩٦٧,٠  ٢ **  

٦١٤,٠  ٥١  ** ٧٠٠,٠  ٣٩  ** ٤٩٤,٠  ٢٧  ** ٥٤١,٠  ١٥  ** ٨٩٦,٠  ٣ **  

٦١٤,٠  ٥٢  ** ٧٠٠,٠  ٤٠  ** ٣٨١,٠  ٢٨  ** ٥٤١,٠  ١٦  ** ٨٨٧,٠  ٤ **  

٦١٤,٠  ٥٣  ** ٧٤٣,٠  ٤١  ** ٣٨١,٠  ٢٩  ** ٥٤١,٠  ١٧  ** ٧٤١,٠  ٥ **  

٦٧٠,٠  ٥٤  ** ٧١٤,٠  ٤٢  ** ٥٤٩,٠  ٣٠  ** ٦٣٢,٠  ١٨  ** ٨٩٨,٠  ٦ **  

٦٢٥,٠  ٥٥  ** ٧٩٥,٠  ٤٣  ** ٥٤٩,٠  ٣١  ** ٦٥٠,٠  ١٩  ** ٤٧٢,٠  ٧ **  
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رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

٤١٠,٠  ٥٦  ** ٦٩٥,٠  ٤٤  ** ٤٩٤,٠  ٣٢  ** ٥٤١,٠  ٢٠  ** ٩٧٠,٠  ٨ **  

دالة عند    ** ٦٠٠,٠  ٤٥  * ٣٢٥,٠  ٣٣  ** ٢٥٢,٠  ٢١  ** ٩٣٤,٠  ٩ دالة    ٠١,٠*   *
  ٠٥,٠عند 

٧٢١,٠  ٤٦  ** ٤٦٧,٠  ٣٤  ** ٦٤٨,٠  ٢٢  ** ٩٢٥,٠  ١٠ **  

٧٤١,٠  ٤٧  ** ٤٩٨,٠  ٣٥  ** ٦٦٥,٠  ٢٣  ** ٩٧٠,٠  ١١ **  

٧٠٦,٠  ٤٨  ** ٤٤٧,٠  ٣٦  ** ٧٢٨,٠  ٢٤  ** ٩٢٨,٠  ١٢ **  

  

        

اس      ال دات  مف م  دة  مف ل  ب  ا  الإرت معاملات  أن   اب  ال ول  ال م  ح  و
ه   إل ي  ت ال  ع  ال ة  ودرجة  هائ ال رته  في ص اس  ال ح  أص ل  و ا  ائ إح دال  دة  ف ال

نًا م  اس. ٥٦م دات ال ف اخلي ل اس ال ح سلامة ال اءاً على ذل ي   ارة و
ول ( ة٤ج ل رجة ال اس وال عاد ال ع م أ ل  ا ب درجة    ): معاملات الإرت
ع  ع الأول   رق ال انى   ال ع ال ال   ال ع ال   ال

ا    ** ٨٨٤,٠  ** ٧٨٧,٠  ** ٧٧٩,٠  معامل الإرت

ة   ل رجة ال اس وال عاد ال ع م أ ل  ا ب  اب أن  معاملات الإرت ول ال ح م ال ي
م   ع  ا  ائ إح دالة  اس   ٠.٠٥و  ٠.٠١هي   ال سلامة  ح  ي ذل  على  اء  و

ع  اس ي ل على أن ال ا ي اس م اخلي لل ق.ال تفعة م ال رجة م   ب
اس  - ات ال   ث

اس      لل ة  ل ال رجة  وال عاد  للأ اخ  ون ألفا  معاملات  اب  ح ع   ات  ال اب  ح ت 
ول ( :  ٥وج ضح ذل   ) ي
ول ( اس ٥ج ة لل ل رجة ال عاده وال أ اصل بلغة الإشارة  اس مهارات ال ات م   ): معاملات ث

اس   عاد ال ع الأول   أ انى   ال ع ال ال   ال ع ال ل   ال اس    ال

ات    ٨١٧,٠      ٧٠٥,٠      ٨٣٢,٠     ٧٨٢,٠    معاملات ال

    ) ول  ج م  ح  م  ٥و اوح  ت ات  ال معاملات  أن  ات   ٠٬٧٠٥إلى    ٠٬٧٨٢)  ث ا  ب
ان  ل  اس  لة. ٠٬٨١٧ال ات مق   وهي  ث

نامج  .٣ ة)ال اح اد ال ي (إع ر   ال
اصل مع ذو اله وتعل لغة       ة مهارات ال ف ل ي م ر نامج ت اد ب إع ة  اح قام ال

ل ع  فاص ا يلي م م ال ة و ل اع ة الإس اف ة  م ات ال س ال الإشارة للعامل 
نامج:  ال
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 نامج ف العام م ال   اله
ة مهارات   ة ت اف ة  م ات ال س ال اصل مع ذو اله وتعل لغة الإشارة للعامل  ال
ة.  ل اع  الإس

 نامج ة لل ائ اف الإج   الأه
عاق عقلًا.  - مة مع ال اصل ال ر ب مهارات ال  أن  ال
ًا.  - عاق س مة مع ال اصل ال ر ب مهارات ال  أن  ال
ًا.أن  - عاق  مة مع ال اصل ال ر ب مهارات ال ق ال   ف
ًا. - عاق ح مة مع ال اصل ال ر ب مهارات ال ق ال ف  أن 
-  . عل ات ال اصل مع ذو صع ر مهارات ال   أن يل ال
-  . ح اب  ال اصل مع ذو اض ر مهارات ال  أن يل ال
ة. - ل ات ال ا اصل مع ذو الاض ارات ع ال ر أه الإع ج ال  أن 
اصل. - اب ال اصل مع ذو اض ارات ع ال ر أه الإع ج ال  أن 
ع). - اء الأصا ة (ه ائ وف اله ر إشارات ال د ال  أن ي
ع). - اء الأصا ام لغة الإشارة (ه اس اؤه  ر أس  أن ي ال
ر إشارة الأرقام بلغة الإشارة.  - د ال  أن ي
ع بلغة الإشارة. - ام الإس ر إشارة أ د ال  أن ي
ائف بلغة الإشارة. - ع ال ر إشارة  د ال  أن ي
ها. - ن ف ق ي  ة ال اف ات وال اف ر إشارة ال د ال  أن ي
ات بلغة الإشارة - اف اء ال ر أس  أن ي ال
ان بلغة الإشارة - ر إشارت الأل د ال  أن ي
مات  - عة ال ات) ح  ة (كل ص ام لغة الاشارة ال اس ارأ  ر ح أن  ال

. اته س مها م ي تق  ال
مات  - عة ال ل) ح  ة (ج ص ام لغة الاشارة ال اس ارأ  ر ح أن  ال

. اته س مها م ي تق  ال
الي       نامج ال ها في ال ي ت ال عل عة م الأس العامة ال نامج على م واس ال

فعالة  ة  ر ت ة  ب ف  وت نامج  ال م  ف  اله ق  ل ة  اس ال ات  الف ام  اس ع  
رب  ة ب ال اء علاقة ق ل ب ة م ة وت ا أس نف نامج أ . واع ال اع على ذل ت
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ة   الأن ار  اخ وذل  ه  ائ وخ ة  الع اد  أف ب  ة  د الف وق  الف اعاة  وم ر  وال
لغة   وتعل  اله  ذو  مع  اصل  ال مهارات  ة  ت في  ها  فعال ث  ي  ال ات  والف اءات  والإج

  الإشارة.
ي       هارة ال هارة إلى ال قال م ال ع وت الإن هل إلى ال نامج م ال رج م ال ا وت

ر  ار الاشارات وال ا ت ت قها،  ي ت هارات ال ر لل أك م إتقان ال ع أن ت ال ها  تل
ة   أن ام  ال ع  ه  أنف قة  ال ة  ت في  ر  ال ة  اع وم ها  تعل في  ة  اع وال ها  عل
ب  ة  ار وال فاعل  ال في  ت  ه ة  ا اج أس  على  اً  أ نامج  ال اس  ا  نامج.  ال
د   ده ال ف ج  اعاة ت ع وم ه ال ع ر  فاعل ب ال اعاة ال ر وم ة وال اح ال

نامج. ات ال ف جل ة ال ساع في ت أن   والألفة وال
الأ      ع  لاع على  الإ نامج  ال ت  ة ع  اح ال ها  ت عل اع ي  ال ادر  ال وم 

ل:  نامج م ات ال ها في وضع خ فادة م ض الإس غ قة وذل  ا راسات ال ة وال   ال
National Center on Birth Defects and Developmental Disabilities, 
(2014); National Council on Disability, (2014); Department of 
Education, (2023); Disability Services Queensland, (2006); National 
Disability Coordination Officer Program, (2023); Gregori, et, al., 
(2021); Okoro, et, al., (2018); Wilkinson, et, al., (2021). 

  نامج ات ال  ف
ة       ل ال ات  الف م  عة  م ام  اس ف  نامج  ال في  مة  ال ات  للف ة  ال أما 

ل نامج م اءات ال ة في ت إج ع         :وال
ات ذو اله م  - ض ف ي في ع ر نامج ال ة ال ا امها في ب ة: وت اس اض ال

هات.  ي ر والف ال ة  ع ة م وض تق ام ع اس ائ  م وال فه   ح ال
ات   - امها خلال جل ة: وت اس اق لة  ال رة أس اء في ص ر س نامج مع ال ال

ب  أو  رب  وال ر  ال ب  أو  ر  وال رب  ال ب  ونقاشات  ارات  ح رة  ص في  أو 
. ع ه مع  ع ر   ال

أن  - م  اك  لل ات  ل ال اء  أث الإشارة  لغة  ر على  ال اء  أث مها  اس ت  ة:  لاح ال
ة. ل رة ال ال ر ت  اءات ال  إج

اء   - ها أث أك على الإشارات أو ل ر لل اء ال امها أث اجعة: ت اس ة ال غ ال
ر لها.  ة ال  تأد
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ل  - ها في س ة وتع هام الف د م ال اء وع ل: ت تق لغة الإشارة إلى أج ال
ة.  هائ هارة ال ل ال  ت

ل  - رب الآخ ب م ال ق ل و ل دور ع ر ب م أح ال ق لع الأدوار: ح 
ه بلغة الإشارة. ا ب ار  اء ح مة وج م ال  دور مق

اراها أك م   - ر وت ة أمام ال ل ض الإشارات ال ع رب  م ال ق جة: ح  ال
 . ر ل ال ه م ق ا س تقل ذج ل ة   م

ة  - ف في  ه  عل ض  ع أن  ع  ة  ل ال الإشارات  ل  ع ر  ال ام  اكاة:  ال
جة.  ال

ع  - ال اعاة  م مع  ة  ن ب انا  وأح ة  وشار ة  لف ات  تلق اء  إع رب  ال قام   : لق ال
ة. رة ص ر م أداء الإشارات   ل ال

ها  - عل الة  ال الإشارات  اء  وع فه  تأل م  ل  ج ار  اخ ر  ال م  ل   : ع ال
لفة.  ه م أداء الإشارات ال أك م ت  لل

ها م   - ي تعل ع الإشارات ال ه ال ع ر تعل  ل م ال ان: ح  تعل الأق
رب. ة ال اء في الإشارات وذل ت ملاح ح الأخ رب وت  ال

ات      س ال ر العامل  ة ل ء الأول م أن ن ال ، ت ئ نامج  م ج ن ال ولق ت
ة،   وال ة  وال ة،  وال ة،  الف الاعاقة  ذو  مع  عامل  ال مهارات  على  ة  م ال
ن  ت اصل.  ال ات  ا واض ة  ل ال ات  ا والاض ح  ال اب   واض عل  ال ات  وصع
ها،  ائ وخ الإعاقة  م  مفه ع  ش  اتا  ال ام  اس ي  ض ت ض  ع م  ة  ر ال ات  ل ال
ض أه  اصل معها مع ع ة في ال ه ارات ال ل إعاقة والإع ي ع  ض ي ت ض ف تلاها ع

 . ه ة ب ة ال اصل ارات ال  الإع
ض عام ع      اء ع لغة الإشارة وذل ع  إع عل  ة ل أن اني م  ال ء  ال ن  وت

وف  ة لغة الإشارة ال ان أن ها. ف ر عل اعها، ث ت ال ها وأن ع ما و لغة الاشارة ومفه
ة، والأرقام، و  ائ ل اله ائف بلغة الإشارة.  ع ال ة و ا الة الاج ع والعائلة وال ام الاس أ

ة  ت   س م ل  داخل  مة  ق ال مات  ال عة  ة  ت م ة  ر م ل  وج ات  ل على  ر  ال
ة والأرقام، و  ائ وف اله ي على ال ر ح ال ال ة بلغة الاشارة. ولق ت م ع ح ام الاس أ

ائف بلغة الإشارة، ع ال ة و ا الة الاج ات العامة بلغة الاشارة في   والعائلة وال ل ع ال و
ر  ا ت ال ة.  س ل م عة  ل ح  ات وال ل لف مع ال ات ل اخ س ع ال ج
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على   الة  ال ل  وال ات  ل ال ع  على  اً  ان  أ ة    –الأوقات    –الأل ال ل  زارات  –ف –ال
ات   اف اهات    –ال ف م (  –الات ر ال ام ال د أ اوح ع عل بلغة الإشارة. وت ) الى ٣ال

)٥) س ساعات  ام  أ  (٥) ات  ل ال د  س ع ان م و اً  م ي للها ١٥) ساعات  ت ة  ) جل
ات راحة.   ع ف مة في  ة ال ر ل ال ات وال ل لة على ال ضح أم ة ت ال اول ال وال

ها:  ر عل ي ت ال ة ال م ات ال س   ال
ول ( ام ٦ج اس ة  ج ل اك ال امها في ال ائع اس ات ال ل ة على ال ر ا ت ):  م

  لغة الإشارة
ام لغة الإشارة  اس ة  ج ل اك ال امها في ال ائع اس ات ال ل   ع ال

اه   اقة  ال م ار   ا ل  إ   ت  ال
ل  اء   عق م ه ال  ة   مل   ا خ فة   ال   ال

اء  ة ب مات   خ ن   ل ف   رخ   غاز    معل
ن   عق شقة  ف ل اه   رق ال اد م ت   ع ان   ك   الع

ول (     ح م ج ع ٦و ة.)  ج ل اك ال امها في ال ائع اس ات ال ل   ال
ول ( ام لغة  ٧ج اس ي  اع ال امها في الق ائع اس ل ال ة على ال ر ا ت ):  م
  الإشارة

ام لغة الإشارة  اس ي  اع ال امها في الق ائع اس ل ال   ع ال
ه؟ ؟ شاور عل فة   أي الأل اني غ ور ال ارة   الاشعة اصع لل   سأ ال وال

س اج ح ض فى حالا   م خل ال ل رس قل   لازم ت   اع
ة أخ  ح، م ل  ارئ    م ف وح ال وء    لازم ت ل به   م ت
اعة  ال ف عل  اس ن   سأك ل  اج تع ة؟   ان م مة ثان   ا خ

ل   ع ل اذه الى ال ة    م ف ع ه الا اول ه لة؟   لا ت   هل ل م
ة العلاج   ف روش ة    اص ل مع اج غ عة حالة ال   ان م ا   ارج م

؟  ل س ال ي ضي   أي ال خ العائلة ال رجة الأولى   تار وق م ال   ح
ح ف  ل اف ل   م ف أه ك   اذه الى م ال سي م   م على 

ف  قعة   اصع على س ال ة زراعة ق ل اج ع ى   اب م م ال   ل  في الق
ة  ائ حق اع م  ع   سأق ق ال اج علاج ل ا ضاغ    م م ر   س

ح  ة ال ة  ل ك ع اص   ع ارة ع أق واء  ا ال ة؟  ه   هل ل آلام في ال

ي.  اع ال امها في الق ائع اس ل ال ع ال اب  ول ال ح م ال   و
) ول  اء ٨ج ه ال وزارة  ت  في  امها  اس ائع  ال ل  وال ات  ل ال على  ة  ر ت ا  م  :(

ع بلغة الإشارة.   لل وضعاف ال
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ع بلغة الإشارة  اء لل وضعاف ال ه امها في ت وزارة ال ائع اس ل ال ات وال ل   ع ال
ار   تغ اس  خ ال  ل ال ص ائي ت ه مات   ال ة ال   م

اد   ت  ة   صاح الع ار وعات الاس اد   ال   ت ع
فة  اد    ال ازل ع الع ق   ت ار م ل ت ص ة على أشه   ت ن ي   دفع ال

انات  اد   شهادة ب د  ل ف ع اد  هلاك   ع اك الاس   ت
اقة   اد   ال الفة   ل رفع الع اني م ان   م ة الق   والأن
مات  اد    معل ال ع مة    إس اد دفعة مق اد   س اءة الع ح ق   ت

اء ه ة ال ك  ش ات ل   ال ة   ل ان والأن   الق
ة  ال /م ة   تعاق لة خارج ص يل ت ه    تع عاق عل ا ال مات   تغ ال ة ال   م

ول ( ح م ج ائع ٨و ل ال ات وال ل ع ال اء.)  ه امها في وزارة ال   اس
ول ( ام ): ٩ج اس عل  ة وال امها في ال ائع اس ل ال ات وال ل ة على ال ر ا ت م

  لغة الإشارة
ام لغة الإشارة  اس عل  ة وال امها في ال ائع اس ل ال ات وال ل   ع ال

اعي  ائي اج اس  أخ اح   م ر ال ي   رحلة   الإشارات    اب اصل اللف   ال
رسة  عاون   م ات   عل نف   ال ق ع ة   ال اكة م ي   ش اصل غ اللف   ال

ي  ائي نف ار   أخ اع   أف ة   الآراء  عل اج ة   رعا ا ة إج س   م
اد   ائي واع ة   اب ك   ح فا  سل ة   ال ال م ال س لات   ال   حل ال

ة  اف   ادة نف لات   وتتق   الأه فال   ال ارات   الأ ائج الاخ   ن
ي  أم ال ار   ال ة    مقابلة   اخ فاوض   الأس رسة الامل لل   مهارات ال   م

ف  ف رسة ال اء   م ة وتعل  ذ لاب   ت ه ورشاد   ال ج اءات   ت قة والإج   ال
ة  ان والأن ارئ   الق لان   ال اس ف اد   م ة   وسائل وأدوات   أف ارات ال   اخ

رسة  ي م ة   م عات   لغة ال   ملاح ي   م ه ل ال ة   الع ة الف رسة ال   م
ة   شهادة  عات  الإدراك   ذاك ي  ت جل   وال اس رس ال   م

ي   ار نف اه  اخ ان   ت  تف   ان ة   ال ا مات إج   خ

ائع  ات ال ل ع ال اب  ول ال ح م ال . و عل ة وال امها في ال   اس
  
  
  
  
  



ة  ل اع الإس ة  ة ال ل لة  د    -م ن   الع      )٩٧ -٣٤(ص   ٢٠٢٤س  – ال

٧٦ 

ول ( ات ال بلغة ): ١٠ج امها في م ائع اس ل ال ات وال ل ة على ال ر ا ت م
  الإشارة

ات ال بلغة الإشارة  امها في م ائع اس ل ال ات وال ل   ع ال
مغات   س  ر   ال مات ف ائ   خ ل ال ة  ت ون الات ال ة   ح ا   ب م ب

دع  اع  ال ادي ال   اي اج شهادة   ص ابي اونلاي  اس ل ال   ح   دل
ن  ود   الان م ال  ال ادي ال   ال ات  ص ت ف ال وني  ص فع الال   ال
ذج  عات   ن ع  ال م ال  ال ال عاشات   ال ف ال دع   ص لغ ال   ال
ل  فع   ع اب   ال اب    صاح ال فع   تأم تابل   جار ح قة ال   اقة م

م  س ا  ال اف الآلي   ف ة   ال   ال ن ال ال مات الاح لاء   خ مة الع   خ

. ات ال امها في م ائع اس ل ال ات وال ل ع ال اب  ول ال ح م ال   و

راسة اءات ال عاً: إج   را
نامج وأدواته. .١ عة ال ي  قة وت ا راسات ال ار ال وال ي الإ  ت ت
ها. .٢ راسة وتق اد أدوات ال  ت إع
ات   .٣ إلى جل ي  ر ال نامج  ال تق  ذو ت  مع  اصل  ال مهارات  ر على  ال اول  ت

ر على لغة الإشارة. ات ت  اله وجل
ة   .٤ اح نامج، وشارك ال ة ال ه على أن ر لة ت ه عات ل ر إلى م ت تق ال

) الإشارة  لغة  على  ر  ال ة  ٤في  ال ة  ل اصة  ال ة  ال ق  م  خ   (
ة. ل اع  الإس

ت   .٥ ل  ق الاِشارة  بلغة  اصل  ال مهارات  اس  وم ة  ر ال ا  ال ة  مه ت  ت 
نامج.  ال

ت   .٦ ع  الاِشارة  بلغة  اصل  ال مهارات  اس  وم ة  ر ال ا  ال ة  مه ت  ت 
نامج.  ال

ة  .٧ ائ الإح الأسال  ام  اس انات  لل ة  ائ الإح ة  عال ال ام  وال رجات  ال رص  ت 
ة. اس  ال

قة.  .٨ ا راسات ال ار ال وال ء الإ ها في ض اق ائج وم لاص ال  ت اس
ها.  .٩ صل إل ي ت ال ائج ال ء ال حة في ض ق ات ال ص  ت تق ال
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ة  ائ اً: الأسال الاح  خام
نامج       ب ام  اس (  SPSSت  ار  ارات ٢٢الإص الاخ م  واس ائج  ال ل  ل ت في   (

ة:  ال ة ال ائ  الإح
  المتوسط والانحراف المعياري.  .١

 للعينات المرتبطة. Wilcoxon Signed Ranks Test اختبار .٢
راسة.  .٣ ات ال ه ة ل م ائ ال اب ال اخلي ل اق ال  الات
ائ  .٤ اب ال اخ ل ون راسة. معامل الفا  ات ال غ ة ل م  ال

راسة  ائج ال   ن
ي الأول ال ال ة على ال   أولاً: الإجا

عة       ال اد  أف ل  اله  ذو  مع  اصل  ال مهارات  في  وق  ف ج  ت "هل  على  و 
عامل   لل ة  اصل ال هارات  ال في  وق  ف د  ق م وج نامج؟" ولل ال ت  ع  ل و ق ة  ال
ض  ع ت  ة،  م ال ات  س ال للعامل  ي  ر ال نامج  ال ت  ع  و ل  ق اله  ذو  مع 
اع  الإس ت  ث   ، ه ب ا  ها  اق ل اله  ذو  مع  اصل  ال مهارات  على  ر  ال ات  مه
و  ب ة  ت ال ة  اصل ال ارات  الإع لأه  ضاً  ع ذل  ع  ت ث  لها،  ل وت ات  اق ال ه  ه ائج  ل
ر  ال ع  ل و اد ق أداء الأف وق دالة ب  اك ف ان ه ة. و راسات العل ال ائج  ة ح ن اله

 . اته اصل مع ذو اله وف ه ع مهارات ال ف   ح زادت مع
ة  ائ وض الإح ائج الف   ثانًا: ن

ات       غ م عة  ل اس  ال ائي  الإح ار  الإخ ار  واخ راسة  ال وض  ف ة  ص م  ق  لل
 : ضح ذل الي ي ول ال انات وال ة ال ال ق م إع راسة ت ال   ال

ول ( ع ١١ج لي وال اس الق ة في ال عة ال انات ال صفي ل اء ال   ): الإح
لي) اس ق ة ( عة ال )   ال ع اس  ة ( عة ال   ال

ع)  اء الأصا ة (ه ائ ة لغة الاشارة اله ة لغة   مه ع) مه اء الأصا ة (ه ائ   الاشارة اله
س  اف    ال الان

ار    ال
اء  ح   الال ف س   ال اف    ال الان

ار    ال
اء  ح   الال ف   ال

٠٬١٠٣-  ١٬٣٤٧-  ٤٬٠٨٩  ١١٬٥٧٧  ٦٬٠٣٨  ٢٬٢٨٢  ١٬٤٦٧  ٠٬٨٧٦٣  
ات)  ة (كل ص ة لغة الاشارة ال ات)   مه ة (كل ص ة لغة الاشارة ال   مه

٠٬٩٣٨-  ٠٬٩٠٧-  ١٬٧٠٩  ٩٬٧٨٣  ١٬٣٩٨-  ٠٬٢١٢-  ٣٬٨٤٣  ٥٬٢٩٩  
ل)  ة (جُ ص ة لغة الاشارة ال ل)   مه ة (جُ ص ة لغة الاشارة ال   مه

٠٬٩٥٣-  ٠٬٢٤٣-  ٩٬٤٥٠  ٢٤٬١٤٤  ٠٬٦٣٩-  ٠٬٢١٣-  ٤٬٦٤٤  ١٢٬٩٦٠  
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ار      اخ اء  اج ت  ق  ال م  ول  انات  ال ة  ال اع م  ع اب  ال ول  ال م  ح   ي
Kolmogorov-Smirnov ار الي: Shapiro-Wilk واخ ال ائج  ان ال   و

ول ( ار١٢ج ائج اخ ق م Shapiro-Wilk وKolmogorov-Smirnov ): ن لل
انات.  ة ال ال   اع

ة  ه   Shapiro-Wilk Kolmogorov-Smirnov  ال
ة  لالة   ال ة   ال لالة   ال   ال

ع)   اء الأصا ة (ه ائ ة لغة الاشارة اله لي   مه   ٠٬٠٠٠  ٠٬٣١٣  ٠٬٠٠٠  ٠٬٦٥٢  ق
ع)   اء الأصا ة (ه ائ ة لغة الاشارة اله   ٠٬٠٠٠  ٠٬٣٦٨  ٠٬٠٠٠  ٠٬٥٨٥  ع  مه

ات)   ة (كل ص ة لغة الاشارة ال لي   مه   ٠٬٠٠٠  ٠٬٢٦٩  ٠٬٠٠٠  ٠٬٨٥٦  ق
ات)   ة (كل ص ة لغة الاشارة ال   ٠٬٠٠٠  ٠٬٣٠٨  ٠٬٠٠٠  ٠٬٦٩٩  ع  مه
ل)   ة (جُ ص ة لغة الاشارة ال لي   مه   ٠٬٠٠٩  ٠٬١٠٦  ٠٬٠٧١  ٠٬٩٧٦  ق
ل)   ة (جُ ص ة لغة الاشارة ال   ٠٬٠١٠  ٠٬١٠٥  ٠٬٠٠٣  ٠٬٩٥٨  ع  مه

    ) ول  ج م  ح  ار  ١٢ي اخ أن    (Shapiro-Wilk  ار -Kolmogorovواخ
Smirnov   ن ل و ار  اخ ام  اس ت  الي  ال و انات  ال ة  ال اع م  ع على  ل  ي ا  م دالة 

Wilcoxon Signed Ranks Test   وض ة ف ق م ص ة لل ت ات ال ارام للع اللا
راسة.     ال

  ي س ب م ائًا  إح دالة  وق  ف ج  "ت أنه  ي على  الأول وال  ض  الف ة  ار ص اخ
ة   ائ ة لغة الإشارة اله ع علي مه لي وال اس الق ة في ال عة ال رت درجات ال
ة   اح ال م  اس ض  الف ا  ه ة  ص م  ق  ولل  " ع ال اس  ال الح  ل ع)  الأصا اء  (ه

ن   ل و ار  ة   Wilcoxon Signed Ranks Testاخ ت ال ات  للع ارام  اللا
درجات  رت  ي  س م ب  وق  الف اب  ل وذل   ، ت م ع  م ب  وق  الف اب  ل
اء  (ه ة  ائ اله الإشارة  لغة  ة  مه على  ع  وال لي  الق اس  ال في  ة  ال عة  ال

ض. ا الف ة به ت ائج ال الي ال ول ال ضح ال ع) و   الأصا
ول ( لي ١٣ج اس الق ة في ال عة ال ي رت درجات ال س وق ب م ): دلالة الف

ع)  اء الأصا ة (ه ائ ة لغة الاشارة اله ع على مه   وال
ة ا ه ت   ل س ال ت   م ع ال لالة   " Zة "  م   ال

ة  ائ ة لغة الاشارة اله   مه
ع) اء الأصا   (ه

ل    ٠٬٠٠٠  ٨٬٥٧٥  ١٬٥٠  ١٬٥٠  ق
  ٤٦٥٤٬٥٠  ٤٨٬٩٩  ع  
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عة      ي رت درجات ال س اً ب م ائ وق دالة إح ج ف اب أنه ت ول ال ح م ال ي
الح  ل ع)  الأصا اء  (ه ة  ائ اله الإشارة  لغة  ة  ع علي مه لي وال الق اس  ال في  ة  ال

ة " ع ح أنه ق بلغ  اس ال ة دالة  ٨٬٥٧٥" Z ال ه ال   ).٠٬٠٠١ع م (وه
   ي س اً ب م ائ إح وق دالة  ج ف أنه "ت اني وال ي على  ال ض  ة الف ار ص اخ

ة   ص ة لغة الإشارة ال ع علي مه لي وال اس الق ة في ال عة ال رت درجات ال
ار  اخ ة  اح ال م  اس ض  الف ا  ه ة  ص م  ق  ولل  " ع ال اس  ال الح  ل ات)  (كل

ن   ل وذل   Wilcoxon Signed Ranks Testو ة،  ت ال ات  للع ارام  اللا
ع  وال لي  الق اس  ال في  ة  ال عة  ال درجات  رت  ي  س م ب  وق  الف اب  ل

ض. ا الف ة به ت ائج ال الي ال ول ال ضح ال ات) و ة (كل ص ة لغة الإشارة ال  على مه
ول  لي ١٤(ج اس الق ة في ال عة ال ي رت درجات ال س وق ب م ): دلالة الف

ات) ة (كل ص ة لغة الإشارة ال ع على مه  وال
ة ا ه ت   ل س ال ت   م ع ال لالة   " Zة "  م   ال

ات) ة (كل ص ة لغة الاشارة ال ل   مه   ٠٬٠٠٠  ٧٬٥٤٩  ٥٠٬٥٠  ١٠٬١٠  ق
  ٣١٨٩٬٥٠  ٤٢٬٥٣  ع  

ة   عة ال ي رت درجات ال س وق دالة ب م ج ف اب أنه ت ال ول  ح م ال ي
ع ح  اس ال الح ال ات) ل ة (كل ص ة لغة الإشارة ال ع علي مه لي وال اس الق في ال

ة " ة دالة ع م (  ٧٬٥٤٩" Z أنه ق بلغ  ه ال   ).٠٬٠٠١وه
   ي س ائًا ب م وق دالة إح ج ف ال وال ي على أنه "ت ال ض  ة الف ار ص اخ

ة   ص ة لغة الإشارة ال ع علي مه لي وال اس الق ة في ال عة ال رت درجات ال
ار  اخ ة  اح ال م  اس ض  الف ا  ه ة  ص م  ق  ولل  " ع ال اس  ال الح  ل ل)  (جُ

ن   ل وذل   Wilcoxon Signed Ranks Testو ة،  ت ال ات  للع ارام  اللا
ع  وال لي  الق اس  ال في  ة  ال عة  ال درجات  رت  ي  س م ب  وق  الف اب  ل

ض. ا الف ة به ت ائج ال الي ال ول ال ضح ال ل) و ة (جُ ص ة لغة الإشارة ال  على مه
ول ( لي ١٥ج اس الق ة في ال عة ال ي رت درجات ال س وق ب م ): دلالة الف

ل) ة (جُ ص ة لغة الإشارة ال ع على مه   وال
ة ا ه ت   ل س ال ت   م ع ال لالة   " Zة "  م   ال

ل) ة (جُ ص ة لغة الإشارة ال ل   مه   ٧٬٣١١  ١١٬٥٠  ٢٬٨٨  ق
  

٠٬٠٠٠  
  ٢٦١٦٬٥٠  ٣٨٬٤٨  ع  
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اب       ال ول  ال م  ح  عة  ي ال درجات  رت  ي  س م ب  دالة  وق  ف ج  ت أنه 
اس  ال الح  ل ل)  (جُ ة  ص ال الإشارة  لغة  ة  مه علي  ع  وال لي  الق اس  ال في  ة  ال

ة " ع ح إنه بلغ  ة دالة ع م ( ٧٬٣١١" Z ال ه ال   ).٠٬٠٠١وه

ائج ة وتف ال اق   م
مع      اصل  ال في مهارات  وق  ف ج  ت أنه  الأول  ي  ال ال  ال ة على  الإجا ائج  ن أوض 

وق دالة  اك ف ان ه نامج. ح  ع ت ال ل و ة ق عة ال اد ال ذو اله ل أف
الاعاقات  ذو  مع  اصل  ال مهارات  ع  ه  ف مع زادت  ح  ر  ال ع  و ل  ق اد  الأف أداء  ب 
ات  اصل وذو صع ة وال ل ح وال ات  ال ا ة وض ة وال ة وال ة وال الف
ي،   ر نامج ال ال ار في  ال اله  ة مع ذو  ا تفاعل ر م ال ض  ل ع  . عل ال
اءات  ع الإج ر أن  ل أفاد ال . و له معه اء ع ا لها أث ض ا ق تع ان ا أخ  وم
م  زاد  ر  ال أن  إلى  وأشاروا  فعالة،  ان  اله  ذو  م  لاء  الع مع  نها  ع ي ا  ان ي  ال
ح  اب  ال عامل معه خاصة ذو اض ة ال اع ذو اله و ه ومهاراته ع أن ف مع

 . عل وال ات ال   وذو صع
هات ع ذو      ي الف ض  اهه وتفاعله ع ان ب  ان ت ي  ال نامج  ال ة  أن أه  وم 

ون  ع ر  ال ا جعل  ، م ه اه يه وم ة ل ز نقا الق ي ت ال هات  ي صاً الف اله وخ
ة مع  ات اته ال نه  عل ونه و اه فة ال ع ذو اله ور ما  ع ع سعادته ل

 . اء تعامله معه يه أث ها ل ف ي اك اه ال ض ال   ذو اله وع
    ) دراسة  ة  ن مع  ة  ال ه  ه ر Agaronnik, et, al., 2019واتفق  ال أن  في   (

ه أفادوا   ار في دراس ان ح أن ال ة  ة مع ذو اله م الأه اصل هارات ال على ال
ة   وال ة  ال الإعاقة  ذو  م  ضى  ال مع  ة  فاعل اصل  لل ه  جه ار  ق ا  ل ب أنه 

ائج دراسة ( اً مع ن أ ة. واتفق  ر Metcalf and Colgate, 2019والف ال ) في أن 
ي   ة له تأث فعال وذل ل ات ال س اصل مع ذو اله للعامل في ال على مهارات ال
راسة   ه ال ائج ه لفة. واتفق ن رات ال ضى م ذو اله ذو الق ل ال فاءة مع  ا  اصل ي
اء  ته على ب ة وساع ة ومف ل مه وا ورش الع ر وج راسات في أن ال ه ال ائج ه مع ن

 . اله ذو  عامل مع  ال في  دوره  أك ع  ا  قة وعل ا مع  ال أ راسة  ال ه  ه ائج  ن واتفق 
ذو  ات  ف مع  اصل  ال وعلى  ر  ت على  ل  ال ة  ص ال ورة  في ض راسات  ال ه  ه ائج  ن
أن  م  غ  ال و ة.  وال ة  وال ة  الف الاعاقة  ذو  الأخ  وعلى  اصة  ال اجات  الإح
ة   فاعل اصل  ه لل ار جه ا ق ل أنه ب راس أفادوا  راسة وهات ال ه ال ار في ه ال
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اك  ه ان  ل  ة،  والف ة  وال ة  ال الإعاقة  ذو  وخاصة  اله  ذو  م  ضى  ال مع 
ر  ال ة  ال ات  س ال العامل  ل  و ر  ت إلى  اج  ة وت ا زال  وما  ت  ه ات  ف
 . ج د م ون وج ة ب اش ث بلغة الإشارة م ن ال ل ف ضى    على لغة الإشارة خاصة وأن ال

ائج دراسة (     راسة مع ن ه ال ائج ه اً في أن Wilkinson, et, al. 2021واتفق ن ئ ) ج
ذو  مع  اصل  ال ل  ات  ال فال  الأ ق  في  للعامل  ي  ر ت نامج  ب ف  ت
فعال  ه  اصل وأس ال في  ات  يه صع ي ل ال لاء  فال وخاصة ه اصة م الأ ال اجات  الإح
في  ار  الإن اء  أث فاله  أ مع  نها  اجه ي ي  ال لات  وال اء  الآ م ش  ة وخف  فائ وله 
وشع  ال  سهل  نامج  ال أن  في  راسة  ال ه  ه ائج  ن مع  اً  أ اتفق  ا  ات.  ال
مهاراته  ت  في  اته  ب ام  والإه مهاراته  ل  هامة  لة  وس نامج  ال أن  ن  ار ال
ي   ال ال  على  ات  غ ال ع  وث  وفي ح  ، ر ال ع  الإعاقات  ذو  مع  ة  اصل ال
ف  ل على أن ت ل ع ال راسة ت ه ال ا أن ه  . ع ر وال ق م م ال ي وذل ب س وال
في  ه  وأس الإعاقات  ذو  مع  للعامل  ة  ال اجات  الإح ع  ل ال  ال ل  قل ر  ت
داخل  اد  للأف ك  ل ال تغ  على  وفعال  ابي  إ أث  ر  لل ان  ح  فعال،  ات  ال

ة.   عا مي ال اء ومق ه والآ عامل مع ذو الإعاقات وأس ات ع ال س   ال
راسة       ه ال ائج ه ها ن ائ ي دع ن راسات ال ي Purcell, et, al., 2000(وم ال ) وال

اصة وذل ل مهارات  اجات ال و الإح مة ل ق مات ال ات في ال وث تغ صل إلى ح ت
ي   ر ال نامج  ال ة  فعال إلى  راسة  ال صل  وت ة.  الف الإعاقة  ذو  م  لاء  الع مع  اصل  ال
اء تعامله مع  ف أث ك ال ة دالة في سل اب ات إ ر تغ ه ل و ان الع ه في م ف ال ت ت
اصل  اك ت ح ه ف وأص ا مع ال عاق ف لاء م ال مج الع ل ان ة،  ذو الإعاقة الف
نامج  ال ة  فعال ف  ال لة م  ف ال ة  ال قار  ال ائج  إلى ذل أشارت ن الإضافة  فعال. 
ل  عة الع ن م على  ر  ة وأن ال ورة تع ال راسة  الي فق أوص ال ال و

ة. اصل ل ال اجات الع   وم على اح
ه دراسة (     صل إل راسة اتفق مع ما ت ه ال ائج ه ) Gregori, et, al. 2021ا أن ن

ر  عي ال ا مع ذو اله ت ن إلى م ض ع ة ق ي م ات ال س ال في أن العامل 
ت  ع  أنه  في  اً  أ معها  اتفق  ا   . معه عامل  لل الفعالة  ة  اصل ال هارات  ال أه  على 

  ، القاع اس  ال ع  العامل  فاءة  زادت  نامج  ت ال د وصل  الف ر  ال إضافة  ومع 
الإتقان، معاي  إلى  ه  تعل ما  ف  ها   ال وتع اصل  ال مهارات  م  ن  العامل ت  ولق 
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 . اجاته اح فه  م  ع ة  ن لاء  الع ل  ة  غ ال غ  ات  ل ال خف  في  ذل  ه  و
اً إلى  ائج أ صل ال لة فعالة وت ة وس ا ة  ل هارات ال ر على ال اد. أن ال ر الأف   ل

) ائج دراسة  راسة ن ال ه  ائج ه ن ا دع  ل Moriña, et, al., 2020ك ل ب قام  ي  ) وال
ة في   لاب م ذو الإعاقة الأكاد امل لل مج ال ة ال ع ب ة ل ل ال ة  ر اجات ال الإح

و  ا.  ان أس ل  جامعة  ح ائج  ال ورات دارت  ال اص  ال الأكاد  ل  وف ب هي  عات  ض ثلاث م
وأوص   . ر ال ا  ه ن  ل ه  جعل ي  ال اب  والأس ا،  له ر  ال ة  وأه قة،  ا ال ة  ر ال
الإعاقات  ل  ل ر  ت ق  ب امعة  ال م  تق أن  اج  ر والاح ال ا  ه امعة  ال ف  ت أن  راسة  ال

. ة معه اصل اجات ال ر على الإح  وال
ائج دراسة (     راسة مع ن ه ال ائج ه ) ح Al-Taj and Al-Oweidi, 2017ا اتفق ن

لاب م ذو  عامل مع ال عل في ال نامج وأن مهارات ال ة ال راسة إلى فعال ائج ال أشارت ن
ة   الف الات  ال على  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ت  ووج ون  رت  ت اصة  ال اجات  الإح
لي   اس الق ة ب ال ائ وق دالة إح ج ف راسة أنه ت ت ال ا وج ة.  ل رجة ال اس وال لل
ج   ا إلى أنه لا ت راسة أ صل ال ا ت  ، ع اس ال الح ال نامج ل ع ت ال ع  وال
ع ت  راسة ب ة وأوص ال ات ال د س عا لع نامج ت ع ت ال عل  وق ب ال ف

نامج.   ال
ض الأول      ائج الف ة، فلق أوض ن ال راسة ال ة لل ائ وض الإح ائج الف ة ن اق أما ع م

ج  اله وتعل لغة الإشارة ح أنه ت اصل مع ذو  ال في ت  ي  ر نامج ال ال ة  فعال
ع  لي وال اس الق ال ة في  ال عة  ال ي رت درجات  س ا ب م ائ إح وق دالة  ف
ي مع   ر نامج ال ار في ال فاعل ال اً ل ة ن ه ال ت ه ه . ولق  ع اس ال الح ال ل
ع).  اء الأصا ة (ه ائ ة ولغة الإشارة اله ر ا ال ات ال نامج وعلى الأخ مه ة ال أن
اً إلى ج أو أمام  اء مع زملاؤه ج اكاته س ر وم جة ال اً في ن اماً واض وا اه ح أب

. ه ذل ل م ان  ما  عة ع   ال
ي       ر ال نامج  ال م  إلى  ة  ال عة  ال على  أ  ال  ال  ة  اح ال و  وتع

اصل بلغة الإشارة   ة مهارات ال ت على ت ة ساع ه الأن دها ح أن ه ة وتع ع الأن وت
ل   . ر ي ومع زملاؤه ال ر نامج ال وا في ال ي ح ر مع ذو اله ال ل ال
ع  و ل  ق ع)  الأصا اء  (ه الإشارة  لغة  أداء  ة  مه على  ه  ت راسة  ال في  ار  ال ه  أ
اء  (ه ة  ائ اله الإشارة  لغة  ع   ه  أنف ع  ع  ال ة  أن ا  ومارس نامج  ال ت 
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اء  ام ه اس اده  ائه وأج اء آ ائه وأس أس ع  ات ال ع)، ح أنه ق أدوا مه الأصا
. ر الآخ ع أمام ال   الأصا

ر على      ا ال نامج ن اء ت ال ة أث ت فعال ه ي أ ة ال ر ة ال ان م أه الان و
الاشارة  لغة  ام  اس ائه  أس ع  وال ح  ال د على  ع ال ه  م ل  ان  ح ح  ال
رب  ان ال لة ف ا الأس ر ن اناً م ال ي لاق اس ة ال ع). وم الأن اء الأصا (ه
ر م لأداء  ان ال ة بلغة الإشارة و ائ وف اله لة ع ال ع الأس رب  أل ال
ة   لة والإجا ا الأس ر ن ي تفاعل معها ال ات ال ا ل م ال ة.  د رة ف ا  ا ال ه
ع  ال ان  ل  اته.  وجل ه  أن نامج  لل ن  ي ر  ال جعل  ا  م ة  ا ج رة 
الاشارة   ام لغة  اس لفة  ق م ه  ع ع نف ل أن  ة م ة إضا أن أداء  ع  ه ي م

ع). اء الأصا   (ه
ان      ر ح  ة ال ل ان لها أث فعال في ع ي فق  وض الف ع ة  ة ال أما الأن

اه  ب الان لي له أث دال في ج ر الع ل ال ي اولاً ق الف ع)  اء الأصا ض لغة الإشارة (ه ع
م  ي  الع في  ان  و ه،  عل لي  الع ر  ال س  ما  جة  ون ر  وال عل  لل ة  اف ال ادة  وز
ة أخ  ي م ض الف ر إعادة ع ن في ال ار ال ال لفة  عات ال ات ومع ال ال
ار في   ع ال . ولق أفاد  ر عل وال ادة تأك ال اجعة وز ر لل ع ال ه  ل عل وال
وأفاد  ع)  الأصا اء  (ه الإشارة  لغة  ارسة  ل ع  ال ه  ع مع  ن  اصل ي ا  ان أنه  ر  ال

  . ائه نها لأب عل ا  ان أنه  ع الآخ    ال
ا      ن ر  ال م  انًا  واس اماً  اه لاق  ي  ال ة  ر ال نامج  ال ة  أن ض  وم 

ا  ه اه  أع ح  ح  ال على  أو  ر  ال قاعة  في  اء  س ر  ال م  اث  ب  ادثة  ال
 . ا بلغة الإشارة مع ال اصل نه م ال أن ي قة في  ا ال   ال

ان له أث ج في تع   ات فق   ع الف ات مع  ر ع ال ة  قات في نها ا ا ال أما ن
ل م  لة و عة م الأس جه م رب ي ان ال نامج. ح  ة ال أك م فعال ر وال أث ال

ان   ها و ا عل راسة أن  ار في ال ا أد إلى ال ة م ان ص ات في أغل الأح الإجا
. ر   تع أث ال

داد      ة أخ أو أن ت ر م ه في إعادة ال راسة رغ ار في ال ي م ال ل أب الع
ل على  ا ي ل م ق ر في ال ا في ال ي ل  اق زملاؤه ال رب  ر أو أن يُ ة ال ف
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ي  ى  ح ة  ر ه ال م  على  ر  ال ع  ب ه  م ع  ال أوصى  ا  نامج.  ال ة  فعال
اء.  ع الأن ه في ج فادة م   الإس

ي في ت      ر نامج ال ة ال ض الأول وت على فعال ة الف ز ن ع ة ل ه ال وتأتي ه
ات  ل عة م ال عة م ي على م ر نامج ال اء ال اً لاح اصل بلغة الإشارة ن مهارات ال
ل  اكاة وال جة وال ة لع الأدوار وال ان ف ات ح  ة والأدوات والف ة والأن ر ال
ر في تعل  ور ال ن ب م ق ر  ان ال ر ح  ان لها تأث ق على ال وتعل الأق

 . الع   زملاؤه والع 
ائج دراسة (     راسة مع ن ه ال ائج ه  ,Agaronnik, et, al.,, 2019; Okoroواتفق ن

et, al., 2018; Sharts-Hopko, et, al., 2010; Purcell, et, al., 2000; 
Crossley, 1994  اصل مع ذو اله وعلى الأخ بلغة ر على مهارات ال ) في أن ال

ان له  امعات  ارس وال ات وال ل ال لفة م ة ال م ات ال س الإشارة للعامل في ال
الاعاقات   ذو  مع  عامل  ال ع  ات  س ال ه  به العامل  مهارات  ة  ت على  فعال  تأث 

ات.  ا   والإض
ه دراسة (     صل إل راسة اتفق مع ما ت ه ال ائج ه ) Gregori, et, al. 2021ا أن ن

ف  اً أمام ال ح ت اد م ذو اله ق  ه م الأف ي ق ت ات ال ال في أن سل
الفعال  ك  ل ال إدارة  اءات  إج على  ر  ال ل  ي ا  وه ة  م ال ات  س ال في  والعامل 
ها  اصل وتع ر م مهارات ال ع ال ن  ة. ولق ت العامل ل هارات ال ر على ال وال
 . اجاته اح فه  م  ع ة  ن لاء  الع ل  ة  غ ال غ  ات  ل ال خف  في  ذل  ه  و

اً إلى  ائج أ صل ال لة فعالة وت ة وس ا ة  ل هارات ال ر على ال اد. أن ال ر الأف   ل
ات)  ة (كل ص ي في تعل لغة الإشارة ال ر نامج ال ال ة  اني فعال ال ض  ائج الف وأوض ن
اس  ال ة في  عة ال ال ي رت درجات  س ا ب م ائ وق دالة إح ج ف أنه ت ح 
ة  ي مع أن ر نامج ال ن في ال ار . ولق تفاعل ال ع اس ال الح ال ع ل لي وال الق
اً   اماً واض وا اه ات)، ح أب ة (كل ص ة لغة الاشارة ال ي وعلى الأخ مه ر نامج ال ال

ي.  ر نامج ال ات ال اكاته داخل جل ر وم جة ال   في ن
إلى      ات)  (كل ة  ص ال الإشارة  لغة  تعل  في  ي  ر ال نامج  لل الفعال  الأث  ة  اح ال جع  وت

ر  ا جعل ال ها م اولة ف ات ال ل ة وال س ل م عة  ل  ت ح ي ت نامج ال ة ال أن
. ح  له مة في ع ات ال ل عة ال ائه له، لأنه ع  نامج وان ة ال أه ون  ع
أن  ا  ر  ال ضها على  لفة ت ع م ة  عة وأن ات م ي م م ر ال نامج  ال ن  ت
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ذل  ا  و ها،  ف ت اء  أث ة  اب وال بها  اع  والإس ال  ن  يه ه  جعل له  مة  ق ال هام  ال
ة   ص ال الإشارة  لغة  ات  مه في  ة  ال عة  ال اد  أف درجات  ارتفاع  خلال  م  اً  واض
رته  ة وق ر ال ات  ل ال اء  أث ه  فاعل ره  ل شع نامج، و ال ت  ع  ل و ق ات)  (كل
يه  ه وول ل الأداء وشغفاً  اما  ا جعله أك اه ه م ه عل ر ا ت ت ة ل ارسة الفعل على ال

ات دون تع أو ملل.  ل ار في ال اً للاس   دافعاً ق
ع      ه في ذل ت ل، وق ساع الع ن  ع ه  ار جعل ة وال اق صة لل ا أن إتاحة الف

ات  ل اء ال فة إشاراتها أث ن في مع غ ي ي ات ال ل ع ال اره  صة لاخ ة وتاحة الف الأن
ام  ان لاس ي. و ر نامج ال اء ال ه أث ة ما تعل اساً  ة وأك إح اب ه أك م ا جعل م
ر  ال جعل  في  أث  ات  ل ال اء  أث عة  ال سائل  ال ات  والف والأسال  ات  ات الإس
جع ذل  ة، و ل جل ار في  اً على الإس صاً وت ه أك ح ن وجعل عل ا ي ن  ع
وضة   ع ات ال ض ال اء ع ق وال أث اج لل يه ت فة ل ا غ مأل ه  اجه إلى م
و  ب ة  اح ال قام  وق   . عل ال ة  ل ع في  ال  على  رة  ق أك  جعله  ا  م له  مة  ق وال
انع  ا  م ات)  (كل ة  ص ال الإشارة  لغة  على  ر  ال ات  جل اء  أث راجعة  ة  غ ب ر  ال

 .   على أدائه
ات) إلى      ة (كل ص ي في تعل لغة الإشارة ال ر نامج ال ق لأث ال ف ا ال ة ه اح جع ال وت

قاعة   في  ائ  ال افئ  ال اخ  وال اء  ال ارات  ام  واس ابي  الإ ي  اللف ع  ال ام  اس
ة   ة ح ف ب ا ساع على ت ر م ار ال ل أف ام وتق ام والإه الإح ات وال ت  ل ال

عل لغة الإشارة.  ة ل اس   م
ر       ال ا  ن نامج  ال ت  اء  أث ة  فعال ت  ه أ ي  ال ة  ر ال ة  الأن أه  م  ان  و

لها  لة  الأس م  عة  م اله  وس ح  ال على  د  ع ال ه  م ل  ان  ح  ح  ال على 
ي  وض الف ع ة  ة ال ان للأن ل  ها،  ر عل ي ت ال ة ال ر ات ال ل ال علاقة 
ل  ق اولاً  ي  الف ات)  (كل ة  ص ال الاشارة  لغة  ض  لع ان  ح  ر  ال ة  ل ع في  فعال  أث 
س  ما  جة  ون ر  وال عل  لل ة  اف ال ادة  وز اه  الان ب  ج في  دال  أث  لي  الع ر  ال
ع  له  ع ل  وال أخ  ة  م ي  الف ض  ع إعادة  ر  ال ل  و ه،  عل لي  الع ر  ال
ي لاق  ة ال ر نامج ال ال ة  . وم ض أن ر عل وال ادة تأك ال اجعة وز ر لل ال
ر أو على  اء في قاعة ال ر س ادثة ب إث م ال ال ا  ر ن اماً م ال اه
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مع   الإشارة  بلغة  ا  اصل ي أن  ال  م  نه  في  قة  ال ا  ال ا  ه اه  أع ح  ح  ال
 .   ال

ات أث ج في تع      ع الف ات مع  ر ع ال ة  قات في نها ا ال ا  ان ل ل 
م  ل  و لة  الأس م  عة  م جه  ي ان  ح  نامج  ال ة  فعال م  أك  وال ر  ال أث 
ا أد إلى  ة م ان ص ات في أغل الأح ان الإجا ها و ا عل راسة أن  ار في ال ال

. ر   تع أث ال
ي في       ر نامج ال ة ال صل إلى فعال ي ت اني وال ض ال ة الف ز ن ع ائج ل ه ال وتأتي ه

م  عة  م عة  م على  ي  ر ال نامج  ال اء  لاح اً  ن ات)  (كل ة  ص ال الإشارة  لغة  تعل 
اكاة  جة وال ة لع الأدوار وال ان ف ات ح  ة والأدوات والف ة والأن ر ات ال ل ال
ر في تعل  ور ال ن ب م ق ر  ان ال ر ح  ان لها تأث ق على ال وتعل الأق

  .   زملاؤه
ر على لغة الإشارة      اول ال ي ت لة ال القل راسات  ائج ال راسة مع ن ه ال ائج ه واتفق ن

ل دراسة ( ي على لغة  Akmeşe, 2016م ر نامج ال ة ال فعال ها  ار ف ي أفاد ال ) وال
ائج،   ال تع  أنه   ا  على الإشارة  قادرة  راسة  ال ه  ه ائج  ن أن  ار  ال ق  ع و

عل لغة الإشارة علقة ب ائح ال ة في ت الل اه   .ال
    ) دراسة  راسة  ال ه  ه ائج  ن دع  ي  ال لة  القل ة  الع راسات  ال وسان، وم  وال م  أب 

في  )  ح  ٢٠١٩ فعّال  ة  الاردن الاشارة  للغة  ي  ر ال نامج  ال أن  إلى  راسة  ال ائج  ن ت  ه أ
راسة   ال وأوص  ة.  الاردن امعة  ال لاب  م  ة  اردن ة  ل ع ة  الاشار ة  ج ال مهارات  ة  ت
فا  وال الإشارة  لغة  اع  ق ل  ل ة  الأردن الإشارة  لغة  ر  ت في  ة  ال ال امج  ال يل  ع ب

ة. ة ال س ة داخل ال فاعل ج لغة الإشارة  ل م امها م ق ة لاس ة وال   الأكاد
ائج دراسة (     اً مع ن ئ راسة ج ال ه  ائج ه ي  )Rudner, et, al., 2015ا اتفق ن وال

ل  خلال ( ة  ا اءة وال صل إلى ت مهارات الق ن ٢٠ت ا ت راسة. ور مًا م ال ) ي
ل  الف ة  أن على  أو  دة،  م ة  م ب خلات  ت إلى  ت  اس ق  ه  ه ة  ا وال اءة  الق اس  م
لغة   م  ت ي  ال ابهة  ال امج  وال امل،  الع ه  ه م  عة  م على  أو  ة،  ال ة  راس ال
ل  ا ي ، م فال ال اءة ل الأ ع ت الق ة ت ًا وه آل فًا مه ف ه ه ن، ت الإشارة 

ان فعالاً.  ر    على ان ال
ة       ص ال الإشارة  لغة  تعل  في  ي  ر ال نامج  ال ة  فعال ال  ال ض  الف ائج  ن وأوض 

في   ة  ال عة  ال درجات  رت  ي  س م ب  ا  ائ إح دالة  وق  ف ت  وج ح  ل)،  (ج
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ي مع   ر نامج ال ال ن في  ار . ولق تفاعل ال ع اس ال الح ال ع ل لي وال اس الق
. ر رب وزملائه ال ر مع ال اكاة ال اماً في م وا اه ي، ح أب ر نامج ال ة ال   أن

ع  ي وت ر ال نامج  ال إلى م  ة  ال عة  أ على ال ال  ال  ة  اح ال و  وتع
ات  ل الة على ال لة الإشارات ال ادة ح ت على ز ة ساع ه الأن دها ح أن ه ة وتع الأن
ة بلغة الإشارة.  س ل م عة  ة  ت ل م ة على تعل ج ر ة ال ت الأن ل، ح ت وال
اف  دة، ح  املة وم م لغة  الإشارة  لغة  ن  ر  ال في  ار  ال ام  إه أثار  ا  وم
وس  لة ف ل ج ل م دة م ق ج ي ل ت م ل ال ات وال ل ة م ال ي عة ج ل عام م ها  إل
في   دة  ج م ت  ل  ات  ل م وهي  ك  ب أو   ام  ان أو  اب  وات ل  هل  أو  رونا،  ك

راسة.  ه ال ر في ه ها ال س لغة الإشارة وتعل ها إلى قام اب وت إضاف   ال
ه في      ر في  وح ما ت الإشارة ال ه ال اني فلق أ ائي الأول وال ض الإح تف الف

نامج،   ال ت  ع  و ل  ق ل)  (ج ة  ص ال الإشارة  لغة  أداء  ة  مه على  ه  ت راسة  ال ه  ه
و  ه  ب اء  ل) س (ج ة  ص ال الإشارة  لغة  ام  اس ار  وقامة ح اصل  ال ة  أن ا  ومارس
ة   ح أو أمام زملائه في القاعة. وم أه الأن امي وذل على ال فل ال زملاؤه أو في ال
ح،   ر على ال ا ال ل) ن ة (ج ص ة تعل لغة الإشارة ال ل ان لها أث فعال في ع ي  ال
الأدوار  ولع  ان  الأق وتعل  اكاة  وال جة  وال ي  الف وض  ع ة  ال ة  الان ل  ك
ة  ر نامج ال ة ال . وم ض أن عل عل وال ة ال ل ان له أث واضح في ع قات  ا وال
ادثة ب اث م  ا ال لل ن اء على ال ر والق ة ال ت على إثارة داف ي ساع اً وال أ
ع أث  ة  ة في نها اق ار وال ان لل ل  ل).  ة (ج ص ام لغة الإشارة ال اس ر  ال
لة  الأس م  عة  م جه  ي ان  ح  نامج  ال ة  فعال م  أك  وال ر  ال أث  تع  في  ج 
ة  ان ص ات في أغل الأح ان الإجا ها و ا عل راسة أن  ار في ال ال ل م  و

. ر ا أد إلى تع أث ال   م
راسة دراسة       ه ال ائج ه ي دع ن لة ال القل ة  راسات الع ه  وم ال ات ق و دراسة ال

ًا لغة الإشارة ٢٠١٣( عاق س فال ال اء الأ عل آ ي ل ر نامج ت ة ب ق م فاعل ) إلى ال
ة   راسة إلى فعال صل ال . وت ائه اعي ل أب ج الإج ادة ال ة في ز اع ة وذل لل ص ال
اً  أ واتفق  اً.  س عاق  ال فال  الا اء  لأ ة  ص ال الإشارة  لغة  تعل  في  ي  ر ال نامج  ال

ائج دراسات   اً مع ن ئ راسة ج ه ال ائج ه  ,Agaronnik, et, al.,, 2019; Okoro, et)ن
al., 2018; Sharts-Hopko, et, al., 2010; Purcell, et, al., 2000; 
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Crossley, 1994)   اع في دمج ة وت ل ر على لغة الإشارة فعالة وم ال امج  في أن ب
اصل غ  ال ق  صاً وأن لغة الإشارة م  ، خ اجاته ة اح ع وتل ال ال في  اد  الأف

 . ر وتعل اج إلى ت ة وت اصل اللف ق ال لف ع  ي ت ة وال   اللف

لاصة   ال
اصل مع ذو        ة مهارات ال ي في ت ر نامج ت ة ب ق م فعال راسة إلى ال ه ال ف ه ه

راسة   صل ال ة. وت ل اع ة الإس اف ة  م ات ال س ال اله وتعل لغة الإشارة للعامل 
اصل مع ذو اله   راسة مهارات ال ار في ال ا أك ال ي م ر نامج ال ال ة  إلى فعال
ة   س ل م عة  ة ح  ر ل ال ات وال ل ة وال ائ وف اله ل ال ومهارات لغة الإشارة م
ات  ف م  أخ  ات  ف وعلى  أخ  ة  م ح ات  س م على  ر  ال ب  راسة  ال وأوص 
ر على  ال ر  نامج وق ال ت  ة  م ق  راسة  ال ي واجه  ال ات  ال ع. وم  ال
ف  ة أخ ف اء ال م ة لإج اح صة لل إذا س الف الي  ال ة و اف ال داخل  ات  س ال

ات. ه ال اعي ه   ت

راسة:  ات ال ص   ت
د      ي ق ت ات ال ص ع ال اح  ة  إق ال راسة ال ائج ال ه ن ت ع ء ما أسف في ض

الي:   ال اصل مع ذو اله وتعل لغة الإشارة وهي    إلى ت مهارات ال
قال ١ ر لان ال اصة  هات ال ي اعات وتاحة الف د ال ة م ح ع ر ة ال ادة الف . ز

.أث  ع ر وال   ال
ها  ٢ ف ر  ال ت  ي  ال هات  ال في  الإشارة وخاصة  لغة  م  لل  ة  إضا دورات  ل  . ع

 . اد م ذو اله عامل مع الأف ة في ال ادة ال ة ل  فة دور
٣. ماج مع ذو اله ادة الإن ة ل م ات ال س ال د م العامل  ر أك ع  . ت
اعة  ٤ ع .  س ل الإشارة  لغة  و اله  ذو  مع  ة  اصل ال ارات  الاع أه  ة  صغ ات 

ة. م هات ال افة ال اصل مع  ة ال   دائ
ف على  ٥ ع ع ال ى لل ى ي ارس ح اد في ال ائي أو الإع عل الإب هج لل . إضافة م

اصل معه وتعل لغة الإشارة .   ذو اله وأسال ال
تلق ٦ عة  م ل  رب  ت أن  ع   ة  م ال ات  س ال ر  ال اد  أع ادة  ز  .

ام   اصل مع ذو اله واس ى ت ثقافة ال ر ح ا ال لق ر زملاؤه م ل ي ال
.   لغة الإشارة مع ال
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ة٧ ر ه ة على م ال م ات ال س ر ال   . ت

ة:  ل ق   ث م
اته      ص ائج ال وت ء ن الي:في ض ة على ال ال ل ق راسات ال عة م ال ق م   ان

ة مع ذو اله وتعل لغة الإشارة في  ١ اصل اجات ال ة الإح ي ل ر نامج ت ة ب . فعال
ات ال ة في ال والالس   .م
ة. ٢ م ات ال س مة له في ال ق مات ال اد ذو اله ن ال اهات الأف   . ات
ات  .  ٣ س اله في ال عامل مع ذو  ة لل ف ة وم ة داع ف ب في ت ة  اه ال امل  الع

ة. م   ال
ة  .  ٤ استراتيج اتيأثر  ال عل  لغ  ال استخدام  مهارات  ة  تنم الإشـعلى  العامل ارة  ـة  ل 

ة م ات ال س   .ال
ة  .  ٥ ح ال ة  الع الإشارة  ال على لغة  اد  الأف ر  ه على  أث ت فا في  وأث ال ح  ت
اعيالااق ال   .ج
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Abstract: This study aimed to verify the effectiveness of a training program to 
develop communication skills with people of Special needs and teach sign 
language to workers in government institutions in Ismailia Governorate. The 
study sample was (510) male and female trainees working in government 
institutions. The study tools varied between the training situations task and the 
sign language communication skills scale (prepared by the researcher). The 
study concluded that there are statistically significant differences between the 
average scores of the experimental group in the pre- and post-measurements on 
the sign language task (fingerspelling) in favor of the post-measurement. The 
results of the study revealed that there are statistically significant differences 
between the average scores of the experimental group in the pre- and post-
measurements on the descriptive sign language task (words) in favor of the 
post-measurement. The results of the study also concluded that there are 
statistically significant differences between the average scores of the 
experimental group in the pre- and post-measurements on the descriptive sign 
language task (sentences) in favor of the post-measurement. The significance of 
these differences indicates the effectiveness of the training program in 
developing communication skills with people of determination and teaching 
sign language to workers in government institutions in Ismailia Governorate.  
Keywords: Communication skills, Alphabetic sign language, Descriptive sign 
language, People of determination, Workers in government institutions. 
 

  
  


