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امعة  لاب ال ة ل  ة الأكاد ات فاءة ال ال ى  علاقة ال الأكاد
اً  ق أكاد ف   ال

اد    إع
د أح  ال م ا ج   * ن

  
ل  ة ل    : ال ة الأكاد ات فاءة ال ف ع العلاقة ب ال وال ة إلى ال ال راسة ال ف ال ه

راسة (  ة ال ان ح ع ، و ة، جامعة ال ة ال ل اً  ق أكاد ف امعة ال لاب  ٧٠لاب ال ) م 
امعة   ( ال م  اره  أع ره)عاما ٢٢-١٩ت  ق ى  زم ع  س  ره ١٩.٠٨(   ،  ق ار  م اف  وان  (  

فاءة  ١٠.١٢(  وال ي  الأكاد ال  مقاي  ام  اس ت  وق  صفي،  ال هج  ال ة  اح ال م  واس  (
علاقة  د  وج ع  ائج  ال ت  أسف وق  ة.  اح ال اد  إع م  ة  الأكاد ة  ات ة   ال ا دلالة    ارت ذات  ة  سال

 ) م  ع  ة  ائ ل  )٠,  ٠٥إح ة  ل ال رجة  ال ة  ب  ات ال فاءة  لل ة  ل ال رجة  وال ي  الأكاد ل 
ة،  (   الأكاد دلالة  م  ع  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف د  وج ائج  ال ت  ه أ ب ٠  ,٠٥ل   (

درجات ات  س راسى   م ال ال  غ  ل تُع  ق  ف ال امعة  ال لاب  ل  ي   الأكاد ال 
ة ع م دلالة (  ائ وق ذات دلالة إح د ف م وج ل ع ح  الح ال الأدبى، وات )  ٠,  ٠٥ل

درجات  ات  س م ال   ب  غ  ل تُع  ق  ف ال امعة  ال لاب  ل  ة  الأكاد ة  ات ال فاءة  ال
راسى   .ال

ي   ة: ال الأكاد اح ف ات ال ل ة –ال ة الأكاد ات فاءة ال ق –ال ف   .ال
  

مـــة      :   مقـــ
ه. ولا        عان م لا  ر  ي ة  الع اة  ال في  ة  ال ة  ل ال اه  ال م  ال  ُع 

فة عامة   لاب  ارا ل ال ها إن اع ال وأك ع أخ أن ى   ش أن ال  الأكاد
ة   ائج سل عها ن ت اً ما  وفة وغال ة مع اه فال ه  فة خاصة.  امعي  ال اب  وال

ة.  ات ة ال فا الأداء وال عل  ا ي   وذل 
ا      م  ال  ك  سل رة  خ تأتى  ل  د   َثاره ول الف على  ع  ت ى  ال ة  ي الع ة  ل ال

ل فى  ال  ألاف  م  ة  م لة  ال تل  أن  إلى  ة  ال راسات  ال وت  ع   وال
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افم م رسالة  *   :ماج ت اش
عة  غ أ.د/ ع ال ع الع رج ف ة ال ف ة ال اذ ال ة    - أس ة ال     .جامعة ال -ل

ان د/ اصة أح سع ز ة ال ق ال اع  اذ م ة  - أس ة ال .  -ل   جامعة ال
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وسائل   ر  وت ي  العل م  ق ال م  غ  ال فعلى  عات،  ق ال ع ال  ر  ه و ال  الات
ار إلا إنه ل ى الآن ( ح راسة ح افي م ال ر ال الق  klassen et. al.,2008,915.(  

فاءة   ال امل  الع تل  وم  ف،  ال ال  ال ل  ة  ش امل  ع ي  الأكاد ال  ت  و
ة ( ات ك ث Self-efficacyال ه م سل م  ق ا  ال ل د على  رة الف ل فى ق ي ت ) وال

ج  ائج ال ق له ال ك الفعال ال  ل ارسة ال   . ةم
لاد  و      ل ال ق اره م اع ة؛  ع ال ات ال ة م ف امعى أه ف اب ال م ال أن ال

ع  ي لا ت ق خاصة وال ف لاب ال ع ال ه. و ع نه ها ال ج م ى ي ة ال وهى ال
ع ما ب ( ه فى أ م ا جاء فى دراسة٪٥-٢ن فه )   ١١،  ٢٠١١  ســلطان (  منــى )  

الى  اج  ت ى  ال اصة  ال ات  الف م  ن  ق ف ال لاب  فال  ، ت لا  ى  ال ة  ال لاد  ال وة  ث
غل على ما  ته فى ال اع اصة الاخ وذل  ات ال الف ام  قل ع الاه ام لا  ة واه ا ع
ل  ك ل ل ا ال ء على ه ور إلقاء ال ان م ال ل  ا ال لات. وم ه اجهه م م ي

ها ة وعلاق اه ه ال ة إلى دراسة ه اح ق ال اع فى فه  ت ا ق  ة م ة الأكاد ات فاءة ال ال
، ث م ق .اال ف امعي ال ال ال اة ال ة على ح ل ة لل م آثاره ال ل ق   ولة م

راسة: لة ال   م
ال  عل  ي ا  قة  ا ال راسات  ال على  لاع  الا خلال  وم  ة  اح ال ام  اه ء  ض فى 
دراسة   ها  وم راسات  ال م  ال  ه  إل آل  وما  ة،  الأكاد ة  ات ال فاءة  ال ه  وعلاق ى  الاكاد

ة وم ال ل   ة الأكاد ات ة ال الفاعل ة  ى وعلاق ك ال الاكاد م لاب جامعة ال
ى ذ عه  خال  ا لاب ٢٠١٤(ال ب  ة  ال ال ل  وال ا  أكاد ن  ل ا ال دراسة  ل  و  ,(

ا راسات العل ها على أن ((onwuegbuzie,2000) ال ائ ن ت  ة  ٪١٩.٤ح أسف ل ) م ال
تفعا م ال  و( وا م م ه ا٪٦٦.٦ا س وا م م ه   .) ا

ات       غ ال ودراسة  ك  ل ال ا  ه على  ء  ال إلقاء  ور  ال م  ان  ل  ال ا  ه وم 
لاَ ع ذل   ه, وف ة  ت ة  –ال اح ى   –على ح عل ال ة ال راسات  الع رة فى ال اك ن فإن ه

ة   ا ل اس ة, و ي ة ال ف ات ال ل ى ح إنه م ال لح ال الاكاد اول  م ت
غ  ل م ى ح ق ة ال م ال وال ج ورة ت ى نادت  راسات ال ي م ال ات الع ص ل
ى  درجة    أق إلى  ة  ل ال إثارة  م  ل  قل ال ث  ه وم  فه فى  اع  ا  م ى؛  الأكاد ال 
اؤل  راسة فى ال لة ال اغة م اءا على ماس  ص ة له.  و ل إرشاد ة وتق حل م

ئ الآتى:    ال
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   امعة ال لاب   ل   ة  الأكاد ة  ات ال فاءة  وال ى  الأكاد ال  ب  العلاقة  ما 
)؟         ق ف   (ال

ة: ة الآت اؤلات الف اؤل ال ا ال   و م ه
ق   -١ ف امعة ال لاب ال ى ل  ة فى ال الأكاد ائ وق ذات دلالة إح ج ف هل ت

راسى ؟    تُع لل ال
امعة    -٢ ال لاب  ل  ة  الأكاد ة  ات ال فاءة  ال فى  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  ت هل 

راسى ؟  ق تُع لل ال ف   ال

راسة: اف ال   أه
امعة  .١ لاب  ال ة ل  ة الأكاد ات فاءة ال ى وال ف ع العلاقة ب ال الأكاد ال

 . ق ف   ال
ال   .٢ فى  وق  الف عة  ع  ف  تع  ال ى  وال ة  الأكاد ة  ات ال فاءة  وال ى  الأكاد

راسى.   لل ال

راسة :  ة ال  أه
آثار   -١ أن  ة، ح  وت ة  نف لة  ى  الاكاد ال  م  مفه اثه  ال   هح ت لا  ة  ل ال
آالا بل   وح  ي  ال ال  على  اد  ها  ف اً ث أ ره  وت ع  ال لإلى  و قلة   ، 

ة   ة أو الأج اء الع ى س اول ال الاكاد ى ت راسات ال ةح  على    –ال اح ا   -عل ال م
ة. ال راسة ال اء ال ة لإج اح   دفع ال

إح   -٢ فهي  ة،  ام ال حلة  ال وهى  راسة  ال ها  عل ت  ى  ال ة  الع ة  ال ة  أه
عل ن أه ات ال ر ة م ث فى ت ها ح ت ة وأه عل احل ال ل اال أج اء وال ، فالإ فه

ة ا ة والاج ة وال اته الأكاد اً فى ح ع سل ف ي ات س اج ة فى أداء ال ل   .والع
ه  -٣ ة  ا  اول  اه الى فى ت اصةأ  هال ال ات ال ق  هىو ،  ح الف ف ون   ال ع وه 

ارتها  ة الام وح ة نه   .فا
امج     -٤ اد ب راسة فى اع ه ال ائج ه فادة م ن ق  ل الاس ف ة ال لعا اء  و امج   ب ب

ات ال غل على سل ى م خلال ال ة لل م ال الاكاد   . إرشاد
ف فى -٥ اح ال وال راسة ال ائج ال ة  ق تف ن ات الأكاد فاءة ال   . ت 
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ات ل راسة م ة لل ائ   :الإج
ى:"  -١    "Academic procrastinationال الأكاد

ارها       ة ض إ ة أكاد از مه ام فى إن ل أو إرجاء الإق أنه " تأج اً  ائ ة إج اح فه ال تع
 ، ال لل ة  ال ة  ور ة ض ه ال ا  وه ر،  م دون  ة  ل آخ  إلى  لها  تأج أو  د  ال ى  م ال
 ، فعه لل ا ي ف م الإخفاق؛ م ضاء وال م ال اع القل وع ة  اح ن  م ى ت وال
م  ال ى  الأكاد ال  اس  م على  ال  ال ها  عل ل  ى  ال رجة  ال م  ح  ي ا  ك

راسة.   ال
ة: " -٢ ة الأكاد ات فاءة ال   ": Academic self-efficacyال

رة       ه م خلال إدراكه م الق ي ت د ع ذاته وال ات الف ق أنه" مع اً  ائ ة إج اح فه ال تُع
اجهة   م على  ة   اب ال وم  ه،  م  ق ا  اح  لل قعه  وت ة   الأكاد مهامه   از  لإن ه  ل
رات  الق م  إدراكه  إلى  الإضافة  ة،  الأكاد ته  م ض  ى تع ال غ  ال ل   ات و ع ال
فاءة   ال اس  م على  ال  ال ها  عل ل  ى  ال رجة  ال م  ح  ي ا  ه  ل ة  والعل ة  ع ال

ة. ال راسة ال ال م  ة ال ة الأكاد ات   ال

راسة: ادات ال   م
ة.  .١ ال راسة ال صفى فى ال هج ال ام ال ة: ت اس ه ادات ال   ال
ة   .٢ ع ن  ت راسة:  ال ة  (ع امها  ق ة  ع م  راسة  قة  ٧٠ال الف لاب  م  ة  ال و اً  ال  (

ة الأدب ع  ال ق  ف ال ة  ان (  ال ده ال٥٢وع ة  )  (  والعل ده ال١٨وع ة    )  ل
ة (  -ال م ة  م ال اره  أع ت  ام  , ال إالى(١٩جامعة  ى  ٢٢)  زم ع  س   (

ره ره١٩.٠٨(  ق ار ق اف م اً ١٠.١٢(  ) وان ي ة الأعلى تق ل ال ات  ي ق قا  ل  )، وذل 
. اب از) للعام ال اً ــــــــ م   (ج ج

ة: ت ت ال  .٣ مان دات ال انى  فى  راسةال راسى ال ل ال راسى (م العام    الف )  ٢٠٢١ال
 ).٢٠٢٢إلى (

ة .٤ ال ال راسة  ال ت  ت  ة:  ان ال دات  اً  على    ال أكاد ق  ف ال ة  ان ال قة  الف لاب 
ة  ة ال  .جامعة ال   -ل

:   أدوات ال
اس ال  -أ ى   م اد           الاكاد ة) / (إع اح   ال

ة  -ب ة الأكاد ات فاءة ال اس ال ا    م ة)  / د(إع اح  ال
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: مة فى ال ة ال ائ   الأسال الإح
      ) ة  ائ الإح ات  عال ال مة  م خلال ح ة  ائ إح أسال  ة  ة ع اح ال م  ) SPSSاس

والأسال  ها،  إل صل  ال ت  ى  ال ائج  ال ل  ل ل ث  راسة،  ال أدوات  ق  وص ات  ث م  ق  لل
ل فى: مة فى ذل ت ة ال ائ   الاح

ا معامل -١ ن  ارت س   ب
اي  -٢ ل ال ل   ت
ار  -٣     t.testاخ

راسة ار ال لل  الإ
ى: ر الأول: ال الأكاد     ال

ى     : ًولا أ   : Academic Procrastinationتع ال الأكاد
ي ت      فات ال ع ي م ال ج الع ى،ول الاي ف اث ال ي في ال ام    الأكاد فه ح ع

) ة  )  ١٦,  ١٥  :٢٠١٧ح  الأكاد هام  وال ات  اج لل امل  ال ال  أو  الإراد  ل  أج ال أنه 
قة  أدائه  على  ت  اع  وم ات  ر م م  ه  ل ما  فعل  د؛  ال ق  ال ع  ها  وتأخ

ة .  ات الأكاد اج ة ع أداء ال   سل
ل    فه  ع ار  و ة أو إنهائها   :)٤٢٦  ,٢٠١٨(ف ء مه ع ل اد أو م على   ،أنها تأخ مع

ة.  اق سل ن لها ع فة أنها ق  غ م مع   ال
ة(      ال ة وأح م ص ال ه ص ى ٦٢,  ٢٠١٨وُ ع ال ) أن ال الأكاد

د,  اف الف ق أه ف ت ا ُ , م ه إلى وق لاح ب  غ ك ال ل ل ال ه م خلال تأج
لا أخ ش هام. ًوق  لة ل ال قاومة أو وس ال ال   م أش

ا:  ى:ثان اب ال  الأكاد   أس
ها دراسة       اب ال وم ل أس لفة ح ي م وجهات ال ال اك الع   ه

)Sultan& Hussai (1898p,  2010 ال ك  سل ر  ه في  ه  ت ة  ي ع امل  ع أن 
ها  امعة م لاب ال ق*ل    نق مهارات ت ال

ه والإرشاد  * ج   نق ال
ة * غ الانفعال   ال
ة * ن ة وال ا لات الاج   ال
ض  * ض لل ع   ال
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ة * ائ قة ال   وال
اف   * د ال م وج   ).  ,Saini & Hooda  (2016ع
اض * عل أو ال ب ال ل وأسل ف م الف ال (  ال   .) ٢٠١٢أب غ

ا :  ي:  ثال اق ال الأكاد  ع
د، علا      ث في الأداء العام للف الإجهاد إن ال ي ة  ال علقة  اق ال وة على ذل الع

ة   ان اق وج اك ع ض، وه م، والإرهاق وال ال علقة  اكل ال ، وال العقلي, والإجهاد ال
 ، ن ال ر  ع وال  ، غ ال ر  ع وال ن،  وال ضا،  ال م  وع والعار،   ، والغ  ، القل ل:  وت

اح م الإرت ع ر  ع ل ال  ,.Grunchel et al., 2013;Pakrzek et al.,;Glick et al)  و
2014) .  

ات   )٣٥,  ٢٠١٨اس  (  وفي دراسة       م، م ى قله ال اض ال الأكاد ل أع ت
ن  ال ر  ع ال ات،  ال م  اك، ل الإرت ه،  لف  ال اج  ال أو  ة  ه ال تفعة في الإجهاد، تأخ  م

اب ات والقل  والاك ام ال ني إح فاءة، وت م ال     .وع
عا ى :: ًرا اع ال الأكاد   أن

      ، ه م ل م (ع ة إتفاق  اح ،١٢,  ٢٠٠٨لاح ال على   )٢٨٨,  ٢٠١٤؛ اح ثاب
اع :    أن لل أرعة أن

ات    -أ ه وال ات  اج لل عل  ال تأخ  في  ل  ي ك  سل وه  ي:  الأكاد ال  الأول:  ع  ال
ة .  ة م ى أخ ل ة ح   الأكاد

ها    -ب ول عُ ج ي  ة ال م اة ال ة ال ل في روت وأن اني : ال العام: ي ع ال ال
امها .  ازها أو إت   أو إن

ه   -ج ار فى وق اذ الق رة على إت م الق ل فى ع ار : ي اذ الق ال : ال فى إت ع ال ال
اة العامة  ر ال أم عل  ع أساسي أو ثان مُ ض ان خاص  أو م اء  اس س ال

ة .  اه ن دراسة مع اء شئ ما أو الإت ل ش   م
اً    -د   ا أنه م د و ع الف ع  ا ال في:  وفي ه ع : ال القه أو  غ ال ا ع ال ال

ت  ال ر  ع ة مع ال اق وخ د إلى ع ا ي ة م م اته ال عا في ح ه ال أول لل ع م ال
اح.  م الارت  وع
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ا ى:  ًخام ار ال الأكاد ة ان    :ن
لات ال  داد مع ، إذ ت عى القل رة ت امعة  لاب ال ي ب  ي ال الأكاد

امعي   عل ال د في ال لاب ال ال ا مقارنة  ات العل لاب ال ى ل   ,Gendron) الأكاد
2011)  

) ا  اب اء  عف دراسة  أن  ٢٠١٣وأشارت  إلى   ٪٦٢)  ون  يل امعة  ال ات  ال و ة  ل م 
م  ع ر  ع ال إلى  د  ي ا  راسة م لل ة  م ال هام  ال ام  ال ل  تع فى وه  ال ال غ 

ة ة وال ف احة ال     .ال
صل دراسة    اته ٩٠-٨٠أن     )٢٠١٦(بل ودورو    وت ن واج جل امعات ي لاب ال ٪ م 

ة.   الأكاد
ا  أوض دراسة    ي  ب امعة  )  ٢٠١٧(ه لاب ال ى ب  ار ال الأكاد ة ان أن ن

  .  ٪٩٧ق بلغ
ي :  :ًسادسا ة لل الأكاد ف ات ال   ال

ى   -١ ف ل ال ل ة ال   :   psychoanalytic  Theory ن
حلة       ة وصادمة فى م ام اب  جع إلى أس ب ي ك م و أن ال سل ضح دراسة ف ت

. و  الغ ة لل ع ات ال ل ل الع ى تُ ات هى ال ة؛ تُع إلى خ لة ال ف ة م ت ال  سام
اف ٣٠٥,  ٢٠١٣( الغ م ح وضع أه ا ال ل ال ي فى ت ه ال ) على دور ال

ا  عل ه ا  فل؛ م له لل ه وتق اف  ه الأه ق ه ن ت ، ف فاله ة لأ ة وغ واق عال
فق  فل  عل ال عاد؛ ما  ك ال والاب ل ت القل  ل ي ة قلقا و ه ال أ فى ه فل ي ال
ه، ح  ة م ل اف ال ق تل الأه ام أو ت له فى إت د ف ات  ي ال ام وتق الاح ر  ع ال

لة  وال . ا أ إلى ال ل هام ف ام ال ه غ قادر على إت    نف
ة :   -٢ ع ة ال   ال

ار        أف م  د  الف له  ا  ت  ال م ك  وا أن سل ف ة   ع ال ة  ال اب  أما أص
رته  ع ص ب غ عقلانى إذ  أسل ن  ف ة ي ل ع ال ا ف ة، وله ات غ عقلان ق ومع
رة  ه م خلال الق ات ت ق ار ومع ه م أف ل قة ت مع  ما  ن  ف ة، ح ي ات ال

إنهائها   م  هام أو ع ال دات (  على إنهاء  ة  ٢٠٠٤ج ار غ العقلان الأف ه  الغال ت ). وفى 
از  راته فى إن ف ق ل أو ض فه م الف ى؛  خ ك ال الأكاد أ إلى سل ل م يل
لف بها أو  از مهامه ال ة لإن ل هارات ال ل ال قاده أنه لا  ه، أو إع ة  م ل هام ال ال
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ى  ال إلى ال الأكاد أ ال ل اماته ف راته واه له وق اس مع م ل لا ت أنها م ال
ات أو الآخ  ى م ال ل ق ال اتج ع ال ا القل ال ك  ل ه   ).٨, ٢٠١١(هان

ة : -٣ ل ة ال   ال
اث       ة والأح ة ال م ال فه ت  ك ال م ة أن سل ل ال ة  ار ال وفقا لأن

ة   ل ال ة  ال ادئ  م ء  ففى ض قة.  ا سا وم ات  ء خ فى ض قا  د سا الف بها  م  ى  ال
عة   والأك م ارة  ال ة  د للأن الف ة  ا م اس أ  ت ة  عل م أو  ة  ال عادة م ع 
ن تأث  ه ح  ة ل ا ه الإس ق ه د تع  ها مع وج ب ف غ ة غ ال ل م الأن ب

ون   ازها  (ماك ة أك م تأث إن ه ل ال ن فى   ١٩٨٧, ل وروو تأج ل ف ال ) . و
ى  ك ال الأكاد ل ف ل د ولعل ال ة ل الف ا ه الاس ق ه ف  د ت أنه  وج
هام  ة فى ال ة  وأقل أه ور ة غ ال اح فى الأن ر ال ال م شع ا يلقاه ال ل  ي
ام   اس أو  اقات  ص ت  أو  لفاز  ال ة  اه م أو  ات  ا اله ارسة  بها  لف  ال ة  الأكاد

ام،   ن (إر ق ).  ٢٠١١الإن ة ت ضغ ال ض ائج م ة ن ق ا رة على ت ق م ال الى ع ال و
ة . اة ال وف ال   أو 

انى: ر ال ة:  ال ة الأكاد ات فاءة ال     ال
ة:    :ًاولا  ات فاءة ال   تع ال

فهات ن (  ع از  ٥٦٨  , ٢٠١٨اس ي مها في إن ي  د ال رات ومعارف الف ) على أنها ق
ها  اجه لات وم م م ضه  ع ما  رته على حل  ق اخلي  ال ره  مهام، وشع م  ه  إل ل  ي ما 
رته ع  ان ص ه، فل  ه وش د ع نف رة الف ة وص ، وهى ف ك سل ب سل وسل
ات  ع ال ي  وت حاته،  ل ل  ص وال افه  أه ق  ت على  قادر  ن  ف  س ة،  اب إ ذاته 
لات  ال م  لل  ض  ع ف ي ة، ف ه سل نف رته ع  ان ص لات، ون  ال اجهة  وم

ها. اجه راته في م عفه ق   ول ت
) ف  ال ة وسع  ر ه ال ة  فا فها  ا ع ع  ١٦٤,  ٢٠١٨ك م ج ا  مه ج م  أنها    (

ًا  ة ن ق د، وت أنها م ة الف ل س ات, وهى ت وها لل ى ي ع ل ال اح والف حالات ال
د.   ى  بها للف ل وال اح والف ارب ال ات وت اك خ م ب ة ع ال غ   وم

) ان  سل ة  زاه ى ١١,   ٢٠٢١وت  ال ة  ات ال ال  ال ات  ق مع إلى  ت  ة  ات ال فاءة  ال أن   (
م   ه  هام ت ال فى  راته  ق م  ي  ت م  ه  تُ ى  وال ار،  والأف اع  ال فى  ال 
ة.   الأكاد
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ا ة  :ًثان ة الأكاد ات فاءة ال ادر ال   :م
(ف   أح  ناف  عة    )٦٧-٥٢,  ٢٠١٦  أر خلال  م  ي  ة   ات ال فاءة  ال ة  وت ر  ت إن 

ة ادر رئ   :م
ة    -١ ات مُق   Mastery Experiencesخ

ازات        ال فى إن اح ال اد ح تُ إلى ن فاءة الأف ا على  ر الأك تأث ل ال إذ تُ
ار  ل، ف ق اح فى ال ال قعاته  ث على ت ا ت اجهها؛ م ى ي لفة ال ا ال قة فى ال سا
قلل م  ر  ل ال ة، فى ح أن الف ات ال فاءة  ال ره  ة تُ شع ال مع د فى أع اح الف ن

ل . ة وم ث الإخفاق والف ات فاءته ال ره    شع
يلة   -٢ اش أو ال ات غ ال  :Vicarious Experienceال

اد       ل الأف ه, فعادة ما  ة  ة ال ا اذج الاج ال م خلال ال ال ه  ك  ه سل
عل  ال ى  ف  , ازاته ون اته  خ م  وا  ف ى  ل ه  وأن الآخ  ة  ا وم ة  ملاح إلى 
ات  ا ال ة الآخ وهى ا ا ة" أو م لاح ال عل " ر ال ا ال ى ه الى  ُع ال ذج. و ال

ة . اش   غ ال
ى   -٣ اع اللف  :Verbal Persuasionالإق

      ، ع م الآخ ع وال اس وال ارات ال لقاه م  ا ي ال  ة لل ات فاءة ال أث ال ت
ث  ي أن  جح  ال ف  ة،  مع اف  أه ق  ت ن  ع أنه  ا  شفه اد  الأف اع  إق ي  ما  فع
اع  الإق ا  أ ن  اعى، وق  اع الاج الإق ى  اما، و ا م ل جه د ف الف ك  ل ا  اب إ

ات.   ابى مع ال ي الإ ل ال أخ ش ا أ  ى داخل   اللف
ة   -٤ اج الات ال  :Moodsال

ة      ات ال فاءة   ال اش على م  ل م ث  إذ ت ال  لل ة  اج ال الات  ال نُ إلى  ا  وه
م   ى  ال ة  والعا ة  ج ل الف الات  ال ل  وت رها  ُ ى  ال ام  الأح وفى  ال  لل ة  الأكاد

افه أم لا.  ق أه ع ت ان  اد ما إذا  د الأف   خلالها 
ا تفعة : : ًثال ة ال ة الأكاد ات فاءة ال ائ ذو ال   خ

ت        ح ( ذ ف ع ال تفعة    )٦٦,  ٢٠١١ن ة ال ات ال فاءة  اد ذو ال ائ الأف أن خ
ل فى الآتى:   ت

ي  .١ راته على ت ه وق ف د ب ة ثقة الف رات : م أه  ما  ال الق ف و ال قة  ال
قة  ه ال د الفعال ل الغ. فالف ال ب  ف أصع الأع اه ب ه،  الأم ال ُ ف افه ب أه
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اقة دافعة   ف تع  ال قة  قه، فال اه م أجل ت ه وم ث  و إل عى  ا 
ة . ي ا ال ى ال اجهة ش ها على م   تع صاح

ة  .٢ اب د, وال ج ال إلى ح  حاته م داخله  اج  د على إخ فعالة تع الف ة  ة: س اب ال
ة   ال هى  الفعالة  ة  وال اح.  ن إلى  اح  ن م  د  الف قال  ون ة  ار الإس ى   تع

ات. ا ات وح ا قابل م ع ها مه ة لا تف ه ا وال ال ة  ُفع   ال
ة   .٣ ق ت علاقات  ات على  ال فاءة  تع     : الغ ة مع  اء علاقة سل إن رة على  الق

ونة   ات ال ه م س ن ل تفعة أو الفعال  فاءة ال ة مع الآخ وال ذو ال وسل
ا   ه فى  د  الف ل  فعال  علاج  اعى  الإج اء  ال ة  س ه  ا  وه اء،   الإن ر  ع وال

ال.   ال
أ   .٤ ه ة، فال ال ة أم ذا  ل ل ال ة : ت ل ل ال ل وت رة على تق ا الق إنفعال

رات. اقات وق ه م  ما ما ل عا فى أداء مهامه م ن م ة  ل ل ال  على ت
ه   .٥ ن تفعة  ال ة  ات ال فاءة  ال ذو  د  فالف   : ة  قل ال ا  ال مع  عامل  ال فى  ونة  ال

افه وفقا  ه  وأه ل م نف ع , بل و اس  ال نة ت قة م ارئة  ا ال  لل
ار  لا الأف ق فة م أل لات غ ال اجهة ال ة فى م اب ونة الإ ال ة,  و  وف ال ل

هام ة فى أداء ال ي     ٠والأسال ال
عا:  ة : را ف ة ال ة الأكاد ات فاءة ال ائ ذو ال   خ
ورا (       ان ل م  ح (1997اتف  ف ع ال ة :٦٧, ٢٠١١) ون ائ الآت   ) فى ال

ة .  .١ هام  ال ل م ال  ال
يه . .٢ ح ل نى م ال  ت
ع .  .٣ لام س  اس
ة . .٤ ل هام ال غال ع ال , والإن ه اق ون على ن  ي
اب.  .٥ ا للإجهاد  والإك ا لة ض ه  ا 
ون على الإخفاقات .  .٦  ي
ات. .٧ ع ال ض  ه ه ال  عُ عل

ا ة:: ًخام ة الأكاد ات فاءة ال عاد ال   أ
ر        ح (  أشار  ي  ة  ٣٦٤,  ٢٠١٧ال ات ال فاءة  لل نات  م ثلاثة  د   ح ورا   ان أن   (

  : ة  وفقا لها  وه ات فاءته ال ل  د ح ات  الف ق غ مع الأداء, إذ ت ة  ت   م
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ه  م جه   .١ ل ا ي ة ال  أو  ع خلال صع ا ال ي ه ة :  ت ات افة ال ار ال مق
د   عادلات. فالف ا وال اد للاداء في ال ة دوافع الأف ُ إلى م ق هام إذ  ت لل أو ت

ة  .  ه ة ال ه ل  صع ي فاءة وف ت   د م الأداء وال
رة   .٢ ابهة  أ ق ا أخ م ة إلى م ات د ال فاءة الف قال  ا الُع  إلى إن ة:  ه م الع

ه  د  فالف د.  الف ة  خ ء  ض في  وذل  ابهة  ال ا  ال في  رته   ق تع  على  د  الف
ابهة . ال ومهام م احه في أع ال وفقا ل ام مهام وأع اح في إت   ال

ها   .٣ ملائ وم  ة  ات ال د  الف فاءة  ة  ق م  إلى  الُع   ا  ه أن  ورا  ان ي  ة:  الق
ة وذل في   هام والأن راته على أداء ال ق د  ة إدراك الف ى م ع أو ش ع  . لل

ا .  اجهة ال رة على م ل ق ها  عل صاح ات ت فاءة ال ة  قة. فق ا اته ال ء خ  ض
ا:  ة :خام ة الأكاد ات فاءة ال ة لل ف ات ال   ال

ة        ة الأكاد ات فاءة ال ف ال ات ل ة ن ت ع   ه
ل .١ في وش ة م      (Murphy & Shell )  :ن

اجار        خلال أ   (p542,1996)ي  م  أ  ي م"  ان م ع   " ارة  ات  ال فاءة  ن 
ة، إذ  ه ال اصة  ة ال ل ة وال ا ة،  ومهاراته الاج ع اناته ال امه لإم د اس تفاعل الف
أو  جات  ال قعات  ت أما  ة،   ه ال ه  ف ه ت في  اح  ال رته على  ه وق ف ب د  الف تع ثقة 
د  ره الف اح، وما ي ة ب ه ف ال ء العلاقة ب ت د في ض ك فهى ت ل هائي لل اتج ال ال
اصة   قعات ال ة أن ال ك، و ال ل اف ال ل إلى أه ص جات، أو ال ه ال عة ه ع 
ة   ل وال ة  ا الاج ومهاراته  ة،  ع ال اناته  لإم إدراكه  ع  تع  د  الف ع  ة  ات ال فاءة  ال
ه   ف ب د  الف ثقة  م  على  ع  ت ح  ك،  ل ال في  ة  ال ة  ه ال أو  الأداء  اصة  ال
 ، ا ال امها في تل  رته على اس اللازمة لل وم ق انات  الإم ء  رته على ال وق

ة  ا ة والاج ة والانفعال ة العقل اته ال ع م س اد ت ات ل الأف فاءة ال   .و
ارزر (. ٢ ة ش   ) :Schwarzer,1994ن

ل    ُ       ة، ت عاد ال ارة ع ُع ثاب م أ ة على أنها  ات فاءة ال ارزر" لل "ش
د  اجه الف ى ت ة ال لات ال ات وال ل غل على ال رة على ال ة، وفى الق اعات ذات فى ق
م  وتق ك،  ل ال ه  ج ت فة  و لها  ت  ة  ات ال ة  الفاعل قعات  ت وأن  ة،  ات ال فات  ال خلال 
ي   ال ة  ال في  ث  له، لأنها ت اقعي  ال ه وال  ف، وض اد لل أو الإع ال  على 
القل  اع  م مع  ة  سل رة  الانفعالى  ال  على  ت  ت فهي  اس،  ال بها  ف  و ع 
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ل  قل ال ة، و اؤم ل ال ال في  ع ت على ال ال ة، وت ف ة ال ات ة ال اب وال والاك
ات، و   ة ال ة م أجل "م  اف ات ت لاكه سل ام ان  قاد الإن ا زاد إع ل ارزر" أنه  ش

ك  اً إلى سل اعات أ ه الق ل ه فاعاً ل ان أك ان ة،  ل رة ع لة ما  ال م حل م
  فاعل. 

ات:. ٣ ة ال ة فاعل   ن
        ) ى  الع م  ب  ر  ب ورا  ذ٢٤,  ٢٠٠٩أشار  ان أن  ف   )  ال أس   ] ه  ا في 

[ ة  ا الاج ة  ع ال ة  ال ة    والأداء:  ال م  ق  اُش ق  ات  ال ة  فاعل ة  ن أن 
ه م خلال  انى  تف ك الإن ل أن ال ها  ى أك ف ى ق وضع  أساسها وال ة،  ال ا الإج
د، ون  الف ة  ة ال ة  وال ة  وال ع امل ال لف الع ك و م ل قابلة ب ال ال
م   سعى  ى  وال ة   ا الاج ة  ع ال ة  ال اضات  اف أه  م  ادلة  ال ة   ال أ  م أن 

ة    وال ة   ال ات  غ ال م  ل  ب  ادلة   ال ة  فاعل ال العلاقة   تف  إلى  خلالها  
ث  ورة  ت ال ادلى إلا أنها ل  ات  ذات تفاعل ت ث ه ال غ م أن ه ة، وعلى ال ل وال

او  د   .فى وق م ها الف ل ى  ال هارات  ال ات لا ته  ال ة  فاعل ة   ورا أن ن ان و 
ورا أ ان ها,  و  ل ى  هارات  ال ال د  فعله  ع الف ن فق بل  وما  م ق اد  ن الأف

ة وتغ ي   عال ه وت , وت سل راته ق علقة   لفة  وال مات ال عل ادر ال ودمج  م
ق  ة ل ات فاءة ال ال علقة  قعات ال ن ال ل الى  فإنه  ال رات و ه الق ول له ه  ال ال

ات  الانفعال ات  وال ع اجهة  ال ار على م اف والإص , ةالأه اس   ).٣٠-٢٩, ٢٠٠٨(ال
ام        رته على ال ق د  قاد الف م على أساس م إع ات تق فاءة ال ة  ة أن ن اح وت ال

ع فعله و  ا  اته ع د ل ة أ تق م جان الف ات مع ه ال ل ته  وال اب م م
له ما  س الى  ال ل  للف ه   ومقأوم ة  عق ال أو  ة  ال هام  ال مع  عامل  ال فى  ه  ون م  وم 

ة. هام الأكاد ازه م ال ال إن   ع ال

لة:  قة ذات ال ث سا   دراسات و
قة ع علاقة ال  .١ ةدراسات سا ة الأكاد ات فاءة ال    وال
ازدهار - قاح (  دراسة  ى ٢٠١٥ال الأكاد ال  فة علاقة  إلى مع راسة  ال ه  ف ه ) ه

مقاي  ة  اح ال م  اس وق  تة،  م جامعة  ة  ل ل  ان  الام وقل  ة  ات ال ة  الفاعل
) راسة م ة ال ن ع ة وت ات ة ال ى والفاعل تة  ٧٠٢ال الأكاد ة جامعة م ل ) م 

راسة  أن م  ائج ال ت ن ة، وأسف د ق ة الع ة ال ائ قة الع ال اره  ي ت اخ وال
ح  ات ح  فى   ، س م ان   تة  م جامعة  ة  ل ل  عاده  وأ ى  الأكاد ال 
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م   ع ع  راسة  ال ائج  ن ت  وأسف ال  عاد  أ خلال  م  ة  ات ال ة  الفاعل ء  ال ة  ان إم
راسى. ى تع لل ال عاد ال الأكاد وق فى أ د ف   وج

ار ال ( - ف على العلاقة ب ال ٢٠١٦فاء ب ج ع راسة إلى ال ه ال ف ه ) ه
مام،  ال جامعة  ات  ال م  ة  ع ل  ات  ال ة  وفعال انى  ج ال اء  ال م  لا  و ى  الأكاد

) م  ن  ة ٣٦١وت فعال اس  وم ى  الأكاد ال  اس  م ال  م  واس ة  ال  (
ى  الأكاد ال  ب  ا  ائ إح دالة  ة  سال علاقة  د  وج ع  ائج  ال ت  أسف وق  ات.  ال
لاف   ى تع لاخ ا فى ال الأكاد ائ وق دالة إح د ف الإضافة إلى وج ات  ة ال وفعال

ي . الح ال العل راسى ل   ال ال
ام ، درغا(دراسة   - جاس الي ، خ اني ، ج ي     )٢٠١٦  ,سل ة إلى ت ال راسة ال ف ال ه

ان   امعة,  لاب ال ى ل  ونة فى ال الأكاد ة وال ات فاءة ال راسة  دور ال ة ال ع
قة٣٨٩( اره  امعة وت اخ لاب ال ة    ) م  ات فاءة ال اس ال ام م ة. ت اس ائ ع

ة مع ال  ات فاءة ال ة ب ال د علاقة سال ائج وج ت ال ه ى.وال أ   الأكاد
ى (  دراسة - غ ي ٢٠١٧أح م ال فة العلاقة ب ال الأكاد راسة إلى مع ف ال ) ه

وق   ، دم جامعة  ة  ل م  ة  ع ل  ل  ق ال وقل  ة  الأكاد ات  ال ة  فاعل م  ل  و
) م  راسة  ال ة  ع ن  ال  ٣٠٠ت مقاي  اح  ال م  اس وق  ة.  ال و ال   (

ة   ج د علاقة م راسة ع وج ائج ال ت ن ، وأسف اح اد ال ات م إع ة ال ي وفاعل الأكاد
راسة ع   ائج ال ت ن ة, وأسف ات الأكاد ة ال ي وفاعل اً ب ال الأكاد ائ دالة إح
ادا إلى   ة اس ات الأكاد ة ال ي وفاعل ا فى ال الأكاد ه وق دالة ج د ف م وج ع

ي.   ال الأكاد
اب دراسة - راسة ه  )٢٠١٨ (داش ورام اء ال ف م إج اولة لف العلاقة ب    ان اله م

راسة م ( ة ال ن ع امعة، وت لاب ال ات ب  فاءة ال ى و ا  ٨٠ال الأكاد ال  (
اس ال ام م اس انات  ع ال ا، ت ج ائج    ,جام ت ال ات، وأسف فاءة ال اس  وم

ة. ات فاءة ال ى  وال ى ب ال الأكاد ا ع د ارت  على وج
فار  دراسة - نامج علاجى قائ على العلاج   )٢٠٢٢(  ال اء أث ب ق ة اس ال راسة ال ف ال ه

ى  ة وخف م ال الأكاد ة الأكاد ات فاءة ال العقلانى الانفعالى فى ت ال
) م  راسة  ال ة  ع ن  .ت حائل  جامعة  ات  ال م  ة  ع اره  ٤٨ل  إخ ت  ة   ال  (

) ب  اره  اع اوح  ت ة  ائ ع ابى٢٢-١٨قة  ح س  اف  ٢٠.٠٨(  )  ون  (
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ار ( ة ح إرتفاع فى م ١.٠٣م د علاقة ع راسة ع وج ائج ال ف ن ),  و
ى.  فاض فى م ال الأكاد ة ون ة الأكاد ات فاءة ال   ال

راسة وض ال   : ف
ال      وض  ف اغة  ص قة،   ا ال راسات  وال ن  ار  إ م  ضه  ع تـ  ما  ء  ض في 

الي:  ال لة ال  ي أثارت م اؤلات ال ع ال لة ل ات م إجا الي    ال
و   -١ ى   الأكاد ال  ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  ة  ا ارت علاقة  ج  ة  ت ات ال فاءة  ال

ة امعة الأكاد لاب ال .  ل  ق ف   ال
وق   -٢ ج ف ق تُع   ت ف امعة ال لاب ال ي ل  ة فى ال الأكاد ائ ذات دلالة إح

الح ال الأدبى  راسى ل غ ال ال   ل
فاءة  -٣ ة فى ال ائ وق ذات دلالة إح ج ف ة ت ات ق ال ف امعة ال لاب ال ة ل   الأكاد

الح ال راسى ل غ ال ال ى  تُع ل   .العل

اءات :  راسة والإج   قة ال
ف ال ق ه صفى ل هج ال ة ال اح م ال راسة: اس هج ال   أولاً: م

اثا ة الن   : راسة: ع
ة:  -١ لا راسة الاس ة ال   ع

   ) راسة م ة لل لا ة الاس ن الع ة ال٣٠ت ان قة ال لاب الف ة م  ال اً و ال ق)   ف
، ال ة  ة ال ره(    ل ى ق ره(١٩.٠٨س ع زم ار ق اف م )  وق ١٠.١٢) وان

ة   الع على  لل  راسة  ال أدوات  ة  صلاح م  ق  ال ض  غ ة  ائ ع قة  اره  اخ ت 
ة.    الأصل

ة ا -٢ راسةع   : ل
     ) م  ة  الأصل راسة  ال ة  ع ن  ة ١٠٠ت الأدب ع  ال ق  ف ال م  ة  ال و اً  ال  (

. ة جامعة ال ة ال ل ة  ان قة ال الف ة    والعل
اً: أدوات ال   راسة: ثال

امعة  -١ لاب ال ى ل  اس ال الأكاد ة)م اح اد ال   (إع
ة وهى:  هائ رته ال ى وصل إلى ص احل ح ة م ع اس  اد ال ة إع ل ت ع   م

جى ال ت  - ل اث ال لاع على ال ة  االا راسات الع د م ال ى، وع ول ال الأكاد
قاي د م ال ل ع ة، و   .والأج
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ة    - رته الأول ن فى ص امعة، وق ت لاب ال ى ل  اس ال الأكاد اس ل اء م ت ب
زعة على (٢٨م ( ارة م عاد ٣)    :) ا

فى الإدراكى  الأول: الُع*  ع   ارات  ٩    ال
انى انى:الُع ال * ج   ارة ١٣ الانفعالى ال

 : ال ع ال ى*ال ل   ارات ٦       الُع ال
اس على (  - ض ال ة والآداب  ١١ت ع ات ال ل امعة فى  ة ال اً م أسات الأخ ت  و ) م

ة ا الأول يلاته ا وتع حاته ى(ك ق ع ابهة فى ال رة وال ارات ال   ). ف ال

اس ة ل م ائ ال ى:  ال   ال الأكاد
اس  ق م ىأولا: ص   :ال الأكاد

:  -أ ال ق  ضه  ص ع ال  وذل  م  عة  م ر على  ال ة  ه اء  اع م      
يلات ال   ع اء ال ة لآراء ال م ح إج ا ة والآداب، وق ت الاس ات ال ل

حاته مق ء  ض فى  ى)،  اللازمة  ع ال فى  ابهة  وال رة  ال ارات  ال ف  درجة   و   (ك ان 
) بلغ  تفعة  م اس  ال ارات  على  ال  ب  فى ٪٩٠الاتفاق  اس  ال ج  خ ل  و  (

ة هائ رته ال   .ص
ارجى:  -ب ال ال  ق  ام   ص اس اس  لل ارجى  ال ال  ق  ص اب  ة  اح ال قام 

ى ( اض نائل العاس اد ر ى إع اس ال الأكاد ة  ٢٠١٦م لا ة الاس ) وذل على الع
امها ( ان ق ى  ا ٣٠وال ان معاملات الارت ، و ال ة  ة ال ل لاب  ة م  ال اً و ال  (

 ) ره  ق ة  اح ال اد  إع ي  الأكاد ال  اس  ال وم ا ع٥١٧ب  ائ إح دال  .) وه   , 
)   ).٠, ٠١م

ا: امعة ثان لاب ال ي ل  اس ال الأكاد ات م اب ث ق ح ف   :ال
نف       على  قه  ت أع  ما  إذا  قة  وم ابهة  م درجات  على  ل  ال إلى  ات  ال  

ق:  ة  ع ات  اس ال . وق ت  ال ت م عة م   ال
اس   -أ ل اخ   ون ألفا  ات  ث معامل  اب  ح ت  اخ:  ون ألفا  ات  ث معامل  ام  اس ات  ال

لغ ( امعة، و لاب ال ي ل  ارات٠  ,٨٠٠ال الأكاد ع ال ،  .  ,٥١٥،  .,٧٣٠(  ) ل
ات .,٦٢٠ ى ث ع ا  ، م ت ة على ال عاد الف اس.) للأ   ال
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ول ( لاب  )١ج ي ل  اس ال الأكاد دة ل ف ف درجة ال ات ألفا   معامل ث
امعة   )٣٠(ن= ال

دة  ف دة   معامل ألفا   رق ال ف   معامل ألفا   رق ال

٥١٧  ١٥  ٠ , ٥٢٨  ١ , .  
٠٠٣-  ١٦  .   ,٣٤٩  ٢,  .  
٤٦٤  ١٧  . ,  ٤٥٢  ٣,  .  
٠٦٨-  ١٨  .  ,٣٥٢  ٤ ,  .  
٢٨٦-  ١٩  ٠ , ٣٩٠  ٥,   .  
٠٥٤  ٢٠  .  , ٣٩٦  ٦ , .  
٥٤٣  ٢١  .  ,٤٩٧  ٧,  .  
٢٩٤  ٢٢  . , ٤٩٨  ٨, .  
٣٠٤  ٢٣  ٠, ٢٣٦  ٩,   .  
٠ , ٤٥٢  ٢٤  . , ٥٣٧  ١٠  
٣٤٩  ٢٥  . , ٤٦٢  ١١ , .  
٠٦٢  ٢٦  . , ١٢٦  ١٢,   .  
٢٧١  ٢٧  ٠ , ٤٣٢  ١٣ , .  
٤٤٦  ٢٨  .   ,٢٨٥  ١٤,   .  

رق   ارات  ال أن  ة  اح ال ت  فقام   ٢٦،  ٢٠،  ١٩،  ١٨،  ١٦،  ١٢ووج فة  اتها ض ث درجة 
ة ( هائ رته ال اس فى ص ارات ال د  ح ع اس، فأص ارة.٢٢فها م ال  (  

ة:-ب ئة ال قة ال ام  اس اس  ات ال ات فق اب ث  ح
ول ( قة  )٢ج ام  اس امعة  لاب ال ي ل  اس ال الأكاد ات م ات فق اب ث ح

ئة  ة (ن=ال   )٣٠ال

ول ( ه م ج ا  ا   ٢و ح  ) فإن معامل ارت ل ال ا دال   ٤٧٢,٠(  ق )ه معامل ارت
ا أن   اً،  ح  معاملق ج ع ال ا  اون بلغ (  الارت مان ب ) ,أ أن .  ,٦٤١عادلة س

ائًا. ات ق ودال إح   معامل ال
  

ا   معامل ألفا      معامل الارت
ح  ل ال   ق

ح  ع ال ا    معامل الارت
اون) مان  ب   (س

ف الأول    .  ,٦٤١    ٤٧٢,٠  ٠, ٧٩٣  ال

انى  ف ال   ٠, ٥٨٩  ال
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ا ة  -ثان ة الأكاد ات فاءة ال اس ال  :م
ة وهى:  هائ رته ال ى وصل إلى ص احل ح ة م ع اس  اد ال ة إع ل ت ع   م

جى ال ت  -  ل اث ال لاع على ال راسات االا د م ال ة، وع ة الأكاد ات ال فاءة  ول ال
د  ها ع ى أع ة، وال ة الأكاد ات فاءة ال ال اصة  قاي ال د م ال ل ع ة، و ة والأج الع

اح    .م ال
رته    - ن فى ص امعة ، وق ت لاب ال ة ل  ة الأكاد ات فاءة ال اس ال اس ل اء م ت ب

ة م ( زعة على (٢٥الأول ارة م عاد هى: ٤)    ) أ
ات* فارات     *  ٧   إدراك ال ال قة  ة         ارات ٧   ال اب ه وال   ارات ٥* ال

                   ارات ٦ فاءة إدارة الانفعالات *                            
اس على (  - ض ال ة والآداب وت الأخ ١١ت ع ات ال ل امعة فى  ة ال اً م أسات ) م

ى).  ع ابهة فى ال رة وال ارات ال ف ال ة (ك ا الأول يلاته ا وتع حاته   ق

اس ة ل م ائ ال ة:  ال ة الأكاد ات فاءة ال   ال
اس ق م ة  أولا: ص ة الأكاد ات فاءة ال   :ال

ق    -أ بلغ ص  ، ال م  عة  م على  ة  الأول رته  ص فى  اس  ال ض  :ت ع ال
) ده  والآداب١١ع ة  ال ات  ل فى  ال  م  اً  م لآراء    )  ة  ا الاس ت  وق 

حاته مق ء  ض فى  اللازمة  يلات  ع ال اء  إج ح  م  رة   ال  ال ارات  ال ف  (ك
تفعة بلغ  اس م ارات ال ان درجة  الاتفاق ب ال على  ى)، و ع ابهة فى ال وال

ة٪٩٠( هائ رته ال اس فى ص ج ال ل خ ة و هائ رته ال اس فى ص ج ال ل خ   .) و
ارجى:  -ب ال ال  ق  ام     ص اس اس  لل ارجى  ال ال  ق  اب ص ة  اح ال قام 

اد إع ة  الأكاد ة  ات ال فاءة  ال اس  ة   م (  معاو ال  غ ة  ٢٠١٣أب  الع على  وذل   ،(
ة ( لا لغ ٣٠الاس ، و ال ة  ة ال ل ق  ف ة ال ان قة ال لاب الف ة م  ال اً و ال  (

اس ( ا ب ال (٧٩٦معامل الارت ا ع م ائ   ).٠, ٠١, .) وه دال إح
ا :  -ثان ق ف امعة ال لاب ال ة ل  ة الأكاد ات فاءة ال اس ال ات م اب ث   ح

نف       على  قه  ت أع  ما  إذا  قة  وم ابهة  م درجات  على  ل  ال إلى  ات  ال  
ق:  ة  ع ات  اس ال . وق ت  ال ت م عة م   ال
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اس   -أ  اخ  ل ون ألفا  ات  ث معامل  اب  ت ح اخ:  ون ألفا  ات  ث معامل  ام  اس ات  ال
لغ ( امعة، و لاب ال ة ل  ة الأكاد ات فاءة ال ارات و (  ٠  ,٨٢٥ال ع ال ، ٠  ,٧٧) ل

اس.٠ ,٧٦١، ٠ ,٥٩٥، ٠ ,٨٠٤ ات ال ى ث ع ا  ، م ت ة على ال عاد الف   ) للأ
د           ف ف درجة ال ات ألفا    معامل ث

ول ( ة ل  )٣ج ة الأكاد ات فاءة ال اس ال دة ل ف ف درجة ال ات ألفا   معامل ث
امعة (ن=   )٣٠لاب ال

دة  ف دة   معامل ألفا   رق ال ف   معامل ألفا   رق ال

٥٣٤  ١٣  ٠ ,٣٥١  ١,  .  

٤٨٨  ١٤  .  ,٦٢٧  ٢,  .  
١٤٦-  ١٥  .  ,٦٤٤  ٣,  .  
٠ ,٤٠٦  ١٦  .  ,٥١٧  ٤  
٣٠٥  ١٧  ٠ ,٤٢٩  ٥,  .  
٠٤٠  ١٨  .  ,٥٥٥  ٦,  .  
٠ ,٤٤٠-  ١٩  .  ,٦٦٨  ٧  
٦٧٢-  ٢٠  .  ,٧٩٤  ٨,  .  
٦٢٩  ٢١  ٠ ,٥١٤  ٩,  .  
٠ ,٥٥٢  ٢٢  .  ,٨٢٢  ١٠  
٠ ,٥٥٢  ٢٣  .  ,٣٩٤  ١١  
٠ ,٤٤٧  ٢٤  .  ,٦٢١  ١٢  

  ٠ ,٣٣٧  ٢٥  

رق   ارات  ال أن  ة  اح ال ت  م   ٢٠،  ١٩،  ١٨،  ١٥ووج فها  فقام  فة  اتها ض ث درجة 
ة ( هائ رته ال اس فى ص ارات ال د  ح ع اس، فأص ارة.                                        ٢١ال  (

ة: -ب ئة ال قة ال ام  اس اس  ات ال ات فق اب ث   ح
ئة        ال ات  ام معامل ال ةت اس ول ( ال ح م ج   )٤ا ي

ول (  ة  )٤ج ات فاءة ال اس ال ات م ات فق اب ث ام  ح اس امعة  لاب ال ة ل  الأكاد
ة ئة ال   قة ال

    
  معامل ألفا 

ا    معامل الارت
ح  ل ال   ق

ح  ع ال ا    معامل الارت
اون) مان  ب   (س

ف الأول    ٠ ,٧٥٨  ٠ ,٦١٠  ٠ ,٨٨٦  ال
انى  ف ال   ٠ ,٢٧٢  ال
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) ول  ه م ج ا  معامل   ٤و فإن  ح)  ال ل  ق ا  الارت معامل ٠  ,٦١٠(   معامل  ) ه 
معامل   أن  ا  اً،  ج ق  دال  ا  حارت ال ع  ا  الارت بلغ   معامل  اون  ب مان  عادلة س

ائًا ,٧٥٨( ات ق ودال إح   . . ) ,أ أن معامل ال

راسة: ات ال ض ائج ف   ن
ائ -١ ة ن اق ض الاول وم ة الف ار ص   ه:اخ

ة        ات ال فاءة  ي وال الأكاد ال  اً ب   ائ اح ة دالة  ا ج علاقة ارت و على "ت
 ." ق ف امعة ال لاب ال ة ل    الاكاد

رجة     ال ب  ن  س ب ا  ارت معامل  ام  اس ة  اح ال قام  ض  الف ا  ه ة  ص م  ق  ولل
ة ة الاكاد ات فاءة ال ي وال لٍ م ال الأكاد ة ل ل . ,ال ضح ذل الى ي ول ال   وال

ول ( ة ل )٥ج ل رجة ال ا ب ال ي و معاملات الارت ة ال الأكاد ة الاكاد ات فاءة ال ل
ق ف لاب ال   ) ٧٠(ن=لل

ة    ة الأكاد ات فاءة ال   ال
ي    **٠, ٦٢٣-  ال الأكاد

علاق          د  وج ول  ال م  ح  ل  ةو ة  ل ال رجة  ال ب  اً  ائ إح دالة  ة  ل سال
ض الاول.  ق الف ا  إلى ت ة, م ة الأكاد ات فاءة ال ة لل ل رجة ال ي وال   الأكاد

ة دراسات       ن مع  ة  ال ه  ف ه (  وت ى  العاس نائل  اض  ار  )؛ و ٢٠١٤ر ب ج فاء 
) ة.    ٢٠١٦ال  الاكاد ة  ات ال فاءة  وال ى  الأكاد ال  ب  ة  د علاقة سال فى وج  (

ها ما ه  ة، م ي اب ع ث لأس ى ق  أن ال الأكاد ة  ه ال ر ه ه ة  اح وت ال
عى،   ، ونق ال ا ، وف ال ق رة على ت ال م الق ف أو ع ال قة  ف ال ل ض داخلى م
اب  والأس راسة،  ال ع  ه  تله ى  ال اعى  الاج اصل  ال ووسائل  ن  للان ف  ال ام  والاس
ء،  ال قاء  د أص ل وج ة م ات ال ة  الأكاد فاءة  ال اوز  ت ى  ال ة  ة والأس ارج ال ات  ث وال
ل  ال له  وت  ال  ال وتف  ال  غل  ت ى  ال ة  ا والاج ة  الأس لات  ال د  ووج

ى.   وال الأكاد
اخى       قل أو غ ال أو ال عل ال د ال ة، ووج ر تقل ام أسال ت ا أن اس

ال . ة ل ال ات الأكاد فاءة ال ا ارتفع  ى، مه ات ال الأكاد ن م م   ق 
ها      ف ب  غ م غ  امل  ع ت  ي ال  أن  ة  قل ال ال  وجهة  ائج  ال ه  ه ت  أك ا 

أشارت  ما  ا  لها, وه د  ال ق  ال فى  ة  الأكاد ات  اج هام وال ال از  عل ون ال ة  ل فُع ع
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ل  ل ة ال ل  مع ن ف  ا ال ف ه ضها. و ى ت ع قة ال ا ال راسات  ي م ال الع
ى , ل ( ال و ى لف ف   ). ٢٠١٥ال

ض ال -٢ ة الف ار ص ه: انىاخ ائ ة ن اق   وم
امعة    و على "        لاب ال ي ل  ة فى ال الأكاد ائ وق ذات دلالة إح ج ف ت

راسى غ ال ال ق تُع ل ف الح ال   " ال الأدبى ل
غ  ل عاً  ت ات  س ال ب  وق  ار(ت)للف اخ ة  اح ال م  اس ض  الف ة  ص م  ق  لل

(أدبي ائج   -ال ال ان  و  ، ق ف ال امعة  ال لاب  ل  ي  الأكاد ي)لل  عل
الى:            كال

ول ( راسى فى ال  )٦ج غ ال ال عا ل ات  ت س وق ب ال ار(ت) للف اخ
ق (ن= ف امعة ال لاب ال ي  ل    ) ٧٠الأكاد

ت       راسة   ال ها  ال صل  ى ت ال ائج  ال ة ع وم خلال  ائ إح ذات دلالة  وق  ف د  وج
ات درجات٠  ,٠٥م دلالة ( س ق  ) ب م ف امعة ال لاب ال ي ل  ال الأكاد

ت(تُع   ة  بلغ  فق  الأدبى،  ال  الح  ل راسى  ال ال  غ  ع ٠٬٢١٠ل  (
ار٠٬٠٣٥م دلالة ( فاء ب ج ائج دراسة  لف مع ن ء ) ٢٠١٦ال ( ). وت وفى ض

انى.  ض ال ة الف ق ص   ما س فق ت
عة ال الأدبى      لاف إلى أن  جع س الإخ ة أنه ق ي ر تل ال ه ة  اح تف ال

ال م  ام  إت ال  ال ة وعلى  اث الأكاد هام والأ ال ة  تع على  م  اد الأدب وال
ها. ع ت  إلى  أ  ل و ف  ي عله  ما ق  ال نف  فى  ها  ف وت ة  الأكاد هام  وُ   ال

ك ( ك   Hannok,2011هان أ إلى سل ة ل م يل ار غ العقلان ه الأف ) أنه فى الغال ت
ه ة  م ل هام ال از ال راته فى إن ف ق ل أو ض فه م الف ى  خ ا   .ال الأكاد

ات  أث  ي ي ات ، فال الأكاد غ ل تل ال ة لها تأث  على  ات ال أن س
ه،   اب و ه،  ف ب ه  وثق راته،  ق انه  و ه،  نف ع  رته  وص اعاته،  وق ة  ال د  الف
ا واجه م   قها مه ار على ت اف، والإص احه فى وضع الأه عى ون ه فى ال ه، ورغ ودافع
حات غ  افاً و ع أه ا أنه لا  اسل ع مهامه،  ِّف، أو ي ات، فلا  ات أو ع صع

ي 
كاد

الأ
 

ال
  

د   ال  س   الع اف    ال الان
ار    ال

درجات    ة ت 
ة    ال

م  
لالة    ال

  ٠٬٢١٠  ١٣٬٢٨  ٥٧٬٦٣ ٥٢  الأدبي 
  

٠ ,٠٣٥  ٦٨  
ي   ٦٬٩١  ٥٦٬٩٤  ١٨  العل
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ت  ة لا ت ات ال قها. وتل ال ر على ت ق راته ول  ق ق عل أنها تف ة  ة وعال واق
أن  ح  ة  ع ال ه  ال ه  ال آل  ما  ا  وه ه.  دافع ودرجة  ه،  ف ب ه  ق ب بل   ، ال ع  ب
إنهاء  رة على  الق م خلال  ه  ت ات  ق ار ومع أف م  د  الف له  ا  ت  م ال  ك  سل

م إنهائها هام أو ع   ).Jardat,2004( ال
ا  -٣ ض ال ة الف ار ص ه:  ل اخ ائ ة ن اق وق   ي على "   وم ج ف ة    ت ائ ذات دلالة إح

راسى ال ال  غ  ل تُع  ق  ف ال امعة  ال لاب  ل   ة  الأكاد ة  ات ال فاءة  ال    فى 
ى.  الح ال العل   ل

ا    ة اخ اح م ال ض اس ة الف ق م ص غ   (ت)ر  لل عاً ل ات ت س وق ب ال للف
(أدبي ،   -ال  ق ف ال امعة  ال لاب  م  ل  ل  ة  الأكاد ة  ات ال فاءة  لل ي)  عل

الى: ال ائج  ان ال                     و
ول ( فاءة   )٧ج راسى فى ال غ ال ال عا ل ات  ت س وق ب ال ار(ت) للف اخ

ق (ن= ف امعة ال لاب ال ة  ل  ة الأكاد ات   ) ٧٠ال

راسة  ت    ها ال صل ال ى ت ائج ال ول (  وم خلال ال ح م ج وق ٧ي د ف م وج ) ع
ة ع م دلالة ( ائ ات درجات)  ٠,  ٠٥ذات دلالة إح س ة   ب م ة الأكاد ات فاءة ال ال

ة ت ( راسى، فق بلغ  غ ال ال ق تُع ل ف امعة ال لاب ال ) ع ١٬١٠٨ل 
عة،    ).٠٬٢٧٢م دلالة ( ا ى ال ائج دراسة (خال ذ ض مع ن ا الف ائج ه ف ن ). ٢٠١٣وت

ة. ال ض ال ق الف ء ما س ل ي      وفى ض
ة         ات فاءة ال ة فى ال ائ وق ذات دلالة إح د ف م وج ع ة  ر تل ال ه ة  اح تف ال

اعة   ق م  إلى  راسى،  ال ال  غ  ل تُع  ق  ف ال امعة  ال لاب  ل   ة  الأكاد
راته   ق فى  ه  ثق ل  و ها  عل غل  وال اجهه  ت ى  ال لات  ال حل  على  رته  ق ة  ات ال ال  ال
لاف ال  ة, وأن إخ ة الأكاد ات ه ال فائ ر م  ل ت ات ح ش ومهارته تُع م أه م
ة وم  رته على اداء مهامه الأكاد ق ال  ر م ثقة ال ق ال  ل له تأث  على ال

ب هام.  ال ال  إك فى  ة  اي وال اف  الأه ق  وت عل  ال ة  ل ع فى  ول  ال ه  ك ل  ال ل ال أن 
ة    ة  وال ع امل ال لف الع ك و م ل قابلة ب ال ه م خلال ال انى  تف الإن

ة 
كاد

الأ
ءة 

فا
ال

  

د   ال  س   الع ار   ال اف ال ة   ة ت   الان لالة   درجات ال   ال
  ١٬١٠٨  ١٠٬٣٧  ٨٠٬٨٠ ٥٢  أدبي

  
٠, ٢٧٢  ٦٨  

ي   ٦٬٨٧  ٨٣٬٧٢  ١٨  عل
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  ) ى  الع د  الف ة  ال ة  ة  ٢٠٠٩وال فاعل ة  ن مع  ل   ف  ال ا  ه ف  و  ,(
ات د    ال ها الف ل ى  هارات ال ال ات لا ته  ة ال ة  فاعل ورا أن ن ان فق بل  وما و 

 , اس ها(ال ل ى  هارات   ال ال د  فعله    ).٢٠٠٨ع الف

راسة:  ات ال ص   ت
وض  وف ات  غ ل ة  ائ الإح ة  عال وال قة،  ا ال راسات  وال  ، ال ار  الإ اض  ع اس ع 

ة  وهى: ال راسة ال ع ال ض علقة  ات م ص عة ت ة إلى م اح راسة، خل ال   ال
ة    -١ ل خاص وت ق  ف لاب عامةً، وال رات ال ة مهارات وق ة ل إرشاد امج  ف ب ت

. يه ة ل ة الأكاد ات فاءة ال   ال
امعة. -٢ لاب ال ه ل  ة خف ي، و ل ال الأكاد راسات ح اء ال م ال   إج
ت    -٣ ة  ل  ح امعى  ال ال  لل ة  م ات  ر وت دورات  م  تق  فادة  والاس ه،  وق

ى. ة ومع ق تعل أك فائ له ل احة ح ادر ال   ال
ى   -٤ ال ة  ر ال ق  ال ل  وأف ث  أح ل  ح امعة  ال ة  لأسات ة  ورشاد ة  ر ت امج  ب تق 

 . يه ي ل ي والأكاد ف غ ال ادة ال ق دون ز ف لاب ال اجات ال ع اح   ت
لائ -٥ ة ت قل ق ال ان ال ق  ف لاب ال ق ال ة ل ي عة وح اد معاي أخ م اع

. ي   مع الع ال

ة:   ل ق   ث م
ي ل  -١ ف ال الأكاد ة ل ه ة ال ق ات ال ات نامج إرشاد قائ على اس ة ب فعال

امعة.   لاب ال
ة    -٢ الأكاد ة  ات ال فاءة  ال ة  ي وت الأكاد ال  ر  ع ال ف  ل إرشاد  نامج  ب ة  فعال

امعة. لاب ال   ل 
امعة. -٣ لاب ال ة ل  غ الأكاد ال ه  ي وعلاق   دراسة ال الأكاد
لاب -٤ اعى ل  اصل الاج سائل ال ف ل ام ال الاس ه  ي وعلاق دراسة ال الأكاد

امعة .   ال
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اجع   ال
) ال  غ أب  ة  ه  .)٢٠١٢معاو ا وأس اره  ان ي:  الأكاد ة    ال  ل ال ن  وجهة  م 

. امع ة  ال م ال ة في العل لة الاردن   .١٤٩-١٣١),  ٢(٨, ال
(  ازدهار قاح  ة  ٢٠١٥ال ل ل  ان  الام وقل  ة  الفاعل ه  وعلاق ى  الأكاد ال   .(

تة,  تة, الأردن. رسالة ماججامعة م   , جامعة م
ي ( ال ر  فاءة ٢٠١٧ح ل وال ال ة في  ات عل ة ض مه ون الإك ونة  ال ة  فاعل  .(

اء. رسالة ماج غ س في مادة الف اني ال ف ال ة ال ل ة ل  ة الأكاد ات  ال
ة ة، جامعة القادس ة ال ل ة،  ف ة ال م ال رة، ق العل   .م

ف  ال وسع  ة,  ر ه ال ة  ى ٢٠١٨(  فا ف ال اف  ال ة  الأكاد ة  ات ال فاءة  ال علاقة   .(
ف م   ف ة ال ل ان.    ١٢-٧ل  ة ع ةفى سل ف ة وال راسات ال لة ال , جامعة   م

س,  ان قاب ل   . ١٧٨-١٦٣) ١(١٢ال
ال ع م  ي   أح  ع ات ٢٠١٧( ال ال ة  فاعل م  ل  ه  وعلاق ي  الأكاد ال   .(

  , دم ة جامعة  ل ة م  ل ع ل  ق ال ة وقل  م  الأكاد للعل دم  لة جامعة  م
ة ف ة وال   .٤٨٤  -٤٤١), ١( ٣٣, ال

اس (  ح ال ر ع ال ات ودراك  ) . ٢٠٠٨ال ة ال ل م فاعل ه  اء الانفعالى وعلاق ال
ل   أم الق   -الق ات جامعة  ال لاب و ة م  ل ع ال  ال ف  رسالة ماج   .ال

رة ة.غ م د ع مة، ال ة ال ، م ة، جامعة أم الق ة ال ل  ،  
) ي  الع م  ب  ر  ة ٢٠٠٩ب ان وال ات  ال ة  فاعل م  ل  ه  وعلاق ار  الق اذ  إت  .(

ائف.   ال ة  اف ل لاب  ال ي  ش ال م  ة  ع ل  ة  ا درجة  الاج على  م  ق م  
ف اج في عل ال ة.ال د ع   , جامعة أم الق ال

ال  ح  )٢٠١١(  أح  ال وم  ات  ال ة  فاعل م  ل  ه  وعلاق ل  ق ال قل   .
ة.   غ الأزه  ة جامعة  ل ة م  ي ل ع ،الأكاد امعة    رسالة ماج ة، ال ال ة  ل

. ة، فل ة، غ   الإسلام
ال  ح  ال ف ع  ات وم ٢٠١١(  ن ال ة  فاعل ل م  ه  ل وعلاق ق ال قل   . (

  . الأزه  ة  ل م  ة  ع ل  ي  الأكاد ح  ماجال ة,  رسالة  غ الأزه  جامعة   ,
 .   فل
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ال  ان  عل داس  م ة  ة    ٢٠١٧(  ش الأكاد ات  ال ة  فاعل ها  وعلاق ة  اب الع ة  ال ).ال
اء.   ات جامعة شق ال ة م  ةل ع ي في ال لة ال العل ,  م ، جامعة ع ش

١٨(١٢ .(  
) بــاه  ان  ســل ــى  ــة، ٢٠١١م ح ارات  حــ ب،  هــ ال اف  ــ اك  .(

  http://www.lahaonline.com/livedialouges/22          
) عي  أح  فى ٢٠١٦ناف  ة  ول ال ث  الغ الة  و ى  معل ل  ة  ر ال ة  ات ال ة  الفاعل  .(

ات .  غ ع ال ء  ة ,الأردن فى ض م ال لة درسات العل   .٦١٨ -٥٩٧), ٢ (٤٣م
ه م  راسة  ٢٠٠٨( س أحع ضا ع ال از وال ة للإن اف ال ه  ي وعلاق ل الأكاد ). ال

ة.   د ع ة ال ة الع ل ال ل خال  لاب جامعة ال ج ل  ل فال ال ة لأ ون ة الإل ال
اصة اجات ال     www.gulf.kiks.com . ذو الاح

) اس  ح  ام  ه  ٢٠١٧ح ل ل  في  ع ال الإخفاق  ه  وعلاق ي  الاكاد ال   .(
ة.    اد ة.رسالة  ماجالاع ة, جامعه القادس ه ال ل   ,  

) ل  ف ثاب  راسه  ٢٠١٤اح  ال ضا ع  ق وال ال إدارة  هارات  ه  ي وعلاق الأكاد ل  ال  .(
امعة  لاب ال ة م  بل ع ة ال الع   . ٣٣٠-٢٨٧), ٥١, (. را

ي ة ال ي, وناد ل ح م ال ات   ).٢٠٠٤(  ع ال ة و ل ة م  ى ل ع ل الأكاد ال
ة.   ف ال ات  غ ال ع  ب ه  وعلاق امعة  ةال ال ة  ل لة  ,  م الأزه جامعة   ,١(١٢٦  ,(

٧٨ - ٣٤.  
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Abstract: The current study aims to investigate to the relationship of academic 
procrastination and Its Relation to Academic Self Efficacy for Academically 
Excellent University Students at the Faculty of Education, University of Suez, 
The study sample comprised 70 Excellent University Students, the researcher 
used the descriptive curriculum, and the measures of academic procrastination 
and Academic Self Efficacy were developed by the author. The findings of the 
study revealed that there is  a statistically significant negative correlation at the 
level of (5.0) between total score of academic procrastination and Academic Self 
Efficacy for Academically Excellent University Students, and The results also 
showed that there are statistically significant differences in academic 
procrastination for Academically Excellent University Students study 
specialization, There were statistically significant differences in perfectionism  
due to the gender variable for female Excellent  and ordinary  University 
Students, and There were no statistically significant differences in 
perfectionism due to the variable of study specialization. 
 
Keywords:  academic procrastination - Academic Self Efficacy - excellence. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  


