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:  ال و  ل اه الع يل ات اقع في تع ال نامج إرشاد  ة ب ف على فعال ع ة إلى ال ال راسة ال ف ال ه

ة م (  راسة الأساس ة ال ن ع امعة ، وت ة ال ل ة ل  ا ة الاج ل ة ال ي ل الًا  ٥٠ال  (
ال ة  ل لاب  م  ة)  ا ال عة  وال ة  ال عة  ال ل  (م ة  ال ما  و اره  أع اوح  ت ة 

 ) ره( ٢٠-١٨ب ق ع  س  ( ٢٠٬٨)عاماً  ار  م اف  ،وان اس  ١٬٣٣)عاماً  م ام  اس ت  وق   ،(
اد   اقع(إع ال نامج إرشاد  ة)،و اح اد ال ة(إع ا ة الاج ل اس ال ة)،وم اح اد ال ي (إع و ال الع

وق ذات   د ف ائج إلي وج ة)، وق أشارت ال اح ة ال عة ال ي درجات ال س ة ب م ائ دلالة إح
د   ة، ووج ال عة  ال الح  ل ي  ال و  الع اس  م ع علي  ال اس  ال في  ة  ا ال عة  وال
اس   ال في  ة  ا ال عة  وال ة  ال عة  ال درجات  ي  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف

ة الا  ل اس ال ع علي م ة  ال ائ وق ذات دلالة إح د ف ة، ووج عة ال الح ال ة ل ا ج
ال   الح  ل ي  ال و  الع في  ة  ال عة  لل ع  وال لي  الق ال  درجات  ي  س م ب 
ة   عة ال ع لل لي وال ي درجات ال الق س ة ب م ائ وق ذات دلالة إح د ف ، وج ع ال

ال ي  في  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف د  وج م  ،وع ع ال ال  الح  ل ة  ا الاج ة  ل
دلالة   ذات  وق  ف د  وج م  ي،وع ال و  الع في  ة  ال عة  لل عي  وال ع  ال ال  درجات 

الاج ة  ل ال في  ة  ال عة  لل عي  وال ع  ال ال  درجات  ي  س م ب  ة  ائ ة.  إح ا
ي   و ال ة:( الع اح ف ات ال ل ة  –ال ا ة الاج ل ).   -ال نامج الإرشاد  ال

راسة: مة ال   مق
عل وال العل  ان  م في  ماً  م اقاً  س م  ال العال  بل    ،ه  ولة  ال وزن  ح  أص فق 

ال ى  وق خ  , لفة  ال م  العل م  ة  ان للإن مه  تق ا  ناً  ه م ها  وتأث ات الأمة  قف م  ال عال 
ل  م ه ت ق ع الأساس لل لة , و ات قل ل س رة م ق م ل ت م ق ان ال واسعة في م

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
اف:ماج  م م رسالة  *   ت إش
او أ. م م  اد  ف اة  -د/صلاح  ق قاً جامعة  ة سا ال ة  ل وع  ة  ف ال ة  ال ق  ورئ  اذ  أس
  . ال

ان  ة  –د/ هالة ع الل م رم ة ال ل اع  ة ال ف ة ال اذ ال . -أس اة ال  جامعة ق
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في   لة  م ازها  إن م  ه م مهام لاب  إل ل  ما ه م د  ف عاتقه كل  لقاة على  ال ة  ل   ، ال
ه العال  ه جي الهائل ال  ل ي وال م العل ق د ال ل وجه، ومع وج امها على أك إت م  ق
ت  ي ي  ال اقع  ال ا  ه ه،  عل ان  ا  ع اعفة  م أضعافاً  اه  ال وتعق  الات,  ال ع  ج في 

ع معه ض  ا ي اب في الأدوار، م ا واض اخل وت ه ت ام  عل خ م الال س ورة تأك وت
ه .  د ونف عاته و الف د وم ول أو ب الف اءً في العلاقات ب ال ة س ل   وال

ام   ل أدواره وال ع ل اد ال أف اد  ل ح هام م أجل إع ة م ل ال تع 
ا أنها تع مه،  ع وتق اء ال ة في ب اه ل وجه، لل ات صلاح  بها على أك ور  م ض

ان  (إ اد  للأف ة  ه ال فاءة  وال ع  ال ر  ت على  ث  وم اً  دوراً  ه،ولها  اس وت ع  ال
،   ).٤٠،٢٠١١م

عل   مها ال ق ي  ات ال ف و أو ال د علاقة ب الع ف وج اء ال ي  م عل
به و  ع ي  ال قة  فال  ، له  وت ه  له و سل وف احه  في  ل ث  ت له  وف احه  ن د  الف ا 

و إلى ال ال   لي، و الع ق ه وأدائه ال ه وسل اع اته وم ق ائج مع د لل ه الف ر ي
ققها ي  خال م  وذل  وأدائه،  ه  سل لفه  د  الف سعي  اف لال  لاك عاً  ف م ن  فإنه   ،

ه لفه  ال  حاجة  ز  وت الأداء،  ا  ه وراء  ف  ت ي  ال اب  ا الأس ال في  اب  الأس ه 
له إلى أرعة   احه أو ف اد ن و الأف ع ل ، وعادة ما  اح والف ا ال ل م م ة في  الأكاد
تفعة أو  رة م د أنه ذو ق ، فق ي الف ة وال ه ة ال ه وصع رة وال ة هي: الق امل أساس ع

اح ن ع  وق  وداً،  م أو  اً  اً  جه ل  ب أنه  أو  ة،  ن ة  م صع أو  لة  سه إلى  له  ف أو  ه 
الة  ل ال امل أخ م ل إلى ع اح والف ع ال و ال ع ا ق  ه إلى ال   ع ة، وق  ه ال

ال  ة،  اج عال وال إلىض،  ن  ع اس  ال وأن  الآخ  ل  ق م  ة  اع وال ة،  وال  ، 
اته اث الهامة في ح اتف الأح وها إلى ع ن إلى ع ع ة  ، وأنه  امل خارج ة أو ع مل داخل

ع ي أنه ل  ه، فال ائ ه ون ل العلاقة ب سل اته ح ق أن مع ن  اي اد ي وأن الأف
رك   ي م  اك  ه أن  ح  في  خارجي،  ذو ض  لاء  وه ه،  ائ ون ك  ل ال ب  ة علاقة  ث اك  ه

لاء ذوو ض داخلي  ه، وه ائ ك ون ل   ). ١٣٥-٢٠١٢.١٣٢(,Zhang,Yالعلاقة ب ال
ة   ل لى م يه مهارة ت اته ل ارات ح لاته وق غل على م ن في ال ي ي إن ال
اقع ، و  ات ال ن خ ه اره و ن أف ق ن في ذل فه  ي لا ي اره  أما ال اخ

اد ق الأف ار و اب الاخ ها أص ن ال ف ة  ان رئ د ثلاثة ج ،   ماسل إلى وج ه أنف
اعات  ص ها  م ل  في  اس  ال اجه  و ها  ب ا  اخل  ت ثلاثة  الات  م وهي  والآخ  ة  وال
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ا  الاخ في  ة  ان وم رة  ق م  يه  ل ما  دة   ع م ة  د ،  وج اب  ال ح  ف ام   ، ٢٠٠٣ر(ع
٦٦٣.(  

ي  ع ال ،فاي  اد ال أح  راسة  ا  خ م ة  ي ال راسات  ال ع  أشارت  وق  ا  ه
ض(٢٠٠٧( ع ي  ح ودراسة   (٢٠١٣  ) م  آمال  ودراسة  م    )٢٠١٢)  ان  إ ودراسة 
امعة. ٢٠١١( لاب ال ة ل  ا ة الاج ل ني م ال   ) إلى ت

لال الخزعلي( ت دراسة أحمد الصمادي،  د صي أثر برنامج إرشاد ٢٠٠٦و ) إلى ت
ة الاجتما المهارات  ة  تنم في  الواقعي  العلاج  إلى  مستند  الضبط   جمعي  مركز  ديل  ت ل  وك

) ن  ال سل  ة،  اي ال ة  ر دراسة  ف  ه فق  للخطر،  رضين  الم الأطفال  إلى ٢٠١١لدى   (
غ  ف ال اقع ل ال ب العلاج  ام أسل نامج الإرشاد القائ على اس ة ال ف ع فعال ال

دراسة ف  وه  ، عاق ال فال  الأ أمهات  ل  الإعاقة  ع  ة  ات ال ة  ف الغام   ال ى 
لاب ٢٠١١( ة م  ة ل ع ا ة الاج ل ة ال نامج الإرشاد في ت فة أث ال ) إلى مع

ة. ة ج ي ة في م ان حلة ال   ال
ي   ال و  الع ب  ة  ج ال ة  ا الإرت العلاقة  راسات  ال م  ي  الع أث  وق  ا  ه

الع  نان  ع دراسة  ف  ه فق  ة  ا الاج ة  ل جهات   )٢٠١٢م(وال ت ع  ف  ال إلي 
أم   ة  الأولي(داخل إر  ارس  م في  ا  العل ة  الاساس حلة  ال ات  ال ل  ة  ل ال ة  ل ال

ة) جهات   خارج ت يل  تع في  ات  ال ال ل  ت وم  ي  عل ال نامج  ال أث  علي  ف  ع وال
ة، داخل إلي  ة  ارج ال ة  ل ال ة  ل لة    ال دراسة خ أشارت  (وق  ف   )٢٠١٤أح إلي 

م  ة  لع ة  ال ة  ل ال ل  وت ال  م  م  ل  ه  راسي وعلاق ال ار  الق اذ  ات أث 
اد  ة ال ل لاني ب ي زو ع القادر والأرق ال س   تلام م

ي   ال و  الع اه  ات يل  تع في  اقع  ال إرشاد  نامج  ب ار  اخ ت  س  ما  على  اءً  و
ة ال امعة. ل ة ال ل ة ل  ا ة الاج   ل

راسة: لة ال   م
م  ني  ت لاح  ة  ال ة  ل لاب  م  ع  مع  ة  اح ال تعامل  خلال  م 
امل   و ذل لع ات وت وع اض ع ال ل  ه في دخ م رغ ، وع يه ة ل ا ة الاج ل ال
اب غ  ل وأس و إلى الف ع ر  له، وشع اقع  لل ت  ة لا  ة وغ واق اب غ م وأس

اً ع ع وها  عة وع ة  مق ت ال ة  ال وآثاره  ه  ع على سل ي ا  م  ، الآخ قها  ول ه 
ال  لا   ة  خارج امل  لع راسي  ال له  ف اً  دائ ون  ع ي  ال لاب  ال ع   ، ذل على 
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ه  ل إل ل ما ه م اه  ة ت ا ة الاج ل له لل يه نق واضح في ت لاب ل بها،ه 
ازها.    م مهام لاب م إن

ة لل  راس اد ال ي م ال راسي في مادة أو الع ه ال اب رس ال ال ي أس فال
ة.  ل ال ن  ع لاب لا ي ائة على الآخ ه  اً ما يل أخ لاً و   م

ل  ت م  وع الاة  اللام إلى  ه  د  ي ه  عل و عه  ي اً  ون اً  أسل ذل  ح 
وره ب ذل  ث  ف  , ة  ل ة   ال وعلي  راسي،بل  ال ل  والف ة  راس ال اد  ال في  إخفاقه  على 

فة عامة.   اته  ة في ح ارج ائاته ال   إع
ة   وت ي  ال و  الع اه  ات يل  ع ب اه  ي  ال راسات  ال علي  لاع  الإ خلال  م 
ع  إلي  راسات  ال م  عة  م صل  ت فق  اقع،  ال العلاج  ام  واس ة  ا الاج ة  ل ال

شاحي(ال ل دراسة غادة ال ه  ٢٠٠٤ائج م م  ور ال تق ف علي ال ق ال ي أشارت إلي  ) وال
ة   ل ائج إلي أن م ال صل ال ا ت لابها،ك ة ل ا ة الاج ل ة ال امعة في ت ال

 . ات الأخ ل لاب ال ح أعلي م  ة أص ا   الاج
ق (و  ف دراسة أح ال ق م٢٠١١ه و    ) إلى ال ر على الع نامج لل ة ب فاعل

ة في   م ال ة العل ل ة الأولى في  ة ال ل ة م  ل ل ع ي في رفع م ال ال
م  رفع  في  ي  ال و  الع علي  ر  ال ة  فعال علي  ائج  ال ت  أك ح  ة،  الأردن امعة  ال

لاب.  ل ل ال   ال
ان م (و  ف دراسة إ نامج إرشاد قائ علي ) إلى  ٢٠١١ه ة ب ق م فعال ال

ات م خلال  ي ال ه علي تق اهقات وأث ة ل ال ا ة الاج ل ة ال ة جلاس فى ت ن
ة ل  ا ة الاج ل ال ة  فى ت نامج  ال ا  ار تأث ه فة اس اقع ومع ال نامج للعلاج  ب

فعا علي  راسة  ال ائج  ن ت  أك اهقات،ح  ة  ال ت في  اقع  ال العلاج  علي  القائ  نامج  ال ة  ل
اهقات.  ة لل ا ة الاج ل   ال

ى   ال و  الع اه  ات يل  تع في  اقع  ال إرشاد  نامج  ب اح  اق ت  ما س  اءاً على  و
ة.  ة ال ل ة  ل ة ل  ا ة الاج ل ة ال   ل

لة ال اغة م ا ت ص ئل اؤل ال الي:راسة في ال   ي ال
و   ما الع اه  ات يل  تع في  اقع  ال العلاج  على  القائ  إلإرشاد  نامج  ال ة  فعال هي 

ة؟ ة ال ل ة  ل ة م  ة ل ع ا ة الاج ل ة ال ى ل   ال
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ة:  لة الآت ي الأس ئ ال ال ا ال ع م ه ف   و
اس   -١ ة في ال ا عة ال ة وال عة ال ي درجات ال س وق ب م ج ف هل ت

ة؟  عة ال الح ال ي ل و ال اس الع ع علي م   ال
اس   -٢ ة في ال ا عة ال ة وال عة ال ي درجات ال س وق ب م ج ف هل ت

ال ة ل ا ة الاج ل اس ال ع علي م ة؟  ال عة ال   ح ال
و    -٣ ة في الع عه ال ع لل لي وال ي درجات ال الق س وق ب م ج ف هل ت

ي؟   ال
في    -٤ ة  ال عة  لل ع  وال لي  الق ال  درجات  ي  س م ب  وق  ف ج  ت هل 

ة؟  ا ة الاج ل   ال
ال    -٥ درجات  ي  س م ب  وق  ف ج  ت في  هل  ة  ال عة  لل عي  وال ع  ال

ي؟  و ال   الع
في    -٦ ة  ال عة  لل عي  وال ع  ال ال  درجات  ي  س م ب  وق  ف ج  ت هل 

ة؟  ا ة الاج ل   ال

راسة اف ال اً: أه   ثان
م    -١ ة  ال ة  ل ة  ل ل  ة  ا الاج ة  ل ال ة  ل ي  ال و  الع اه  ات يل  خلال تع

اقع.  ال نامج إرشاد    ب
نامج.  -٢ ا ال ة ه ة فعال ار ق م اس   ال

راسة  ة ال اً: أه   ثال
ة   ل ي  ال و  الع يل  تع في  إرشاد  نامج  ل اولها  ت في  راسة  ال ة  أه ت 
ة   ال اح  ال م  ة  ة  أه على  ي  ان  ال ا  ه أن  ش  ولا  ة  ا الاج ة  ل ال

ة.    وال
ة:  -١ ة ال   الأه

ة في الآتي:  ة ال اح راسة م ال ة ال   ت أه
هار    -١ امعي ه أمل إ اب ال امعة، فال لاب ال راسة، وه  اولها ال ي ت حلة ال ة ال أه

. ة الأم ه ل ل ق ، وه ال   الغ
ل   -٢ ها في ت امعة ح ت أه لاب ال د وهي  اة الف ة على ح ل أه حلة ت دراسة م

د. ة الف   ه
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له   -٣ ي  وال ة  ا الاج ة  ل ال دراسة  ة  أه هار  م إ قّ ل اد،  ال د  الف علي  اً  اً  تأث ا 
ع. م ال ق اعة و اس ال ة وت ح ق ال ئها ت ح وفى ض ق ال اته ال   ح

ل    -٤ أك علي  بها  لف  ال ال  الأع وع  ه  نف ع  ه  نف أمام  ل  م ع  م اد  أف اد  إع
مه.  ع وتق اء ال ه في ب اه   وجه،لل

لاب لع   -٥ وات ال يل ع د تع ا ي ،م اً لل وها خارج لاً م ع رة ب ه والق ة لل وات داخل
ة. اف ادة ال ار وز الأف ر  ع ورة ي ال ل عام،وال ب اه  اح في ال   لل

فة عامة. -٦ ة  ارج وات ال ات الع ق م ومع   تغ مفه
ار   -٧ اقع في إعادة ال في أف ال لاب م خلال الإرشاد  ة ال اع ه هم ه وسل اع  وم

ة.قة فعالة ل ال ة ت  لاً ل ة وص ق واق اع حاجاته  ة في إش اع   ، وال
ة:  -٢ ة ال   الأه

ة في الآتي:  ة ال اح راسة م ال ة ال   ت أه
ة. -١ ة ال ل لاب  ي ل و ال اس الع اد م   إع
اس    -٢ م اد  ة،  إع الع ة  لل إضافة  ع  ا  م ة  ال ة  ل لاب  ل ة  ا الاج ه  ل ال

ة.  ل ق امه في دراسات م   و اس
ها في    -٣ اب، وت س ال ة في نف ا ة الاج ل ة ال ام ب ار إلى الاه ه الأن ج ت

امعة. لاب ال لفة ل  ة ال راس رات ال ق   ال
و -٤ ي وجهة الع ي. ت و ال اس الع لاب (داخلي ،خارجي) م خلال م ي ل ال   ال
ة   -٥ ل ال ة  ت على  ل  والع لاب  لل الح  ال ه  ا  ل اء  والآ ة  الأسات اه  ان ه  ج ت

ة ة ال ل لاب  ى ل و ال اه الع يل ات اقع في تع ال نامج إرشاد  ة م خلال ب ا   .الاج

ار ال  قة: الإ  ودراسات سا

ر الأول:   ال
ي  و ال   Causal Attribution أولاً: الع

و ذل إلى   ع أن  اً،  ن خارج ، أو  ه رة أو ال ل إلى الق اح أو الف د ال و الف ع
امل   رة أو إلى ع الق ة  امل ثاب ه إلى ع ائ د ن و الف ع ة، وق  ه ة ال ال أو م صع
اح  ة لل ل ق قعاته ال ث في ت ات العامل ي ال ل ال ، ولا ش أن إدراك  ه ال ة  ، غ ثاب

ر الإشارة إلى  قع وت ل غ م ف عل  اعي ال هي م ما ت ل واضح ع ه  و أن 
غ ق لا   ا ال ها، رغ أن ه الي  تغ ال ة، و عل ة م ات م ر ل م قع ال  أن م
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رة ال اث على ق ة وت ال م الأ ة ال ا ال لة خاصة في ال ه عل ي 
ر ( و م خلال ال ه في الع فاءة أسل   ).Hall,etal, 2006, 12على ت 

ه   ق ة في تغ  ل ة ال اع ات  م خلالها م ات ة إس ن ع اح ح ال ق و
اوز  ا ل اف لة، بل  ه ها  ا ف ي ل ي ة ال اب جة ال ات ن ات ه الاس و وم ه في الع

ائه و  ة  أخ غ ر وال عل وال ات ال ات ل إس مات ح عل ه  و ات ، وذل ب ي الع ت
عامل معه   ل و قل م الف ى لا ل بها ح ع ي  ة ال ه عل وال على ال ة ال اع اجعة ل ال
ل  ل ها، أو م خلال ت ي وقع ف ال اء  اف الأخ ي سار بها لاك ال ات  ال م خلال تعق 

رة ، و ال ه لا إلى نق الق له إلى نق ال و ف ع ل ، و قة أخ لل اف  لة لاك
و   الع ت  في  فعالا  ن  ة  ع ال ات  ات الإس على  ة  ل ال ر  ت أن  اح  ال ع 

و ( ة دون ج دا  ن جه ل ا ي ان ون أنه  ق ع ي  ، وال يه   )Robertson,  2000, 10ل
) و  الع على  ر  ال ع  ت  Attribution trainingو ي  ال ة  ل الع ه   (

لاً، و ي  ق ل م ه لل احه، وذل ل دافع له ون اب ف ل أس د ح ات الف ق ت مع
ه  ع ، وذل لل م ن ه ة خاصة ال م ل ي لل ك الأكاد ل ه ل ال ام ت ب

ل إ و الف امل لا  ال بها (ن ع   ).Robertson, 2000, 20لى ع
ي  و ال مُ الع   Causal Attributionأولاً: مَفه

ل   و ل،  ال لغة:  ي  َ ،فال ه  إل ه  ن أ  اً  وعَ واً  ،عَ ا  عَ لغةً:  و  الع م  مفه  
ُلِّ   ْ مِ َاهُ  وَآَتَْ تعالى"  قال  الع  ل  ال وفي  ه  غ إلى  ه  صل  ي هف:  شيء  ًا"(ال سََ شَيْءٍ   

٨٤.(  
) افي  ال الله  ع  فه  و  ٢٠٠١،٧ع وع ة  ن أ   ، ال اج  اس أو  إدراك  أنه   (

فه أو   ي  و ل ة الع ل ع د  م الف ق ، ح  ر مع أ و في العال م ال إلى م ي
له.   ح

ك ا١٢،  ٢٠٠٧و شاد دلاشة ( ل ال ائج  أنه ن ي   ال و  الع و الأداء وال ) 
الأث  عة  و م  وعلى  د  الف ل  ة  اف ال ة  ش على  الهامة  امل  الع م  اره  اع  

ال  بها  م  ق ي  ال يلات  ع ال ه  ق  و)  الع  ) لح  م فإن  ه  ا ي ال  ة  الانفعالي  ن د  ف
و  ما  لأداء  أو  ك  ل حققلل ال  اح  لل اللاع  تف  أنه  على  لح  ال ا  له في    ه 

ه   ف ها اللاع ب ر ي لا ي اب ال م الأس ها, وهي على الع ض له ف ل ال تع ة أو الف اف ال
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وق في إدراكات اللاع (ذات  ا ت على الف  ، ك الآخ ل سل اتي و ه ال اً) م خلال سل
اً).    ودراكات الآخ (خارج

ن ( ان ووولف فه  ع ي Banks &Woolfson,  ٢٠٠٨٬١٤و ال اب  الأس أنه   (
لفة. ة ال راس اد ال له في ال احه وف ة ل ل   حها ال

ي: و ال ات الع اً: ن   ثان
ل   اح والف ي لل و ال ات الع ي تلقي ال علي ن ات ال دت الآراء وال لق تع

ان ك الإن ل اع ال ع أن مة في فه وتف  ة والأسال ال ل ه، ع ال ا فة أس ي ومع
ات: ض لأه ال ا يلي ع   و

ة ف  -١   ): ١٩٥٨ ( Fritz Heiderهايدرن
ر   ف هاي ا    Fritz Heiderي  ا هي ون اث  اً للأح م ل  ان  الإن أن 

ة   ه القادم ول ال ث في سل الي ه ال ي د ال ك الف وثها، وأن سل ف في س ح
ي   ة  ال ا ب ن  تاح ي لا  اد  الأف أن  مفاده  أساسي  اض  اف على  ر  هاي واس  ها،  عل ل 

ة  ات مع غ ان إلى م ر الإم وها ق اجة إلى ع ات، بل ه  له ما  به م ملاح ل
د لل  ه، فإدراك الف ي أدت إل امل ال وف والع ال ك  ل ن ر ال اول ، أ أنه  ه في ب

في  اع خ  ت أن  اد   الأف ات  ق مع أن  ي  ا  ة،  ال م  ء  ج على  ة  ال على  ه 
ل زاي , قعاته (ن ار ع تف ت   ).٧٤, ٢٠٠٣الاع

ر عاده وهي: وق وضع هاي ي وأ و ال ح الع ذج    ن
١-  :   Locus of Controlوجهه ال

جهة   ة ال جهه ال أو وجهه ال ل ق ب اح أو الف ها س ال و إل ع ي  ال
أو   ( داخلي)  جع إلى س ق ي ال  ا  ان ه إذا  ا  ء الآداء وع ده الآداء أو س أو س ج

ض، ي ع   ). ٥٥،٢٠٠٦عامل (خارجي) (ح
٢-  : ة ال وال أو الق ان   Controllabilityإم

ي اب ال اوح ب الأس ع تف ذاتي و ارة ع  د أنه  ال  وهى  ق الف ع
رة تامة.  ها  ي لا  ال ف اب ال املة إلى الأس رة  ها    ف

ار:  -٣ ق ات أو الاس   Stabilityال
في   ها  تغ قع  و  , غ ت ه ولا  ثاب ان  وذا  ائج  ال اب  د لأس الف إدراك  ل  ب ق  و

امل ش إلى ع الفعل  و  ر أن ع ل، و هاي ق امل ال إلى ع وه  اي مع ع ة م ة داخل
د  ة في ن الف اخل ة ال امل ال ة الع ا اذادت أه ل د ف ة م وجهه ن الف ة ب خارج
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ة   ل م ها  ف و  نع ات  م ة  خ ر  هاي ح  اق وق  ة،  ال ة  ارج ال امل  الع ة  أه قل 
ة وا امل ال ة الع اه عاً ل ث إلى الفاعل ت ة.ال   ) ٢٠٠٣ (,Miller & et al ل

ة و -٢   Weiner)   ١٩٧٤ - ١٩٨٥( ن
قع  ال وهي  عاد  أ ثلاثة  إلى  و  الع ا  أن ب  وقام  ر  هاي ة  ن و  ر 
ة لا  ال بها ،  ق رة وهى م ة : الق اخل اب ال ار وال وعلى ذل م الأس ق والاس

اد وه ثاب و ع ه ال اج  وال ه، وال غ و ال  ه الأدنى وه م ه ،ال  ال 
ة وه ثاب ولا  ال  ة مه ل صع ارجي م و ال ه أما الع غ ولا  ال  وه م

ون ، ار وآخ ه (ثائ  غ ولا  ال    ). ٢٠١٣،١٩٣ه وال وه م
و ع لاثة للع ة ال عاد ال ا أن الأ ق أن ك ع ة و ة ن غة تفاعل ) ذات ص ( و

ات  ال اع  أو خارجي)  (داخلي  ال  قع  م ت  ي لاً  ف ة،  اف ال في  ات هامة  ت لها 
ض أن:   ان واف ل أو الام الغ أو ال الانفعالات  ارو ال  ق ع الاس ت    و

ة.. ١ اف راً لل ع م   ال ع الفه 
ة.  . ٢ اض ائج ال اب ال اته ع أس عق اً  ئ د ج د ي ك الف   سل

ل ( اح والف ة لل وات ال ه في ن الع ات وردود فعل الآخ ت ق  Maidinsah,etمع

al, 2014.(  
ي   ة ال ي اب الع ف العلاقة ب الأس و،  ت ة للع عاد س وق م و ثلاثة أ

ث   ل ح اد ل ها الأف ر ة  ي ف لالات ال عاني وال د ال ي ت ة، وهي ال ا اة الاج اث ال م أح
عاد هي: ه الأ ث وه ل ح   ل

قع ال  -١   (داخلي/ خارجي)  Locus of Causalityم
امل  ع أ  ة،  داخل امل  ع إلى  له  ف أو  احه  ن اب  أس لاب  ال ع  و  ع فق 

ا   ب  ، رة  والق ه  ال ه  ف دة  ج ة  م صع أو  ال  ة  خارج امل  ع إلى  ع  ال وها  ع
، ة(أماني ال ه   ).١١،  ٢٠١٧ال

ار  -٢ ق )  Stabilityالاس ق / غ م ق   (م
اب  لاب أن أس ع ال ق  ع اً ، فق  غ اً أو م ن ال ثاب ع إلى  ا ال و ه

اً ف  غ  اًَ◌، ا أنها ل ت ة ن له ثاب احه أو ف ق ن ع ا  رة، ب الق ل الق  ق ي ال
 ، ار (ثائ  ه وال ال  ة  غ م له  ف أو  احه  ن امل  ع أن  الآخ  ع  ال

ون،   ). ٤٤،٢٠١٢وآخ
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، ون   Weinerواع و  ق ان مع ال غ ان لاي ة عاملان ثاب ه ة ال رة وصع الق
ار و   ت على ح ال على ذاته أو    Weineأن أف ع عامة  ت على أفعاله ، وال 

ة( امل خارج ل لع ة والف امل داخل اب وع اح لأس اد ال و أو إس   ).٢٠١٣,Gobel,et alع
ة ال أو ال  -٣     Controllabilityقابل

ة،   ال   امل قابلة لل له إلى ع احه أو ف لاب ن ع ال و  ع ق 
ا ، ب ه ال ها ،  امل غ قابلة    بها وض له إلى ع احه أو ف اب ن ع الآخ أس و ال ع

ة   ه ال ة  أو صع عل  ال اهات  ات ل  م ها  عل ة  ال هل  ولا  ,Manusov,et al)لل 

2008)  
ة.  ال راسة ال عاد في ال ة تل الأ اح ى ال   وت

تع   اح  ال م  ه  وغ واي  مها  ق ي  ال و  الع ة  ن ات إن  ال ز  أب م  ة  واح
ن  ع ف اد م الأف أن  مفاده  اض  اف إلى  ماً  ات ع ال ه  ال، وت ه ال ا  ه في  ة  ع ال

  ) .Eggen & Kauchak, 2004, 6لفه وتف العال ال به (
الي:  ي على ال ال و ال عاد الع ة أ اح دت ال   ح

: (داخلي / خار  قع ال ع الأول: م   Locus of Causalityجي) ال
ة،  امل داخل له إلى ع احه أو ف اب ن لاب أس و ال أنه" ع اً  ائ ة إج اح فه ال وتع
امل  ع إلى  ع  ال وها  ع ا  ب  ، يها  ال  و  رة  والق ه  ال ه  ف دة  ج م امل  ع أ 

ة ولا ال بها".  ه ة ال ال أو صع ة    خارج
اني: الاس ع ال ) ال ق /غ م ق ار(م     Stabilityق

ل   اح أو الف اب ال اً ، و أن أس غ اً أو م ن ال ثاب أنه"  اً  ائ ة إج اح فه ال وتع
 ." ه ال وال ة  غ رة، أو م الق ل الق  ق اً في ال غ  اًَ◌ أ أنها ل ت ة ن   ثاب

ة ال أو ال  : قابل ال ع ال   Controllabilityال
ة   لل قابلة  امل  ع إلى  له  ف أو  احه  ن لاب  وال ع أنه"  اً  ائ إج ة  اح ال فه  وتع
ل  ها م ة عل هل ال امل أخ غ قابلة لل ولا ، وع ه ال ها   ال بها وض

ة".  ه ة ال عل أو صع اهات ال   ات
ة ( ا ة الاج ل اني : ال ر ال   )Social Responsibilityال

ه   ت
ي  ع ال إلى  مه  مفه في  وأشار  قة،  ل ال ة  ا ب مع  ة  ا الاج ة  ل ال م  مفه أ  ن
م  ق و بها  لف  ال ال  الأع وع  ه  نف ع  ه  نف أمام  ل  م ان  إن ل  ف اعي،  والاج اتي  ال
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ح  وأص ة،  اد والاق ة  والأخلا ة  ي ال ة  ل ال اول  ل ر  ت ث  وجه،  خ  على  ها  ف ب
ال ار  ا   م ة،  اس ال ة  ل ال م  ادرة  ال والأوام  ان  الق م  يل ال  ل ه  ال

ه  ع ب ارت  أنه  ي  الع ع  ال في  ج  ف عات  ال عة  لاف  اخ ة  ل ال م  لف مفه اخ
ات  ل وال ة  وال ة  ا ق ال أخ  فا  ي  الغ ع  ال في  ارت  ح  في   ، ي  ي ال

ة.    الأخلا
ة لا   ل ة، وهى م اش ان أمام الله م ة الإن ل ي هي م ي ارها ال ة في إ ل وال
في ال ور، قال  ا وما ت ا اول ال ، بل ت ال والأفعال ف ة م الأق اه ود ال ف ع ال ت

ولَ  أ  لُّ  وَالفَادَ   َ َ وَالَ ع  ال إِنَّ   ٌ عِل ِهِ   َ لَ  َ ل مَا  ف  تَ "وَلاَ  لاً" تعالى  مَ ه  عَ انَ  َ  َ ِ

اء: ارة الأرض ول ٣٦(الإس ق والإصلاح وع ال ت  ي ت اعة وال د ع ال ة الف ل )، وم
: ار ه" (ال ل ع رع ل م ادها أو إذلال أهلها "كل را ع و اعة  ٨٥٣إف ة ال ل ) وم

 : " (ال َ َعِ أَلََّه أَج َ لََ رَ ها "فََ ، )٩٢ع نف ل قاس   ). ١٧-١٦، ٢٠٠٨(ج
ة ا ة الاج ل فات ال   أولاً: تع

اه   ه ت م  ق ه و د ور ال ي ات وال اج ال د  ة ع وعى الف ا ة الاج ل تع ال
اص  ها إذ أن ع فاد م ق  رة حق ه في ص د عل ع ها، ل ائ ل ن الح العام و ع وال ال

ة: ال ا ة الاج ل ل ال اص تع ه الع ق، وع فق أ ع م ه ق ات، وال اج عي، ال
ض ، ة (دعاء ع ائ   ).١٩٧،  ٢٠١٣ال

ة، أو   ا عة اج أفعال ذات  ام داخلي خاص  أنها إل ة  ا ة الاج ل ف ال وتع
ام والفه وال ة ع درجة الاه ا ة الاج ل اعي، وتع ال أث الاج ها ال ة  غل عل ار

، اعة (أمل ح   ).١٧، ٢٠١٥لل
ه م   ل إل ل ما ه م د  ام الف أنها  اً  ائ ة إج ا ة الاج ل ة ال اح ف ال وتع

ل وجه" .  ازها علي أك   مهام له وللآخ لاب م إن
ة: ا ة الاج ل ات ال اً: ن   ثان

ة:   -١ ل ة ال   Behavioral Theoryال
ل ف ال فلان (Skinner، وس Hull (Clark.L )ن هل (.ي )  Hovlan)، وه

ت  ي ا  ل وفقاً  ه  وسل امه  وأح ه  م  ون  غ اد  الأف أن  على  ائي  الإج عل  ال اب  أص
م  ع أو  الأل  اس  الإح أو  افأة،  ال ة  ن اع  الان أو  عة  ال اس  إح م  ه  سل على 

ة العقاب (حازم ال اع ن ، الان   ). ١٠٢، ٢٠١٤او
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(دولارد  الأخ  وعلى  ة  ال ه  ه اب  أص ع   ، عل ال في  ة  ة  أه ع  لل إن 
ة   تق في  ه  وأث ع  ال أ  م على  ا  ه افق م على  ا  أك فق  ز)  و(ول ورا)،  ان ) أما   ،( ل وم

وم   ة  ا اج اذج  ن ة  ملاح خلال  م  ي  تغ  اث  إح ة  ان إم ون  و ك،  ل خلال ال
) (أح راجح، قل جة (ال   ).٢٠٠١ال

ة  ل وال عاي  ال ع  ن  ف ال اد  فالأف اتي  ال ع  ال ي  يل  ال عل  ال إن 
ع  اد ال ه م أف اً  غ لاً ولام ع مق لف لا ذج م ا على ن ج ن ق ت ن ة  ا الاج

أ ( حام زه  اً ن الأس اً  ل تغ ا    ).٢٤، ٢٠٠٥ان ، وه
ادل  -٢ ة ال   :  Social exchange theoryالاجتماعين

اد   الأف ل  ع خلال  م  اعي  الاج الفعل  تف  على  ة  ال ه  ه في  ال  ي 
ادلها، وت  ة ت الح وم ث  ن بها تل ال فه ي  ة ال ه والآل ال ق م ة ل فاعل

ادل   ة ال ل ة إلى ع ادل اة ال عاً في ال اعي ، وأنها الأك ش أصلة في الفعل الاج ة م ل ع
راني، ة (م ال ا   ).٤۷: ۲۰۰۸الاج

ات  ل والع ع،  ال ها  م ن  ي ي  ال اء  الأج فه  أساس  على  ة  ال ه  ه م  وتق
اس اءات ال اذ الاج اد، وات ك الأف ف على سل ع ل ال ه و ث ب ي ت ة ال ادل عامل ال ة لل

ل في   ي تع ات ال ع أو ال ن الأساسي لل ك ه ال ل ، على أساس أن ال لاته مع م
د،  (الف اور  م ثلاثة  على  ة  قائ اعي  الاج ادل  ال ة  ن أن  ل  الق ا   ه وعلى  اره،  إ

، ح ع) ،(ع الله ع ال اعة، ال   ).١١٨-١١٧، ٢٠٠٣ال
ل عاد ال اً:أ ة:ثال ا   ة الاج

ة   ار ام والفه وال عاد هي الاه ة م ثلاثة أ ا ة الاج ل ن ال   ت
ام:  -١     Concernالاه

ي ي اعة ال ال في  ا العا ة الارت ا ام ب الاه د  ق ة أم ال د، صغ ها الف ي إل
ة مها  ك تق ار  اس على  ص  ال ه  ال ال  ا  الارت ذل   ، ، افها  أه غها  ل و ها  اس وت

في   العا ا  الارت ي  ها وتع تف أو  د لإضعافها  ي ف  أو  أ عامل  اب  ت أن  م  ف  وال
اعة،وذل  د أو ال ر ع الف ي ت ك، والأفعال ال ل ة لل ا ة الاج اعة وال د وال ب الف

غها ل و ها،  اس وت مها  تق ار  اس على  ص  ال ه  ال ا  أن   الارت م  ف  وال افها،  لأه
ها.  د إلى إضعافها أو تف ف ي أ عامل أو  اب    ت

اعة، وم الانفعال   ات هي (م الانفعال مع ال عة م ام أر ا أن للاه ك
، اعة) (أمل ح اعة، وم تعقل ال ح مع ال اعة، وم ال   ).٥٥ ،٢٠١٥ال
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٢-  :    Understandingالفه
ي فه   وه ع عي والإدراك، و ة وه ال ا ة الاج ل اني والفعال في ال الع ال

وللآخ  اته،  ل ان  وم   الإن ة  ناح م  ة  اض ال ها  حال في  اعة  لل د  الف فه  اتها وه  س
ها وعادتها اتها ون امل وال وم قافي وفه الع ها ووضعها ال ج ل ي ها وأي ي  ، و وف ال

حاض في  ث اعةت ال ه  ه ر   ،  ت ولا  ها  حاض فه  ي  لا  ونه  ب ال  ها  تار فه  ل 
الفه  قادر على  اعة  في ج ل ع  ن  أن  ال  م  ولا  قع  ال م  ول  لها،  ق م
م   ع  ون اعة  لل ة  اس ال م  ع  ن د  ق ال ا  ،ون لها  ان  ال ه  به والع  ق  ال

و  اعة،  ال ن  إلى  اع  د، الاس الف ه  ي  ال  اعي  الاج اقع  لل العام  الإدراك  م  ع  ن
ل . ق رات ال خ م ب اج تار   ).٥٥، ٢٠١٥أمل ح ،( وال ه ن

ة:  -٣ ار   Participationال
ق  اع في ت ك ت ام م ال ذات اه أع ام  د مع الآخ في ال اك الف ي اش وتع

ها،   م اعة ود اف ال اع حاجاتها، أه اعة على إش اع ال ال ت ه الفه م أع ل وما ي
ارة  ع (ول  ها  ار اس على  ة  اف وال قها  وت افها،  أه إلى  ل  ص وال لاتها،  م وحل 

ون ،    ).٢٥، ٢٠١٦وآخ
ة: ا ة الاج ل ة ال عاً: أه   را

ام ال     ل الال نها ت ة  ا ة الاج ل ة ال ز أه اعة وما ت اه ال د ت اتي والعقلي للف
د  له الف ا  لاً ع ال ف ع الأع از  ة في إن ار لات وال ال ام  ه م الاه ي عل

  ، اق ه  (ن ع  عاً م ض ا نا ن ه ه و اع اجات جَ اس ِ   ). ٥٦٢، ٢٠١٢م إح
اقع:  ال ال : العلاج  ر ال   Reality Therapyال

ه   ت
ة، لأنه ي  إ ة الإدراك ل فه ض الأسال ال اقعي  ت ب العلاج ال ن أسل

اء م أجل تغ  ن بها الأش ر ي ي ة ال ون، وال ش م بها ال ق ي  على فه الأفعال ال
مع   ة  مه علاقات  في  ل  خ ال إلى  اجة  ي  ش ال أن  إلى  و  ه،  ون  ع ما 

أجل م  عال  اقعي    ال ال ال  ب  قة  ا م إلى  ل  ص لل ام بها  والال ة  ل ة ع اغة خ ص
خ م  عاده  أ ن  س و رونه  ي ال  رك  ال وال   ، ه ا  (نا ك ة  ات ال راته  ق لال 

ي، ،ال م   ).١٤،  ٢٠١٤حازم ال
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اقع:  ال م العلاج      Reality Therapyأولاً: مفه
ات  ه أح الأسال   ل إلى ال ص اقع لل ي في فه ال ش اع ال ي ت ة ال الإرشاد

ه  اف مع أنف قه لل اب وت ع ع الاك اقع وال لاءم مع ال ا ي اع حاجاته ل ة وش اج ال
، والآخ ى ال   ).١٥، ٢٠١٠(م

ام علي فه ح ع اف حاجات٢٥،  ٢٠١١(    و د م اك ة ت الف ة علاج ل أنه ع ه ) 
اعي، ث  ي والاج لات على ال ال ج ع ذل م م ي ما ي عة، وت غ ال
ه   وعة، وتق سل ق م ه  ا ي ة ل اب ة الإ ه ر ال عة م ال ته ل م اع م
قابلة  اً  خ ع  ل ته  ان وم له،  ح ة  ال انات  إم وح  راته  ق وف  ر  ال تل  ق  ل

، ف ر.  لل ق تل ال ها ما ه أن ل أخ م ائل  أن  عة م ال ح له م   ت

راسة:  وض ال اً: ف   ثان
ة ما يلي: اح ض ال ها اف ائ ء ن قة وفي ض ا راسات ال ات ال اءً على أدب   ب

عة    -١ وال ة  ال عة  ال درجات  ي  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  ت
ة.  عة ال الح ال ي ل و ال اس الع ع علي م اس ال ة في ال ا   ال

عة    -٢ وال ة  ال عة  ال درجات  ي  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  ت
ة. عة ال الح ال ة ل ا ة الاج ل اس ال ع علي م اس ال ة في ال ا   ال

ذات    -٣ وق  ف ج  عة  ت لل ع  وال لي  الق ال  درجات  ي  س م ب  ة  ائ إح دلالة 
 . ع الح ال ال ي ل و ال ة في الع   ال

عة    -٤ لل ع  وال لي  الق ال  درجات  ي  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  ت
 . ع الح ال ال ة ل ا ة الاج ل ة في ال   ال

ج  -٥ عة  لا ت عي لل ع وال ي درجات ال ال س ة ب م ائ وق ذات دلالة إح  ف
ي.  و ال ة في الع   ال

عة    -٦ عي لل ع وال ي درجات ال ال س ة ب م ائ وق ذات دلالة إح ج ف لا ت
ة. ا ة الاج ل ة في ال   ال

راسة:  اءات ال   إج
راس  هج ال   ة أولاً: م

ة   ل ي وال و ال علقة بـ " الع ة، ال ان انات ال ع ال ة ته  اح اً لأن ال ن
رة على ال  م الق ، مع ع نامج إرشاد اد ب ا م خلال إع ه أث عل ال خل  ة" وال ا الاج
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راس ال ات  غ خل ض م ، ول ت تأث لها  ن  أن  ي   ال الأخ  ات  غ لل ام  ا ال فه ة، 
. ائي ال ع وث ع أحاد ال ي ذو ال هج ال اع ال م ات  ل

راسة ة ال اً: ع  ثان
الآتي: راسة  ة ال ن ع  ت

راسة: -١ ة لأدوات ال م ائ ال ق م ال ة ال   ع
راسة    فاءة أداة ال ق م  ي ت م خلالها ال ة ال ن  وهي الع ة ، وت م ال

) م  ة  (١٠٠الع م  اره  أع اوح  ت ة  ال ة  ل لاب  م  ة  ال و الًا  عاماً، ٢٠-١٨)   (
) ار (٢٠٬٨س ع  م اف  اني م ١٬٣٣) عامًاً، وان ال راسي  ال ل  الف في  )، وذل 

راسي   م.٢٠١٨/٢٠١٩العام ال
ة:  -٢ راسة الأساس ة ال   ع

ة   ن ع ة م (ت راسة الأساس ة ٥٠ال ال ة وال ان قة ال ة الف ل ة م  ال اً و ال  (
امعي ( اني للعام ال راسي ال ل ال اة ال في الف ة جامعة ق ة ال م)، ٢٠١٩-٢٠١٨ل

ب   ما  اره  أع اوح  ت ة،  ا ال عة  وال ة  ال عة  ال ل  عاما،   ٢٠-١٨م
ره() عام٢٠٬٨س ع ( ار ق اف م  ). ١٬٣٣ا، ون

راسة  ا: أدوات ال   ثال
ي  أولاً: و ال اس الع ة) م اح اد ال   (إع
اً: ة ثان ا ة الاج ل اس ال ة) م اح اد ال   (إع
اً: اقع ثال ال نامج إرشاد  ة)  ب اح اد ال   (إع

ي و ال اس الع ة) أولاً: م اح اد: ال   (إع
و   اس الع ف م ة يه ي(داخلي،خارجي) ل ع و ال ي وجهه الع ي إلي ت ال

ا  و داخلي، ب تفعة إلي ع رجة ال ة ح ت ال ال ة وال ان قة ال ة الف ة ال ل لاب  م 
و خارجي. ة إلي ع ف رجة ال   ت ال

أسل اس  ال دات  مف اغة  ث ص وم  ي،  ال و  الع عاد  أ ي  ب ة  اح ال ب  قام 
ة م  رته الأول ي في ص و ال اس الع ن م ، ح ت عق واضح وم وسهل خالِ م ال

عاد: ٤٤( زعة علي ثلاثة أ ارة م  (  
قع ال (داخلي/ خارجي)  -١     ع الأول: م   ارة.  ١٥ال

    ٢-  ( ق / غ م ق ار (م ق اني: الاس ع ال   ارة. ١٥ال
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ع  -٣     : ال أو ال ال ال   ارة. ١٤ال
  ، ال أو  لل  ق وقابل  داخلي وم تفعة ت إلى س  ال رجة  و    ال

ة خ م  واح  يل  ب ار  اخ اس  ال د  ب على  ص  ف ت  ال ال على  هي  ائل  اف (  ب م
، ،ة اف اف إلي ح ما، م ، م اف م ة). غ اف    غ م

ي:  و ال اس الع ة ل م ائ ال   ال
ي: و ال اس الع ق م   أولاً: ص

ا: اس ه ق ال اب ص ان ل ق ة  اح م ال   اس
عة م ال  -أ ضة علي م ع :وذل  ق ال ات   ص ل ر  ة ال اء ه م أع

على   لل  وذل   ، اه ال ق  ال اع  أن م  ع  ن ع  ا  وه ة،  عاد ال أ ة  فا م 
ب   أتفاق  ن  ووضع  اسه،  ل وضع  ال  ع  لل ارات  ال ل  ت وم  اس،  ال

ة. ٪٨٠ال  هائ رته ال اس في ص لها ال ي  ارات ال   لل
ائي:  -ب الإح ق  العاملي    ال ل  ل ال علي  ع  ال  ق  ال ه  ائي  الإح ق  ال

ة   اح اس، ح قام ال املل ل العاملي ال   اس ل افي، وال ل العاملي الاس ل ال
امل  م ت  الي،  ال ل  ال اس  ال ت  أن  م  أك  لل وذل  لاثة،  ال اس  ال عاد  لأ

ا يلي: ائج  ان ال ح، و   وص
افي: -١ ل العاملي الاس ل   ال

ر اي ار"  ائج اخ ول ن ا-ماي -ج ار"  " واخ ل العاملي  أول ل ة لل ة الع اس " ل م رتل
ة. ه امل ج ل على ع   وال

ار  ل العاملي   KMOة اخ ل ة لل ة الع اس   ٠.٧٠  ل

ارتل  ار   اخ
ة   ٨٨.٤٧ ال

ة   ٣ درجات ال
لالة   ٠.٠١ م ال

ر اي ار  اخ ة  أن  اب  ال ول  ال م  ح  أك    KMOأول  -ماي-ي
ارتل ٠.٥١م ار  اخ ة  أن  ا  العاملي،  ل  ل لل اس  م ة  الع ح  أن  إلي  ا   وه

ة  ٠.٠١وهي دالة ع  ٨٨.٤٧ ه امل ج ة هي ع ل امل ال ي أن الع ع ا   وه
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ل العاملي  ل ول ال يج و ال اس الع افي ل  الاس
ي  و ال عاد الع ع   أ اكات   ال   الاش

( قع ال الأول(م ع   ٠.٦٥٧  ٠.٨١  ال
ار) ق اني(الاس ال ع   ٠.٧٣٦  ٠.٨٦ ال

( (ال وال ال ال ع  ٠.٧٢٩  ٠.٨٥ ال
ام  ر ال   ٢.١٢ ال

اي ة ال   ٪٧٠.٧١ ن

أن   اب  ال ول  ال م  ح  ه  ي ات ال ه  واح  عامل  على  ع  ت لاثة  ال عاد  الأ
ف ٢.١٢ ال اي  ال ة  ون اس ٪٧٠.٧١،  في  ك  ت لاثة  ال امل  الع أن  إلى  ا   وه  ،

ي " و ال ة "الع اح ه ال لق عل م واح وه ما أ  مفه
١- : ل العاملي ال ل   ال

وفة   ع ال ة  ال ة  ائ ال عادلة  ال خلال  ة،   LISRELتصاراً أخم  اح ال قام 
اس  ال ت  أن  م  أك  لل وذل  لاثة،  ال و  الع عاد  لأ ال  العاملي  ل  ل ال ام  اس
ار  عاملات ال قابلة ل ع  "ت" ال ح أن ج ا أت ح،  امل وص الي، ت م ل ال ال

ة [ قة١٬٩٦،  ١٬٩٦-لا تقع في الف ا و ح ال ذج حق ش ا أن ال ا    ]،  ع  ة م
، وه أصغ م  اقي = صف ع ال س م ر م ، وهي غ دالة، ج   ٠.١= صف

اس  ال أن  أ  اس،  لل ال  ذج  ال مع  ائي  ال ذج  ال اب  ت ي  ع ا  وه
يل.  اج تع ا ه ولا  ام  ة صالح للاس ال   ناته ال

اخلي:   اق ال   الات
ع ع  ولا  ات  ال ع  ع  ا لا ارت معامل  اب  ة  اح ال قام  ح   ، ق  ال  

ا يلي:  ائج  ان ال اس، و ة على ال ل رجة ال ع وال رجة على ال ن ب ال س   ب
ة ل رجة ال ال ي  و ال اس الع عاد م ا أ ول معاملات ارت   ج

ي  و ال عاد الع ا   أ  معامل الارت
( قع ال الأول(م ع  ** ٠٬٧٧٨ ال

ار) ق اني(الاس ال ع  ** ٠٬٩٩١ ال
( (ال ال ال ع  ** ٠٬٨٤٤ ال

  ٠٬٠١**دال ع م 
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ة  ل ال رجة  وال عاد  الأ ب  اق  الات م  ة  د درجة عال اب وج ال ول  ال م  ح  ي
اً ع م  ائ ا دالة إح ان معاملات الارت اس، ح    ٠٬٠١لل

ة   اح ال قام  ا  ، ك ع لل ة  ل ال رجة  وال ع  ل  ارات  ب  ا  الارت معامل  اب 
ا يلي:  ائج  ان ال  و

ع  ة لل ل رجة ال ال  ( قع ال ع الأول (م ي ال و ال ارات الع ا  ول معاملات ارت   ج
ارات  ا   ال ارات  معامل الارت ا  ال ارات  معامل الارت ا  ال  معامل الارت

٠.٥١٥ ١١ ** ٠.٤٦٧ ٦ ** ٠.٣٧٤ ١ ** 
وفة  ٧ ** ٠.٥٩٣ ٢  ** ٠.٦٧٧ ١٢ م
وف  ٣ وفة  ٨ م  ** ٠.٣٢٦ ١٣ م
٠.٤٠٤ ١٤ ** ٠.٦٢٩ ٩ ** ٠.٦٤٠ ٤ ** 
وف  ٥ وف  ١٠ م وف  ١٥ م  م

 ٠.٠١**دال ع  ٠.٠٥*دال ع 
ع  ي ال و ال ارات الع ا  ول معاملات ارت ع ج ة لل ل رجة ال ال ار)  ق اني(الاس   ال

ارات  ا   ال ارات  معامل الارت ا  ال ارات  معامل الارت ا  ال  معامل الارت
٠.٣١٦ ١١ ** ٠.٩٦٢ ٦ ** ٠.٥٤١ ١ ** 
٠.٥٣٣ ١٢ ** ٠.٧٠٠ ٧ ** ٠.٦٥٨ ٢ ** 
٠.٣٨٢ ١٣ ** ٠.٥٤١ ٨ *٠.٦٢١ ٣ ** 
٠.٤٠٣ ١٤ ** ٠.٢٩٦ ٩ ** ٠.٣٩٢ ٤ ** 
وفة  ٥  ** ٠.٤٤٢ ١٥ ** ٠.٦١٤ ١٠ م

ع  ة لل ل رجة ال ال  ( (ال ال ع ال ي ال و ال ارات الع ا  ول معاملات ارت  ج
ارات  ا   ال ارات  معامل الارت ا  ال ارات  معامل الارت ا  ال  معامل الارت

٠.٥٢١ ١١ ** ٠.٣٣٤ ٦ ** ٠.٤٩٢ ١ ** 
وف  ٢ وف  ١٢ ** ٠.٥٨٠ ٧ م  م
وفة  ١٣ ** ٠.٥٨٠ ٨ ** ٠.٥٧٣ ٣  م
٠.٣٥٤ ١٤ ** ٠.٦٦٠ ٩ ** ٠.٦٢٠ ٤ ** 
وف  ٥    ** ٠.٦٧٨ ١٠ م

رجة  ارة وال اً ب درجة ال ائ ا دال إح د ارت قة وج ا لاثة ال اول ال ح م ال ي
عاد. ارات والأ اق ب ال د ات ي وج ع ا  ه، وه ي إل ع ال ت ة علي ال ل  ال
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ات  اً: ث ي:ثان و ال اس الع   م
ة   ان ال ة معاملات ج اح م ال ات  Guttman Lambdaاس ش على ث  ،

الإضافة   ة  ال ئة  وال ألفا  معامل  ل  ت لأنها  ان  معاملات ج ة  اح ال ل  ف وق  الأداة، 
. و أ ش أث  ان لا ي اني ل عامل ال   إلى أن ال

و   -١ اس الع ارات م ات  ي:ث   ال
اس   ات لل اب معاملات ال اس، وذل  ات ال اب معاملات ث ة  اح قام ال
أث  ذات  ارة  ال أن  على  ذل  دل  ارة  ال ف  ات  ال ارتفع  فإذا  ارة،  ال ف  حالة ح في  ل  ك

ح        اس والع ص ات ال ي على ث   سل
ي  و ال اس الع ات م ول معاملات ث   ج

ف    ال
ان   معاملات ج

٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١ 
ف  ل ال  ٠.٩٣٢ ٠.٨٢٩ ٠.٧٠٩ ٠.٨٣ ٠.٨٥ ٠.٨١٢ ق
ف   ٠.٩٣ ٠.٨٦٣ ٠.٨٢٣ ٠.٨٧١ ٠.٨٨ ٠.٨٤٤ ع ال

ع   ل  ازة للأداة  لة وم مق ماب  ات  ث د معاملات  اب وج ال ول  ال م  ح  ي
أوضح ح  ف،  ال ل  ق ها  ف ك  م اك   ه ان  و ف،   & Caputo)  ٢٠١٥(  ال

Langher  ان ازاً إذا  ن م ات  ان ب  ٠٬٩٠أن معامل ال ، وج إذا  ،  ٠٬٩  - ٠٬٨فأك
ان ب  ل إذا  ان ب  ٠٬٨  –  ٠٬٧ ومق ه إذا  ك  ان أقل ٠٬٧  –  ٠٬٦، وم ، وض إذا 

أ   ٠٬٦م   أث  ي لا  أنه  ح  اني  ال عامل  ال ه  ان  ج معاملات  ل  أف أن  ا  و ،  ش  
)Caputo& Langher 2015 220-210   ،ف ال ع  ات  ال إلى ت   ا   ). وه

ي. و ال اس الع ات م ش على ث لها   وأن ال  ق
ة) اح اد ال ة(إع ا ة الاج ل اس ال اً: م   ثان

ة   ا الاج ه  ل ال م  اس  إلى  ة  ا الاج ة  ل ال اس  م ف  ل يه
ه  تأي إلى  تفعة  ال رجة  ال ت  ح   ، ة  ال وال ة  ان ال قة  الف ة  ال ة  ل ة  ل م  ة  ع
ة،  ا الاج ة  ل لل ه  معارض إلى  ة  ف ال رجة  ال ت  ا  ب ة،  ا الاج ة  ل   لل

ال دات  مف اغة  ص ث  وم  ة،  ا الاج ة  ل ال اس  م عاد  أ ي  ب ة  اح ال اس قام 
في   ة  ا الاج ة  ل ال اس  م ن  ت ح   ، عق ال م  خالِ  وم وسهل  واضح  ب  أسل

) ة م رته الأول عاد: ٣٢ص زعة علي ثلاثة أ ارة م  (  
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ع الأول: الفه  (-١   ارات). ٩ال
ام (-٢ اني: الاه ع ال   ارة).   ١١ال
ة ( -٣ ار : ال ال ع ال   ارة).  ١٢ال

ف ائل هي على  و ال ة ب يل واح م خ ار ب اخ اس  د ال ص على ب
ة).  اف  ،غ م اف م اف إلي ح ما،غ ،م اف ة ،م اف  ( م ت   ال

ي:  و ال اس الع ة ل م ائ ال   ال
ة: ا ة الاج ل اس ال ق م   أولاً: ص

ا: اس ه ق ال اب ص ان ل ق ة  اح م ال   اس
ات   -أ ل ر  ة ال اء ه عة م ال م أع ضة علي م ع :وذل  ق ال ص

اس،  عاد ال ة أ فا ، وذل لل على م  اه ق ال اع ال ع م أن ع ن ا  ة، وه ال
ال   ب  أتفاق  ن  ووضع  اسه،  ل وضع  ال  ع  لل ارات  ال ل  ت   ٪ ٨٠وم 

ي  ارات ال ة.لل هائ رته ال اس في ص   لها ال
العاملي    -ب ل  ل ال علي  ع  ال  ق  ال ه  ائي  الإح ق  ال ائي:  الإح ق  ال

ام اس ة  اح اس، ح قام ال ل العاملي ال   لل ل افي، وال ل العاملي الاس ل ال
ال اس  ال ت  أن  م  أك  لل وذل  لاثة،  ال اس  ال عاد  امل لأ م ت  الي  ال ل 

ا يلي: ائج  ان ال ح و   وص
افي:١( ل العاملي الاس ل   ) ال

ل العاملي  ل ة لل ة الع اس " ل م ارتل ار"  " واخ أول رماي اي ار"  ائج اخ ول ن ج
ة ه امل ج ل على ع   وال

ار  ل العاملي   KMOة اخ ل ة لل ة الع اس   ٠.٥٤٥ ل

ارتل  ار   اخ
ة   ٥٣.٥٨ ال

ة   ٣ درجات ال
لالة   ٠.٠١ م ال

  " أول رماي اي ار"  ة اخ اب أن  ول ال ح م ال ا ٠.٥١أك م    KMOي وه
ارتل   ار  ة اخ ا أن  ل العاملي،  ل اس لل ة م وهي دالة    ٥٣.٥٨ إلي أن ح الع

ة. ٠.٠١ع  ه امل ج ة هي ع ل امل ال ي أن الع ع ا   وه
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ة. ا ة الاج ل اس ال افي ل ل العاملي الاس ل ول ال   ج
عاد  ع   الأ اكات   ال   الاش

ة   ا ة الاج ل الأول لل ع   ٠.٣٧٦  ٠.٦١٣  ال
ة  ا ةالاج ل اني لل ال ع   ٠.٧٧٤  ٠.٨٨ ال
ة  ا ةالاج ل ال لل ال ع  ٠.٦٢٨  ٠.٧٩٢ ال

ام  ر ال   ١.٧٨ ال
اي ة ال   ٪٥٩.٢٥ ن

ه   واح  عامل  على  ع  ت لاثة  ال عاد  الأ أن  اب  ال ول  ج م  ح  ه  ي ات ال
ف  ١.٧٨ ال اي  ال ة  اس ٪٥٩.٢٥، ون ك في  لاثة ت ال امل  إلى أن الع ا   ، وه

ة". ا ة الاج ل ة "ال اح ه ال لق عل م واح وه ما أ  مفه
)٢  : ل العاملي ال ل   ) ال

اراً   وفة اخ ع ة ال ة ال ائ عادلة ال ار    LISRELم خلال ال اخ اح  قام ال
ا يلي ائج  ان ال ة، و ا ة الاج ل عاد ال لاثي لأ ذج ال ال   :ال

أك   لل لاثة، وذل  ال اس  ال عاد  ال لأ ل العاملي  ل ال ام  اس ة  اح ال قام 
ت   أن  ع  م  ائج:أن ج ال ان  ح، و امل وص م ت  الي،  ال ل  ال اس  ال

ة [ ار لا تقع في الف عاملات ال قابلة ل و ١٬٩٦،  ١٬٩٦-"ت" ال ذج حق ش ا أن ال  ،[
، وه  اقي = صف ع ال س م ر م ، وهي غ دالة، ج ا = صف ع  ة م قة،  ا ح ال

ي  ٠.١أصغ م ع ا  اس   وه اس، أ أن ال ذج ال لل ائي مع ال ذج ال اب ال ت
يل.  اج تع ا ه ولا  ام  ة صالح للاس ال  ناته ال

اخلي:  اق ال   الات
اب معامل       ة  اح ق ، ح قام ال ع ع ال ات ولا  ع ع ال اخلي لا  اق ال الات

رجة على ا ن" ب ال س " ب ا ا يلي:ارت ائج  ان ال اس، و ة على ال ل رجة ال ع وال   ل
ة. ل رجة ال ال ة  ا ة الاج ل اس ال عاد م ا أ ول معاملات ارت   ج

ة  ل عادال ا   الأ  معامل الارت
( الأول(الفه ع  ** ٠٬٥٣٧ ال

ام) اني(الاه ال ع  ** ٠٬٨٩٢ ال
ة) ار (ال ال ال ع  ** ٠٬٨٢٧ ال

  ٠٬٠١**دال ع م 
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ة  ل ال رجة  وال عاد  الأ ب  اق  الات م  ة  د درجة عال اب وج ال ول  ال م  ح  ي
م   ع  اً  ائ إح دالة  ا  الارت معاملات  ان  ح  اس،  ة    ٠٬٠١لل اح ال قام  ا 

ع  ل  ارات  ا ب  ا يلي اب معامل الارت ائج  ان ال ، و ع ة لل ل رجة ال   وال
ع  ة لل ل رجة ال ال  ( ع الأول(الفه ة ال ا ة الاج ل ارات ال ا  ول معاملات ارت  ج

ارات  ا   ال ارات  معامل الارت ا  ال  معامل الارت
وفة  ١  ** ٠.٦٦٩ ٦ م
وفة  ٧ ** ٠.٦٢٠ ٢  م
وفة  ٣  ** ٠.٤٧٥ ٨ م
وفة  ٤  ** ٠.٥٣٤ ٩ م
٠.٣٤٣ ٥ **   

  ٠.٠١**دال ع  ٠.٠٥*دال ع 
 . ع ة لل ل رجة ال ال ام)  اني (الاه ع ال ة ال ا ة الاج ل ارات ال ا  ول معاملات ارت   ج

ارات  ا   ال ارات  معامل الارت ا  ال ارات  معامل الارت ا  ال  معامل الارت
٠.٥٨٣ ١١ ** ٠.٤٢٩ ٦ ** ٠.٥٥٥ ١ ** 
٠.٥٦٩ ٧ ** ٠.٤٣١ ٢ **   
٠.٦٣٥ ٨ ** ٠.٤٤١ ٣ **   
٠.٤٤٧ ٩ ** ٠.٤٧٨ ٤ **   
٠.٥١٣ ١٠ ** ٠.٦٥٥ ٥ **   

ة  ل رجة ال ال ة)  ار ال (ال ع ال ة ال ا ة الاج ل ارات ال ا  ول معاملات ارت ج
 . ع  لل

ارات  ا   ال ارات  معامل الارت ا  ال ارات  معامل الارت ا معامل  ال  الارت
وفة  ١  ** ٠.٦٢٧ ١١ ** ٠.٥٨١ ٦ م
٠.٥٣٢ ١٢ ** ٠.٤٩٢ ٧ ** ٠.٤٨٩ ٢ ** 
٠.٤٧٣ ٨ ** ٠.٥٩٢ ٣ **   
٠.٤٨٨ ٩ ** ٠.٤٣٨ ٤ **   
وفة  ٥    ** ٠.٦١٦ ١٠ م

ة   ل رجة ال ارة وال ل  اً ب درجة  ائ ا دال إح د ارت لاثة وج اول ال ح م ال ي
ه،  ي إل ع ال ت عاد.علي ال ارات والأ اق ب ال د ات ي وج ع ا   وه
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ة: ا ة الاج ل اس ال ات م اً: ث   ثان
ة   ان ال ة معاملات ج اح م ال ات  Guttman Lambdaاس ش على ث  ،

ة،  ال ئة  وال ألفا  معامل  ل  ت لأنها  ة  ال ان  ج معاملات  ة  اح ال ل  ف   الأداة،وق 
ات لإضافة إلي أن  ا ضح معاملات ث اب ي ول ال أ ش ،وال أث  ان لاي اني ل عامل ال ال

ة.  ا ة الاج ل اس ال   م
ة: -١ ا ة الاج ل اس ال ارات م ات    ث

اس   ات لل اب معاملات ال اس، وذل  ات ال اب معاملات ث ة  اح قام ال
ال ارتفع  فإذا  ارة،  ال ف  حالة ح في  ل  أث ك ذات  ارة  ال أن  على  ذل  دل  ارة  ال ف  ات 
ح. اس والع ص ات ال ي على ث   سل

ة ا ة الاج ل اس ال ات م ول معاملات ث   ج

ف   ال
ان   معاملات ج

٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١ 
ف  ل ال  ٠.٨٧٤ ٠.٧٥٥ ٠.٦٣٧ ٠.٧٥٨ ٠.٧٨٣ ٠.٧٣٥ ق
ف   ٠.٨٩ ٠.٨١٢ ٠.٧١٤ ٠.٨٢٥ ٠.٨٣٦ ٠.٧٩٢ ع ال

ا  ل ما ع ة للأداة  لة وج ات ما ب مق د معاملات ث اب وج ول ال ح م ال ي
ا  إلى ت  ف، وه ل ال ها ق ك ف اك  م ان ه ف، و ع ال ة  ئة ال ال

ة.  ا ة الاج ل اس ال ات م ش على ث لها  ف، وأن ال  ق ع ال ات    ال
اً:ثا اقع ل ال نامج إرشاد  ة)  ب اح اد ال   (إع

ة  ل ال ة  ى ل و ال اه الع يل ات اقع في تع ال اً  اً إرشاد نام ة ب اح ت ال أع
ة.  ة ال ل ة  ل ة ل  ا   الاج

نامج: ف العام لل   أولاً: اله
م   عة  م إرشاد  إلى  ة  ال ال راسة  ال الإرشاد  نامج  ال ف  ة  يه ال ة  ل ة  ل

راً  ق ابه  اقع   وك ال الإرشاد  وأسال  ات  ف ام  اس هارات  وال ار  والأف فا  ال اً م  اس م
ة   ا ة الاج ل ة ال الي ت ال ي و و ال اه الع يل ات ع   ل

اً: راسة:  ثان ة ال   ع
ة   ل ة  ل عة م  نامج الإرشاد إلي م ة ال ج ة ي ت ال ة وال ان قة ال ة الف  ال

عة ة)  (ال ده  ال ة،٢٤(  وع ال و اً  ال ر،(١٢(  )  ذ اره   ،إناث  )١٢)  أع اوح  ت
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) قة    )٢٠-١٨ب لاب الف ة على  ة ال ل نامج في إح قاعات  ات ال عاماً، ت ت جل
ة. ال ة وال ان   ال

مة ف  ات ال اً: الأسال والف :ثال نامج الإرشاد ف ال   ي ت
اعاة   نامج ، وق ت م ا ال ف ه عي في ت ب الإرشاد ال ام أسل اس ة  اح قام ال

ار ع ( د ال اً ٢٤ألا ي ع ال ة،  )  ال ة(  و ل جل هل   )٦٠وزم  ى  قة، وذل ح د
أخ ردود أفعاله في الأن صة  اح له الف ، وت اس ل م هه  ج ل ت ه مة، وت ة ال

 . ق ل أدائه ة ال ل   ع

ات  ل ت ال ة   ت ل ع ال ض ة   م ل ف ال   ه
مة في   ة ال الف

ة  ل   ال
ة الأولى  ل ه وتعارف)  ال مع    (ت ة  ج ة  إرشاد علاقة  ت 

لاب    ال
ة ا ال ة  اق   -ال

لة    الأس
ة  ان ة ال ل نامج   ال م ال )(مفه نامج    الإرشاد ال ة  أه علي  لاب  ال ف  تع

  الإرشاد
ة    م

ة  ال ة ال ل ة    ال ل ال م  (مفه
ها   اه وم ة  ا الاج
ة   ت ة ال ا فا ال وال

( ال   ال

م   مفه علي  لاب  ال ف  ع ي أن 
ني   اه ت ة،وم ا ة الاج ل ال

ة  ل   ال

ة  اض   ال

عة  ا ة ال ل ات    ال ة أمام ال ل (ال
اقع   ال ة العلاج  ون

(   وال

ل   ت علي  ة  الع اد  أف رب  ي أن 
له   ت في  اء  ،س ه  ل م
ة   ا الاج اتة  ل أوم راسي  ال

ة    وال

ي ه ف ال   الع

ة   ل ال
ة  ام   ال
ة   ل ال
ادسة    ال

ة) ار ق    (ال ت ق  علي  لاب  ال ف  تع
فاعل ا ة م خلال ال ار ابي  ال لإ

ع    في ال

ي  د الق   ال

عة  ا ة ال ل )  ال رة على الفه اته    (الق ال مهارة الفه ل أن  ال
  وللآخ

ة  اض   ال

ة  ام ة ال ل ادل)  ال ام ال حل    ( الاه علي  رة  الق ال  ال أن  
لات الآخ  لاتة وحل م   م

عاوني عل ال   ال

اسعة  ة ال ل اعة)  ال اه ال ة ات ل ق    (ال ه م حق ال ما عل رك ال أن ي
ات    وواج

جة    ال

ة  ة العاش ل ة)  ال ة ال ل م ال ل    (مفه م مفا  ال  ال عل  ي ة أن  ا ة ال اق   ال
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ات  ل ت ال ة   ت ل ع ال ض ة   م ل ف ال   ه
مة في   ة ال الف

ة  ل   ال
ام  ة،الإق لاء،ال اء،ال   الان

ة   اد ة ال ل ال
ة    ع

ة   ي ة ال ل (ال
ة      والأخلا

ة   ل لاب للعلاقة ب ال إدراك ال
ة  ة والأخلا ي   ال

ة  اض   ال

ة   ان ة ال ل ال
ة    ع

ب) ع    (ال ج مهارة  لاب  ال اب  اك
ل   وت لة  ال ع  مات  عل ال

ائل    ال

ي ه ف ال   الع

ة   ال ة ال ل ال
ة    ع

راسي) ل ال ف ال قي  تعل    (ض ال ت  ال لاب  ال
ف   اب ض أس ف علي  ع ار،وال للأف

ة  غل عل راسي وال ل ال   ال

لة    حل ال

عة   ا ة ال ل ال
ة    ع

ل   م ت ق وع ار ال (إه
ة) ل   ال

ال   ال  ة  أه إدراك 
ق   وال ي  ال ب  ،والعلاقة  ق لل

ة  ل   وال

لة    الأس

ة   ل ال
ة  ة ع ام   ال

ائل في   ال والف (خٌلٌ ال
ة  ا ة الاج ل   ال

ائل   الف ة  الع اد  أف لي  ي أن 
ة   ل الآخ  مع  تعاملة  اء  أث

ة  ل   ال

ة   ا ة ال اق   ال

ة   ل ال
ة  ادسة ع   ال

( خ ار ال إلقاء    (أض قة  ال  ال عل  ي أن 
ة حلها  لة و ض ال   وع

لة    حل ال

ة  ل عة  ال ا ال
ة    ع

ار   اذ الق رة على ات (الق
(   والفه

ة   ل ال ل  ت لاب  ال عل  ي أن 
ل   ضة وس ي تع ا ال ل ال في 

ها  اجه   م

ة  اض   ال

ة   ام ة ال ل ال
ة    ع

ي   و ال م الع (مفه
        ( ة ال أوال ان وم

و   م الع ال علي مفه ف ال ع أن ي
أ   وال اب  ال ار  وم ي  ال

اته   قة في ح   وت

ع   ال

اسعة   ة ال ل ال
ة    ع

ل) اح والف امل ال ة    (ع ناج اذج  ب لاب  ال أن  
ة  ث رة وم ه   وم

جة     ال

ة   ل ال
ون    الع

خاء) ر على الاس غ    (ال ال مع  عامل  ال ة  ة  ك م ال
ح    ل ص

خاء    الاس

ة   اح ة ال ل ال
ون    والع

ة   ل اقع وال (ال
ة) ا   الاج

م   لاً  ب اقع  ال اجهه  م ة  ك
ه  وب م   اله

لة    الأس

ة   ان ة ال ل نامج)ال ه    (تق ال إل وصل  ال  ال  لة  اس    الأس
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ات  ل ت ال ة   ت ل ع ال ض ة   م ل ف ال   ه
مة في   ة ال الف

ة  ل   ال
ون  نامج   والع ع ت ال لاب    ال

ة  ل ة  ال ال ال
ون    والع

نامج) ام ال ال    (خ ال  م  علي  ف  ق ال
ة  ه الع   وصل إل

ع   ال

ها اق راسة وم ائج ال عاً: ن   را
ه:-١ ائ ة ن اق ض الأول وم ة الف ار ص   اخ

ي درجات   س ة ب م ائ إح وق ذات دلالة  ج ف أنه: ت الأول على  ض  ي الف
عة   الح ال ي ل و ال اس الع ع علي م اس ال ة في ال ا عة ال ة وال ال

ة. ال عة  ع   ال ل "ت"  ار  اخ ة  اح ال م  اس ض  الف ا  ه ة  ص ار  ولاخ
قل ا يلي:  T-Test  Independent Sampleم ائج  ان ال   و

قل للف ع م ار "ت"ل ائج اخ ول ن ة في  ج ا ة وال ع ال وق ب ال
و ع في الع اس ال   ال

ي  و ال عاد الع عة   أ د  ال  الع
س   ال
ابي   ال

اف   الان
ار   ال

 ت
م  
لالة   ال

ح  
*  الأث

ي   وال ع الأول للع ال
( قع ال  (م

ة    ١.١٥  ٠.٠١  ٥.٤٤  ٢.٩٦٣٢٤  ٢٢.٢٠٨٣ ٢٤ ال
ة  ا         ٣.٠٨٧٦٥  ١٧.٤٧٨٣ ٢٣  ال

اني   ع ال ال
ار) ق ي(الاس وال  للع

ة    ١.٣٠  ٠.٠١  ٦.١٨  ٤.٨٠٨٦٦  ٣٨.٤١٦٧ ٢٤ ال
ة  ا         ٤.٨٩٦٥٦  ٣١.٦٠٨٧ ٢٣  ال

ال   ع ال ال
( ي(ال وال  للع

ة    ١.٠٥  ٠.٠١  ٤.٩٩  ٤.٣٢٨٦٦  ٢٨.٩٥٨٣ ٢٤ ال
ة  ا         ٢.٦٧١٠٣  ٢٢.٩٥٦٥ ٢٣  ال

لي   ع ال ال
ي وال  للع

ة    ١.٤٥  ٠.٠١  ٦.٨٨  ١٠.١٤٢١١  ٨٩.٥٨٣٣ ٢٤ ال
ة  ا         ٧.٢٣٢٩٩  ٧٢.٠٤٣٥ ٢٣  ال

ه    D=2t/sqr(2df)*ح الأث ل
ة  ال ع  ال ب  اً  ائ إح دالة  وق  ف د  وج اب  ال ول  ال م  ح  ي

ان   ة، ح  عة ال الح ال ة ل ا ع  "ت" دالة ع م دلالة  وال ، ٠.٠١ج
،   ٠.٢وم ح الأث ق [ ، ٠.٥ض س ] . ٠.٨م  ق

ها:  -٢ اني وتف ض ال ار الف ائج اخ   ن
أنه: اني على  ال ض  الف م  ي  ب  ة  ائ إح وق ذات دلالة  ف ج  ي درجات  ت س

ة و  عة ال ة  ال ا ة الاج ل اس ال ع علي م اس ال ة في ال ا عة ال ال
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ة،  ال عة  ال الح  "ت"   ل ار  اخ ة  اح ال م  اس ض  الف ا  ه ة  ص ار  ولاخ
قل ع م ا يلي:  T-Test   Independent Sampleل ائج  ان ال   و

وق  قل للف ع م ار"ت" ل ائج اخ ول ن ة في   ج ة وال ا ع ال ب ال
ة  ل ع لل اس ال   ال

ة  ا ة الاج ل عاد ال عة   أ د  ال  الع
س   ال
ابي   ال

اف   الان
ار   ال

 ت
م  
لالة   ال

ح  
*  الأث

ة   ل لل الأول  ع ال
( ة(الفه ا  الاج

ة    ١.٠٣  ٠.٠١  ٤.٨٨  ٣.١٥٢٨١  ١٧.١٢٥٠ ٢٤ ال
ة  ا         ٣.٠٦٤٥٢  ١٦.٨٦٩٦ ٢٣  ال

ة   ل لل اني  ال ع  ال
ام) ة(الاه ا   الاج

ة    ١.١٩  ٠.٠١  ٥.٦٦  ٤.٨٢٩٧١  ٣١.٢٥٠٠ ٢٤ ال
ة  ا         ٣.٩٠١٤٥  ٣٠.٦٩٥٧ ٢٣  ال

ة   ل لل ال  ال ع  ال
ة) ار ة(ال ا   الاج

ة    ١.١٣  ٠.٠١  ٥.٣٤  ٢.٣٩٤١٤  ٢٢.٥٨٣٣ ٢٤ ال
ة  ا         ٢.٣٣٣٨٠  ٢٢.٠٨٧٠ ٢٣  ال

ة   ل لل لي  ال ع  ال
ة  ا   الاج

ة    ١.٣٩  ٠.٠١  ٦.٦١  ٧.٢٣٢٠٥  ٧٠.٩٥٨٣ ٢٤ ال
ة  ا         ٦.٣٨٦١٣  ٦٩.٦٥٢٢ ٢٣  ال

ه    D=2t/sqr(2df)*ح الأث ل
ة  ال ع  ال ب  اً  ائ إح دالة  وق  ف د  وج اب  ال ول  ال م  ح  ي
ان  ة، ح  عة ال الح ال ة، ل ا ة الاج ل ات درجات ال س ة، في م ا وال

ع  "ت" دالة ع م دلالة  .  ٠.٠١ج  ، وم ح الأث ق
ها:  -٣ ال وتف ض ال ارالف ائج اخ   ن

أنه: ال على  ال ض  الف ي درجات    ي  س ب م ة  ائ إح ذات دلالة  وق  ف ج  ت
، ع الح ال ال ي ل و ال ة في الع عة ال ع لل لي وال ار   ال الق ولاخ

ا    ع م ار"ت" ل ة اخ اح م ال ض اس ا الف ة ه -Paired Sample Tص
test  ان ائج و   ا يلي: ال
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عة  ع لل لي وال وق ب ال الق ا للف ع م ار"ت"ل ائج اخ ول ن ج
ي.  و ال ة في الع  ال

ي  و ال عاد الع  ال أ
س   ال
ابي   ال

اف   الان
ار   ال

 ت
م  
لالة   ال

ح  
 الأث

ي و ال الأول للع ع  ال
( قع ال   (م

  ١.٥٢  ٠.٠١  ٧.٢١  ٢.٩٦٣٢٤ ٢٢.٢٠٨٣ ع
لي          ٣.١٠٦٧٩ ١٧.٠٠٠٠  ق

و   اني للع ال ع ال
ار) ق ي(الاس   ال

  ١.٦٩  ٠.٠١  ٨.٠٠  ٤.٨٠٨٦٦ ٣٨.٤١٦٧ ع
لي          ٣.٥٣٨٣٥ ٢٩.٧٩١٧  ق

و   ال للع ال ع ال
( ي(ال   ال

  ١.٦٤  ٠.٠١  ٧.٨٠  ٣.٩٩١٨٤ ٢٩.٢٥٠٠ ع
لي          ٣.٧٥٢٢٩ ٢٢.٥٨٣٣  ق

ع  ي  م و ال   درجات للع
  ١.٨٩  ٠.٠١  ٨.٩٨  ٩.٦١١١٩ ٨٩.٨٧٥٠ ع

لي          ٧.٨٧٨٤٩ ٦٩.٣٧٥٠  ق

ع   وال لي  الق ال  ب  اً  ائ إح دالة  وق  ف د  وج اب  ال ول  ال م  ح  ي
ع  الح ال ال ي ل و ال ة في الع عة ال  لل

ض  -٤ ار الف ائج اخ ها: ن ع وتف ا   ال
أنه: على  ع  ا ال ض  الف درجات   ي  ي  س ب م ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  ت

ال  الح  ل ة  ا الاج ة  ل ال في  ة  ال عة  لل ع  وال لي  الق ال 
ا   ع م ار"ت"ل ة اخ اح م ال ض اس ا الف ة ه ار ص .ولاخ ع  Pairedال

Sample T-test  :ا يلي ائج  ان ال   و
عة  ع لل لي وال وق ب ال الق ا للف ع م ار"ت" ل ائج اخ ول ن ج

ة  ل ة في ال  . ال

ة  ل عاد ال  ال  أ
س   ال
ابي   ال

ار  اف ال  ت الان
م  
لالة   ال

ح  
 الأث

ة   ل الأول لل ع ال
( ة(الفه ا  الاج

  ١.٤٨  ٠.٠١  ٧.٠٣  ٢.٠٣١٩٠ ١٥.٠٤١٧ ع
لي          ٢.٥٢٣٨٠ ٩.٧٥٠٠  ق

ة   ل اني لل ال ع ال
ام) ة(الاه ا   الاج

  ٢.٤١  ٠.٠١  ١١.٤٤  ٥.٢٧٤٣٦ ٤١.٩١٦٧ ع
لي          ٤.٥٠٧٦٤ ٢٢.٦٦٦٧  ق

ة   ل ال لل ال ع ال
ة) ار ة(ال ا   الاج

  ١.٩٦  ٠.٠١  ٩.٢٨  ٥.١١٨٧٠ ٣٨.٨٧٥٠ ع
لي          ٥.٠٩٨٣١ ٢١.٠٨٣٣  ق

ع    ال
  ٢.٥٣  ٠.٠١  ١٢.٠١  ١٠.٠٦٣٥٧ ٩٥.٨٣٣٣ ع

لي          ٩.١٦٥١٥ ٥٣.٥٠٠٠  ق
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ع   وال لي  الق ال  ب  اً  ائ إح دالة  وق  ف د  وج اب  ال ول  ال م  ح  ي
الح  ة ل ا ة الاج ل ة في ال عة ال . لل ع  ال ال

ها:  -٥ ام وتف ض ال ار الف ائج اخ   ن
ي  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  ت لا   : أنه  على  ام  ال ض  الف ي 

ي.  ال و  الع في  ة  ال عة  لل عي  وال ع  ال ال  ا   درجات  ه ة  ص ار  ولاخ
ا    ع م ار"ت"ل ة اخ اح م ال ض اس ان    Paired Sample T-testالف و

ا يلي:    ائج    ال
عة  عي لل ع وال وق ب ال ال ا للف ع م ار"ت"ل ائج اخ ول ن ج

ي.  و ال ة في الع  ال
ي  و ال عاد الع ابيا ال  أ س ال ار  ل اف ال لالة  ت الان  م ال
و   ع الأول للع ال

( قع ال ي(م  ال
  غ دال   ٠.٨١  ٢.٩٦٣٢٤ ٢٢.٢٠٨٣ ع

عي        ٢.٨٨١٤١ ٢٢.٠٤١٧ ت
و   اني للع ع ال ال
ار) ق ي(الاس  ال

  غ دال   ٠.٨٥  ٤.٨٠٨٦٦ ٣٨.٤١٦٧ ع
عي        ٤.٨٦٥٥٨ ٣٨.٢٥٠٠ ت

ع  و  ال ال للع ال
( ي(ال  ال

  غ دال   ١.٤٥  ٣.٩٩١٨٤ ٢٩.٢٥٠٠ ع
عي        ٤.١٠٦٣٨ ٢٩.٤١٦٧ ت

و   ع درجات الع م
ي   ال

  غ دال   ٠.٦٤  ٩.٦١١١٩ ٨٩.٨٧٥٠ ع
عي       ٩.٤٣٨٤٩ ٨٩.٧٠٨٣ ت

ع   اً ب ال ال ائ وق دالة إح د ف م وج اب ع ول ال ح م ال عي ي وال
ي .  و ال ة في الع عة ال  لل

ها:  -٦ ادس وتف ض ال ار الف ائج اخ   ن
أنه: على  ادس  ال ض  الف ي    ي  س م ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  ت لا 

ة  ار ص ة.ولاخ ا الاج ة  ل ال في  ة  ال عة  لل عي  وال ع  ال ال  درجات 
ا     ع م ا "ت" ل اخ ة  اح ال م  ض اس ا الف   Paired Sample T-testه

ا يلي:  ائج  ان ال   و
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ار"ت"ل ائج اخ ول ن عة ج عي لل ع وال وق ب ال ال ا للف ع م
ة ل ة في ال  ال

ة  ا ة الاج ل عاد ال  ال أ
س   ال
ابي   ال

اف   الان
ار   ال

 ت
م  
لالة   ال

ة   ل الأول لل ع ال
( ة(الفه ا  الاج

  غ دالة   ١.٤٢  ٢.٠٣١٩٠ ١٥.٠٤١٧ ع
عي        ٢.٥٢٣٨٠ ٩.٧٥٠٠ ت

ة   ل اني لل ال ع ال
ام) ة(الاه ا  الاج

  غ دالة   ١.٣٧  ٥.٢٧٤٣٦ ٤١.٩١٦٧ ع
عي        ٤.٥٠٧٦٤ ٢٢.٦٦٦٧ ت

ة   ل ال لل ال ع ال
ة) ار ة(ال ا  الاج

  غ دالة   ٠.٢٣  ٥.١١٨٧٠ ٣٨.٨٧٥٠ ع
عي        ٥.٠٩٨٣١ ٢١.٠٨٣٣ ت

ع   ال
  غ دالة   ٠.٢٥  ١٠.٠٦٣٥٧ ٩٥.٨٣٣٣ ع

عي       ٩.١٦٥١٥ ٥٣.٥٠٠٠ ت

عي  ع وال اً ب ال ال ائ وق دالة إح د ف م وج اب ع ول ال ح م ال ي
ة.  ا ة الاج ل ة في ال عة ال  لل

حة  ق ث ال ات وال ص  سادساً: ال
ات: -أ ص   ال

صي  راسة ت ائج ال ء ن ا يلي:في ض ة  اح   ال
١ .. عل ة ال ل اء ع ي أث و ال يل الع لاب علي تع ة ال اع ة م عل على  ر ال   ت
ة.. ٢ ل ل ال ة ت لاب علي ت ة ال اع عل على م ر ال   ت
امج  .  ٣ عل في تق ال ة وال لفة ووزارة ال اف ب وسائل الإعلام ال ة على ال اع ال

امج. ل ال ه ل ع ا لاب، م خلال م ة ل ال ا ة الاج ل ة ال ي وت و ال يل الع  تع
و .  ٤ الع يل  تع على  ائه  أب ة  اع م ة  ل ر  الأم اء  لأول ات  اض م ولقاء  لقاءات  ل  ع

ة.  ل ل ال ي وت  ال
ر .  ٥ ال ة  الأن في  ة  ار ال على  عل  ال ع  ة  ت ت على  لاب  ال اع  ت ي  ال ة  س

ي.  و ال يل الع ة وتع ا ة الاج ل  ال
حة -ب ق ث ال  :ال

ة: ال ث ال ة أن ت ال اح اداً لها ت ال ة وام ال راسة ال ائج ال الاً ل   اس
ان. ١ حلة ال لاب ال ي ل  و ال يل الع عل في تع نامج إرشاد لل ة ب  ة.فاعل
اً . ٢ عاق  لاب ال ي ل ال و ال يل الع عل وتع ة ال ات ش   . العلاقة ب س
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اجعا  ل
). عل   ).٢٠١٧أماني صالح ال ة ال ان ب ع ج ه ب ل وعلاق اح والف ي لل و ال الع

ة   ل  ، الق جامعة   ، ماج رسالة   ، الق جامعة  ات  ال ل  ة  ر ة، ال ال
ة د ع   .ال

). ي م ان فه ة   ).٢٠١١إ ل ة ال ة جلاس فى ت نامج إرشاد قائ علي ن ة ب فعال
ات ال ي  تق علي  ه  وأث اهقات  ال ل  ة  ا ة  ،الاج ال فى  فة  الفل راه  د  ،رسالة 

قاز ة ،جامعة ال ة ال ة، ل ف ة ال   .  ق ال
ر فعي ا  اب م و قيال م (،  لإف ال م ل ج وت:   ).١٩٩٣أب الف ب ب ان الع ال   دار  ل

ة عة الأولى،، العل   .٢,ج ١ج ال
علي.( ال د  م بلال   ، اد ال ال  ع  ة    ) ٢٠٠٦أح  ت في  اقعي  ال العلاج  ة  فاعل

   ، لل ض  ع ال فال  الأ ل  ال  م  يل  وتع ة  ا الاج هارات  ي،  ال عل
ل  دراس ّ ة، ال م ال د  ٣٣ات، العل ة  ١، الع ة، جامعة الإمارات الع م ال ة العل ل  ،

ة.    ال
ي.( ع ، فاي  أح ال اد قة  ٢٠٠٧أح ع ال ال عي  نامج إرشاد ج ). أث ب

ة خاصة م ال ة ل ع ا ة الاج ل ة ال اقعي في ت لة  العلاج ال ام ،م ة الأي ل
ل  ة، م ف ة وال م ال د  ٨العل .٢٠٠٧، مارس ١, ع   ، ال

ق.( ى ال ة    ).٢٠١١أح  ات فاءة ال ل في ال ي وم ال و ال ر في الع أث ال
ل   ّ ال ة,  ال م  العل دراسات  راسة,  ال على  ة  ا وال ة  ل لل ة  ر ال ة  ,  ٣٨الأكاد

د ال ٢الع ادة  ة,ع الأردن امعة  ال ة,  ال م  العل ة  ل  , ال ف  ال عل  ,ق 
ة،الأردن. امعة الأردن ي/ ال   العل

). م  عة  ج عل   ).٢٠١٢آمال  ال ام  اس اع  الاج عل  ر  ت في  ح  مق نامج  ب ة  فعال
ار ل   اذ الق ة ومهارات ات ا ة الاج ل ة ال مي على ت ة  ال عل ش لاب ال ال

ة ا راسات الاج ة لل لة ال اع, ال فة والاج ل، الفل د ،٢٨م   . ٤٢الع
). ع ح ي   ).٢٠١٥أمل ع ال ي ك ال ل جاء وال ل م ال ها  ة وعلاق ا ة الاج ل ال

ل   ), م ة( جامعة الأزه  ال لة  ة, م امعة ، دراسة عامل ال لاب  د١ل  ، ١٦٦, ع
.   م
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، خال  ثائ ار سف أب أب أح  ة، ي ، شع ة ش ادات.( نادرأب شع ا ).٢٠١٣ج  أن
ي ال و  اح الع ل لل ة ل والف ل امع ال ء في ال غ  ض ة ال م  وح

، لة ال س جامعة م حة الق ف اث ال د  للأ راسات, الع  . ٢٦وال
ال .( ح جَ اس٢٠١٠قاس ة ). ل ة ال ا ة ل  الاج ة، ل لة القادس ث م  ال

ة ف ة وال د ،ال اد . ،١١الع  غ
ل ة٢٠٠٨.( قاس م ج فعال نامج ).  ة إرشاد ب ة ل ل ة ال ا لاب  ل الاج

حلة ة ال ان رة غ  ماج رسالة،  ال ة ،م ة كل امعة،  ال ةالإ ال ة،  سلام   ، غ
 .   فل

). او ال قي  ش لاب ٢٠١٤حازم  م  ة  ع ل  اة  ال دة  ها  وعلاق ة  لُ ُ ال ال   .(
امعة، رة  ال م غ  ماج  ها،  رسالة  ب ة،  جامعة  ال ة  ة،  ل ف ال ة  ال   ، ق 

ها.    ب
ام ي ح ة ).٢٠١١على.( ذ اقع العلاج فعال ة ال ة ل ات فعال ة ال ا ة ل الاج  م  ع

ة ل اً  ال أخ دراس ة ال ة ل ا جامعة ال راه رسالة ،ال رة غ د  جامعة ،م
ا   .ال

ض.( ي م ع ات  ).٢٠٠٦ح ة ال ي قاتها الإرشاد في ال س  وت ة، جامعة الق ال
حة، ف   .فل ال

ان لام زه ي،). ٢٠٠٥( حام ع ال ف ه والإرشاد ال ج ة: ،٣ال . القاه   عال ال
). اتي أح لة ت ة    )٢٠١٤خ ل ل ال ل م م ال وت ه  راسي وعلاق ار ال اذ الق ات

ة، ق العل ان ة والإن ا م الاج ة العل ل  ، اد ، جامعة ال ة، رسالة ماج م  ال
ة م ال ة عل ة،ش ا ه،ت إر  ،الاج ج ائ شاد وت   .ال

ض.( ض ع ء   ).٢٠١٣دعاء ع ة في ض ا ة الاج ل ال ها  ة وعلاق ر ة ال ات فاءة ال ال
  ، م ة,  ع دراسات  لة  م ة,  ر الاس جامعة  ة  ال ة  ل لاب  ل  ات  غ ال ع 

ل  د ، ١٢م .، ٢ع   م
سل   ة  ةر اي دة  ,  ال ع ن سل  العلاج    ).٢٠١١.(ال على  قائ  إرشاد  نامج  ب ة  فاعل

اصلي وخف   ال ك  ل ال ة  في ت اقع  اال ات  ال واني ل  الع ك  ل ة ال ان ال حلة  ل
ك ة ال اف راه  ،في م ة  ،رسالة د ة العال م الإسلام ا  ،جامعة العل راسات العل ة ال                                                ، ل

ان.  ،الأردن   ع
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ر شاد و  ).٢٠٠٧دلاشة.( ب ي الع ة ل ال ات ل ل ة ال ام لم في ال ل ه قة ال  وعلاق
ع ات ب غ رة, غ ماج رسالة .ال ك جامعة م م  .الأردن، إر ، ال

). افي  ال ه  از،دراسة    ).٢٠٠١ع الله  الإن ة  اف ب ه  وعلاق راسي  ال ل  والف اح  ال و  ع
أبها ة  ي اً  دراس أخ  وال ق  ف ال امعة  ال لاب  ة م  ة على ع ان أم    ،م لة  م

ة ان ة والإن ا ة والاج م ال ،، الق للعل ل د  ٢ال   .٢الع
م.(  سف الع نان ي اعي ).٢٠١٢ع ف الاج ع. ، ١، عل ال ز اء لل وال   الأردن: اث

). ح ة.٢٠٠٣ع الله م ع ال ام فة ال ع ة: دارال ر ، الاس اد اع الاق   ).عل الاج
ام ح ازق ال  ع ع اب.( ف اس٢٠٠٣ال ة ).م ة ت ل اعات ال لل ة  ا  اللا  الاج

ة لة  ،ص مة في دراسات  م ة ال ا م الاج ة والعل ان د   ،٢ ,ج  الإن  جامعة  ،١٤الع
ان.    حل

شاحي.(  ال ال  ل ٢٠٠٤غادة  ة  ا الاج ة  ل ال ة  ت في  امعة  ال دور   .(
ة   لابها، ان م ة, دراسة  ال ل  أص ق  ة,  ال ة  راه,كل د رسالة   , أس امعة 
.  م

راني.( ال ع م ة  ).٢٠٠٨ال ة ال عاص اع عل في ال ازن  الاج فاعلي  ال  ال
ة ل غة ت فة ب ص اع، ال لاو  دار وال ان لل م ع، ع ز    .وال
). ه ال ى ع ب الع  ).٢٠١٠م ة أسل ة  فاعل ي ل ع ف اب ال اقعي في خف الاك لاج ال

ي ه في تق امعة وأث ات ال ال ) م  ات(رسالة ماج .  ال رة, م   جامعة ال
). ل م زاي ة.  ).٢٠٠٣ن ة ال ه ة ال ة: م , القاه عل ة وال اف  ال

، ي.( نا أح ال م ى ال ال ٢٠١٤حازم  ر ). دورالإرشاد والعلاج  ع اقع في خف ال
اهق ال ل  ي  ف ال اب  راساتالإك وال ث  لل ارة  ال لة  م ل  ،الأردن  ،,  ، ٢٠م

د ة، /ب١ع ل ال ة، آذار، أص ام ة إر ال   الأردن. ، ل
ع .( ن  ة ).٢٠١٢اق ل ة ال ا ها الاج في الأداء وعلاق اء ل ال ة أع  ه

ر ة ال ل ة في  ة، ال لة الأساس ة م ة كل ة، ال ل الأساس د ،١٨ال   .٧٣الع
هاب.( هاب ع ال مي، ش ع ال ارة، سع م ال نامج ٢٠١٦ول ن ع ة ب ).فاعل

لاب جامعة  ة ل  ا ة الاج ل ة ال ض ودوره في ت ك الف ل ف ال إرشاد ل
لة   م ي،  ائف،  عل د: ع  ال /الع ل ال ي،  ف ال ،    ٤٨الإرشاد  ، جامعة ع ش

ي. ف   م الإرشاد ال
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). الغام حام  ل ٢٠١١ى  ة  ا الاج ة  ل ال ة  ت في  إرشاد  نامج  ب ة  فعال  .(
ة، ة ج ي ة  ان حلة ال ،  لاب ال ل ع الع ، جامعة ال عل   رسالة ماج وزارة ال

ادة ا العالي، ،ع ه والإرشاد ال ج ا، ق ال راسات العل ة. ل د ع ة ال ة الع ل   ال
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Abstract: The present study aimed to determine effectiveness of a Counseling 
Realistic program to Modify Direction of Causal Attribution for the 
Development of Social Responsibility Among Students of the Faculty of 
Education, the sample of the study consisted of experimental group and control 
group, the number of each group totaled 100 students aged between 18- 20 
years, applied to them the questionnaire. The results indicated There are 
statistically significant differences between the mean scores of the post-
application of the experimental and control groups in the causal attribution for 
the benefit of the experimental group There are statistically significant 
differences between the average scores after the application of the experimental 
and control groups in the social responsibility for the benefit of the 
experimental group There are statistically significant differences between the 
average scores before and after the experimental group in the causal 
attribution to collect in favor of the post application There are statistically 
significant differences between the average scores of pre and post application of 
the experimental group in social responsibility in favor of post implementation. 
There are no statistically significant differences between the mean scores of the 
post and tracer application of the experimental group in the causal attribution 
of the collection there are no statistically significant differences between the 
average scores of the traceability of the experimental group in social 
responsibility. 

 


