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 ʙʢوجهة ن ʥم ʤʶفال الʟالأ Ȏʗاصل لʦʯال ʙيʗاس تقॻɿم ʥʻʹاد وتقʗإع
 ʥʻʸعلʸة  الॻائʗʯحلة الإبʙʸال ʘʻلامʯل  

  إعʗاد       
                                                    ʤॻʀاʙإب ʤॻʀاʙإب ʗʸʲعه مʸج *  

  
  مقʗمة 
للاتصال والتواصل  أʀمǻة ɸظمى في استمرار الحǻاة البشـرǻة وتطـور العلاقـات الإنسانǻة       

وتتطور  تنمو  أن  واسـتطاɸت  Ǻقائها،  الإنسانǻة حاɼظت على  فالحضارات  المجالات؛  جمǻع  في 
من خلال ɸملǻة الاتصال؛ فلا يمȞن للخبرات والأفكار والمشاɸر أن تنتقـل من ɼرد إلى آخر 

     جيل إلا بواسطة ɸملǻة الاتصال. ولا من جيل إلى
بين      والمشاɸر  النظر  ووجهات  والخبرات  والأفكار  المعلومات  تǺادل  Ǻالتواصل  وɿǻصد 

شخصين أو أكʙʰ، ويتم التواصل بطرق مختلفة لɽظǻة وɺير لɽظǻة، ولكي Ȟǻون التواصل فعالاً 
  ).١٧٣، ٢٠٠١لابد من أن يستخدم الطرفان الوسيلة نɽسها(ماجدة ɸبيد،

     ʥا مʗعǻ ًاʷǻا أʸوه Ȗʠʹالؒلام وال ʥع ʚʱوالع ,ʙʻؒفʯاصل والʦʯاً للʗلة هامة جʻوس ʦالؒلام ه
 ، Ȏʙحالات الإعاقات الأخ ʥʻة بʚʻʸحالة م ʤʸʶعل الʱǻ اʸان مʴاجه الإنʦي تʯة الʙʻʠʳات الǻʗʲʯال

ʗن معه(ماجʦعاملʯʸلة له مع الȜʵم ʔʮʴǻ اʸم ʤفل الأصʠالǺ الʶة الاتȁʦعʶا لʘجع هʙȂو ʗʻʴة ال
 ،ʗʻʮ١١٢، ٢٠٠٠ع .(  

Ǻالʹʵاȉ وتʸʵل اسॺɿʯال       ʤʴʯمات تʦعلʸادل للأفؒار والॺت ʥسلة مʙʯʴة مॻلʸع ʦاصل هʦʯوال
لؒي    ʙالآخ الʙʠف  لʲاجات  الانॺʯاه  والʙʸسل  الʯʴʸقʮل  على  ǻفʙʯض   ʥʻح في  الʙسائل   ʙʻʴوتف

 ʦʯال ʙʶʯقǻ ولا ،ȏʙʵॺاصل الʦʯق الʙʟ ʤة، واللغة هي أهॻفاعلǺ اصلʦʯبل  ي ،Ȋا فقʸهʻاصل عل  
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــ

 ʕʲراة تʦʯؕرسالة د ʥم Ȗʯʵم ʖʲǺ *افʙإش:  
    ʕ ʦؕش ʗʸʲم  ʗʸʲر/ مʦʯؕʗال الॻȁʙʯة  الأسʯاذ  ؕلॻة  الʳاصة  الॻȁʙʯة   ʤʴق ʛॻاذ ورئʯقʹاة    –أس جامعة 

                 .ʛȂʦʴال             
 ʗʮع إيهاب  الʦʯؕʗر/  العلॻا    العʚȂʚ الأسʯاذ  للʗراسات  والʯأهʻل  الإعاقة  علʦم  ؕلॻة  ʻل  ووؕ أسʯاذ    ȏلاوʮʮال

                   جامعة الʚقازȖȂ. –والʦʲॺث 



   )٥٧-٤١(ص     ٢٠٢١ يʹايʙ – والأرȁعʦن  الʯاسعالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٤٢ 

ؕالإ لغȂʦة   ʙʻغ ʙʟق  ،  هʹاك  العʻʹي  والʦʯاصل  الǻʗʴʱة،  والʴʸافة   ،ʤʴʱال ووضع  ʸǻاءات، 
  ،ʔʻʠʳال الʸاصل (جʦʯا دوراً هاماً في الʦʮأس يلعʙوال ،ʤʴʱات ال ʙؕجه، وحʦات الʙʻʮ١٩٩٨وتع ،

١٢٥.(  
Ȃʚة فى ʡاهʙة الʯفاعل الاجʸʯاعى حʖʻ تʙتȊॺ بها ؕل العʸَلॻات      ʙؕة مॻلʸاعي عʸʯاصل الاجʦʯفال

الإ   Ȏʗل ॻة  ْɹ يʹʵأ الʹف ومʹها  الإنʴان  حॻاة  فى  الاجʸʯاॻɸة  الʯأثʙʻات  ؕل  تʙʳج  ومʹها  نʴان، 
الॺʯايʥ، وʘȁلʣ تعʡ ʙʮʯاهʙة الʦʯاصلِ الإنʴانى على   ʙهʢȂو ʛِانʱʯال ʤʯها يȁو ،ʙِافʹʯاذب والʱʯال
درجة قȎʦʶ مʥ الأهॻʸة، واضʙʠابها ǻفقʗ الإنʴان قʗرته على الʦʯاصل مع الآخʥȂʙ وȂفقʗ قʗرته  

؛ حʶة آل مʴاعʗ، ٢٠١٠الॻʡʦفى للأدوار الʯʳʸلفة فى الʸʯʱʸع (هانى أبʦالʥʻʴʲ،    على الأداء
 ،Ȏاوॺɿ٩، ٢٠١١وأحلام الع.(  

  أولاً: مȜʵلة الʗراسة: 
     ʗع؛ وقʸʴوضعاف ال ʤʶرسة الأمل للʗفي م ʤعلʸؕ ʖاحॺل الʸراسة خلال عʗلة الȜʵت مʙهʡ

الإشارة للʤʶ أنها تʙتǺ Ȋॺالʭʻʮة؛ لʘا تʯʳلف لغة الإشارة مʥ مȜان لآخʙ؛ لاحȌ أنه ǻغلʔ على لغة  
إشارات  اخʯلاف  إلى   ʙالأم ʶǻل   ʗق بل   ،ʙلآخ بʙنامج  أو   ʗمعه  ʥم الʠʹʸقة   ʛنف داخل  بل 

ʥʻʸ والʤʶ داخل الʸعهʗ/ الʙʮنامج ذاته مʥ صف لآخʙ، وʦȜȂن أغلʔ الاخʯلاف في الإشارات الʸعل
الاصʠلاحॻة  ومʸا يʓدȏ الي مȜʵلة في الʦʯاصل؛( الʦʯاصل الأكادʸǻي داخل الفʶل،  الʦʯاصل 

الʯلامǺ ʘʻعʷهʤ الॺعʞ) مʸا يʓدȏ إلى وجʦد قʦʶر   -الʯلامʘʻ والʸعلʤ، ب  -الاجʸʯاعي بʥʻ: أ
الʗراسي نʙًʢا لإحॻʯاجاتهʤ لهʘه في مهار  الʻʶʲʯل  الȏʘ بʗوره إلى وجʦد قʦʶر في  الʦʯاصل  ات 

الʤʶ   الʸهارات، الأʟفال   Ȏʗاصل لʦʯال  ʙيʗتق إعʗاد وتقʹʥʻ مॻɿاس  إلى  إلى   ʖاحॺال لʘلʴǻ ʣعي 
 ʥʻʸعلʸال مʴاعʗة  إلى  الॻɿʸاس  وȂهʗف  الابʗʯائॻة؛  الʙʸحلة   ʘʻلامʯل   ʥʻʸعلʸال  ʙʢن وجهة   ʥم

ʥʻʰاحॺة   والǺإجا مʥ خلال   ،ʤʶال الأʟفال   Ȏʗل الʦʯاصل   ʙيʗتق في   ʤʶال الأʟفال  مع  والعاملʦن 
.ʤل ملائȜʵǺ ʤهʮȂرʗت ʤʯى يʯاس. حॻɿʸد الʦʹعلى ب ʥʻʸعلʸال  
  ومʥ هʹا ʥȜʸǻ أن تʗʲʯد مȜʵلة الʗراسة في الʓʴال الʯالي:

ʢوجهة ن ʥم ʤʶفال الʟالأ Ȏʗاصل لʦʯال ʙيʗاس تقॻɿʸة لȂʙʯمʦȜॻʴال ʝائʶʳما ال  ʥʻʸعلʸال ʙ
  لʯلامʘʻ الʙʸحلة الإبʗʯائॻة  

  :ʥʻلʓʴي لʴॻئʙال الʓʴا الʘه ʥع مʙفʯȂو  
  ما مهارات الʦʯاصل لȎʗ الأʟفال الʤʶ مʥ الʯلامʘʻ الʙʸحلة الابʗʯائॻة.  -١
  ما أǺعاد مهارات الʦʯاصل للأʟفال الʤʶ مʥ الʯلامʘʻ الʙʸحلة الابʗʯائॻة.  -٢
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  :ʖʲॺف الʗا: هॻًثان  
     ʘʻلامʯل  ʥʻʸعلʸال  ʙʢن وجهة   ʥم  ʤʶال الأʟفال   Ȏʗل الʦʯاصل   ʙيʗتق مॻɿاس   ʥʻʹوتق إعʗاد 

  الʙʸحلة الإبʗʯائॻة 

:ʖʲॺة الॻʸًا: أهh   ثال
١-   ʛॻمقاي  ʙʻفʦت في  الʴʸاهʸة  الʤʶ) مʥ خلال  (الأʟفال  الʯعلʸॻي  Ǻالʲقل   ʥʻالعامل مʴاعʗة 

  لʦʯاصل لȎʗ الأʟفال الʤʶ مʥ وجهة نʙʢ الʸعلȜʸǻ.ʥʻʸʹهʤ تॻʮʠقها لʯقʗيʙ مهارات ا 
٢-   ʘʻلامʯل  ʥʻʸعلʸال  ʙʢن وجهة   ʥم  ʤʶال الأʟفال   Ȏʗل الʦʯاصل   ʙيʗتق مॻɿاس   ʥʻʹوتق إعʗاد 

  الʙʸحلة الإبʗʯائॻة. 

 :ʖʲॺات الʲلʠʶعًا: مǺرا  
   ʤʶفال الʟالأDeaf  Children 

    )ʥاوح مʙʯة تॺʴʹع بʸʴان حاسة الʗفق ʥن مʦعانǻ ʥيʘال ʤح ٩٠-٧٠هʸʴي لا تʯل والʮʻʴǻد (
 ʥة ؛إلا مॻɹʸʴة الʭʻʮال ॻة في  ʦؕلʴة والॻɸاʸʯة والاجॻʸॻعلʯال لهǺ ʤالاسʱʯاǺة الॻɹॻʮʠة للأغʙاض 
الإشارة  لغة  في  وتʰʸʯل  الؒلامॻة  الʳʸاॺʟة  دون  الاسॻʯعاب   ʥم  ʤهʹȜʸت  ʔʻوأسال ʙʟق  خلال 

  ).٣٧، ص. ٢٠٠١مʗʸʲ عʗʮالʦاحʗ (والهʱاء الأصॺعي وقʙاءة الʵفاه 
 :ʤʶفال الʟاصل للأʦʯال 

   ȖȂʙʟ ʥع ʣوذل Ǻه   ʥʻʠॻʲʸال إلى   ʤالأص أفؒار  نقل  الʦʸحǻ  ʗعʹى   ȏالإشار القامʦس  إشارات 
العʸلॻة    ʥم الغʙض  إلى   ȏدʓت والʯي  والإʸǻاءات  الʦجه  تعʙʻʮات  و   ȏʙʶॺال الʦʯاصل  ومهارات 

ي يʤʯ هʘا الʦʯاصل ȜʵǺل صॻʲح لا بʗ له مʥ مʙسل،   ورسالة، ووسʻلة مʹاسॺة لʹقل الاتʶالॻة وؕ
  الʙسالة، ومʯʴقʮل.

:ʖʲॺود الʗا: ح ًɹ   -خام
  يʗʲʯد الʖʲॺ الʲالي في:    
    )  ʥم الʗراسة  عʻʹة   ʕنʦؒة  ٢٠تʘʻʸوتل تلʘَʻʸا  أعʸار )  وتʙʯاوح   ،(ʕالʰوال (الʰاني  الʶف   ʥم

) ʥʻب ʥʻʯعʦʸʱʸ٩-٧ال) ʥاوح مʙʯع تʸʴال ʗة فقॺʴل، ومعامل ذ٩٠ؕ-٧٠) سʹة، ونʮʻʴǻد ( ʤائه
)  ʥʻب الʗʸرسة،  ١٠٠  -٩٠يʙʯاوح  ملفات   ʥم بها  بʹॻه،الʯʴʸعان  سʯانفʦرد  مॻɿاس  على   (

 والȎʦʯʴʸ الʻʶʲʯلي، (الȎʦʯʴʸ الʯعلʸॻي للأب، دخل الأسʙة ).  



   )٥٧-٤١(ص     ٢٠٢١ يʹايʙ – والأرȁعʦن  الʯاسعالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٤٤ 

ʗيʙب نʤʱ، والʷاʠǺة الأمل للʤʶ بالʗʲود الȜʸانॻة: وتʤ اخॻʯار الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة مʥ مʗرسة  
،ȖȂقازʚالǺ ʤʶرسة الأمل للʗم ʥم  ʃॻؒوال ʤؒال ʖʻح ʥم ʥʻʯȂاوʴʯان مʯعʦʸʱʸو ال 

 ʙاس خلال شهॻɿʸال ʥʻʹتق ʤة: تॻمانʚود الʗʲ٢٠١٦ال. 

  الاʟار الʹȏʙʢ والʗراسات الʴاǺقة  
     Hearing Impairmentأولاً: الإعاقة الॻɹʸʴة 

الإحʴاسات      ǻأتॻه  خلالها   ʥم  ʖʻح حʦاسه،  على  جʦهȂًʙا  إعʸʯادًا   Ȏʙʵॺال  ʥالؒائ  ʗʸʯعǻ
الʯʳʸلفة الʯي تʦؒن خʙʮاته، هʘا Ǻالإضافة إلى الʸعلʦمات الʯي ʯʴǻقʮلها مʥ خلال حʦاسه والʯي  
  تʦؒن عالʸه الإدراكي والفȏʙؒ والʦʶʯرȏ والʻʳʯلي؛ ومʸا هʦ جʗيǺ ʙالʙؕʘ، فإن الفقʗان الʸʴعي 

لؒل  الʸفʦʯح  الاسॺɿʯال  ʰʸǺاǺة  لʦؒنها  نʙʢاً  الؒلامॻة   للʙʻʰʸات  الاسʱʯاǺة   ʥم ʙʲǻمه  للإنʴان 
 ،ʤॻʀاʙإب إʸǻان   )  ʥȂʙالآخ مع   ʜǻعاʯال الفʙد  ॻʠʯʴǻع  ومʥ خلالها  الʳارجॻة،  والʙʮʳات  الʙʻʰʸات 

٢١، ٢٠١١.(  
 مفهʦم الإعاقة الॻɹʸʴة:  

الॻɹʸʴة Ǻاخʯلاف در      الʸʴعي والȜʵʸلات الʯي تʦʲل دون تʯعʗد تعȂʙفات الإعاقة   ʗالفق جات 
 ʗيʗʵال  ʗالفق أو   ʤʸʶال  ʥʻب الॻɹʸʴة  الإعاقة  تʙʯاوح درجة   ʖʻائفه، حʡʦعي بʸʴال الʱهاز  ॻɾام 

  والȏʘ يʯعʘر فهʤ الؒلام والفقʗ الʃॻɽʳ الʥȜʸǻ ȏʘ فهʤ اللغة Ǻالʸعʻʹات الॻɹʸʴة. 
عالʸه  و       ʥم الهʙوب  الʸʴع  خلال   ʥم الفʙد  Ǻه، ॻʠʯʴȂع   Ȋॻʲʸال  ʤالعالǺ وʶʯȂل  الʸعʚول 

فالؒلام عʹʗ الʠفل هʦ الʦسʻلة الأساسॻة لعʸلॻة الʹʷج، فالʠفل الǻ Ȏʘعانى مʥ قʦʶر سʸعى لا  
الʸعلʦمات،  الأساسॻان للʦʶʲل على  الʗʶʸران  يʗرك ॻʮʟعة مȜʵلاته، فالاسʸʯاع والʗʲʯث هʸا 

ʟالاǺ وشعʦره  اجʸʯاॻًɸا،  الفʙد  تقʮل  فى  ʴǻهʸان  أنهʸا   ʖʻاعىحʸʯوالاج الʹفʴى  (ماجʗة ʭʸʹان 
 ،ʗʻʮ١٦-١٥، ٢٠٠٠ع .(  
     ʥنʦؒʹʻف سʙعǻSinkkonen  )2004  ،54 ابॺع لأسʸʴال  ʗفق  ȏʘال "الفʙد  Ǻأنه:   ʤالأص  (

مʯاǺعة    ʥʻȁو بʻʹه  ʦʲǻل   ȏʘال  ʙالأم Ǻعʗها،  أو  الʦلادة،   ʘʹم سʦاء  مॺʴʯȜة  أو  فȂʙʠة،  وراثॻة 
ʴال أقʙانه  مع  الॻʲاة  وȀكʴʯاب خʙʮات  إلى الʗراسة  في حاجة   ʦفه  ʣلʘل العادǻة؛  وȁالʙʠق   ʥʻامع

 تأهʻل يʯʹاسʔ مع قʦʶره الʸʴعي".
) الʠفل الأصǺ ʤأنه الʝʳʵ الȎʘ تعʠلʕ عʹʗه حاسة  ٧٥،  ٢٠١١وقʗ عʙفʕ عايʗة مʦʸʲد (   

  الʸʴع، ʖʻʲǺ أصʕʲॺ غʙʻ قادرة على الॻɿام بʡʦائفها، مʥ حʖʻ اكʴʯاب اللغة والؒلام الॻʮʠعي.
  ॻɹʸʴة على الʹʦʸ العقلى الʸعʙفى للʯلʘʻʸ الأصʤ:أثʙ الإعاقة ال -



ʤʶفال الʟالأ Ȏʗاصل لʦʯال ʙيʗاس تقॻɿم ʥʻʹاد وتقʗوجهة إع ʥم------  ʤॻʀاʙإب ʗʸʲعة مʸج  

 

٤٥ 
 

لا يʓثʙ فقʗ الʸʴع على مȎʦʯʴ ذؕاء الأʟفال الʸعاقʥʻ سॻɹʸا مॺاشʙة فʘؕاء هʓلاء لا ʯʳǻلف    
الʘؕاء  اخॺʯارات  على  سॻًɹʸا   ʥʻعاقʸال آداء  تʗنى   ʥم  ʤغʙالȁو  ،ʥʻالعادي  ʥم  ʤانهʙأق ذؕاء   ʥع

الل Ǻالʹاحॻة  الاخॺʯارات   ʣتل تॺʵع   ʔʮʴǺ ʤانهʙأق  ʥم ذؕاء  أقل   ʤأنه ǻعʹى  لا   ʣذل فإن  فॻʢة، 
العاديʥʻ، وعʦʸما ǻعانى الأصʤ مʥ الʯأخʙ فى الʹʷج العقلى ʔʮʴǺ نقʝ الʙʮʳات وقʦʶرها، وهʘا 

؛ زCarver, 1988, 71 ʔʹȂمايʦضح أنه لا تʦجʗ علاقة ارتॺاॻʟة واضʲة بʥʻ الʤʸʶ والʘؕاء(
  ،ʙʻ١٧٠ـ  ١٦٩،  ١٩٩٩شقʲع مॻȁور ،ʙارق عامʟ؛ و  ،ʗʸان، ٩٤،  ٢٠٠٨ʸॻسل ʥʸحʙالʗʮ؛ وع

  ،Ȏلاوʮʮيهاب الȀ٤٧  -٤٦،  ٢٠١٠و  ،Ȏʗرش Ȏʙو ؛  ١٢٧  -١٢٦،  ٢٠١٠؛ وس ،ʤاقى سالॺالʗʮع
٢٢٧، ٢٠١٢ .(  

ومما سȖʮ يȎʙ الॺاحʖ أن الأطفال الصم لا يختلɽون ʙًʻʰؕا عـن ɺيـرʀم من الأطفال العاديين     
ɽتصر على اللɿقة التواصل، فاللغة لا تǻت طرɽة أيضًا ويشار وإن اختلǻد تكون إشارɾ ط بلɿظ ف

التواصل بين الأɼراد فى مواɾف الحǻاة  له أʀمǻة عاليـة فى  اللɽظى الذى  Ǻالتواصل ɺير  إليها 
النواحى  على  ʚون  ʙؕي للسمع  فɿدʀم  نتيجة  فالصم  سمǻɹاً.  معاɾين  أو  عاديين  سʦاءء  المختلفة 

ب ويتكلم  ɹǺينǻه  يسمع  الأصم  أن  حيث  الإبصار  ʲؕاسة  حتى الحسǻة  شɽتǻه  وحركات  يدǻه 
يستطǻع فهم الآخرين ونجـد أن الصم يرتʚؒون على تɹبيرات الوجه بدرجة عالǻة، ʀذا Ǻالإضـافة  

قʙاءة الشفاه...إلخ).ومن ʀنـا    –إلـى اɸتمـاد الأصم فى تواصله مع الآخرين على (لغة الإشارة  
غة الـسامɹين حيث أنها يȎʙ الॺاحʖ أنه إذا تعلم العاديون لغة الإشارة التى لا تɿل أʀمǻة ɸن ل

لغة مثل اللغات الأخرى ؕالإنʱلȂʚʻة مثلاً يستطǻع الأصم أن ǻعـيش مـع العاديين ويتواصل معهم 
  بنجاح فى المدرسة وفى المجتمع، وسوف يساɸد ذلك فـى تɹديل الاتجاهات السلبǻة ɼيما بينهم

  الʦʯاصل :ثانॻًا
لا       ʕصام ʤعال فى   ʜॻɹǻ  ʤالأص  ʝʳʵوال  ،ʤʶال  ʤعال فى  الʦʸضʦعات   ʤأه  ʥم فالʦʯاصل 

 ʘʳʯه يʗʹاصل عʦʯالى فالʯالȁفاعل معها، وʯȂها و ʸʴǻع صʦت الأشॻاء مʥ حʦله لʴʲǻ ʥؒها، وʗȂرؕ
شȜلاً مʯʳلفًا فى الآداء عʥ الفʙد الʴامع، لʘا فإن الʲاجة الȎʙʮؒ للʝʳʵ الأصʤ هى حاجʯه إلى 

للʦʯاصل، فالʯلʘʻʸ الǻ Ȏʘعانى مʥ حالة صʤʸ شʗيʗ يʹॺغى تعلʸॻه Ȃʙʟقة الإشارات وॺʹȂغى   وسʻلة
تॻʱʵع أسʙته على الʯعامل معه بʦاسʠة هʘه الȂʙʠقة، وȀن لʥȜǻ ʤ هʹاك Ȃʙʟقة ما للʦʯاصل مع 
الʠفل ولا ǻقʦم أȎ شǺ ʝʳالʦʯاصل معه فإن هʘا يʓدȎ إلى إحʴاسه Ǻالعʚلة والإحॺاȉ وقʗ تʹʵأ 

ॻة وأكادॻʸǻة.   لǻʗه  ʦؕلات سلȜʵم  
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٤٦ 

  تعʃȂʙ الʦʯاصل:  -١
الʯي      القʦة  ʰʸǺاǺة  لأنه  سॻًɹʸا،   ʥʻعاقʸال الأʟفال  حॻاة  في  وفعالا  إʱǻابॻًا  أثʙًا  للʦʯاصل  إن 

الʚʹʸل  أوفي  الʗʸرسة  في  ؕان  سʦاء  والفعالة،  الʗʻʱة  الاجʸʯاॻɸة  العلاقات   ʥȂʦؒت إلى   ʤجههʦت
 Ȏʦʯʴʸال  ʥʻʴʲوت Ǻالʗʱارة،  والإحʴاس   ʛالʹفǺ الʰقة  تʹॻʸة  على  تعʸل  خلالها   ʥم والʯي 

ʯلي الʻʶʲ ،ʤॻʀاʙإب ʙʻʮاح، ٢٦، ٢٠٠٥(عʦʴ١٠٦-١٠٥، ٢٠٠٩؛ صالح ال .(  
الʙʸسل    هي  أساسॻة:   ʙعʹاص والʯʴʸقʮل  Senderوللʦʯاصل   ،Receiver ʚʻمʙʯوال  ،

Encoding  سالةʙوال ،Message  لةʻسʦوال ،Channel  زʦمʙال ʣوف ،Decoding  ةǻʘغʯوال ،
  ).Egeci & Gencoz, 2006, 384 ؛ ٢٠، ١٩٩٩(عʗʮالʦهاب ؕامل،  Feedbackالʙاجعة 

ومʦʹʯعة على     مʯعʗدة  تعȂʙفات  العلʦم، ولا    أساسللʦʯاصل   ʥم  ʙʻʰؕ فى  ʗʳʯʴǻم  الʦʯاصل  أن 
يʦجʗ تعʃȂʙ جامع مانع مʯفȖ علॻه مʥ الॻʸʱع، وهʘا لʛॻ عॺًʻا فى علʤ الʦʯاصل وȀنʸا مȜʵلة  

  لعلʦم الأخȎʙ. الʯعارʃȂ مȜʵلة شائعة فى ʙʻʰؕ مʥ ا
الʦʯاصلWolman  (66 ,1989)فقʗ ذʙؕ وولʸان       أو   أن  الإشارات  اسॺɿʯال  أو  انʯقال   ʦه

ʞعॺال ʤهʷعǺ ادʙالأف ʥʻسائل بʙال.  
(Ȃو      أبʦحلاوة   ʗʸʲم للʸعلʦمات ٥٤  ،٢٠٠١عʙف  تॺادل  علॻه   ʔتʙʯي تفاعل  Ǻأنه:"  الʦʯاصل   (

ʯʴوم مʙسل   ʥʻب الأدوات  تॺادل  الʯفاعل   ʣذل  ʔلʠʯȂمات وʦعلʸال هʘه  بʹقل   Ȗعلʯي ʸॻɼا  قʮل 
  والاسʱʯاǺة لها". 

   ) عॻɽفي   ʗʸأح رمʚا  ١٩،  ٢٠٠٨وعʙفه  أو  إشارة  إرسال  أو  نقل   ʥʸʷǻ  Ȏʘال الفعل  Ǻأنه   (
مʹʦʠقا أو مȁʦʯȜا أو مʦʶرا مʥ شʝʳ لآخʙ عȖȂʙʟ ʥ وسʻلة أو أكʙʰ مʥ وسائل الʦʯاصل مʰل 

  اللغة أو الإʸǻاءات وذلǺ ʣقʗʶ تعʗيل الʴلʦك. 
  :Nonverbal communicationالʦʯاصل غʙʻ اللفʢى  لʦʯاصل أنʦاع مʹهاول

ॻات واضʲة     ʦؕل على سلʸʯʵȂات وʸالؒل الʦʯاصل دون اسʗʳʯام   ʦي هʢاللف  ʙʻاصل غʦʯال إن 
الȜʸانॻة   الʤʴʱ والʴʸافة  الʦʶت، والʸلʛॺ ووضع  الʦجه، واللʛʸ، والعʥʻ، ونʙʮة  تعʙʻʮات  مʰل 

) ʞعॺال ʤهʷعǺ ʥʻاصلʦʯʸال ʥʻبArgyle, 1996, 454 ،احʦʴ١١٨، ٢٠٠٩؛ صالح ال.(  
- ʳʯʴʸاصل الʦʯق الʙʟ :ʤʶال ʘʻلامʯال ʤॻمة فى تعلʗ  

  ʗʳʯʴǻم الأصʙʟ ʤق عʗيʗة مʥ الʦʯاصل مʹها: 
الأولى  الʗʻوȎ  الȂʙʠقة  الʦʯاصل  لغة    :Ȃʙʟ :Manual Communicationقة   ʥارة عॺɸ وهى

رمȂʚة ʗʳʯʴǻمها الʸعاق سॻɹʸا للʯعʙʻʮ عʥ أفؒاره، فهى نʢام ǻقʙʯن ॻɼه الॺʹʸه الǺ Ȏʙʶॺالʸعʹى 
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ʻعاقʸاب الʴف إلى إكʗهʯيلة فʗالى فهى بʯالȁار، وʶǺالإ ȖȂʙʟ ʥة عॻاصلʦʯهارات الʸا الॻًɹʸس ʥ
  عʥ اللغة اللفॻʢة. 

  ومʥ أهʤ أشȜال الʦʯاصل الʗʻوȎ مايلى:
وهى مʦʸʱعة مʥ الʙمʦز الʙʸئॻة الʗʻوȂة الʯى تʯʴعʸل  :  Sign Languageلغة الإشارة  ( أ )  

وذل الأفؒار،  أو   ʤॻʀفاʸال أو  الؒلʸات   ʥع  ʙʻʮعʯلل  ʤʢʹم الإشارة ȜʵǺل   ʥʻب  Ȋȁʙال  ȖȂʙʟ  ʥع  ʣ
الʦʠʹʸقة (مʗʸʲ ؕامل،   اللغة  ؛ وعʗʮالفʯاح مʙʠ، سʙʲ زʗȂان، ٢٥  -٢٤،  ٢٠٠٠ومʗلʦلها فى 

١٢٠، ٢٠١٠ ،ʃȂʙʵاح الʯالفʗʮ٣٠١، ٢٠١١؛ ع.(  
  :   ȂʙʟLip Readingقة الʦʯاصل الʵفȎʦ (قʙاءة الʵفاه) الȂʙʠقة الʰانॻة:   
إلʻها       أشار   ʗى"وقʴʯʻن معʙفة    "إدوارد   ʥف" Ǻأنها  الʗʻʸان  هʘا  فى  الʙواد   ʥʻʸعلʸال  ʗأح  ʦوه

ات فʸه" والأساس فʻها هʦ الؒلام وقʙاءة الʵفاه، وʠȂلȖ علʻها أحॻانا  ʙؕة حʢلاحʸǺ ʤؒلʯʸأفؒار ال
فʴهʤ مʥ خلال قʙاءة الؒلام، وفʻها ʯʴǻقʮل الأفʙاد الʙسالة مʥ خلال قʙاءة الʵفاة وȂعʙʮون عʥ أن

 ،ʙʷ٥٨،  ٢٠٠٢الؒلام( إيʹاس خ.(  
      ʃɾʦʸالǺ الؒلام   Ȋȁات وجهه مع رʙʻʮه وتعॻʯة شفʢلاحʸǺ ثʗʲʯʸال فهى وسʻلة لقʙاءة ؕلام 

فى  الʙؒʯʸر  Ǻالاسʗʳʯام   ʙهʢǻ ولؒʹه  الʵفاة  ʢǻهʙ على  لا  الؒلʸة  معʹى  أن  إلا  ǻعʙʮ عʹه   Ȏʘال
الʶاǻغ،   (فالʹʻʯʹا   ʃɾاʦʸ٢٠٠١الȂʙالغ  ʗʸأح وآخʙون،  ؛   ʙاد ١٤٣،  ٢٠٠٨ʙوم خلॻفة،   ʗʻول ؛ 

  ).٢٦ - ٢٥، ٢٠١٢؛ حʹان الʸʱال، ١٣٧،  ʴॻɸ٢٠٠٩ى، 
  : Gestures: الإʸǻاءات الȂʙʠقة الʰالʰة      
إن الؒلام لʛॻ هʦ الʦسʻلة الʦحʗʻة للʦʯاصل أو الʯعʙʻʮ عʸا بʗاخل الʠفل، فالʗʴʱ يلعʔ دورا      

الإʸǻاءا  ȖȂʙʟ  ʥع الʦʯاصل  عʸلॻة  فى  الإنʴان مهʸا  لʦʹȜʸنات  ʙʸؕآة  هى   ʗʴʱال فلغة  ت، 
ʗ علʸاء ʓؕȂو تʦʶǺ ʤʯرة غʙʻ  الʗاخلॻة،  الʹاس   ʥʻب والʦʯاصل   ʔʟاʳʯال أغلʔ حالات  أن   ʛالʹف

هʘه  وأن  واللʴان،  الؒلام   ȖȂʙʟ ʥلا ع والʙمʦز،  والإʲǻاءات  الإʸǻاءات   ȖȂʙʟ ʥع Ȏأ شفهॻة، 
ه الؒلʸات(عʗʮالفʯاح مʙʠ، سʙʲ زʗȂان، الȂʙʠقة ذات تأثʙʻ أقʙʻʰȜǺ Ȏʦ مʥ ذلʣ الʯأثʙʻ الȏʘ ت ʙؕʯ

١٥٢، ٢٠١٠ ،ʙاهʢان الʠʲ٣٦٠ -٣٥٩، ٢٠١٠؛ ق .(  
  :Reading& writing: القʙاءة والʯؒاǺة الȂʙʠقة الʙاǺعة

     ʞعǺ فى  والʯؒاǺة  القʙاءة  عʸلʯʻى  خلال   ʥم  ȋʦʲومل  ʙʻʮؕ ȜʵǺل   ʤالأص  ʝʳʵال يʦʯاصل 
الأحॻان، ولʥؒ الأشʳاص الʘيʥ لʗيهʤ فقʗ سʸع شʗيǻ ʗعانʦن مʥ الʶعȁʦة فى القʙاءة والʯؒاǺة،  

  .ʔʮʴǺ(237 - 238 ,1996 ,Stephen) تلʣ الإعاقة 
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٤٨ 

  الʗراسات الʴاǺقة: 
ʕتʹاول دراسات  الأول:  الʙʸحلة    الʦʲʸر   ʘʻلامʯل  ʤʶال الأʟفال   Ȏʗل للʦʯاصل   ʛॻمقاي إعʗاد 

  الإبʗʯائॻة 
) إلى الʯعʙف على مȎʗ تأثʙʻ بʙنامج  مقʙʯح في تʥʻʴʲ ١٩٩٤هʗف دراسة مʗʸʲ عʗʮ الʲي(   

مهارات الʦʯاصل لȎʗ الʠفل الأصʤ في بʯʭʻه الأسȂʙة Ǻالإضافة لʸعʙفة تأثʙʻ الʙʮنامج على العʻʹة 
  ʕنʦؒقه،و تॻʮʠت ʗعǺ) ʥة مʹʻ٤٠الع) ʥʻما ب ʤارهʸأع ʕاوحʙت ʤʶال ʥفلاً مʟ (سʹة، ١٢  -٩ (

 ،ʥيʗالʦد الʦة مع وجʠǺعة ضاʦʸʱة، ومॻʮȂʙʱعة تʦʸʱم ȏاوʴʯالǺ ʥʻʯعʦʸʱʸل ʥʻʸʴمق ʤيهʗووال
الʗراسة:    ʕمʗʳʯاصل   - واسʦʯال تأدǻة  ومॻɿاس  و،   ȏادʶʯالاق الاجʸʯاعي   Ȏʦʯʴʸال اسʸʯارة 

  Ȗافʦʯال ومॻɿاس   ،ʤʶال الإرشادȏ للأʟفال  والʙʮنامج   ، Ǻالʦʯاصل  الʳاص  والاجʸʯاعي  الʹفʴي 
أفʙاد  على  وفعالة  إʱǻابॻة  تأثʙʻات  له  الʸقʙʯح  الʙʮنامج  أن  إلى:  الʗراسة    ʕصلʦوت  . الʸقʙʯح 
الȜʵʸلات   ʞخف إلى   Ȏأد مʸا  الʦʯاصل  مهارات   ʥم الʙʮنامج   ʥʴح  ʖʻح الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة 

الأصʤ في مʦاʃɾ الʦʯاصل الʯʳʸلفة مʸا أدȏ لʲʯقȖʻ قʗر   الʹفॻʴة والاجʸʯاॻɸة الʯي تʦاجه الʠفل
 .ʤفل الأصʠي للʴالʹف Ȗافʦʯال ʥأعلى م  

    )ʗاحʦال  ʗʮع فʲʯي   ʗʸʲم على ١٩٩٤وقام  ǻعʸل  مقʙʯح  بʙنامج  إعʗاد  إلى   ʕفʗه بʗراسة   .(
مهارات  في   ʥʴʲʯال  Ȏʗم لॻɿاس  الʸʴع  وضعاف   ʤʶال الأʟفال   Ȏʗل الʦʯاصل  مهارات   ʥʻʴʲت
الʦʯاصل Ǻعʗ تȖʻʮʠ الʙʮنامج الʸقʙʯح، وتʦؒنʕ العʻʹة مʥ مʦʸʱعة مʥ الأʟفال الʤʶ في مʙحلة 

الʦʯʸسʠة الʗراسة:  الʠفʦلة   ʕمʗʳʯواس (إعʗاد   -،  الʦʯاصل   ʥʻʴʲʯل Ǻالʗراسة  الʳاص  الʙʮنامج 
فʙوق   ʗجʦأنه ت الʗراسة إلى:  نʯائج   ʕصلʦت .ʤʶال الʦʯاصل للأʟفال  تأدǻة  الॺاحʖ). و مॻɿاس 
الॻʮȂʙʱʯة،  الʦʸʱʸعة  لʶالح  الॻʮȂʙʱʯة  والʦʸʱʸعة  الʷاʠǺة  الʦʱʸعة   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات 

لة إحʶائॻة قʮل وȁعʗ تȖʻʮʠ الʙʮنامج في أǺعاد الॻɿʸاس الأول والʰاني كʸا تʦجʗ فʙوق ذات دلا 
 .ȏʗعॺاس الॻɿالح الʶل ʛامʳع والǺاʙوال ʖالʰوال  

 ʖʲॺاءات الʙإج  
  عʻʹة الॻɿʸاس:     

على     تॻʮʠقه  خلال   ʥم  ʣوذل  ،  ʤʶال  ʥم الإبʗʯائॻة  الʙʸحلة   ʘʻتلام على  الॻɿʸاس   ʥʻʹتق  ʤت
تلʘًʻʸا) مʥ مʗارس الأمل للʲʸǺ ʤʶافʢة الॻɾʙʵة، مʥʸ تʙʯاوح    ٥٠عʻʹة عʦʵائॻة مʹهʤ قʦامها (

) ʥʻما ب ʤارهʸ٩  –  ٧أع  )ʥʻما ب ʤرد ١٠٠  -٩٠سʹة)، و ومعامل ذؕائهʦانفʯاس سॻɿعلى م (
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)ʥم الʸʴع  فقʗان  ونॺʴة  الʗʸرسة،  ملفات   ʥم بها  دʮʻʴǻل علي    ٩٠إلي    ٧٠بʹॻه،الʯʴʸعان   (
 . جهاز الأديʦمʙʯʻ، مʥ واقع سʱلات الʗʸرسة

    ʥم  Ȗقʲʯال قام   ʗوق  ،ʤʶال الأʟفال   Ȏʗل للʦʯاصل   ʥʻʸعلʸال  ʙيʗتق مॻɿاس  بʮʹاء   ʖاحॺال قام 
  الʗʶق Ǻاسʗʳʯام صʗق الʸؕ ،ʥʻʸȜʲʸا تʤ الʲʯقȖ مʥ الॺʰات. 

  خʦʠات بʹاء الॻɿʸاس:   
 إعʗاد الʦʶرة الʗʮʸئॻة للॻɿʸاس: -أ

    ॺʯوالاخ  ʛॻقايʸوال للʗراسات   ȏʙʢʹال الإʟار  علي  الʶله  Ǻالاʟلاع  ذات  والاسॻʮʯانات  ارات 
  ʦʸǺضʦع الॻɿʸاس الʲالي ومʹها: 

١ -  ʗاحʦالʗʮى عʲʯف ʗʸʲاد/ مʗفال" إعʟالأ ʙʢوجهة ن" ʥم ʤʶفال الʟاصل للأʦʯاس الॻɿم
) مفʙدة، تʤʯ الاسʱʯاǺة علॻه  ٩٩) والʦȜʸن مʥ (٢٠٠٨)، إعادة تقʹʥʻ/ حʹان سلʸॻان (١٩٩٤(

 .عȖȂʙʟ ʥ ثلاث اسʱʯاǺات (نعʤ، أحॻانًا، لا)
٢ -   ʗاحʦالʗʮى عʲʯف ʗʸʲاد/ مʗاء" إعǺالآ ʙʢوجهة ن" ʥم ʤʶفال الʟاصل للأʦʯاس الॻɿم
) مفʙدة، تʤʯ الاسʱʯاǺة علॻه  ٩٩) والʦȜʸن مʥ (٢٠٠٨)، إعادة تقʹʥʻ/ حʹان سلʸॻان (١٩٩٤(

 عȖȂʙʟ ʥ ثلاث اسʱʯاǺات (نعʤ، أحॻانًا، لا).
٣ -   Ȏʙʻʴع  ʙʻʮع  ʥʻʹتق هʹا،  عॻʠة  لـ  والʰانȂʦة  الإعʗادǻة  للʙʸحلة  الॻʶʳʵة  اخॺʯار 
)٢٠٠٣) ʥن مʦȜʸ١٧٨) وال.(لا ،ʤنع) ʥʻʯابʱʯاس ȖȂʙʟ ʥه عॻة علǺاʱʯالاس ʤʯدة، تʙمف ( 
٤ -  )ʚȂʚالعʗʮع  ʗʹس شʸॻاء  لـ   ʤالأص  ʘʻʸلʯال  Ȏʗل الʦʯاصل  مʥ  ٢٠٠٥مॻɿاس  والʦȜʸن   (
 عȖȂʙʟ ʥ اسʱʯابʥʻʯ (نعʤ، لا). ) مفʙدة، تʤʯ الاسʱʯاǺة علॻه٤٩(
٥ -    ʗʸان أحʸॻلـ سل ʤعلʯات الȁʦصع Ȏفال ذوʟالأ Ȏʗاعى لʸʯاصل الاجʦʯاس مهارات الॻɿم
)٢٠٠٦) ʥن مʦȜʸلفة.٣٢) والʯʳم ʃɾاʦدة لها ثلاثة مʙل مف  ) مفʙدة، وؕ
) والʦȜʸن ٢٠٠٦مॻɿاس الʦʯافȖ الʹفʴى لȎʗ الأʟفال الʤʶ والȜʸفʦفʥʻ لـ لʻلى وافى (  - ٦

) ʥ١٣٨م ʛॻل ،Ȗة، أوافʗʵǺ Ȗات (أوافǺاʱʯاس ʛʸخ ȖȂʙʟ ʥه عॻة علǺاʱʯالاس ʤʯدة، تʙمف (
ا، أرفʞ، أرفʗʵǺ ʞة).  ًy  دائ

٧ -  ) حʻȜʵل   ʙاسǻ لـ  Ǻالأॺʟاء  الʳاصة  الاتʶال  مهارات  مʥ  ٢٠٠٨مॻɿاس  والʦȜʸن   (
yًا، أحॻانًا، نادرًا).٣٥(  ) مفʙدة، تʤʯ الاسʱʯاǺة علॻه عȖȂʙʟ ʥ ثلاث اسʱʯاǺات (دائ
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٨ -  ) لـ حʹان سلʸॻان   ʙȜʴال  ʞȂʙم  Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  الʴʸانʗة  والʦȜʸن ٢٠٠٩مॻɿاس   (
) ʥعا٢٩مǺعة أȁزعة على أرʦدة مʙمف ( ʤʯت ،(عالجʸال ʔʻʮʠن، الʦʸعلʸقاء، الʗة، الأصʙالأس ) د

yًا، أحॻانًا، نادرًا، مʠلقًا).     الاسʱʯاǺة علॻه عȖȂʙʟ ʥ أرȁع اسʱʯاǺات (دائ
٩ -  ) Ȏاوʸʵان العʸǻا لـ إȂًʙʶǺ ʥʻعاقʸاعى للʸʯاصل الاجʦʯاس الॻɿ٢٠١٠م ʥن مʦȜʸوال (
 (أوافȖ، أحॻانًا، لا أوفȖ). ) مفʙدة، تʤʯ الاسʱʯاǺة علॻه عȖȂʙʟ ʥ ثلاث اسʱʯاǺات٣٨(

مॻɿاس الʦʯاصل اللفʢى وغʙʻ اللفʢى للأʟفال الʳʯʸلفʥʻ عقلॻًا القابلʥʻ للʯعلʤ لـ صالح   -١٠
) (٢٠١٠الʦʴاح   ʥم والʦȜʸن  اسʱʯاǺات ٢٠)  ثلاث   ȖȂʙʟ  ʥع علॻه  الاسʱʯاǺة   ʤʯت مفʙدة،   (

 (كʙًʻʰا، أحॻانًا، لا). 
اقʥʻ سॻًɹʸا ʙʸǺحلة الʯعلʤॻ الأساسى لـ مॻɿاس مهارات الʦʯاصل الاجʸʯاعى للأʟفال الʸع  -١١

)  ʥʻʴʲال  ʦأب (٢٠١٠هانى   ʥم والʦȜʸن  ثلاث ٧٢)   ȖȂʙʟ  ʥع علॻه  الاسʱʯاǺة   ʤʯت مفʙدة،   (
yًا، أحॻانًا، أبʗًا).  اسʱʯاǺات (دائ

ʲǻى    -١٢  ʗʻʴال لـ  عقلॻًا   ʥʻعاقʸال الأʟفال   Ȏʗل الاجʸʯاعى  الʦʯاصل  مهارات  مॻɿاس 
)٢٠١١) ʥن مʦȜʸ٣٨) والʯدة، تʙمف ( ،انًاॻأح ،ʤنع) اتǺاʱʯثلاث اس ȖȂʙʟ ʥه عॻة علǺاʱʯالاس ʤ

 لا). 
  هʗف الॻɿʸاس:

بʹʦد  على   ʥʻʸعلʸال إجاǺة  خلال   ʥم  ،ʤʶال الأʟفال   Ȏʗل الʦʯاصل  ॻɾاس  إلى  الॻɿʸاس  يهʗف 
  الॻɿʸاس.

  مȏʦʯʲ الॻɿʸاس: 
  .      الʦʯاصل الأكادʸǻي مع الʸعلʤ -١  يʦؒʯن الॻɿʸاس مǺ ʥعʗيʥ هʸا: 

  الʯلʘʻʸ وزملائه.  -الʯلʘʻʸ والʸعلʤ .       ب  -جʸʯاعي بʥʻ:              أالʦʯاصل الا -٢
      )  ʥم الॻɿʸاس  والʦʯاصل ٧٧وʦؒʯȂن  الفʶل،  داخل  الأكادʸǻي  الʦʯاصل   ʥع  ʙʮتع مفʙدة   (

  . ʥʻʸعلʸقاء أو الʗالأص ʥمع ؕل م ʤفلا الأصʠاعي للʸʯالاج  
  ) مفʙدة.          ٢٥الॺعʗ الأول ( -١
٢- ʰال ʗعॺدة.                    ب٢٣( -أ           -انى  :الʙدة.   ٢٧( -) مفʙمف (  

      ʙʰة أكʗاحʦارة الॺɹل الʸʲلا ت ʖʻʲǺ ،اسॻɿʸارات الॺɸعاد وǺاغة أॻقة فى صʗالǺ ʖاحॺال ʤʯواه
تʦؒن مفهʦمة، وأن  للʸعلʤ وللʠفل، وأن  Ǻالʹॺʴة  الʸعʹى  تʦؒن مʗʲدة وواضʲة  مʥ معʹى، وأن 

غة العॻȁʙة، وألا تʸʯʵل على أكʙʰ مʥ فʙؒة واحʗة، مع مʙاعاة صॻاغة الॺɹارات تʦؒن مʶاغة Ǻالل
.ʔجʦʸاه الʱفى الات  
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  الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة للॻɿʸاس:
:ʥʻʸȜʲʸق الʗص  

عʙʵة     على  للॻɿʸاس  الأولॻة  الʦʶرة  Ǻعʙض   ʣوذل  ʥʻʸȜʲال صʗق   ʥم  ȖقʲʯالǺ  ʖاحॺال قام 
 ʙʶم جامʸعات   ʥم  ʥʻʶʶʳʯʸال الأساتʘة   ʥم  ʥʻʸȜʲم ʙʻغ الॺɹارات  اسॺʯعاد   ʤوت مʯʳلفة،  Ȃة 
.ʥʻʸȜʲʸادة الʴحات الʙʯقʸǺ ʘالأخ ʣلʘ   الʯʸفȖ علʻها، وؕ

الॻɿʸاس حʖʻ تʤ اسॺʯعاد     الॻɿام بॻɿʹʯة ॺɸارات   ʤت ʥʻʸȜʲʸال الʴادة  الʯعʙف على آراء   ʗعȁو
  ʥأقل م الʥʻʸȜʲʸ جॻʸعاً  الʴادة   ʔجان ʥم الاتفاق حʦلها  نॺʴة   ʕؕان الʯي  ،  ٪٨٠(الॺɹارات   (

  ومʥ  الॺɹارات الʯي تʤ الاتفاق على حʘفها مʥ الॻɿʸاس (يʦʯقع ما أʟلॺه مʹه أثʹاء الʙʵح). 
  ثॺات الॻɿʸاس: 

  تʤ حʴاب الॺʰات ȂʙʠǺقʥʻʯ هʸا: 
  ثॺات الॺɹارات:  -أ

     ȖȂʙʟ ʥع ʤʶفال الʟالأ Ȏʗاصل لʦʯلل ʥʻʸعلʸال ʙيʗة تقॻɸʙعاد الفǺارات الأॺɸ اتॺاب ثʴح ʤت
ʙؕونॺاخ   لـ  ألفا  معامل  (Ǻعʗد   Cronbach's Alphaحʴاب  حʗه  على  فʙعي   ʗعǺُ ؕل  لॺɹارات 

 ʗعॺُلل الؒلॻة  الʗرجة   ʥم الॺɹارات   Ȏʗإح درجات  يʤʯ حʘف  مʙة  ؕل  وفي  فʙعي)،   ʗعǺُ ؕل  ॺɸارات 
) معاملات الॺʰات لॺɹارات الأǺعاد الفॻɸʙة  ٩لȏʘ تʹʸʯي إلॻه الॺɹارة. وʦȂضح الʗʱول رقʤ (الفʙعي ا

 .ʤʶفال الʟالأ Ȏʗاصل لʦʯلل ʥʻʸعلʸال ʙيʗتق  
 تقʗيʙ الʸعلʥʻʸ للʦʯاصل لȎʗ الأʟفال الʤʶ) معاملات ألفا لʴʲاب ثॺات ॺɸارات مॻɿاس ١جʗول( 

  الʦʲʸر الأول 
 (الʦʯاصل الأكادʸǻي داخل الفʶل )

  الʦʲʸر الʰاني
(ʤعلʸاعي مع الʸʯاصل الاجʦʯال) 

 ʖالʰر الʦʲʸال  
   (الʦʯاصل الاجʸʯاعي مع زملائه)

 معامل ألفا  رقʤ الॺɹارة  معامل ألفا  رقʤ الॺɹارة   معامل ألفا  رقʤ الॺɹارة 

١ .661 ٢ .681 ٣ .719 

٤ .641 ٥ .683 ٦ .700 

٧ .670 ٨ .666 ٩ .739 

١٠ .636 ١١ .676 ١٢ .719 

١٣ .644 ١٤ .672 ١٥ .708 

١٦ .654 ١٧ .691 ١٨ .733 

١٩ .648 ٢٠ .684 ٢١ .723 
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٢٢ .660 ٢٣ .688 ٢٤ .726 

٢٥ .642 ٢٦ .695 ٢٧ .708 

٢٨ .657 ٢٩ .674 ٣٠ .707 

٣١ .644 ٣٢ .684 ٣٣ .720 

٣٤ .661 ٣٥ .675 ٣٦ .717 

٣٧ .660 ٣٨ .672 ٣٩ .721 

٤٠ .656 ٤١ .677 ٤٢ .706 

٤٣ .662 ٤٤ .671 ٤٥ .720 

٤٦  .665 ٤٧  .680 ٤٨  .706 

٤٩  .648 ٥٠  .685 ٥١  .707 

٥٢  .713 ٥٣  .677 ٥٤  .714 

٥٥  .657 ٥٦  .684 ٥٧  .711 

٥٨  .685 ٥٩  .673 ٦٠  .713 

  726. 691.          670. معامل ألفا العام 

) أن معامل ألفا لؒل ॺɸارة أقل مʥ أو ʴǻاوȏ معامل ألفا العام للॺُعʗ الȏʘ ١يʷʯح مʥ الʗʱول (  
ʤرق ʥʻاراتॺɹا الʗة،عʯارات ثابॺɹع الॻʸأن ج ȏارة، أॺɹه الॻي إلʸʯʹالأول ،   58،     52ت ʗعॺفى ال

  ʤارة رقॺɹ٢٦وال    ʤرق ʥʻارتॺɹانى والʰر الʦʲʸأن  ١٨و  ٩فى ال ʖʻح ʖالʰال ʗعॺه   فى الʘخل هʗت
  الॺɹارات يʓدȏ إلى خفʞ معامل الॺʰات الؒلي للॺُعʗ الفʙعي الȏʘ تʴॻɿه الॺɹارة، لʘا تʤ حʘفهʸا. 

   ثॺات الأǺعاد والॺʰات الؒلي للॻɿʸاس: -ب
والʰانॻة هي      "كʙونॺاخ"،  لـ  ألفا  معامل  هي حʴاب  الأولى   ʥʻʯقȂʙʠǺ الॻɿʸاس  ثॺات  تʤ حʴاب 

حʴاب معامل الॺʰات ȂʙʠǺقة الʚʱʯئة الʹॻɽʶة (فʙدȎ وزوجى) لـ" سʙʻʮمان/ بʙاون"، فؒانʕ الʹʯائج 
  كʸا Ǻالʗʱول الʯالي:

الʸعلʥʻʸ للʦʯاصل لȎʗ الأʟفال تقʗيʙ    ) معاملات ثॺات ألفا للأǺعاد والʗرجة الؒلॻة لॻɿʸاس٢جʗول(
ʤʶال  

 الأǺعــــاد  م
 معامل الॺʰات 

 الʚʱʯئة الʹॻɽʶة لـ سʙʻʮمان/بʙاون  ألفا لـ ʙؕونॺاخ 

 704. 670. الʦʯاصل الأكادʸǻي داخل الفʶل  ١
٢  ʤعلʸاعي مع الʸʯاصل الاجʦʯ704. 691. ال 
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 762. 726. الʦʯاصل الاجʸʯاعي مع زملائه  ٣
 843. 865. الؒلॻة الʗرجة 

  ) جʗول   ʥم للأǺعاد ٢يʷʯح  ألفا  ثॺات  الؒلॻة  والʗرجة  للأǺعاد  ألفا  ثॺات  ثॺات  معاملات  أن   (
ǺالȂʙʠقʥʻʯ (ألفا لـ ʙؕونॺاخ،   تقʗيʙ الʸعلʥʻʸ للʦʯاصل لȎʗ الأʟفال الʤʶوالʗرجة الؒلॻة لॻɿʸاس  

 مʙتفعة مʸا يʗل على ثॺات الأǺعاد والʗرجة الؒلॻة لॻɿʸاس   الʚʱʯئة الʹॻɽʶة لـ سʙʻʮمان/ بʙاون)
  تقʗيʙ الʸعلʥʻʸ للʦʯاصل لȎʗ الأʟفال الʤʶ. مॻɿاس 

  تȖʻʮʠ الॻɿʸاس وȂʙʟقة تʲॻʲʶه:  
ودقة      سهʦلة   ʥʸʷǻ ʸǺا  وواضʲة،  ʠॻʴǺة  ॺɸارات  في  الॻɿʸاس  تعلʸॻات  صॻاغة   ʕʸت  ʗوق

Ǻقʙأة   (Ȗʮʠʸال)  ʤعلʸال ǻقʦم  الʦʯاصل،  ॻɾاس  إلي  وȂهʗف  للॻɿʸاس،   ȖʻʮʠʯالǺ  ʤالقائ اسʗʳʯام 
الॺɹارات الʯى ʥȜʸǻ أن يلاحʢها على الʯلʘʻʸ في الفʶل ، وتʦجʗ أمام ؕل ॺɸارة مʥ هʘه الॺɹارات 

yًاثلاث ا   لا )،   –أحॻانًا  –سʱʯاǺات تʰʸʯل في (دائ
وʠȂلʔ مʹه قʙاءة  هʘه الॺɹارات بʗقة ثʤ تʗʲيʗ مȎʗ انॺʠاق هʘه الॺɹارات على هʘا الʯلʘʻʸ ، مع 

  -ملاحʢة ما ǻأتى:
  ) تʕʲ الاخॻʯار نعʤ.  √إذا ؕانʕ الॺɹارة تʹȖʮʠ على ما تلاحʢه في ؕل الʦʸاʃɾ، تʷع علامة (  

  ) تʕʲ الاخॻʯار أحॻانًا.  √إذا ؕانʕ الॺɹارة تʹȖʮʠ أحॻانًا، تʷع علامة (  -١
 ) تʕʲ الاخॻʯار لا. √إذا ؕانʕ الॺɹارة لا تʹȖʮʠ عʸا تلاحʢه ، تʷع علامة (  -٢

      ʙʮما تعʗʹع Ȋة فقʲॻʲص ʙʮʯة تعǺأ والإجاʠخ Ȏʙة وأخʲॻʲات صǺإجا ʗجʦة أنَّه لا تʢمع ملاح
ى الȎʘ تʸʲله الॺɹارة، مع العلǺ ʤأنَّ هʘه الاسʱʯاǺات سʦؒʯن سȂʙة  عʥ حॻɿقة ما تʙاه تʱاه الʸعʹ

وأقʶى درجة ʥȜʸǻ أن ʶʲǻل علʻها الʔʻʱʯʴʸ على هʘا  ولا تʗʳʯʴم إلا لأغʙاض الʖʲॺ العلʸي،  
) درجة، بʸʹʻا أقل درجة ʥȜʸǻ أن ʶʲǻل علʻها الʔʻʱʯʴʸ على هʘا الॻɿʸاس هي  ١٦٥الॻɿʸاس (

)٥٥      .(  
                    

  :نʯائج الʖʲॺ والʸقʙʯحات الʙʸتʠॺة بها
للاتصال والتواصل  أʀمǻة ɸظمى في استمرار الحǻاة البشـرǻة وتطـور العلاقـات الإنسانǻة في    

تنمو وتتطور من   أن  واسـتطاɸت  Ǻقائها،  الإنسانǻة حاɼظت على  فالحضارات  المجالات؛  جمǻع 
خلال ɸملǻة الاتصال؛  فلا يمȞن للخبرات والأفكار والمشاɸر أن تنتقـل من ɼرد إلى آخر ولا  

  .يل إلا بواسطة ɸملǻة الاتصالمن جيل إلى ج
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٥٤ 

ॻɽॻة تʥȂʦؒ علاقات اجʸʯاॻɸة    - فؒلʸا ؕان الʯلʘʻʸ الأصʤ على وعى Ǻأسالʔʻ مهارات الʦʯاصل وؕ
  مع الآخʥȂʙ، تʹʦعʕ فʙص الॻʲاة الاجʸʯاॻɸة وتʲقȖʻ الʘات والʹʱاح الʗراسي.  

ʲʯلʻل والʸؕ ،ʙؕʘʯا أنها يʹʸى الʦʯاصل العʸلॻات العقلॻة الأساسॻة ؕالإدراك والانॺʯاه والʯفʙʻؒ وال  -
  .عʸلॻات أساسॻة فى حʗوث الʦʯاصل

-    ʥȂʦؒإلى ت ʤجههʦى تʯة الʦة القǺاʰʸǺ لأنه ،ʤʶفال الʟاة الأॻابى وفعال فى حʱǻإ ʙاصل أثʦʯلل
  ʥʻȁه وʹʻرسة بʗʸة والفعالة، في الʗʻʱة الॻɸاʸʯهالعلاقات الاجॻرسʗم   ʥم ȏʘانه والʙأق ʥʻȁه وʹʻȁو

ॻʸʹل على تʸعǻ راسي.خلالهʗل الʻʶʲʯفي ال ʥʻʴʲارة، وتʗʱالǺ اسʴوالإح ʛالʹفǺ قةʰة ال  
الʦʯاصل    ʙʟق   ʔالʠال  ʥإتقǺ  ʖاحॺال يʦصي   ʣلʘاءء   ولʱوه الإشارة،  لغة  الشفاه،  (قʙاءة 

وذلʣ يʓدȏ تʥʻʴʲ   مʥ زملائه ومʗرسॻه  الأصاǺع) ؕان الʠالʔ الأصم أكʙʰ توافقاً مع مـن حوله
  الʻʶʲʯل الʗراسي.
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  الʙʸاجع
الاجʸʯاॻɸة  ٢٠١١أحʗʸ(  إبʙاʤॻʀإʸǻان    ʤॻɿال  ʞعǺ تʹॻʸة  في  الؒارȜȂاتʦرȂة   ʝʶالق فاعلॻة   .(

. ȖȂقازʚة، جامعة الॻȁʙʯة الॻؕل ،ʙʻʯʴرة، رسالة ماجʦʵʹم ʙʻا، غॻɹʸس ʥʻعاقʸفال الʟللأ  
)  ʙʷد خʦʶقʸالʗʮع فى ٢٠٠٢إيʹاس   ʥʻوالعادي  ʤʶال  ʘʻلامʯال  Ȏʗل الʸعॻɼʙة   ʔʻأسال  ʞعǺ  .( 

 غʙʻ مʹʦʵرة)، جامعة الॻɼʦʹʸة، مʙʶ.  ماجʙʻʯʴالʯعلʤॻ الأساسي،( رسالة  
 ) عॻɽفى  سلʸॻان   ʗʻʴال  ʗʸة  ٢٠٠٨أحॻʸʹت فى  الʴلʦك  تعʗيل  فʹॻات   ʞعǺ اسʗʳʯام  فاعلॻة   .(

ى لȎʗ الأʟفال الʦʯحʗيʥʻ، ( رسالة دʦʯؕراه غʙʻ مʹʦʵرة )، جامعة   ʙؕʲʴاصل الʹفʦʯمهارات ال
.ʙʶبʹها، م  

  ) عʗʮالفʯاح  رمʷان   ʗواني  ٢٠٠٥خالʗالع الʴلʦك  تعʗيل  في  الʦʯاصل  على   ʔȂرʗʯال فعَّالॻة   .(
 .ʙʶم ،ȖȂقازʚجامعة ال ،(رةʦʵʹم ʙʻغ ʙʻʯʴرسالة ماج ) ،ًاॻعقل ʥʻعاقʸفال الʟالأ Ȏʗل  

) مʹʦʶر   ʗʻʸʲالʗʮع  ʗʸʲم فى ٢٠١١رȁاب  الʯʸعʗدة   Ȋسائʦال عʙض   ʔʻأسال اخʯلاف   ʙأث  .(
ʙتʦʻʮʸؒنامج الʙرة،    بʦʵʹم ʙʻراه غʦʯؕرسالة د ،ʤʶال ʘʻتلام Ȏʗال لʶمهارات الات ʤعلى تعل

.ʙʶة، مʙجامعة القاه  
 ) مʦسى   ʚȂʚالعʗʮع على  مʥ ١٩٩٢رشاد  عʻʹة   ʥʻب الʸعॻɼʙة  القʗرات   ʞعǺ فى  الفʙوق   .(

ʚ معʦقات الʠفʦلة (ع ʙؕلة مʱع، مʸʴال Ȏعاد ʥم Ȏʙوأخ ʤʶفال الʟ٢٥٩ـ٢٣٣)، (١الأ ،(
.ʙʶم  

مʦʸʲد    ʔʹȂز)  ʙʻات ١٩٩٩شقȁʦصع ـ   ʝائʶʳال"   ʥʻقʦعʸوال الʳاصة  الفʭات  سʦȜॻلʦجॻة   .(
  ، مॺʯȜة الʹهʷة الȂʙʶʸة.، القاهʙةالʯعلʤ ـ الʯعلʤॻ ـ الʯأهʻل ـ الʗمج" 

) Ȏʗرش ʗʸʲم Ȏʙاء. ٢٠١٠سʙهʚاض، دار الȂʙاصة، الʳة الॻȁʙʯفى ال ʝॻʳʵʯوال ʤॻʻقʯال .(  
) ʚȂʚالـع ʗʮع ʗʹاء سʸॻنامج٢٠٠٥شʙة بॻفاعل .(   ʘʻʸلʯوال ʤعلʸال ʥʻاصل بʦʯال ʥʻʴʲʯل Ȏإرشاد

 .ʙʶجامعة بʹها، م ،(رةʦʵʹم ʙʻغ ʙʻʯʴرسالة ماج ) ،ʤالأص  
). فعَّالॻة الʗʯرʔȂ على الʦʯاصل فى تعʗيل الʴلʦك الانʲʴابى ٢٠٠٧صالح عʗʮالʸقʦʶد الʦʴاح (

 .ʙʶم ،ʃȂʦجامعة بʹى س ،(رةʦʵʹم ʙʻغ ʙʻʯʴرسالة ماج ) ،عʸʴفال ضعاف الʟالأ Ȏʗل  
)  ʗʸʲم عʗʮالʙؤوف  رॻȁع   ،ʙعام عʗʮالʙؤوف  "مفهʦمها  ʟ٢٠٠٨ارق  الॻɹʸʴة   الإعاقة   .( - 

  تʶॻʳʵها"، القاهʙة، مʓسʴة ॺʻʟة. -أسॺابها 
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). فعَّالॻة بʙنامج تʗرʮȂى للʗʲ مʥ قʦʶر الإدراك الʸʴعى ٢٠١١عايʗة مʗʸʲ عʗʮالعʤॻʢ مʦʸʲد (
الʸʴع، ضعاف  الأʟفال   Ȏʗل  Ȗʠʹال اضʙʠاǺات   ʞخف رسالةفى  مʹʦʵرة)  (   ʙʻغʙʻʯʴماج  ،

.ʙʶم ،ȖȂقازʚجامعة ال  
) ʙʠم ʔاح رجʯالفʗʮ٢٠١١ع ʙʵʹة، إدارة الǻدʦعʴة الॻȁʙلؒة العʸʸوالؒلام، ال Ȗʠʹات الǺاʙʠاض .(

  العلʸى ʱǺامعة الʠائف.
  ). مॺادئ علʤ الʹفʛ، القاهʙة، مॺʯȜة الʹهʷة الȂʙʶʸة. ١٩٩٩عʗʮالʦهاب مʗʸʲ ؕامل (

  ʤॻʀاʙإب  ʗʸʲم  ʙʻʮفى ٢٠٠٥(ع وأثʙه   ʥفالهʟأ مع  الأمهات  تʦاصل   ʥʻʴʲʯل مقʙʯح  بʙنامج   .(
والʦʲॺث  الʗراسات   ʗمعه مʹʦʵرة،   ʙʻغ  ʙʻʯʴماج رسالة   ،ʤالأص للʠفل  الاجʸʯاعي  الʹʷج 

  الȂʦȁʙʯة، جامعة القاهʙة. 
). العʗواني فاعلॻة الأنʠʵة الفʹॻة فى تʞॻɽʳ حʗة الʴلʦك ٢٠٠١فالʹʻʯʹا ودǻع سلامة الʶانع (

الأ  Ȏʗل)  ʥم الʯʸأخʙة  الʠفʦلة  مʙحلة  في   ʤʶال غʙʻ ١٢ـʟ٩فال  دʦʯؕراه  رسالة   ) عام)، 
 .ʙʶان، مʦرة)، جامعة حلʦʵʹم  

(الماجʗة    ʗʻʮع  ʗʻʴة).  ٢٠٠٠ॻɹʸʴال "الإعاقة   ʤهʹʻأعǺ للʹʙʵ الʴامعʦن  دار صفاء  عʸان،   ،"
  والʦʯزȂع.

)ʗʻʮاجات الخاصة،  ٢٠٠١ماجدة السيد عǻمان، دار ١ط  ). مناهج وأساليب تدريس ذوي الاحتɸ،
  الصɽاء للʹʙʵوالʦʯزȂع. 
). فعالॻة بʙنامج إرشادȏ مقʙʯح لॻʸʹʯة Ǻعʞ مهارات الʦʯاصل ٢٠٠١مʗʸʲ الʴعʗʻ أبʦ حلاوة (

الاجʸʯاعي لȎʗ الأʟفال الʸعاقʥʻ عقلॻاً، رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة  
  الإسʗʹȜرȂة فʙع دمʹهʦر. 

ات الʦʯاصل لȎʗ أʟفال الʦʯحʗ واسʙʯاتॻʱॻات علاجها، اصʗار ). اضʙʠا٢٠٠٣Ǻمʗʸʲ على فʲॻʯة (
ʚ الʕȂʦؒ للʦʯحʗ، سلʴلة نʙʵ الʦعى Ǻالفʭات الʳاصة، ( ʙؕ٣١م.(  

) أبʦحلاوة   ʗʻعʴال  ʗʸʲاصل ٢٠٠١مʦʯال مهارات   ʞعǺ لॻʸʹʯة  مقʙʯح   ȏإرشاد بʙنامج  فعَّالॻة   .(
  جامعة الاسʗʹȜرȂة، مʙʶ. الاجʸʯاعي لȎʗ الʸعاقʥʻ عقلॻاً، ( رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة)،

) ʗاحʦالʗʮى عʲالʗʮى عʲʯف ʗʸʲاصل ١٩٩٤مʦʯمهارات ال ʥʻʴʲʯح لʙʯنامج مقʙة بॻفعَّال Ȏʗم .(
.ʙʶم ،ȖȂقازʚجامعة ال ،(رةʦʵʹم ʙʻراه غʦʯؕرسالة د ) ،ʤʶفال الʟالأ Ȏʗل  

) ʗاحʦالʗʮى عʲال ʗʮي عʲʯف ʗʸʲ١٩٩٤مʯمهارات ال ʥʻʴʲʯح لʙʯنامج مقʙة بॻفعَّال Ȏʗاصل ). مʦ
.ʙʶم ،ȖȂقازʚجامعة ال ،(رةʦʵʹم ʙʻراه غʦʯؕرسالة د ) ،ʤʶفال الʟالأ Ȏʗل  
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) شʲاتة   Ȏʗʸح عȜاشة،  ؕلॻة  ١٩٩٨مʦʸʲد  مॺʯȜة  الʳاصة،  الإحॻʯاجات   Ȏذو سʦȜॻلʦجॻة   .(
  الॻȁʙʯة، جامعة دمʹهʦر.

) ʥʻʴʲال ʦأب ʗʸأح ʤعʹʸالʗʮ٢٠١٠هانى ع ʙاهʢم ʞعॺها بʯاعى وعلاقʸʯاصل الاجʦʯمهارات ال .(
 ʤॻعلʯال ʙʸǺحلة  الॻɹʸʴة  الإعاقة   ʥم مʯʳلفة  مȂʦʯʴات   Ȏوʘل العʗوانى  الʴلʦك 

 .ʙة، جامعة الأزهॻȁʙʯة الॻؕل ،(رةʦʵʹم ʙʻغ ،ʙʻʯʴرسالة ماج)،الأساسى  
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